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RESUMO

Discute o texto de Renddn Réjas “Hacia un nuevo paradigma en
Bibliotecologia”, publicado nesta mesmna revista, com destaque para o
tema da subjetividade e interdisciplinaridade.
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Normalmente, n&o é evidente a acdo individual para a
mudanca de paradigma, pois trata-se de procedimento coletivo que
se identifica mais com o viver que com o analisar. A andlise, quando
ocorre, se da apds alguns acontecimentos que sinalizam as novas
diregdes da realidade.

Como salienta Sousa Santos (1987), ha momentos em
que o individuo tem uma sensacgéo de estar perdendo algo, mas n&o
sabe muito bem o que, de fato, esta perdendo. E o que o autor chama
de "perda da confianga epistemoldgica”.

Na Biblioteconomia, como nas areas em geral, vivemos
essa sensagao nesse limiar do terceiro milénio. Vivemos num tempo
complexo de transicdo, marcado pela ambigiiidade de acontecimen-
tos sincrones que estdo além e aquém deles. Percebemos que algo
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vem mudando, mas estamos envoltos numa procuraincerta, em meio
aprovavel rupturade paradigmas até ha pouco aceitos como intocaveis.

E nesse contexto que o pensamento pragmatico se evi-
dencia, pois, como alerta Rojas (1996), é preciso que “a dialéctica del
sujeto con el mundo que le rodea sea tomada en cuenta”.

Essa nova maneira de ver a area provoca alteragcdes
significativas nos seus planos tedricos e praticos. Neste estudo,
selecionamos dois aspectos suscitados pela leitura de Rojas: a
subjetividade e a interdisciplinaridade como componentes dessa
nova ordem que se esboga ou prenuncia.

A subjetividade em Biblioteconomia foi sempre rejeitada,
pois, por um lado, tomava-se como tarefa primordial do especialista
encontrar parametros universais para o tratamento, guarda e recupe-
racdode informagdes, seminterferéncia dasua prépria subjetividade,
da consideragédo do Ser do usuério, e, por vezes, do contexto. Por
outro lado, sendo uma éarea destinada a tratar o conhecimento
abrangente da sociedade, facilmente foi tomada como area
interdisciplinar, correndo dois riscos: o da inadequacéo conceitual
desse termo e o da perda de seu proprio objeto.

SUBJETIVIDADE

De maneira geral, a forte presenca da subjetividade na
ciéncia leva o pesquisador de hoje a se ocupar mais com o possivel
e o impossivel, do que com o verdadeiro e o falso. Mas, em que pese
essa presenca, a ponto de haver quem prognostique que, no préximo
século, o polo catalisador da ciéncia em geral, sera o das Ciéncias
Humanas (Cf. Boaventura, 1987), ainda se toma como ndo cientifico
um tipo de trabalho que tenha grande interferéncia da subjetividade.

Onde, propriamente, estaria adiferenga entre objetividade
e subjetividade? Tudo indica que enquanto a objetividade se atrela a
comprovacao pelo intelecto, pelo raciocinio ou pela prova dos senti-
dos, a subjetividade liga-se ao processo avaliativo de um sujeito.

Mas, numa abordagem pragmética, a oposigao objetivida-
de/subjetividade pode colocar o pesquisador diante de uma falsa
oposicédo entre observar, avaliar e refletir. Poder-se-ia supor que a
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observacdo pudesse se dar objetivamente, enquanto a avaliacdoe a
reflexdo, necessariamente, estariam comprometidas com a subjetivi-
dade. Na pratica, a observacdo corresponde a uma leiturade um dado
objetivo, feita por um sujeito.

Sabe-se que a leitura que o sujeito faz de um objeto é que
Ihe atribui sentido. Portanto, a observagao, por mais controlada que
seja, esta sempre comprometida com os valores, com a bagagem de
conhecimentos, com a finalidade do ato de ler daquele que “I&", ou
observa. E a subjetividade, embora possa ser controlada, jamais sera
eliminada, seja da observacéo, seja da avaliagdo, seja da reflexdo.

Na Biblioteconomia, como de resto em qualquer area, um
dado objeto concreto pode ser visto ou tocado por um sujeito cuja
visdo perceptual, ou cuja experiéncia perceptual ndo se confunde
com o objeto em si. Elas dependem do grau de apreenséao do sujeito,
num dado momento, numa dada situacdo, pois trata-se de um ato
seletivo de passar a apreensdo para a consciéncia, a partir da
experiéncia.

Afirma Martins (1981, p. 25) que “Toda percep¢édo de uma
coisa tem sempre uma zona ‘de generalidade, de intuicdo’, um
panorama que permite atengéo.

Esta zona de generalidades é uma experiéncia consciente,
é a possibilidade de gerar consciéncia de alguma coisa - consciéncia
de tudo aquilo que tem uma possibilidade co-perceptiva.” A percepgdo
é, pois, uma tomada de consciéncia e, segundo o autor, ao tomar
consciéncia, ao perceber, o ser humano estd num estado de Ego
acordado.

No mesmo nivel do estado de consciéncia parece estar a
compreensio que, enquanto estado basico do Ser, ndo se refere
simplesmente ao estar habituado a fazer ou a dirigir alguma coisa, a
ser competente para algo.

A compreensdo refere-se a potencialidade de Ser e de
conhecer aquilo de que se é capaz. Este saber do que é capaz nédo
resulta de uma autopercepgao, apenas imanente, mas resulta de um
estado de consciéncia, de uma consciéncia presente.

E na compreensao esta sempre implicita uma possibilida-
de de interpretagéo, uma possibilidade de apropriacdo e de apreen-
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sdo daquilo que foi compreendido, portanto, presentifica-se um trago
de subjetividade.

Assim, o ato de compreender ndo constitui apenas um ato
racional; ao contrdrio, talvez, esteja mais dirigido para o emocional,
para o estado-de-consciéncia, ou “estado-de-preocupacdo-atentiva
do Ser".

Quando o cientista descobre uma lei, um principio que
rege determinado acontecimento, ele esta atuando com o pensamen-
to racional e objetivo. No entanto, quando ele compreende um dado
fenémeno, ele chega a uma sintese que é sé dele.

Portanto, qualquer objeto, mesmo aquele do universo do
bibliotecario, esta sujeito a mudancas de percepcao, decorrentes das
possibilidades de mudancas e de transformacgfes na consciéncia,
gracas a seletividade, a prioridade que o individuo estabelece para
ver. A compreensdo se da na concretude do homem, ndo na sua
racionalidade.

A Biblioteconomia, como todas as areas, passou pela
influéncia da concepcao cartesiana, segundo a qual o conhecimento
se faria pelas vias da consciéncia, do raciocinio.

No final do século XVIII, com a valorizacdo da busca do
conhecimento cientifico através dos sentidos, houve alguma mudan-
ca que caminhou, para o século XIX, na direcdo da observacéo,
priorizada pelos positivistas e levada a extremos pelos empiristas
l6gicos. No século XX, a demonstracdo alia-se a probabilidade, ao
que é estatisticamente provavel. Nesse contexto, busca-se anular a
subjetividade do cientista, em nome da objetividade da ciéncia, do
rigor metodolégico.

Esse tipo de conhecimento adequou-se bem as ciéncias
naturais, mas depois passou para as ciéncias sociais e psiquicas, com
grande utilizacdo da estatistica. E a Biblioteconomia ndo passou
isenta dessas tendéncias que, ainda hoje, interferem em trabalhos de
especialistas, quando tentam assumir novos olhares cientificos, que
articulem as dificuldades do momento geradas pelas ambigiiidades
da transicdo, com as maneiras de pensar geradas pelas novas
tecnologias da informacéo.
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Como reflexo deste novo tempo, tem havido forte valori-
zacg&o das pesquisas qualitativas, ou seja das pesquisas que levam
em conta o ambiente natural como fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. Neste tipo de pesquisa,
os dados coletados sao, predominantemente, descritivos e a preocu-
pacéo com o processo suplanta aquela com o produto. Neste tipo de
investigacdo, admite-se que o significado que as pessoas ddo as
coisas, a sua vida, devam ser os focos de atencao do pesquisador.
Isso, naturalmente, leva a considerar a relacido objetividade/subjeti-
vidade de forma nova.

Na Biblioteconomia ganha forca a pesquisa com o usuario
e com o contexto onde se da a informacao. E a presenca do sujeito,
sinalizando alteracfes em que a subjetividade € apenas controlada,
em que o ser humano tem seu comportamento influenciado pelo
contexto no qual se situa, tornando-se quase impossivel entender o
comportamento humano e a informacdo sem entender o quadro
referencial dentro do qual os individuos vivem.

A ambigiiidade de acontecimentos sincrones aponta para
o desafio de abordagens qualitativas, pois ao lado de qualidades
pessoais que se acercam da subjetividade, impde-se um arcabougo

tedrico sélido, capaz de sustentara compreensdo e ainterpretagdo de
dados.

Assim, com o primado dos métodos qualitativos, vive-se,
atualmente, forte tendéncia de rejeicdo a estatistica como método
Gnico para se atingir o conhecimento cientifico, especialmente nas
ciéncias humanas.

Entende-se que ndo cabe a ciéncia descobrir algo, mas
construir o conhecimento humano, a partir da sistematizacao de fatos
que nao ocorrem de forma isolada na natureza, na sociedade, no
homem.

O especialista, por sua vez, ndo se coloca como um sujeito
acima e a parte do contexto histdrico cultural. Pelo contrario, ele
partilha, com outros individuos, valores que organizam paradigmas
norteadores de sua atividade cientifica. Esses paradigmas sao res-
ponsaveis pela sua forma de ver, de sentir e de viver em sua area. E
seu fazer cientifico se opera, fundamentalmente, pela linguagem
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verbal, dai a preocupagao com o discurso da ciéncia, discurso que,
por se fazer com a linguagem vem, naturalmente, eivado de subjeti-
vidade.

Ja se disse que toda teoria se constréi com enunciados
universais, com enunciados que ultrapassam as limitagdes do espago
e do tempo. Seria o caso de perguntar se a ciéncia que se faz atual,
numa abordagem qualitativa, estaria privada da verdadeira teoria.

Para Popper (1972), as teorias destinam-se a racionalizar,
explicar e dominar o universo, capturando tragos existentes no
préprio universo.

Nesta perspectiva logocéntrica, a teoria é constituida por
leis, que sdo enunciados sintéticos universais, suscetiveis de serem
submetidos a comprovacgao. Assim cabe ao cientista encontrarteorias
explicativas, o que significadizer, teorias capazesde, através de suas
premissas, levar a deducéo de predicdes.

Essa concepcédo tomava o sistema cientifico como cons-
tituidode teorias e leis capazesde, através da linguagem, representar
os fatos de forma completamente objetiva.

Assinalando a forte relagéo entre linguagem e fendmenos
empiricos, presentes na nossa sociedade, Feyerabend (1977) alerta
para o fato de que elas também estdo comprometidas com diferentes
ideologias.

Nao ha como negar que a interpretacdo dos fatos e dos
dados de pesquisa passam sempre pela linguagem e que a transfor-
macéao de enigma em conhecimento se dé pela linguagem. Também
o préprio objeto cientifico se constréi pela linguagem, enquanto
representacao do real.

Essa relacéo intrinseca da ciéncia com a linguagem, vista
do angulo da Biblioteconomia, mostra que ja ndo é mais possivel
ignorar nem o sujeito, nem o comprometimento das linguagens
documentarias com valores ideol6gicos. Cabe ao especialista a
consciéncia de que as atividades biblioteconémicas se processem
sob controle da subjetividade, ndo sob sua auséncia.
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INTERDISCIPLINARIDADE

O segundo tema que nostrouxe como sugestdo o trabalho
de Rojas foi a interdisciplinaridade que, embora ndo explicita, esta
presente na gamadedisciplinas que comp8em o universodainforma-

céo.

Na sociedade contemporénea, o termo interdisciplinaridade
tem sido encontrado com acepgdes muito distintas. A sua falta de
clareza conceitual, junta-se uma utilizacdo carregada de modismo,
que, na maior parte das vezes, mascara a precariedade de conheci-
mentos especificos.

Em Biblioteconomia esta muito presente a concepgéo de
que a area se constitui interdisciplinarmente, em fungao da articula-
¢do do conhecimento de diferentes disciplinas, na composigdo de sua
especificidade. Assim, freqiientemente sdo mencionadas como dis-
ciplinas auxiliares: a légica, a lingiistica, a teoria da comunicacéo, a
informatica etc.

Mas é bom observar que, como nas demais areas das
Ciéncias Sociais, na Biblioteconomiatambém se faz presente a perda
de fronteirasrigidas entre disciplinas. Seriaisso ainterdisciplinaridade?

E, pois, no plano da constituigio das areas que se situa, a
Nnosso ver, o primeiro questionamento sobre a interdisciplinaridade. E
possivel haver uma ciéncia ou uma area interdisciplinar, ou antes, a
interdisciplinaridade pode sertomada como elemento constitutivo de
uma ciéncia ou uma area?

Naturalmente, para que aceitassemos a existéncia de
ciéncias interdisciplinares, seria fundamental conhecermos ciéncias
inteiramente auténomas, isto €, ciéncias cuja constituicdo ndo se
relacionassem com nenhuma outra.

Pensando na Fisica, por exemplo, cujo carater cientifico
parece universalmente incontestavel, vemos que ela se faz com um
ntcleo “duro” que lhe é particular e com um complemento de outras
areas como a matematica, a quimica, a biologia etc.

Se, na pratica, as ciéncias se interrelacionam de alguma
maneira e se constituem ciéncia a partir de um nucleo especifico, fica
muito dificil falar em ciéncia interdisciplinar, em area interdisciplinar.
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Talvez fosse mais adequado dizer que as ciéncias tém
algum tipo de relacdo umas com as outras, por forga de recortes que,
ao longo dos tempos, sdo feitos sobre a realidade fisica e social, no
sentido de melhor conhecer o todo e mesmo as partes.

Neste sentido, parece necessaria uma reflexdo sobre o
nucleo da Biblioteconomia, para que seja possivel identificar sua
especificidade.

Qual seria o nucleo desta area? Como afirma Rojas, “La
Bibliotecogia se ocupa de estudiar como ciertos documentos (libros)
pueden accesar al mundo de la informacion a los lectores. Precisa-
mente conocer las leyes que rigen esa comunicacion de los lectores
con la ‘noosfera’ a través del fondo bibliotecario y las actividades que
deben realizarse para que se dé esa relacion es tarea de la
Bibliotecologia.” Seriam constitutivos do nucleo, a teoria da classifi-
cacdo, os estudos de usudrios, a anélise documentéria?

E exatamente na interface documentos/leitores que se
mostram presentes recortes de algumas areas, na organizacao do
universo de conhecimento da Biblioteconomia. Entre essas areas
destacam-se”: ciéncias da comunicacao, lingtiistica, légica, psicolo-
gia social.

Neste periodo de transicdo que da a sensacgéo de “perda
da confianga epistemoldgica”, talvez ndo possamos fazer uma refle-
xAo sobre a interdisciplinaridade, sem lancar méao de avangos que
este tipo de estudo j& conseguiu em outras areas.

Assim, escolhemos a educagado como ponto de partida,
cientes de que a mudanca de paradigma que se esboca, vem
afetando sobremaneira a atividade educacional, provocando es-
tudiosos para a discussdo que permeia uma pratica complexa, na
qual se pode falar em atuacéo interdisciplinar, em procedimento
interdisciplinar, pois a interdisciplinaridade se faz na pratica, através,
fundamentalmente, da linguagem que promove o intercdmbio, a
parceria, o didlogo entre pessoas de diferentes areas, tendo em vista
identificar o &mbito do trabalho do educador e ampliar o campo de
conhecimento do aprendiz.

Sem a pretensdo de fazer um retrospecto histérico, pode-
mos dizer que a revolug&o socratica modificou a concepgéao voltada
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para atradicdo, namedida em que instaurou a supremaciada reflex&o
com o “conhece-te a ti mesmo”, condicdo necessaria para que se
possa conhecer a totalidade.

Mas foi com Descartes, no ‘século XVIIl que houve a
valorizagdo da racionalidade com o “Penso, logo existo”, concep-
¢éo da qual a alta especializagdo da modernidade parece ser
tributaria.

De fato, o cartesianismo se funda na légica formal, na
objetividade que defende o fracionamento de um objeto, de uma
disciplina, para que o olhar se projete sobre partes cada vez menores,
com o afastamento deliberado do sentimento.

Parece claro que foi a alta especializa¢édo da ciéncia na
idade contemporéanea a responsavel pela grande fragmentacéo das
disciplinas cientificas que, se por um lado trouxeram como beneficio
o conhecimento cada vez mais particular e profundo sobre objetos,
por outro, provocaram certo isolamento do homem, a perda de sua
totalidade como ser.

A década de 70 corresponde ao periodo da construgéo
epistemolégica da interdisciplinaridade. De fato, nesta época se
explicita o prépriotermo cujo pressuposto mobilizadorfoi atotalidade.
Gusdorf, em 1961 pretendeu, através de um projeto apresentado a
UNESCO, orientar as Ciéncias Humanas para a convergéncia, ja
prevendo uma diminuicéo de distancia entre elas.

Interdisciplinaridade, entdo, passou a ser vista como resul-
tado da interacdo entre disciplinas. Em sentido lato, essa interagéo
pode ir da simples comunicacao de idéias, a integragdo mdtua dos
conceitos. Essa integracdo pode, entdo, se processar no campo
epistemologico, terminoldgico, metodolégico. Na pratica, um grupo
interdisciplinar se compde de pessoas com diferentes formagdes,
portanto de diferentes disciplinas, com seus conceitos, métodos,
dados e linguagens reunidas com um s6 objetivo de trabalho.

Essa concepcéo de interdisciplinaridade nasceu, natural-
mente, da crise da fragmentagdo do saber e se constitui num
procedimento que visa a superagao dessa crise, através da busca da
unidade de uma area, da unidade do homem, da unidade do universo.
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Neste sentido, a interdisciplinaridade ndo busca, sim-
plesmente, a fusdo de conhecimentos, de sorte aanular a especificidade
das areas fundidas.

Ainterdisciplinaridade busca, sim, umtipo de reacio entre
disciplinas/conhecimentos que leve ao entendimento, dai aimportan-
cia da linguagem, veiculo primacial para o didlogo, para a parceria.

Desta forma, a interdisciplinaridade pressupde o conheci-
mento aprofundado de cada uma das disciplinas participantes, para
que se chegue a construgédo do todo. De alguma maneira pode-se
dizer que o pensamento interdisciplinar recupera um pouco do ideal
socratico do “conhece-te a ti mesmo”, pressuposto para o conheci-
mento do todo, para parcerias eficazes, para o didlogo capaz de fazer
crescer o conhecimento dos que integram o processo dialogico.

Parece ser consensual que a vida humana seja marcada
por contradigbes. E neste universo contraditério, a alta especializa-
¢ao podera ter sido responsavel ndo s6 pelo fracionamento do saber,
como por certa morosidade no atendimento a muitas das necessida-
des do homem, j& que ndo havia preocupag¢éo em somar e sim em
dividir para aprofundar.

A interdisciplinaridade se coloca, pois, como meio para
superacao do individualismo, seja no desenvolvimento cientifico,
seja no desenvolvimento técnico, seja mesmo no ensino.

E tal a complexidade de conhecimentos hoje disponiveis,
que a sociedade, seguramente, se beneficia com um trabalho de
soma, de parceria, de didlogo entre cientistas. A interdisciplinaridade,
portanto, se apresenta na sociedade atual como uma proposta de
procedimento que busca levar os homens, através do trabalho em
parceria, a dividirem suas dlvidas, suas angustias, suas descobertas,
em beneficio de um todo.

Em ultima analise, a interdisciplinaridade busca recompor
0 proprio sentido da vida, dai dizermos que ela se constitui, antes,
num procedimento que se adequa as condi¢des do final do século XX,
em que os estudos cientificos apontam para uma epistemologia em
que razdo e emogao possam se harmonizar.

No Prefacio do livro de Japiassu, G. Gusdorf assim se
expressou: “A exigéncia interdisciplinar impde a cada especialista
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que transcenda sua propria especialidade, tomando consciéncia de
seus proprios limites, para acolher as contribuicbes das outras
disciplinas. Uma epistemologia da complementaridade, ou melhorda
convergéncia, deve, pois, substituir a da dissociacio”(p.26).

Vale insistir que, na concepc¢éo interdisciplinar, ndo basta
a mera troca de informacdes entre disciplinas, pois a interagéo
pressupde comunicagdo efetiva, comunicagio que produza transfor-
macdes no interior de cada disciplina cooperante.

Na década de 80, estudos sobre interdisciplinaridade
explicitaram seu carater de categoria de agdo, desfazendo a concep-
cdode categoria de conhecimento. Alguns pressupostos sdo também
tornados claros por essa época: o procedimento interdisciplinar conta
com a flexibilidade e o desenvolvimento proprio de cada uma das
disciplinas do conjunto.

Em meio adiscusséo conceitual sobre interdisciplinaridade,
um aspecto € claro: sendo uma categoria de acdo que pressupde a
parceria, o dialogo, torna-se impossivel admitir qualquer postura
autoritaria, porque destruidora da articulagdo, da troca, do
questionamento, da busca da interacéo.

Assumindo ainterdisciplinaridade como categoria de acéo,
acreditamos que, nanova ordem que se prenuncia na Biblioteconomia,
faz-se mister retomar a andlise de seu nucleo especifico.

E preciso que o especialista se reconhega incompleto,
mas especialista na sua area, para que possa interagir com outros
especialistas na construcdo “coletiva” do conhecimento. E a constru-
¢ao coletiva so se viabiliza quando ha projetos pessoais que possam
ser somados, quando ha, entre teorias, pontos efetivamente conver-
gentes.
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ABSTRACT

A discussion is carried out concerning the text by Rendon Rojas "Hacia
um nuevo paradigma en Bibliotecologia” where subjectivity and
interdisciplinarity were themes found relevant.
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