CONSORCIOS E REDES NAS BIBLIOTECAS
ACADEMICAS DOS EUA

Doris R. BROWN*
dbrown@wppost.depaul.edu

HISTORIA

A histéria dos consércios e das redes nos Estados Unidos
comegou em meados do século passado com afundagdo da American
Library Association, que iniciou o interesse pela catalogagéao coopera-
tiva. Esta histéria continuou na Biblioteca do Congresso, que funciona
como Biblioteca Nacional em Washington, D.C. Ao principio deste
século, a Biblioteca do Congresso comegou um servigo de catalogogdo
central, noqual a Biblioteca fez a catalogagao de todos os livros de sua
colecao para que outras bibliotecas pudessem comprar o registro ja
pronto. Este servigo incluiu as fichas catalogréficas ja impressas, de
maneira que qualguer biblioteca pudesse adquirir as fichas, decidir o
numero da classificagéo e colocar o livro no seu préprio acervo sem
ter o trabalho de cataloga-lo e produzir as fichas catalograficas.

A Biblioteca do Congresso continuou com este espirito de
cooperagao nadécada de 1960 com o Projeto Marc que oferece dados
catalograficos legiveis por computador. A base de dados MARC da
Biblioteca do Congresso serve como raiz do catalogo coletivo para
algumas das redes bibliograficas, como OCLC e RLG. Outros projetos
da Biblioteca do Congresso ajudaram as bibliotecas dos EUA a
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avancar no uso de computadores para catalogar varios tipos de
materiais. O Projeto CONSER (Cooperative Online Serials - Seriados
Cooperativos em Linha), por exemplo, é um esfor¢o cooperativo
baseado na Biblioteca do Congresso, pelo qual as bibliotecas partici-
pantes constroem uma base de dados de informacao sobre publica-
goOes seriadas. O LSP (Linked Systems Project - Projeto para Ligar
Sistemas) comegou em 1980 com o propoésito de estabelecer uma
rede nacional de diversos sistemas com uma interface-padrao.

Este projeto estabelece um modelo com objetivos centrais
para a formacgao de redes e consorcios. Estes objetivos sdo: incluir o
contetido de varias bibliotecas ou de muitas publicagées por meio do
acesso a base de dados catalogréaficos; permitir que os recursos
mostrados nestas bases de dados se tornem disponiveis para outras
bibliotecas e seus usuarios, onde e quando seja necessario; compar-
tilhar os recursos e os custos dos catdlogos em linha e das outras
bases de dados; distribuir aos membros recursos eletrénicos compra-
dos em nome de todos os sécios.

Este padrdo foi usado por todas as bibliotecas que se
uniram num consércio ou numa rede em busca de solugbes aos
problemas da dimunigao de recursos financeiros, do aumento do
numero de publicagdes tanto em livros quanto em periddicos, e da
necessidade de computagao de alta qualidade e de alta velocidade. As
bibliotecas entao decidiram que a Unica solugédo seria formar um
consorcio ou umarede se quisessem proporcionar 0s servigos neces-
SArios aos seus USUArios.

A definigao do consércio e da rede é preciso explicitar para
entender bem a idéia do espirito cooperativo, pois 0s dois sédo
empreendimentos cooperativos ou para conter gastos ou para promo-
ver o beneficio comum. Para distinguir melhor os dois, define-se um
consorcio como associagdo de bibliotecas da mesma regido ou do
mesmo tipo com os interesses comuns e o desejo de compartilhar
custos, e a rede como uma interligagao de bibliotecas independentes
gue usam ou constroem uma base de dados comum. Ha centenas de
consorcios e muitas redes no EUA, mas a énfase deste artigo vai
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concentrar-se em seis consorcios (OHIOLink, CIC, GALILEO, ILCSO,
CCMP e VIVA) e em quatro redes (OCLC, RLG, SOLINET e WLN).

ELEMENTOS COMUNS

Os modelos de estrutura variam de um consércio ou rede
a outro, ja que alguns foram fundados como organizagdes sem fins
lucrativos, e outros ndo tém nenhuma estrutura legal. As organizacoes
que se denominam sem fins lucrativos incorporaram-se na categoria
de 501C3 do Codigo Federal de Impostos. Geralmente, as redes tém
estrutura formal e legal, isto &, sdo organizagdes sem fins lucrativos.
Estas redes se parecem nos seguintes aspectos: vendem servigos e
produtos, oferecem servigos ou tém membros em muitos estados ou
regides, e desejam formar programas cooperativos com outras redes
ou consorcios. Portanto, vendem servigos as bibliotecas e é importan-
te obter a categoria 501C3 porque assim nao pagam impostos: todo
o lucro transforma-se num investimento na rede.

Os elementos comuns de um consércio que ndo tem
estrutura legal e formal séo: existem num s6 estado onde as bibliote-
cas tém uma hist6ria de cooperagao; esta cooperagdo consiste na
participagdo entre todas ou muitas das bibliotecas; o consércio muitas
vezes esta associado a uma universidade. Este tipo de consoércio as
vezes tem um mandato do governo estadual que indica a organizagao
responsavel pelo consorcio.

Com poucas excegoes, quase todos as bibliotecas que
pertencem a um consorcio ou rede definem-se por ser da mesma
regiao ou do mesmo tipo de biblioteca. Assim, um modelo que se
destaca e aquele em que as bibliotecas de um estado se unem num
consorcio; emum outro modelo, as bibliotecas académicas pertencem
aum consorcio, mas as publicas nao sao membros. Muitas vezes esta
afinidade geogréfica serve de orgulho politico para o estado ou a
regiao; este orgulho leva o governo a dar verba para comecgar os
programas do consdrcio.
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Muitos consorcios se fundaram com o objetivo de construir
um catalogo comum em linha para conter gastos de catalogacao. Ja
se sabe que muitas bibliotecas compram uma cépia de um titulo e, se
todas as bibliotecas tem que catalogar este mesmo titulo, € um gasto
enorme de trabalho e dinheiro. Com um catalogo comum em linha s6
uma biblioteca tem que catalogar o titulo, e depois as outras podem
copiar o mesmo registro catalogréafico. Alémdisto, um catalogo comum
em linha é um pré-requisito importante para qualquer sistema de
obtengdo de documentos. O uso compartilhado de registros
catalograficos significa também o compartilhamento de experiéncia
profissional, assim nem todas as bibliotecas precisam de um especi-
alista em linguas exoticas ou um perito de arte ou musica porque
podem depender da catalogogdo dos especialistas de outras
bibliotecas.A idéia de cooperacgao estende-se ao acervo de livros e de
periédicos, porque as bibliotecas também podem economizar se
permitirem a todos os alunos e ao corpo docente de todas as univer-
sidadesusaroacervocomum. Com esta cooperagao a biblioteca pode
satisfazer as necessidades do usuério sem comprartodo livro publica-
do, o qué nao seria possivel. As bibliotecas também economizam se
emprestam livros ou outros materiais a outras bibliotecas, porque
podem pedir emprestado o material especifico e comprar sé os livros
necessarios para o curriculo. Ja que um consoércio geralmente inclui
universidades grandes e universidades pequenas, o tamanho do
acervo e a qualidade das cole¢bes variam segundo o curriculo e 0s
programas das universidades. Ainda que parega que a universidade
pequena receberia mais beneficio ao pertencer a um consércio, a
verdade é que todas as universidades ganham porque as pequenas
podem usar as colegcbes mais especializadas da universidade grande,
e a grande pode obter copias dos titulos bésicos da colegdo da
universidade pequena.

Quase todos os consércios iniciam-se por um projeto de
compra ou por desenvolver uma base de dados de abstracts ou de
texto integral. Alguns consércios propdem a construcdo de uma base
de dados de um assunto especifico como a arte da Asia, por exemplo,
mas a maioria une-se em primeiro lugar para comprar uma assinatura
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em vez de um produto comercial. O éxito dos consércios depende do
apoio do governo estadual em dar um orgamento anual para as
atividades principais do consércio. Muitas vezes o inicio do consércio
vem do setor de educacéo superior que deseja controlar o custo das
bibliotecas nas universidades do estado. Ainda que o governo do
estado dé um orgamento bom ao consércio, nunca é suficiente para
todos os programas e servigos. Para adiantar o plano estratégico, os
consorcios requerem uma taxa especial para alguns projetos, espe-
cialmente com a extensao dos recursos eletrénicos.

Ja que o orgamento vem do governo do estado, € normal
que as universidades publicas entrem primeiramente no consércio e,
depois, déemlugar as universidades particulares para associar-se. Ha
excecdes a este padrdo quando ha uma histéria de cooperagao entre
as bibliotecas das universidades publicas e as universidades particu-
lares ou em situagdes nas quais as universidades particulares tém
colegdes que abrangem areas especificas e em profundidade.

E é l6gico também que poucas bibliotecas publicas perten-
¢am aos consorcios especialmente ao principio, ja que o orgamento
das bibliotecas publicas vem do governo de cada cidade, portanto tém
pouco que ver com o governo do estado. Além disto o consércio
geralmente comeca no campo académico que geralmente ndo goza
de uma histéria de cooperagdo com a biblioteca publica. Com a
extensdo dos consorcios e com programas de educagao a distancia
que obrigam os universitarios a usar a biblioteca publica local, havera
mais intercambio entre os dois tipos de bibliotecas.

CONSORCIOS

OHIOLink (http://www.ohiolink.edu)

O consoércio que serve como melhor exemplo de todos
aqueles que se dedicam a um estado € OHIOLink. Este consorcio foi
fundado em 1987, ou seja com menos de 10 anos de experiéncia.
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OHIOLink teve a oportunidade de formar-se bem logo no inicio porque
os bibliotecarios de Ohio puderam estudar todos os consorcios ante-
cedentes para nao repetir os erros e poder imitar o melhor das
experiéncias.

OHIOLink se formou depois de uma Recomendagédo do
Comité de Bibliotecas do Conselho de Regentes de Ohio, noqualdizia
que o estado de Ohio deveria “instituir o mais rapido possivel um
catalogo eletrénico para o estado de Ohio.” O Conselho de Regentes
é o comité de diregao paratodas as universidades publicas, assimtem
o poder de coagir um novo método de oferecer servicos bibliotecarios.
O Conselho preocupava-se com a necessidade de construir ainda
mais prédios para as bibliotecas das universidades publicas e espe-
rava evitar esta construgdo por meio de um acervo comum para as
bibliotecas das universidades publicas. O Conselho usou este poder
para requerer que as bibliotecas se unissem num consércio para
promover o beneficio comum do estado em geral.

Desde a decisao do Conselho de Regentes em 1987,
levou-se cinco anos de planejamento para escolher o software
(Innovative Interfaces) e os computadoes (DEC) e entao iniciar-se o
sistema integral que inclui o catalogo em linha. No principio, em 1992,
havia s0 as seis universidades publicas maiores, mas dentro de cinco
anos o nimero de instituicdes cresceu para cinquenta e seis e
projetaram um crescimento de mais dezessete universidades particu-
lares até 1998. Os 56 membros incluem todas as universidades
publicas e quinze universidades particulares; os outros membros sao
as 23 community colleges e a biblioteca do governo de Ohio. O
community college € uma escola de dois anos de estudo depois do
ginasio ou para o estudante que quer continuar na universidade depois
de completar os dois anos ou para o adulto que quer voltar a estudar
€Im cursos especiais.

Hoje emdia o nimero de usuarios subiupara4.500em 104
lugares. A lista de usuéarios conta com mais de 500.000 estudantes,
professores e funcionarios das universidades. O uso do sistema em
1996/97 contabilizou 460.000 empréstimos aos usuéarios em linha,
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divididos entre os pés-graduados (41,2% ), os universitarios (33,3%),
os professores (18,4%), e os funcionarios das universidades e outros
(7,1%). Houve mais de 2.500.000 buscas no catalogo central e
9.600.000 buscas em bases de dados.

Ohiolink - Servigos e produtos

Os servigos de OHIOLink formam um sistema completo de
informag&o para os membros. H& um catélogo em linha central que
permite acesso ao acervo por todas as instituicdes participantes para
que o usudrio possa fazer o empréstimo sem intervengao ou outro
processo. O consércio contrata uma companhia comercial para trans-
portar os materiais entre as bibliotecas. Este servigo promete entregar
ao usuario o material pedido dentro de 48 horas.

OHIOLink estda aumentando o nimero de bases de dados
eletrénicos cada ano. Atualmente tem mais de 65 bases de dados,
inclusive 700.000 artigos de periodicos eletrénicos com texto integral.
As bases de dados se concentram nas seguintes areas: Ciéncias
Humanas, Comércio e Direito, Ciéncias de Salde e Medicina, Cién-
cias Exatas e Tecnologia, e Ciéncias Sociais.

OHIOLink - Orcamento

O orgamento de OHIOLink é quase um sonho para os
bibliotecarios daquele estado pois todos os fundos para o catalogo
centraldas 41 instituicdes publicas procedem do governo estadual. As
universidades particulares sdo pequenas e pagam sé uma taxa inicial
de US$1.500a US$2.000 para o catalogo central. Claro que todos tém
que pagarpara o sistema local que contribui com os registros bibliogra-
ficos e as localizagdes no catélogo central, mas mesmo assim sai
muito barato para todas as universidades. O orgamento do estado
também pagatudo para as universidades publicas, mas mesmo assim
ha um pagamento parcial para as universidades particulares pelas
bases de dados de referéncia. O orgamento para os servigcos do
OHIOLink chegou a US$8 milhdes neste ano, mas estéo planejando
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um aumento para US$12 milhdes em 2001. Para o projeto de EJO
(Peri6dicos Eletrdnicos em Linha), cada biblioteca pagaria uma parte
do preco total, segundo o orgamento da biblioteca para os periddicos
impressos, com subsidio do orgamento central. Este método & um
grande beneficio para as bibliotecas das universidades pequenas e
para as de escolas técnicas porque elas tem um orgamento minimo,
portanto ndo pagam quase nada. Agora esta sendo discutida uma
férmula que incluir no orgamento da biblioteca o nimero de estudantes
e 0 uso dos periddicos.

OHIOLink - Direcdo

A diregao de OHIOLink ainda leva a marca centralizada do
Conselho de Regentes, pois o Comité de Direcdo € formado pelos
“Provosts” (Pro-reitores académicos) de nove universidades e 0s
ClOs (Chief Information Officer) de trés community colleges. Os
diretores das bibliotecas participantes tém reunioes com os funciona-
rios da OHIOLink e com o Comité de Diregcdo. A administragéo diaria
de OHIOLink é realizada pelos funcionarios do escritorio central; todos
trabalham exclusivamente para OHIOLink, assim dedicam todo o
tempo aos servigos e programas do consorcio. Além da administragao
diaria, do comité de direcao e das reunides dos diretores das bibliote-
cas, ha comités consultivos de bibliotecarios para fungdes especificas
(catalogacéo, circulagao e empréstimo entre bibliotecas). Estes comi-
tés planejam projetos novos para o consércio e buscam solugdes aos
problemas que acontecem na fungéo de sua responsabilidade.

CIC (Committee on Interinstitutional Cooperation)
(http://NTX2.cso.uiuc.edu/cic)

Os membros do CIC séo as universidades de pesquisas
dos estados de lllinois, lowa, Ohio, Minnesota, Michigan, Wisconsin,
Indiana, e ha pouco tempo ingressaram a Pennsylvania University, e
mais com duas universidades particulares, a Universidade de Chicago
e a Northwestern. O CIC se estabeleceu em 1958 como um consércio
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académico das universidades de pesquisas no Meio-Oeste dos EUA.
Os programas do consoércio compreendem todas as areas universita-
rias, tanto académicas quanto administrativas, menos o esporte, pois
nesta area as universidades tém uma competigao forte e ndo querem
compartilhar nem recursos nem segredos do futebol americano ou
basquetebol. Todas as atividades do CIC se baseiam em trés princi-
pios: 1) nenhuma universidade pode ser tudo para todos; 2) juntas,
poderdo experimentar e avangar mais do que sozinhas; e 3) a
cooperagao voluntaria promove acéo efetiva, ao mesmotempo que as
universidades mantém autonomia e diversidade institucional.

CIC - Direcao

A diregao de CIC é mais ou menos informal porque as
universidades ja tém uma histéria de cooperacao e a de confianga
entre elas. O Comité Dirigente &€ composto por Chefes de Programas
Académicos (Pré-reitor Académico) de cada universidade. Este comi-
té dirige todas as atividades do consoércio de um ponto de vista
superficial. Ele se retine quatro vezes por ano paradiscutir programas
e para inteirar-se dos servigos do consércio e para decidir sobre os
programas e atividades do consoércio em geral. As atividades diarias
do CIC sao de responsabilidade dos grupos cooperativos, formados
por fungdes académicas ou administrativas apropriadas a cada proje-
to ou programa.

Centro de Iniciativas Bibliotecarias

Os servigos de CIC cobrem todos os aspectos universita-
rios menos o esporte, mas neste artigo s6 se explicara o Centro de
Iniciativas Bibliotecarias, que se concentra em programas para coor-
denar os recursos bibliotecéarios das universidades do CIC. O Centro
de Iniciativas Bibliotecdrias & um dos centros mais progressistas do
CIC, pois tem varios projetos ja em operagdo ou na etapa de
planejamento para compartilhar os recursos entre as universidades. A
Biblioteca Virtual Eletrénica (VEL) é o objetivo deste Centro, na qual
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qualguer aluno ou professor de cada universidade pode ter acesso e
utilizar as colecdes cooperativas do CIC sem sair do seu campus ou
até do seu escrit6rio. A primeira etapa do VEL é uma interface-padréo
para os catélogos em linha de todas as universidades. Esta interfa-
ce-padrao permitira ao usudrio repetir a busca em cada catalogo em
linha sem saber as regras de cada sistema. Os bibliotecérios do CIC
também tem projetos de catalogag&o cooperativa para areas raras ou
assuntos especiais. Na drea de desenvolvimento de colegbes as
bibliotecas do CIC ja fizeram muito progresso ndo s6 na compra de
assinaturas de periédicos eletrénicos, como também na criagdo de
dicionarios eletrénicos e bases de dados de imagens digitais. Uma
parte do Projeto da Asia do Sul consiste em dar acesso a colecao de
materiais em Urdu do Senhor Abdus Smad Khan de Hyderabad na
india. O gerenciamento cooperativo de aquisigao inclui analise do
padrao de compras e do desenvolvimento da colegéo.

O projeto de estender o empréstimo entre as bibliotecas
nédo é idéia nova, pois as bibliotecas do CIC sempre tiveram um
programa de empréstimo entre as bibliotecas. Agora querem empres-
tar os seus materiais diretamente aos alunos e professores das
universidades, sem a intervengao da biblioteca. Muitas das universi-
dades do CIC ja abriram o seu acervo aos membros do consércio
estadual em que participam e pretendem abrir 0 acervo aos usuarios
do CIC. O intercAmbio entre bibliotecarios é uma meta desejavel ndo
sé para o CIC, mas também para outros consorcios porque 0s
bibliotecarios aprendem uns com os outros, e juntos encontram
solugbes aos problemas comuns.

CIC - Orgamento

O CIC é um consércio informal que permite ao presidente
de cada ano dividir os gastos de salérios etc. entre as doze universi-
dades. O Comité Dirigente impde uma taxa extra para os servigos
especiais e mais uma vez divide esta taxa entre as doze universidades.
Realmente o orgamento anual do CIC é muito maior porque o consor-
ciorecebe muitas doagdes externas de milhdes de délares do governo
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federal ou de fundagbes particulares para programas ou iniciativas
especiais. Os membros do CIC sdo as universidades de pesquisas, de
modo que também ganham doagdes especiais do seu proprio governo
estadual. Além destes fundos, cada universidade paga sua parte a
cada programa ou iniciativa em que participa.

GALILEO (GeorgiA Library LEarning Online)(http://galileo.gsu.edu)

GALILEO é o consorcio para as bibliotecas do estado de
Georgia no Sul do EUA. O consércio foi fundado porque os adminis-
tradores do sistema universitario queriam identificar projetos coopera-
tivos para beneficiar os estudantes e os professores do estado. O
consércio incorporou como projeto o acesso ao PeachNET (rede do
Internet para o estado da Georgia) a todas as bibliotecas no estado,
promovendo a ligacdo da Internet para as bibliotecas da Georgia. Os
outros objetivos do consércio tém como finalidade promover o bene-
ficio comum do estado de Georgia:

e Melhorar os servigos de informacéo e compartilhar recursos entre
bibliotecas.

e Colocar as universidades do estado da Georgia a frente em termos
de tecnologia bibliotecaria.

e Dar acesso a um nicleo de materiais e servigos de informagéao a
cada estudante e professor das universidades da Georgia.

Com estes objetivos o consércio recebeu do governo
estadual US$10 milhdes para comegar e mais US$2 milhdes de
verbas anuais para as instituicdes publicas. As universidades particu-
lares também receberam uma doagao bastante significativa de uma
fundacao particular para fazer parte do GALILEO. As verbas para as
bibliotecas publicas e para as bibliotecas tecnolégicas também rece-
beram um orgamento especial do governo estadual.

GALILEO - Membros

Os membros de GALILEO representam varios tipos de
bibliotecas, superando nesse aspecto 0 OHIOLINK ou CIC e mais do
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que a maioria de outros consorcios estaduais. A sede do consorcio se
encontra na Universidade da Georgia, ja que o consércio comegou
com as 34 instituicdes do sistema universitario do estado, inclusive 0s
sete centros externos. Depois estenderam-se 0s servigos do consor-
cio aos 57 sistemas regionais de bibliotecas publicas e a 37 universi-
dades particulares. Ultimamente o governo do estado deu um subsidio
especial para as 32 escolas técnicas do estado. Os planos do
GALILEO pretendem continuar os servigaos do consorcio inlcuindo as
escolas primarias e secundérias e mais 101 bibliotecas publicas
locais. Ainda que os socios sejam oriundos de todos os tipos de
bibliotecas, a direcao do consoércio se localiza nas universidades,
especialmente na Universidade da Georgia, que fechou o contrato
com o governo estadual para as operagdes diarias do consorcio.

GALILEO - Servigos

A atividade central de GALILEO é oferecer um grupo de
bases de dados para todas as bibliotecas que s@o membros, inclusive
os textos integrais de uma colegao de periédicos basicos, por meio de
umsitena Web. Algumas bases de dados se hospedam em servidores
nas universidades de Georgiamas outras s6 témligagao ao GALILEO.
As bases de dados incluem abstracts e indices, documentos comple-
tos de livros e texto completo de revistas. Outro servigo basico € o
acesso a Internet por meio do PeachNet. Estes dois servigos sdo os
principais do consércio embora haja também um programa menor de
compartilhamento de recursos e de empréstimo entre bibliotecas.

ILCSO (lllinois Library Computer System Organization
(http://ilcso.aiss.uiuc.edu)

ILCSO é o pioneiro entre os consércios estaduais de
bibliotecas porque foi fundado ha 25 anos para compartilhar recursos
entre as bibliotecas académicas do estado de lllinois. Desde o princi-
pio, este consércio incluiu tanto as universidades publicas como as
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universidades particulares. O objetivo do ILCSO é dar acesso e
aumentar o uso de recursos de informacgé&o por parceria e colaboragao
entre os membros de ILCSO e da comunidade bibliotecaria do estado
de lllinois.

ILCSO - Fundacgao

O consoreio que hoje se conhece por ILCSO comegou ha
25 anos como sistema de circulagédo da Universidade de lllinois. Logo
depois do seu inicio, os diretores das bibliotecas académicas pediram
ao Comité Executivo de Educacio Superior verbas especiais para
estender o sistema as outras bibliotecas académicas do estado. Em
1980, o Comité Executivo de Educagédo Superior deu o seu apoio com
uma doacdo de US$500.000 para estender o sistema a catorze
universidades. Junto com a Biblioteca do Estado, o Comité Executivo
de Educagéao Superior aumentou o orgamento em 1987 para ampliar
0 servigo a um catalogo em linha para todas as bibliotecas do estado
gue usassem OCLC. Em 1998 ILCSO vai mudar a segunda geragao
de software, implementando o software integral de DRA.

ILCSO - Direcado

A diregdo de ILCSO estad sob a responsabilidade dos
membros, deste consoércio tendo um contrato para a operacao diéria
com a Universidade de lllinois. A Universidade de lllinois dentro da sua
estrutura administrativa é responsavel pelo escritério central e pela
operagao diaria. O Conselho Politico, que funciona como a junta
administrativa, compde-se de quinze pessoas, nove das quais sdo
eleitos pelos diretores das bibliotecas membros, e as outras represen-
tam os administradores da Universidade de lllinois, a Biblioteca do
Estado, e o Comité Executivo de Educagdo Superior. Abaixo do
Conselho Politico, ha varios comités ou para resolver assuntos
especificos ou para verificar os detalhes de operagao de cada biblio-
teca. O Comité de Operagdes € indispensavel porque haumrepresen-
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tante de cada biblioteca responsavel pela operacdo do sistema
naquela biblioteca. No escritério de ILCSO ha sete bibliotecarias que
trabalham para o consércio. Este escritorio central foi fundado nos
ultimos sete anos porque os negdcios do consorcio cresceram tanto
que nao era mais possivel progredir somente dependendo dos mem-
bros voluntarios, especialmente com o aumento de servigos e do
nimero de membros.

ILCSO - Orgcamento

Averbado ILCSO vem de trés fontes: um orgamento anual
do Comité Executivo de Educagao Superior (62%), uma doagao anual
da Biblioteca do Estado (6%), e a taxa paga por cada membro (32%)
de acordo com uma férmula baseada no uso do sistema e o nimero
de usuarios de cada membro, junto com os custos de telecomunica-
¢Oes e as assinaturas das bases de dados. O orgamento anual de
US$4,8 milhdes recebido do Comité Executivo de Educagéo Superior
é parte do orgamento da Universidade de lllinois, de acordo com o
contrato anual. No orgamento total do ILCSO de US$7,8 milhGes, a
taxa dos membros divide-se entre US$500.000 pelo custo de teleco-

municagdes; US$1,05 milhdo pelas bases de dados; e US$1,03
milhdo pelo uso do sistema.

ILCSO - Membros

Na verdade todas as 2.000 bibliotecas do estado de lllinois
sdo membros de ILCSO porque ha duas categorias de membros
(membros diretos e membros indiretos), um fato que permite que todas
as bibliotecas participem do consoércio. Mesmo assim, por ser fundado
como um consorcio de bibliotecas académicas, os membros diretos de
ILCSO séo todas as bibliotecas académicas, que incluem 25 univer-
sidades particulares, treze universidades publicas (inclusive Univ. de
Illinois), lllinois Math and Science Academy (escola secundéria cuja
verba vem do estado de lllinois), a Biblioteca do Estado de lllinois e
cinco community colleges. Os membros indiretos sao todas as outras
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bibliotecas do estado, com direito de usar o catalogo em linha para
pedir livros aos 45 membros diretos.

ILCSO - Servigos

Os servigos de ILCSO se parecem muito com 0s outros
consorcios, pois todos eles surgiram depois que foi fundado o ILCSO.
Os servicos principais continuam sendo o catalogo emlinha e o acervo
cooperativo, pelo qual todas as bibliotecas compartilham os seus
acervos por meio do catalogo em linha. O catalogo em linha indica o
status de cada livro permitindo ao usudrio levar o livro da sua propria
biblioteca ou de outra biblioteca. Outro servi¢o essencial € a colegéo
de bases de dadosabstracts e do texto completo que oferece recursos
eletrénicos a todas as bibliotecas que querem subscrever-se. Este
servico é acrescido pelo programa da Biblioteca do Estado de lllinois
que transporta materiais entre as bibliotecas por via terrestre ou envia
documentos pelo software Ariel. As bibliotecas que s@o membros de
ILCSO também recebem uma selegao de bases de dados da First
Search paga pela Biblioteca do Estado para todas as bibliotecas de
lllinois. Todos estes programas oferecidos pela Biblioteca do Estado
sao fornecidos aos usuarios e as bibliotecas sem nenhum custo.

CCMP (Cooperative Collection Management Program)

Depois de examinar os consoércios bem organizados, que
tém grandes verbas baseadas no apoio do governo do estado, é
importante analisar outro tipo de consércio que funciona quase sem
orcamento e que depende totalmente da busca do beneficio comum.
CCMP (Programa Cooperativo de Gestao de Colegoes) € um consor-
cio de bibliotecas académicas de universidades e community colleges
do estado de lllinois. Qualquer biblioteca académica pode participar
deste consércio que foi fundado ha treze anos com um subsidio
pequeno (US$200.000), oriundo do Comité Executivo de Educacao
Superior de lllinois. Todas as universidades pagam sua propria parte
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emqualquer projeto, com o prego compartilhado entre os participantes
de acordo com o nimero de estudantes.

CCMP - Servicos

Os servigos oferecidos aos membros de CCMP séo servi-
gos realizados pelas proprias bibliotecas porque ndo ha um escritério
central nem um grande orgamento do estado. Os bibliotecérios das
bibliotecas participantes comegaram um programa de desenvolvi-
mento cooperativo de disciplinas especificas que se chama Disciplina
Modelada. Neste programa os varios aspectos de uma disciplina sao
compartilhados entre as bibliotecas que desenvolvem as colegdes
numa &rea topica. As bibliotecas sdo voluntarias e ndo ha nenhuma
obrigacdo em participar. Cada biblioteca voluntéria é responsavel por
manter a disciplina em nivel de pds-graduacéo.

Além do programa de Disciplina Modelada, CCMP apre-
senta alguns seminarios e a oportunidade de intercambio entre os
bibliotecarios dos sécios. Um dos programas que tém crescido muito
nos ultimos anos é a compra cooperativa de recursos eletronicos,
porque todas as bibliotecas recebem um prego melhor quando as
bibliotecas compram uma assinaturaem nome do consorcio e dividem
o prego pelo nimero de alunos ou por outra formula. Alguns dos titulos
que se oferecem por CCMP séo: Enciclopédia Britédnica, Projeto
Muse, IDEAL do Impresso Academico. O éxito de um consércio
voluntario, com pouco orgamento central, da prova de que qualquer
grupo pode fazer o mesmo.

CCMP - Principais Programas

Ainda que CCMP seja um consdrcio de poucos recursos
financeiros, o0 espirito de cooperagdo é muito forte. Os principais
programas dao testemunha a este espirito:

e Beneficiouniversal (Um projeto tem que dar beneficio a muitos, ndo
s6 a uma ou duas bibliotecas.)
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e Acesso aberto aos usuarios das outras bibliotecas

e Responsabilidade contratante da biblioteca - Abiblioteca que aceita
responsabilidade para uma disciplina tem que manté-la e nao
deixa-la na primeira dificuldade.

e Suficiéncia da colegéo local - Cada biblioteca tem que manter a
colecao para satisfazer as necessidades locais e para dar suporte
ao curriculo; ndo deve depender das colegdes de outras bibliotecas
para o seu proprio curriculo.

e Participagéo parcial, mais inclusao universal - Uma universidade
pode participar de alguns programas de CCMP mas tem direito de
votar em todos.

e Fundos de origem multipla - J& que CCMP nao tem orgamento
suficiente nem para um programa, a esperanga € que as verbas
venham de diversas origens, ou de fundagdes ou doagdes ou do
orcamento local de cada biblioteca.

CCMP - Direcédo

A diregdo do CCMP também tem a mesma marca da de
voluntario, pois 0 Comité de Diregao consiste de doze membros eleitos
(seis coordenadores de desenvolvimento de colegdes e seis direto-
res). Os candidatos sdo nomeados pelos diretores das bibliotecas
membros e cada diretor tem direito de votar na eleicdo anual. O
Presidente & eleito pelo Comité de Diregdo. O Diretor de Programas
também é quase voluntario porque recebe um salario minimo em
tempo parcial, pago pelo subsidio do estado. Alem do Comité de
Direg&o, ha varios Comités para projetos especificos.

CCMP - Or¢camento
O orgamento do CCMP é muito facil de descrever porque

consiste somente da doagao anual do Comité Executivo de Educacao
Superior de lllinois (US$190.000 em 1997) e o custo do projeto é
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compartilhado entre os sécios. A férmula que se usa para dividir o
custo da assinatura geralmente se faz pelo nimero de estudantes ou
pelo nimero de periédicos ou pelo orgamento da biblioteca ou pela
combinacao dos trés.

VIVA (Virtual Library of VirginiA) (http://www.viva.lib.va.us)

As universidades principais do estado de Virginia tém uma
longa histéria de cooperagao, e a fundagédo da Biblioteca Virtual da
Virginia € uma extensdo desta histéria. VIVA foi fundada em 1994 com
um or¢camento do governo do estado para obter colegdes eletrénicas.
Também faz parte do programa VIVA o acesso as bibliotecas dos
membros e o empréstimo entre bibliotecas. Para atingir estes objeti-
vos, VIVA instituiu a compra de maquinas e software (a duplicagéao de
microfiime, o software de Ariel) que faciltam o intercambio dos
materiais entre bibliotecas. Os membros de VIVA consistem nas
quinze universidades publicas (52 campos) do estado de Virginia e as
24 escolas técnicas ou de dois anos (37 campos). Algumas das 28
universidades particulares participam de alguns programas, principal-
mente o0 das assinaturas aos recursos eletronicos.

VIVA - Direcdo

Afundacao de VIVA teve o apoio do Conselho Estadual de
Educagao Superior que desejava novas técnicas de instrugdo no
estado de Virginia. O Conselho de Bibliotecas do Conselho Estadual
de Educacdo Superior apresentou a idéia de VIVA ao Conselho
Estadual de Educacéao Superior, prometendo economias nas bibliote-
cas das universidades publicas. A diregao de VIVA merece atencgao
porque € distinta em seu funcionamento, pois ndo possui um escritorio
central e nem um diretor executivo. Sé ha um empregado em tempo
parcial para Supervisionar todos os projetos do VIVA. Em vez de
pessoal centralizado para a operacdo diaria, a direcdo de VIVA
depende de muitos comités para o funcionamento diario: o Comité de
Dire¢do; o Comité de Colegdes; o Comité de Empréstimo entre
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Bibliotecas; o Comité de Colecbes Especiais; o0 Comité de Assuntos
Técnicos; e o Comité de Servigos aos Usuarios. Este modelo que nao
tem pessoal empregado exclusivo para o consércio depende muito do
espirito voluntario dos membros, porque os bibliotecarios/membros
sao responsaveis por todas as atividades do consoércio e por todas as
atividades do trabalho cotidiano.

REDES

OCLC (http://www.oclc.org)

OCLC representa a maior rede de bibliotecas do mundo,
com 25.000 bibliotecas nos EUA e mais 63 paises e territdrios. Os
membros de OCLC incluem todos os tipos de bibliotecas, pois
qualquer biblioteca que tenhaligagcéo a Internet pode sermembro; ndo
havendo nenhum outro critério para obter os servigos de OCLC. A
maior porcentagem dos membros é de bibliotecas académicas (26%);
publicas (12,35%), médicas (6,56%) e bibliotecas do governo federal
e dos governos estaduais, teoldgicas, sociais, de uma companhiae de
escolas primarias e secundarias. A sede principal de OCLC encontra-
se em Dublin, Ohio, EUA, e centros ou agentes encontram-se em
muitas regides do mundo.

OCLC - Fundagao

OCLC foi constituido em 1967 para conter gastos de
catalogagao nas bibliotecas de Ohio, e em 30 anos se tornou umarede
internacional. OCLC foifundado para atender as bibliotecas académi-
casde Ohio, mas ja € umadas poucas redes que nao se define sé para
uma regidao ou para um tipo especifico de biblioteca. Os objetivos de
30 anos atras continuam a ser os mesmos de hoje: aumentar a
disponibilidade de recursos bibliotecarios e ajudar as bibliotecas a
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ampliar a disponibilidade de informacéo. A missdo de OCLC também
reflete o mesmo espirito dos fundadores: facilitar o acesso a informa-
¢ao disponivel no mundo e reduzir os custos para as bibliotecas.

OCLC - Direcédo

Qualquer biblioteca que contribui com registros
catalograficos ao catalogo coletivo de OCLC é membro do OCLC.
Estes membros tém o direito de participar das redes regionais e dos
centros de servicos e de votar nas eleigdes para o Conselho de
Usuérios. Este Conselho compde-se de delegados das redes regio-
nais e dos centros de servigos. A Junta de Diretoria tem a mesma
funcéo do comité de diregdo de qualquer companhia publica, porém
OCLC é uma companhia sem fins lucrativos. Os membros da Junta
representam os membros por meio do Conselho de Usudrios, visto
que seis membros da Junta sao eleitos pelos delegados do Conselho
de Usuarios, e seis sdo nomeados pela Junta. Além destes dois
grupos, OCLC goza de muitos Comités Consultivos para estudar uma
area especifica ou uma fungdo especifica e para dar conselho a
organizagao.

Catalogo Coletivo de OCLC

O catélogo coletivo de OCLC é a maior base de dados de
registros bibliograficos do mundo. Esta base de dados tem mais do
que 25 anos de existéncia e € uma fus&o de catalogos eletronicos de
bibliotecas do mundo inteiro. Este catalogo chama-se WorldCat e é
enorme, pois tem mais de 37 milhdes de registros Unicos, mais de 600
milhdes de localizagbes, em mais de 370 linguas. Os registros deste
catélogo representam materiais desde o ano 2000A.C., e sdo trés
milhGes de novos materiais catalogados a cada ano. Este catalogo
serve de base para todos os outros servigos do OCLC, e merece
atencao especial como exemplo do que a cooperagao entre bibliote-
cas pode criar.
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OCLC - Produtos e Servicos

Alguns dos produtos e servigos de OCLC se baseiam no
Catalogo Coletivo: OCLC Cataloging € um servigo de catalogagao em
linha por meio do Catalogo Coletivo de OCLC; OCLC-ILL é servigo de
empréstimo entre bibliotecas em linha por meio do Catalogo Coletivo.
First Search é um servico de agregacao pela qual OCLC dé acesso a
mais de 60 bases de dados de texto completo mais de 1.500.000
artigos de 1.800 periodicos.

OCLC - Orcamento

Oorgamento de OCLC chega aquase US$150 milhdes por
ano, e todas as verbas vém das taxas impostas as bibliotecas que sdo
membros, um fato que demonstra o poder de uma rede tao grande.
OCLC cobra um prego individual para cada busca e para cada uso do
registro, ou para catalogagéo ou para empréstimo entre bibliotecas.
OCLC recupera o custo de telecomunicagbes, com uma taxa de
conexao, inclusive para cada minuto do tempo de conexao na Internet.
Nos EUA também ha uma taxa especial pelo servigo de contratare de
faturar por meio de uma rede regional que funciona em algumas
regides ou alguns estados.

RLG (Research Libraries Group) (http://www.rlg.org)

RLG é como OCLC, uma rede internacional, mas ndo é do
mesmo tamanho e tem uma missdo mais académica: “melhorar o
acesso a informagéao necessaria para pesquisas e aprendizagem”.
RLG comegou com um catalogo em linha para os membros, as
bibliotecas universitarias, mas nao cresceu como OCLC porque ficou
mais especializado nos programas e servigos. Hoje em dia € uma
alianga internacional de 155 membros integrais e muitos membros
parciais que usam alguns servigos ou produtos. RLG dedica-se aos
assuntos de pesquisa e de investigagdo. Seu orgamento de US$12,9
milhdes o que corresponde auma porcentagem minimado orgamento
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de OCLC e que ha quinze anos representa um competidor ao RLG.
RLG também recebe doagdes de fundagdes particulares para alguns
dos programas especializadas, como a preservagao de materiais e a
catalogagdo de colegdes raras. Os membros sdo universidades,
bibliotecas nacionais, arquivos, sociedades histdricas, museus, e
bibliotecas publicas. A sede principal de RLG localiza-se em Mountain
View, California, EUA.

RLG - Produtos e Servigos

Os produtos de RLG servem a uma clientela menor do que
ado OCLC, mais académica e mais especializada: RLIN é uma base
de registros bibliograficos; CitaDel € uma agregagéao de bases de
dados de abstratos, indices e de texto completo de periédicos;
Marcadia € um servico de catalogagdo automatizada; Ariel € um
software que traduz o documento a sinais digitais por scanner &tico
parafacilitaratransmissao de materiais entre bibliotecas; as interfaces
as bases de dados enviam software para um servidor de Z239.50 (que
permite a consulta de qualquer sistema com uma interface-padréo).
RLG também oferece muitas atividades cooperativas para os mem-
bros, tais como preservagao de materiais, especialmente as necessi-
dades das bibliotecas universitarias de pesquisas, que tém colecdes
mais antigas e raras. Ha grupos de interesses especiais em arte,
direito, estudos judaicos, para enumerar s6 alguns. Os membros
também participam de projetos e de comités que estudam assuntos
criticos as bibliotecas de hoje, tais como a preservagdo de meio
magnético ou a produgao de arquivos digitais.

RLG - Direcao

Como todas as outras redes, a dire¢do de RLG também é
umarepresentagdo dos membros. A Juntade Diretoria incluidezenove
membros eleitos pelos representantes dos membros. Cada socio tem
representante nomeado pela institui¢ao e este tem direito de votar ou
participar da Junta. A maioria do orgamento anual é gasto em salarios
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porque haum Presidente e Vice-presidente e 100 empregados. Estes
empregados dividem-se em quatro grupos de servigos e cinco grupos
de recursos que servem de consultores para as bibliotecas ou para os
programas especializadas.

SOLINET (SOutheastern Library NETwork ) (http://solinet.net)

SOLINET é uma rede regional que se formou nos estados
do Sudeste do EUA para contratar e faturar as bibliotecas para os
servigos de OCLC quando este comegou a estender-se fora de Ohio.
Esta misséo inicial existe até hoje, desde quando aumentou seus
servigos e produtos, que permitem aos socios compartilhar dos
recursos para poder atingir aos métodos mais efetivos e econdémicos
de prestagao de servigos bibliotecérios, a fim de melhorar o Sudeste
na educacgéao, na cultura e na economia. Ainda que SOLINET come-
¢asse no Sudeste dos EUA, hoje em dia estendeu-se forado pais, pois
tem mais de 750 membros nos dez estados do Sudeste e nos paises
do Caribe e Porto Rico. Ha outra rede, AMIGOS, no Sudoeste que

estende seus servigos ao México e a outros paises da Ameérica
Central.

SOLINET-Objetivos

Os objetivos da SOLINET se parecem muito com todas as
outras redes: oferecer servico aos membros; alta qualidade dos
empregados e dos servigos; participagdo completa dos membros na
rede (quase todas as redes e consorcios indicam aos membros que
querem a participacao deles nas decisdes e nas atividades do consor-
cio); o compartilhamento de recursos entre os membros; e a educacao
e instrugao dos membros. A estes fins, SOLINET oferece um progra-
ma extenso de classes e aulas sobre novas tendéncias em
biblioteconomia e informatica.

SOLINET - Servicos

Os servigcos da SOLINET concentram-se em trés areas:
acesso ao OCLC, servigo de preservacao de livros e outros materiais
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e compra em grupo para alcancar desconto para os membros. O
acessoaOCLC é comum avérias redes regionais, pois quando OCLC
estendeu-se a todos os estados dos EUA n&o tinha ainda uma
organizagao nacional de vendedores, e estas redes regionais eram
formadas paradistribuir servigcos do OCLC as bibliotecas do estado ou
da regido. Além de SOLINET, existem dezeseis redes estaduais ou
regionais que proporcionam a capacitagao e 0 apoio para 0s Servigos
que oferece a OCLC. Algumas sao responsaveis por um estado (como
ILLINET para lllinois) e outras para uma regido (como NELINET no
Nordeste e AMIGOS no Sudoeste). Algumas destas redes cobram
uma taxa especial aos membros para oferecer este servigo de
contratar e faturar os servigos da OCLC.

Oservicoda SOLINET de preservar livros ou fotografias ou
qualguer outro material de uma biblioteca consiste em aulas para os
membros e num programa de filmar livros para conserva-los em
microfilme. A compra em grupo para dar desconto aos membros
também € servico da SOLINET como o € de muitas redes. Os
membros escolhem os produtos que preferem comprar em grupo, e a
rede adquiri-os em grande em quantidade. Esta compra de grande
guantidade da um desconto que resulta em um preco baixo para os
membros.

SOLINET - Orcamento

O orgamento da SOLINET depende de trés fontes: a taxa
anual dos membros (que varia de US$600 a US$1100, segundo o
tamanho da biblioteca); o prego dos servigos, por exemplo 0os mem-
bros que recebem os servigos de OCLC por meio da SOLINET pagam
umataxa extraa SOLINET por proporcionar-lhes o servigo; e doacoes
do governo federal ou de fundagbes particulares (NEH =
US$1,3milhdo/ano; Dept. do Comércio = US$800.000/2 anos;
Woodruff Foundation = US$700.000).

WLN (http://www.win.com)

WLN é uma rede que comegou como iniciativa regional
mas se converteu em rede nacional e até internacional ao desasso-

Transinformagédo, v. 10, n. 1, p. 33-61, janeiro/abril, 1998



57

ciar-se do governo de Washington. Com o nome de Washington
Library Network, esta rede iniciou-se em 1976 para construir um
sistema de informatica para as bibliotecas do estado de Washington
ao Noroeste do EUA. S6 o orcamento inicial veio do governo de
Washington, pois desde o principio ndo recebeu mais fundos anuais
do governo estadual. Todos os fundos vieram das taxas para os
servicos e de doagbes de fundagbes particulares ou do governo
federal ou estadual.

Mudando o seu nome a Western Library Network, estarede
cresceu rapidamente com a venda do software para a gestao de
bibliotecas. Para servir aos fregueses nacionais e internacionais, a
rede precisava estar livre das restrices impostas a um departamento
do governo. WLN se incorporou como companhia sem fins lucrativos
com o nome de WLN Corporation. Os produtos principais sdo uma
base de dados de registros bibliograficos para as bibliotecas do
noroeste do EUA e Canad4, o software para fazer andlise de colecoes
(que tem um mercado internacional), e um servigo para converter
registros bibliogréaficos ao formato legivel por computador.

GARANTIA DE SUCESSO PARA O CONSORCIO OU REDE

A lista que indica como o consorcio ou a rede pdde lograr
éxito é importante, pois na etapa inicial de planejar o consércio ou a
rede as bibliotecas podem evitar problemas no futuro. O consoércio
OHIOLIink serve de exemplo de uma organizagao que aprendeu da
historia dos outros, e esta lista pode servir ao mesmao fim, pois é I6gico
gue nenhum consércio ou nanhuma rede seja tao diferente que ndo
possa aprender dos que vieram antes.

O orcamento serve de base a todas as atividades do
consorcio ou rede. Assim que um orgamento anual torna-se suficiente
para as atividades planejadas, e é controlado e garantido pela orga-
nizagao central, transforma-se no aspecto mais importante para o
sucesso do consércio ou da rede. A direcao do consércio ou da rede
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também determina o sucesso ou afalhade um consércio ou umarede.
A direcao tem que ser forte, tem que seguir os projetos planejados, e
tem que tomardecisdes favoraveis ao consorcio ourede e ndo atender
a seu proéprio interesse. O Diretor Executivo deve ser politico e
entender bem a missao do consércio, ao mesmo tempo que impde um
controle financeiro - quer dizer que expressa o talento de ser politico
e econémico ao mesmo tempo.

Todo consorcio ou rede precisa de pessoal para fazer o
trabalho. O melhor é empregar pessoal dedicado as atividades do
consorcio, pois agueles que dependem de trabalho voluntério ou em
tempo parcial nunca tém o mesmo sucesso que outros que possuem
funcionarios suficientes da prépria instituicao e dedicados aos objeti-
vos do consorcio ou da rede.

Ja que muitos consorcios ou redes aparecem no mundo
académico, o apoio da administragdo das universidades é tao ébvio
gue quase ndo merece mais atengdo, mas vale a pena dizer que
aqueles que logram éxito tém o apoio total da administragao da
universidade. Falar sobre a vantagem de ter o interesse e o apoio do
corpo docente da universidade ndo € necessario, pois & 6bvio que
cadabiblioteca académica quergue os usuarios principais déem o seu
consentimento aos programas da biblioteca.

Participar num consércio sempre resulta em mais trabalho
para o bibliotecério pois tem que assistir a muitas reunibes, servir no
comité de dire¢cdo ou outros comités, planejar as atividades e participar
de todos os programas ou das atividades do consércio ou rede.
Especialmente para um consércio no qual os membros tém que
trabalhar unidos, os requisitos de sucesso séo: boa vontade, espirito
de cooperagao, confianca e respeito dos s6cios no consoércio e entre si.

RISCOS E PERIGOS QUE PRODUZEM FRACASSO

O éxito para o consarcio ou arede nao é garantido, é claro,
pois pode haver muito perigo ou risco antes de atingir o sucesso.
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Alguns elementos que profetizam o fracasso do consércio ou rede sdo:
um orgamento insuficiente ou ndo centralizado ou que variade um ano
aoutro; adirecdo inapta ou adire¢do por voluntarios em tempo parcial;
a falta de pessoal empregado pelo consoércio; a falta de planejamento
ou de um plano estratégico; a falta do espirito de cooperacao e de boa
vontade; a falta em manter ou desenvolver a colegao local para
satisfazer o curriculo da universidade; a competicédo entre universida-
des que nao permite as bibliotecas buscar o beneficio comum.

Nesta lista destaca-se muita “falta” que resulta quando as
bibliotecas nao planejam bem no inicio. O passo inicial mais importante
€ o de visualizar o futuro e tragar programas de agéo, descrevendo as
responsabilidades de cada membro, definindo metas e decidindo as
politicas da organizacdo bem como a distribuicdo das atividades.
Outro risco nesta etapa de planejar é prometer que a biblioteca vai
gastar menos dinheiro no total. Claro que o consércio permite a
biblioteca gastar menos num servigo ou num produto, mas a inclusao
no consorcio também permite a biblioteca estender os servigos a
muitas areas que nao alcangava antes. Esta extensio de servicos ou
vai custar mais ou vai permitir a biblioteca repartir os fundos para
oferecer mais servigos, mas poucas vezes permite & biblioteca devol-
ver dinheiro & administracéo central.

FUTURO DE CONSORCIOS E REDES

O sucesso de cooperagéo entre as bibliotecas dos EUA
estabeleceu um futuro seguro para estender o campo de consorcios
e redes. Ainda que as redes e consdrcios tenham muito em comum,
cada um oferece servigos distintos as bibliotecas participantes e
representam necessidades diferentes. Muitas universidades ja parti-
cipam de varios consércios e no futuro este padrao vai crescer, ja que
os bibliotecarios aprenderam que podem economizar, compartilhando
recursos. Todas as bibliotecas querem aumentar a cobertura de areas
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importantes com relagdo aos recursos eletrénicos, e 0 sucesso do
consércio ou da rede neste campo ja foi provado vérias vezes.

Hoje em dia as bibliotecas sofrem de duplicagao e compe-
ticdo entre consdrcios num so estado ou numa regido. No estado de
lllinois por exemplo, a Universidade de lllinois, que é a maior univer-
sidade do estado, com 40.000 estudantes, pertence a CIC, ILCSO e
CCMP. Esta universidade recebe algumas bases de dados de cada
consdrcio, de acordo com o pre¢o mais barato para cada titulo. Com
0 maior nimero de estudantes, a inclusdo da Universidade de lllinois
como participante na compra de uma base de dados é indispensavel,
tanto paratodos os outros s6cios do consércio quanto para o provedor
da base de dados. O provedor quer ganhar o maior niumero de
usuarios e, naturalmente, oferece o melhor prego por nimero de
estudantes.

Até agora, ou OCLC ou RLG serviu de fonte de bases de
dados para os registros catalogréaficos, porque era mais facil usar um
servigo central do que intercambiar registros entre bibliotecas indivi-
duais. No futuro, comumainterface-padrao, este intercambio deve ser
mais facil e as bibliotecas poderéo escolher os registros de cataloga-
¢ao ou dos outros membros do consércio ou da rede, segundo o
melhor preco. Estas redes oferecem servicos distintos, mas ha
duplicidade deles e as vezes se dirigem a mercados coincidentes.
Pode haver maior integracao das redes nacionais ou internacionais,
com o fim de reduzir os precgos que seria um beneficio para todas as
bibliotecas.

Sermembro de um consorcio sempre deixa uma biblioteca
menos independente, pois tem que esperar a decisdo do consorcio
antes de comprar uma assinatura de base de dados e tem que se
submeter a vontade do consércio. Cada biblioteca entdo tera que
buscar o equilibrio entre participar no consércio e permanecer inde-
pendente. No futuro a biblioteca serd membro de um consércio para
alguns servigos ou algumas fungdes ou vai mudando a participagao
em consoércio a independéncia de um ano para o outro.
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A visao da biblioteca eletronica para cada estudante ou
para cada cidaddo do estado indica que o estudante ou professor de
uma universidade serd o usuério de todas as outras bibliotecas. Esta
visdo presume um “usuario virtual” com direito a usar alguns servigos
dabiblioteca académica sem pagar a matriculada universidade. Claro
que algumas bibliotecas recebem o orgamento total do governo do
estado, ou no caso de universidades particulares, a biblioteca recebe
uma doagdo para os programas do consorcio, assim o bibliotecario
pode raciocinar que qualquer usuario que paga imposto ao estado tem
direito ao servigo da biblioteca. Mesmo assim, as verbas estaduais
nao sao suficientes para cobrir todos 0s servigos que o usuario virtual
requer, por exemplo referéncia ou circulagdo. O bibliotecério terd que
escolher entre oferecer servigos iguais a todos os usuarios ou arrumar
distintas categorias de servigos para o usuario principal e o0 usuario
virtual.

Aidéia do consércio ou da rede ja se espalhou por todas as
bibliotecas do EUA com maior implementagao nas bibliotecas acadé-
micas. A necessidade de fazer mais com menos dinheiro e menos
pessoal serve de garantia de que havera mais cooperagdo entre
bibliotecasde todos os tipos. Esta cooperagao prediz uma explosaodo
conceito do consorcio ou da rede, ndo s6 nos EUA, mas no mundo
todo.
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