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A Guide to Economic and Cost Benefit Analysis for Information Professionals Kingma, Bruce R., Economics of

Information. USA; Libraries Unlimited Inc.,1996, 200p

O interesse pelo estudo e a compreensido da
Economia da Informacgido tém aumentado com a
dificuldade dos recursos disponiveis na sociedade. O
ideal do fluxo grdtis de informagdo comegou a ser
repensado quando esta atividade como um todo passou
a competir por recursos escassos com a educaciio, a
satde, habitac¢io etc.

A partir da crise do petréleo em 1973 e da
recessio, que se seguiu em um mundo pré-globalizado,
a atividade de informacio teve de incluir em suas
prioridades a confecgdo de um orcamento, instrumento
angustiante para os profissionais da drea, pois
tradicionalmente nido se importavam com a coleta
metddica de dados contdbeis, uma vez que o fluxo era
e deveria ser livre nos dois sentidos : de barreiras e
financeiramente. Assim comegou a preocupagio com a
chamada economiadainformacio emnossa drea. Como
toda metodologia de andlise e arcabouco tedrico
emprestado sofre da sindrome da disjunc¢ao: ou o analista
era um profissional da informac@o sem conhecimento
suficiente de economia ou um economista sem perceber
os diferentes meandros do fenémeno da informagao.

Isto me parece € o que acontece com o livro de
Bruce Kingma economista da Universidade de Nova
York em Albany. Os escritos de Kingma focalizam os
aspectos microecondmicos da informacdo e o seu
mercado.

E af que acontece o primeiro desencontro da
informagao com a economia, pois Kingma parte para a
sua andlise sem questionar ou definir o tipo de
mercadoria que ird estudar.

A informacgéo - se assim for considerada - € uma
mercadoria de condi¢gdes muito especiais, que a
diferenciam completamente das demais mercadorias. E
umamercadoriasimbdlica, sujeita ainteracdo subjetiva
e individualizada de cada consumidor. Nio € escassa, é
abundante, n@o se torna propriedade de quem a consome
como os demais produtos, ndo possui unidade de medida
bem definida, ndo é na maioria das vezes homogénea

em conteddo, nio se acaba com o consumo, ¢ 0 valor de
uso, de umamesma pegade informagdo, variaentre seus
consumidores potenciais, o que ocasiona uma desunido
COIM O Seu custo e com 0O seu prego.

Estas sdo condiges iniciais, indispensdvels ao
estudo da economia da informag¢do. Bruce Kingma
nio definiu de inicio, com propriedade o seu objeto
de estudo, daf toda andlise subseqiiente tornou-se
inadequada. Sua andlise marginalista e de mercado
estd basicamente feita utilizando livros, nio
considerando o contetido, mas como a base fisica da
informacgio.

A suaanalise da ofertae demandade informagio
e seu mercado ao ndo observar os constrangimentos da
mercadoria que estuda nilo tem muito valor. O mercado
de informac@o possui caracteristicas que lhe sio
peculiares, pesquisas anteriores nos permitem indicar
que na ambiéncia da informacio ¢é a oferta que
determina a demanda por informacao.

Estaafirmacidoemsinioé de todo original. Em
1976 Dr. URQHART!', idealizador da British
Lending Library em Boston Spa, na Inglaterra,
indicava que:

"Estas propostas vém de uma fonte que acredita
implicitamente no homem econdmico ¢ no conceito de
que demanda cria oferta. A auséncia de qualquer
resultado 1til, nas tentativas anteriores de pesquisa
econdmica da transferéncia da informacio, sugere que
0s testes bdsicos dos economistas nio se aplicam aeste
campo (Ciéncia da Informacio). A posicao parece
indicar que o homem da informacio substan-
cialmente diferente do homem econdémico. Sem
divida ele vive em um mundo onde oferta pode criar
demanda".

A grande contribuicio da presente publicacio
estd em seu sumdrio, onde estdo relacionados alguns
dos principais tépicos do que seria uma economia da
informagio: teoria do consumidor ¢ a demanda do
mercado; Os Custos do produto e a oferta; a eficiéncia
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econdmica; ainformacgio como mercadoriae como bem Afirmo com seguranga que esta ndo seria uma
piiblico; anilise do custo beneficio. Contudo, estes leitura que eu recomendaria aos meus alunos em um
temas ndo devem seduzir possiveis leitores, pois o curso de economia da informagéo.

tratamento da questdo e o conteddo nido estdo

adequados. Aldo de Albuquerque Barreto
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