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EDITORIAL

Mais um ntmero. Encerra-se o primeiro volume da TRANS-IN-FOR-
MAGAO.

Dificuldades, existiram muitas. E elas parecem estar presentes em
quase todas as publicagées de periddicos das diversas dreas do conheci-
mento, no pals. E um félego sempre presente que, felizmente, tem-se tentado
néo deixar acabar.

Esperamos que mais esta nossa tentativa de prosseguir publicando
a TRANS-IN-FORMAGAO deva valer a paciéncia e compreenséo dedicadas
dos nossos leitores.

Procurando mater a mesma estrutura e qualidade delineada nos dois
primeiros ntimeros, eleito como tema em debate: Universidade e Arquivo,
trazendo duas reconhecidas especialistas no assunto.

Universidade tem sido, no momento, o grande tema em debz .2 pela
comunidade académica, perseguindo em avaliagées periédicas, que pos-
sam garantir um salto de qualidade nas instituigoes universitarias do pals.
Este tema combinado com Arquivo permite uma preocupagéo editorial da
TRANS-IN-FORMAGAO em trazer para o campo das discussées a historia e
a recuperagdo do conhecimento, gerado pela Universidade, que se tem
buscado transmitir e construir.

Else Benetti Marques Vélio
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UNIVERSIDADE E ARQUIVOS:
PERFIL, HISTORIA E CONVERGENCIA

Heloisa Liberalli Belloto
USP/UnB

RESUMO:

BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Universidade e Arquivo: perfil, histéria
e convergéncia.Trans-in-formacéao, 1(3): 15 - 28 ,set/dez,1989.

A partir do quadro histérico da organizagéo das universidades até a cristalizagao
no século XX, de suas fungées primordiais: universidade - ensino, unversidade - pesquisa,
universidade - divulgacao e a universidade - servicos; da discussdo sobre a importancia
da autonomia universitaria e a demonstragéo de suas atividades-fins através de docu-
mentos; e do quadro histérico do aparecimento dos Arquivos e da Arquivologia reflete
sobre o ponto de convergéncia entre universidade e arquivo e a necessidade uma politica
eficaz de tratamento de documentos.

Unitermos: Universidade, arquivo, histéria

Este complexo educacional-cientfico-tecnolégico que é a universida-
de, hoje em pauta e em crise, merece, neste momento, ser reconsiderada
por aquelas vertentes sociais que, ao mesmo tempo em que se servem dela,
séo seus elementos de sustentagao, sendo mesmo sua razao de ser. Pela
sobrevivéncia da universidade, todas as éreas profissionais, dos efeitos de
transmissao e da prestacao de servigos, devem rever os caminhos de suas
relagdes com a academia. E preciso que explicitem &s competentes autori-
dades aindispensabilidade do apoio e concesséo de recursos de toda ordem
as instituicdes de ensino superiores para que se renovem, com urgéncia as
relagoes entre o Estado e a Universidade.

De um lado a unversidade; de outro, os arquivos. Estes, com suas
atividades informativas sejam as técnico-administrativas, sejam as sécio-cul-
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turais, também compromissados com a sociedade a que servem, seja no
dominio do direito publico, seja no do privado. Qual é a posigao da fungao
arquivistica, dentro das instituices de ensino superior? Para melhor poder
discerni-la é preciso enfocar o perfil e a evolugéo de cada um. Arquivos e
Universidade. Esta que néo é repartigao publica, nem empresa comercial;
que também n&o é industria do conhecimento nem indUstria de ensinar; que,
além disso, também nao é sé "a coordenagao pedagégica para transmitir e
explorar conhecimentos, nem s6 instrumento de comunicagéo, adestramen-
to, informacéo, inventério enciclopédico; mais que os temas versados ou as
matérias referidas importam as alternativas que, para cada problema, a
universidade tem que buscar' (Macedo, 1971). De outro lado, os arquivos
que séo unidades de armazenamento, processamento e transferéncia de
informag&o, podem, por natureza, ser ao mesmo tempo testemunhos e
agentes da concretizagéo de todas as possibilidades da atividade académi-
ca.

A universidade - universitas (saber total, universal) tem suas origens
na Baixa Idade Média. No século Xll, os estudos superiores comecaram a
deixar o meio exclusivamente monacal e teoldgico. O feudalismo, até entao,
com suas caracteristicas ruralizantes confinara a educagao aos mosteiros
isolados, onde a preparagao intelectual atingia tao somente a poucos privi-
legiados. O fortalecimento da vida citadina e comercial ensejava a criagao de
nucleos leigos com fins de educacao e de formagao profissional. Na econo-
mia urbana, em constante crescimento, estabelecia-se uma rigorosa divisao
de trabalho. No campo, a agricultura e os lavradores; na cidade, 0s negocios,
as artes manuais e as corporagoes de oficio.

Eram agora, o comércio e a industria que passavam a ditar e a
diferenciar um novo grupo de homens que antes achava-se "a margem de
uma sociedade em que somente a terra garantia a existéncia" (Pirren, 1966).
Assim, o trabalho passava a organizar-se em torno das confrarias, cuja
origem remontava os Colegia romanos. Estas corporagoes de oficios pre-
tendiam né&o s6 o auxilio matuo, como também criar barreiras & concorrénia
dos forasteiros. Poderiam os trabalhadores, a partir de entao e atraveés de sua
organizagao, exercer certo poder resisténcia as imposigoes medievais dos
poderes reais e feudais, No bojo da urbanizagao, o sistema corporativo
adentrava a 4rea de educagao superior. Grupos de interessados passaram
arecorrer a mestres isolados que presidiam agrupamentos e estavam inves-
tidos de autoridade para conceder titulos de capacitagao profissional. Pro-
fessores e alunos tiveram que se unir para defender os seus interesses
comuns e assegurar a autonomia indispensével ao seu trabalho. As corpo-
ragoes que formavam receberam o nome de universitas. Estas corporagoes
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cresceriam em numero e em importancia na Europa Ocidental; isto até sua
consolidagéo definitiva no século XIll.

Surgia, deste modo, a universidade, nao oriunda das escolas dos
conventos ou das catedrais, como seria de supor, j& que aquelas e estas
tinham sido, afinal, os centros de ciéncia e de estudo que, no declinar da
época imperial romana, salvaram o saber € a cultura classica através das
copias de textos e das prelegoes pedagdgicas. A universidade nasceria de
outro bergo: o daquelas corporagdes profissionais. Tratava-se neste caso
especffico de associagoes que, como se constata, ora eram professores que
buscavam mestres (universiras scholarum), ora eram professores que se
organizavam e escolhiam, por entendimentos prévios com seus futuros
alunos, o que lecionariam (universitas magistrorum) (Mondolfo, 1966).

A nova feigao corporativa da educagao superior, consolidada no
século XVII, ndo comportava um saber imposto pela via paternalista. A
universidade nascia pois, reitere-se, dentro da fermentagao provocada pelo
inicio da anteposicgao entre as tendéncias ruralizantes do sistema feudal e as
tendéncias libertérias do novo mundo urbano. E aquelas transformagdes na
vida social, com todo o sentido de independéncia e autonomia que trazia,
acabaria por suscitar maior senso de responsabilidade e de iniciativa. Como
se verifica, portanto, as universidades nao foram propriamente fundadas e
sim organizadas pouco a pouco, a base de sisterna corporativo. Iniciativa e
responsabilidade, signos de seus primérdios (Belotto, 1982).

Desde as primeiras décadas do século Xlll iam se concretizando nas
varias regides européias - cuja geopolttica ndo era, obviamnete a da atual
configuracéo - as universidades de Bolonha, Oxford, Paris, Salerno, Cambrif-
ge, Montplleier, Padua, Salamanca, Coimbra...

A forca da unviersidade - ainda que, por ora, s6 emanada da letio (a
licao) e da disputatio (o debate) - foi se tornando sempre crescente. Desen-
volvia-se dentro daquela fermentagao intelectual que o renascimento da vida
urbana, do comércio e do aparecimento de novas camadas da populagao,
com oportunidades sociais, alimentavam. Nessa fermentagao, evidentemen-
te, a universidade passaria a atuar na formagao de quadros profissionais e
nas opgoes de novas formas de exame e de reflexao. Assim foi até o século
XVl guando o poder governamental centralizante comegaria a refrear-lhe, em
parte, a pujanca e o ritmo.

No desenrolar da Idade Moderna - portanto desde o século XVI até
fins do XVIII - as universidades, inclusive as ja& existentes na América Espa-
nhola e América Inglesa (nao ainda na Portuguesa, como se sabe), foram
pouco a pouco cristalizando as suas fungoes especificas; no entanto, ainda
estavam demasiado absorvidas pelo ensino e pela reflexao, atuando afasta-
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das dos interesses mais prementes da sociedade. Evidentemente as circus-
tancias do governo absolutista agravam tal situagao.

Foi a reformulagdo da Universidade de Berlim, no séclo XIX, que
trouxe novo alento ao ensino superior. Tornava-se claro que ja nao se deveria
tolerar que a universidade tal qual se mostrava naquele momento - e negan-
do-se as suas origens - fosse tdo somente "privilégio de um grupo de homens
empenhados em transmitir conhecimento para alguns jovens, em fungao do
aperfeigoamento individual de cada um. Ciéncia , sim, se fazia, porém néao
estavam recebendo contribuigdes tedricas e metodoldgicas da universidade,
agora por culpa de sua cristalizagdo purista, erudita e elitista. A renovagao
iniciada em Berlim, com Humboldt, foi redentora e logo teve seguidores
(Guimaraes, 1980): a universidade européia voltava-se, outra vez, para o
"conhecimento novo', a busca da verdade, através da pesquisa e da criagao
cientifica. Passava a transmitir expansivismo o0 que pesquisava e o que criava.
E foi com este espirito que se forjaram as novas universidades do século XX,
em todo o mundo.

Com algumas diferengas entre as dos vérios paises e entre as publi-
cas e as privadas, de qualquer forma, as instituigdes de ensino superior
procuram atuar satisfatoriamente como um todo integrado de suas quatro
fungbes primordiais: a universidade-ensino, a universidade-pesquisa, a uni-
versidade-divulgagao, a universidade-servigos.

Afungao docente visa a entregar aoc mercado de trabalho profissionais
competentes, cuja atuagao em suas respectivas areas possa demonstrar que
aprenderam algo mais do que o "saber fazer". Pretende-se forjar profissionais
com viséo global de sua area e conhecedores das relagdes do seu campo
de atividade com a prépria sociedade. Nao puramente o técnico que acaba
por ser, como ja se disse, aquele que compreende tudo do seu trabalho, mas
nao conhece seu objetivo final @ nem a posicao e lugar do fruto do seu
trabalho no contexto universal. Os egressos de uma universidade em que 0
ensino esteja voltado para a qualidade, mais do que a quantidade, estarao
envolvidos pelo instrumental teérico e metodolégico para saber lidar com as
técnicas e os contetidos aprendidos, mesmo quando se apresentam de
forma e dimens&o inesperadas. 'E preciso que o ensino seja transformado
de transmiss&o pura e simples de teorias antigas, vélidas nos momentos de
eficiéncia, a dlvida, a provocagao de novas idéias; do compromisso com
um passado onde a uni-disciplinaridade dos curriculos era suficiente para
assegurar bons empregos, para curriculos onde a formagao multidisciplinar
comprometa o aluno com a realidade; é preciso sair da chatice das aulas
repetitivas para a aventura de, com sentimento, praticar novos métodos".
(Buarque, 1989).
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A fungéo pesquisa cientifica e tecnoldgica ocorre, seja no sentido de
propiciar ao préprio ensino a necessaria renovagao, transformagao e adap-
tagao aos novos tempos, em agao conjunta com a pesquisa feita extra-muros
académicos; seja como pesquisa avangada, pura e aplicada, significando
avangos no conhecimento. Alias, a universidade possivelmente seja, no
mundo, o ultimo refigio da pesquisa desvinculada de interesses imediatos.
"A investigagao cientifica prepara o homem de ciéncia, tanto quanto a
especulacao filoséfica e literaria prepara o intelectual. Com isto possibilird
um alargamento e enriquecimento de idéias e comportamentos, uma melhor
concepgao do poder politico, um exercicio adequado de cidadania, refina a
vida privada, otimiza as relagdes econdmicas, politicas e sociais, condiciona
o0 individuo para a busca, preservagao e respeito a verdade"; (Belotto, 1976)
mesmo porque na propria origem da universidade acha-se a curiosidade que
0 homem sempre teve para com o mundo, a vida e si mesmo.

S&o de Darcy Ribeiro as palavras sintetizadoras da misséo criadora
da universidade: "Dominando e ampliando o patriménio humano do saber e
das artes em todas as suas formas, como condigdo indispensével ao
exercicio desta fungao, a universidade incorpora & sociedade a que serve
todo o esforgo da interpretagao humana. E |he agrega as expressoes de
criatividade cultural de seu povo, para capacité-la a realizar suas potenciali-
dade de progresso e, dessa maneira, integrar-se, como uma nagao auténo-
ma, & civilizagao de seu tempo" (Guimaraes, 1980).

As outras fungdes da universidade s@o a da transmissao/divulgagao
do conhecimento, que a leva do ensino e da pesquisa para a mensagem e
para atuagao comunitaria e social e da expansé@o elimitada extra/muros
académicos. Abrem-se estas fungdes em vérias frentes: a editoragao univer-
sitéria, os servigos médicos, psicolégicos, veterinarios, as assessorias de
toda sorte nas areas das ciéncias aplicadas, a viabilizagao de patentes etc.;
enfim, da atuagao do corpo docente e do corpo discente em tantas forgas-
tarefa. E a universidade retornando em trabalho e resultado de sustentagao
que Ihe da a comunidade.

Nao obstante o cumprimento dessas fungdes que sejam por algumas
universidades melhor e mais competentemente levados, por outras menos,
de nem sempre a sociedade compreende a academia, sonegando-lhe mui-
tissimas vezes os recursos necessérios. Isto por interpretar a cultura intelec-
tual como fechada, parcialista, corporativista, elitizante. Na verdade, a
universidade, sendo o reduto do saber &, também "uma instituicdo social
dispendiosa para a sociedade que arca com o &nus de sua manutengao e
que estéa a lhe exigir contrapartida em ritmo acelerado”. (Guimaraes, 1980)
No entanto, é preciso que se lhe possa mostrar a extensao do beneficio de
se manter esta instituigao, ainda que seja a médio e a longo prazo. E é a
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autonomia universitéria - que comega pela autonomia orgamentéria e pela
autonomia politica - que vai possibilitar & universidade poder atuar efetiva e
eficazmente. "A universidade oficial é responsabilidade do Estado, que para
ela deve carrear os recursos, nao como favor ou dadiva, mas como obriga-
Gao irrecusével e respeitando sempre a autonomia’. (Guimaréaes, 1980).

As cupulas universitérias devem estar livres de ingeréncias estranhas
no seu esforgo de superagao de dificuldades, na provisao adequada dos
meios para o estudo e a pesquisa necesséria ao progresso da ciéncia e da
cultura. "Uma universidade com compromisso social € aquela que se pauta
pela busca de solugbes adaptadas a realidade em que vive e atua, mas
também é aquela que esta na ponta do conhecimento cientifico internacional,
com laboratdrios integrados em redes mundiais, com pesquisadores partici-
pando de atividades cientificas em todas as partes do mundo, com alunos
conhecendo outras realidades culturais e histéricas..." (Todorov, 1989).

Se a sociedade democrética é a que confere a todos os cidadaos a
oportunidade de participar da cultura, como negar & universidade, centrali-
zadora desssa mesma cultura, a necessdria independéncia para ativar o
desenvolver a sua agao? Definitivamente, a autonomia é condigao primeira.
Para realmente alcangé-la a universidade deve mostrar o que é e o que pode
ser através, nao s6 do cumprimento efetivo das suas essenciais fungoes. E
nao hé outra forma de se comprovar isto senao através de documentos; aqui
nao somente os documentos normativos e/ou os resultantes do funciona-
mento das atividades-meio mas os de toda ordem que comprovem suas
atividades, colegiados, projetos e relatérios de pesquisa, servigos etc., etc.,
etc. Documentos vitais, documentos de valor permanete, documentos de
valor temporério, documentos acessérios, documentos rotineiros...

E nesta altura, evidentemente, que entram os arquivos, ou melhor, é
que afloram os pontos convergentes entre universidade e arquivo. Em que
uma eficaz politica de tratamento de documentos pode otimizar o cumpri-
mento das atividades-meio e das atividades-fim de uma instituicao de ensino
superior? E quais sao as modalidades de arquivo que podem ocorrer na
universidade? O préprio enunciar da conceituagao, histérico, fungdes e
compromissos dos arquivs e a abordagem das vertentes em que ele pode
servir a universidade, demonstrarao facilmente aquela convergéncia.

Os arquivos constituem essencialmente fontes de informagao. Eles
resultam da acumulag&o estruturada e orgénica de documentos gerados ou
reunidos por instituigoes plblicas ou privadas no exercicio das fungdes e
atividades que comprovam e justificam sua existéncia. Estes documentos
séo conservados enquanto seu teor estd em vigor/vigéncia, por razoes
administrativas e/ou juridico-legais podendo ser elimiandos se o seu valor se
restringir aquele uso primério (o relacionado ao motivo de sua produgao) ou,
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sendo documento de valor permanente, vir a constituir elemento documental
dentro dos arquivos permanentes, comumente conhecidos como histéricos.
Neste caso, serdo a "fonte direta, fundamental e indiscutivel a qual deve
recorrer todo historiador" em seu labor da "explicagéo" histérica (Gaoutier,
1961).

O aparecimento dos arquivos remonta & Antiglidade e todas as
monarquias do Oriente Préximo - hititas, assirios, babilénico - dispunham de
arquivos organizados, fossem reais, religiosos e mesmo privados. La estao,
em tabletes de argila de 2.000 anos antes de Cristo, correspondéncia diplo-
mética, tratados internacionais, relatérios administrativos, contratos, contas
de receita e despesa etc. Da mesma forma, a Antiglidade classica - Grécia
e Roma - nos legou, devidamente esclarecidos pelas escavagdes do século
XIX, arquivos inteiros originados por administragdes locais, constituidos por
documentos legislativos, comerciais, religiosos etc. As cidades gregas pos-
suiam arquivos. A prépria palavra resulta deste fato: Archeion, que original-
mente eram os edificios onde se reuniam os magistrados, (Cortés Alonso,
1979) passou a designar também o conjunto de documentos por eles
produzidos e utilizados.

A ldade Média traz a progressiva decadéncia dos atos escritos tipicos
doDireito Romano. Com isso, obviamente da-se o desprestigio dos arquivos,
j& que eram as instituigdes destinadas e congregé-los. Entretanto, no século
XII, as concentragoes feudais, assim como as administragdes itinerantes de
alguns reis, vem a revitalizar a préatica da guarda de documentos. Documen-
tos estes, reitere-se acumulados quase sempre com a estrita finalidade de
provar direitos das autoridades supremas. Ainda néo era chegado o tempo
em que os arquivos viriam a abrigar comprovantes dos deveres daquelas
autoridades para com o povo.

Ora, a mesma fermentag@o do comércio, © mesmo renascimento da
vida urbana e 0 mesmo aumento demografico que tanto inflenciam o apare-
cimento das universidades, vem a refletir-se também na érea dos arquivos.
A partir do século XlIl, cada servigo administrativo passa a adquirir o habito
de conservar seus proprios arquivos: vastas séries de contas, de correspon-
déncia, de registros, de atos normativos reais e papais, entre outros docu-
mentos, redigidos sobre pergaminho, chegaram até ndés,

Pelos anos e séculos que se segiram a darea arquivistica iria se
desenvolvendo, firmando a sua existéncia, porém sempre ainda ligada dire-
tamente a autoridade méxima: os reis, as suas chacelerias, as altas ctipulas
da Igreja Catblica e a nobreza. Foi no século XVIll que se adensou a
concentrag@o de documentos nos grandes depdsitos de arquivos estatais.
Até mesmo porque as grandes inovagdes burocrético-administrativas da
época assim o exigiam em toda 4rea da civilizagao ocidental. E, no bojo da
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Revolugéo Francesa, em 1789, pela primeira vez, abriram-se 0s arquivos ao
cidadao comum.

Instaurava-se, se bem que ainda ndo com todas as caracteristicas de
sua configuragao atual, o principio da transferéncia dos arquivos, substituin-
do o tonus de secreto, de segredo de Estado como vinha até entéo aconte-
cendo.

Mas ainda se passaria um século, antes que os arquivos se abrissem
a pesquisa histérica cientifica. Esta, rapidamente levada ao exagero, consti-
tuiu-se na histdrica positivista, na qual se desenhava um demasiado culto ao
documento. Firmava-se e consolidava-se a aproximagao entre os documen-
tos de arquivo e historiografia."Assim se completava o leque de possibilida-
des do arquivo, pois, demais de servir a instituigdo emitente dos papéis e ao
cidadao que neles tem algum interesse, agora o arquivo também atenderia
aos consulentes em caréater de estudo os quais iriam sendo mais numerosas
e requerendo maior dedicagao” (Cortés ALonso, 1979). Data do século XIX
a grande parte dos arquivos nacionais na Europa e na América Latina,
inclusive o do Brasil que foi criado em 1838.

Portanto, paralelamente a histéria, a arquivista também buscara sua
modernizagao e cientificidade, aproximando-se das teorias e métodos pré-
prios da administragéo. O principio do respect des fonds, surgido na Franga
em 1841, representava significativamente a nova tendéncia na organizagao
arquivistica, baseada nas estrutura hierdrquicas e organicas da administra-
Gao publica. A sua répida adogao em toda Europa e América demonstrou
claramente a aplicabilidade e logicidade de seus principios. Novos marcos
seriam a criagao nos moldes modernos,, dos Arquivos Nacionais dos Esta-
dos Unidos em 1939 e o aparecimento do Conselho Internacional de Arqui-
vos em 1950.

O panorama mundial dos arquivos hoje é bastante alentador, estando
seus profissionais em busca de melhorias no aprendizado da arquivistica, na
adaptagao as novas tecnologias e na ampliagao dos dominios dos arquivos,
dos sistemas de informacao integrados, sejam os das empresas, sejam 0s
dos 6rgéos publicos. A distancia entre os dois polos da fungao arquivistica:
0 da administragéo e o da histdria, ja nao admite solugao de continuidade.
Cada vez mais é preciso preencher e se concretizar a integragao do fluxo
documental, baseado no ciclo vital dos documentos, tendo-se nas trés
idades arquivisticas - a corrente, a intermedidria, a permanente - 0s pilares
do tratamento documental. S¢ ele possibilita que se conhega os contetdos
dos documentos. "A grande reivindicagao dos pesquisadores e estudiosos,
dos profissionais de comunicagao e do publico em geral diz respeito 2
democracia da informagao (...). Arquivos desorganizados tornam dificil o
acesso a informag&o. Se documentos se perdem ou séo destruldos, néo ha
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como lhes dar acesso; quando se acumulam em massas disformes e sem

controle, fatalmente havera um grande desperdicio de tempo para recupera-
lo". (Soares, 1990).

Programas de gestdo documental sdo desenvolvidos em varios dos
6rgéos publicos brasilerios - até por que jé hé preciséo legal para que se o
faga. Nao é s6 o artigo 216, paragrafo 2° da Constituigao de 1988 que dita
que "cabem & administragao publica, na forma da lei, a gestdo da documen-
tacéo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quan-
tos dela necessitem", mas também ja estd em vigor a Lei n°® 8.159, de 08 de
janeiro de 1991, que dispde sobre a polftica nacional de arquivos publicos e
privados. (Diario Oficial Unigo, 1991).

O objetivo (ltimo da arquivologia é a transferéncia/disseminagéo da
Informagao a partir de seu objetivo peculiar; documentos que inevitavelmente
880 os emanados da regulamentagéo, funcionamento e cumprimento das
fungoes e atividades das entidades, sejam elas publicas ou privadas. Vencida
a primeira etapa de sua fungao - a que visa assegurar o fluxo informacional
que permita a organizacao funcionar adequadamente - cabe aos arquivos a
avaliagao documental que garantird a permanéncia dos documentos de valor
circunstancial. A fungao arquivista no &mbito dos arquivos permanentes,
ditos histéricos - constituidos justamente pelos documentos remanescentes
das eliminacoes criteriosas - serd a de garantir a"memdria" das organizagoes
para efeitos cientificos da pesquisa histérica ou para efeitos de transmissao
cultural,

Dados os dois quadros - perfil e histéria - tanto da universidade como
do arquivo, ja se pode contar com elementos de discussao de onde, como
8 porqué se cruzam estes dois entes. De um lado, acha-se a universidade;
esta, para que cumpra adequadamente, suas fungdes fundamentais - ensino,
pesquisa e extensao necessita de informagdes exatas, atualizadas e perti-
nentes sejam elas ligadas suas atividades-fins sejam as atividades-meio. De
outro lado, situa-se o arquivo, significando o grande referencial informativo
a organizar, a moldar, a viabilizar as préprias relagbes administrativas;
iguaimente, ele significa o referencial/memaria apto a oferecer retratos das
situagoes, atos, fatos e comportamentos passados.

O papel principal dos arquivos universitarios é o de 1 - reunir, proces-
sar, divulgar e conservar todos os documentos relativos & administragao,
histérica e ao funcionamento/desenvolvimento da universidade; 2 - avaliar e
descrever estes documentos tornando possivel seu acesso, segundo as
polticas e procedimentos elaborados especificamente para estes fins; 3 -
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supervisionar a eliminagédo, ter o controle da aplicagédo das tabelas de
temporalidade, a fim de que nenhum documento de valor permanente seja
destruldo. Disto tudo depreende-se seu segundo grande papel que é o de:
1 - fornecer aos administradores as informagdes requeridas ao menor prazo
possivel; 2 - fazer as demandas de informagao e de pesquisa requer-se do
servigo de arquivos universitérios que proponha e coordene a uniformizagao
de métodos de classificagao de documentos dentro das unidades universi-
tarias com afinidade de recuperagao acelerada dos documentos necessarios
aos administradores" (Jilek, s/d).

As universidades, tal como outras instituigdes publicas e privadas,
devem implantar seus programas de gestao de documentos. Assim, seréo
sistematizados os procedimentos administrativos para que se alcance o
controle da produgao documental, sua utilizagéo, seus prazos de vida e sua
destinagéo (a eliminagao, a conservacao temporéria ou a guarda permanen-
te). "Uma poltica de tratamento de documentos é a forma concreta e
estruturada de organizar os meios que permitirdo o tratamento eficaz e
rentével de documentos deve ter como finalidade a planificagao, o estabele-
cimento e manutengao de todos os meios (regulamentagéo, estrutura, pro-
grama) que tornem possivel um controle racional, eficaz e rentavel da criagao,
utilizagéo, recuperagao e consevacao de documentos que esta administra-
¢ao produz/recebe de suas atividades" (Couture & Rousseau, 1982).

Um sistema de arquivo em cada universidade deve e pode criar
condigdes de otimizagao das fungds-fins de ensino, pesquisa e extensao,
ademais das préprias atividades-meio da area administrativa. Ademais, pas-
sado o uso primério do documento (o uso administrativo, ligado diretamente
& sua criag@o) se ele for considerado de valor permanente ira integrar a
'meméria’ da universidade, junto aos demais documentos de seu "arquivo
histérico". Este, por sua vez, é constituido dos vérios agrupamentos docu-
mentais advindo das unidades académicas e das administrativas. No sentido
geral os arquivos finais tem multipla razéo de ser para as entidades que os
produzem/acumulam/organizam/utilizam: uma delas é o incremento & efi-
ciéncia administrativa devido a melhor eficacia do sistema informativo; outra
é de ordem cultural integrante do patriménio documental local e nacional; &
terceira razao relaciona-se aos interesses do cidadao, "Os documentos
oficiais definem as relagdes entre governo e governados; ainda, mesmo
ultrapassados os prazos de vigéncia, os arquivos permanentes "englobam
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grande capital dessa experiéncia oficial de que o governo necessita para dar
continuidade e consisténcia as suas agbes, tomar determinagdes, tratar de
problemas sociais e econdmicos, bem como de problemas de organizagao
emétodos". (Schellemberg, 1973) Ora, se estes argumentos forem carreados
para a area dos arquivos permanentes das universidades serao igualmente
vélidos: possibilitam eficiéncia administrativa-académica, informam sobre os
procedimentos passados de ensino e de pesquisa; guardam direitos e
deveres de professores, alunos e funciondrios durante seu tempo de perma-
néncia na universidade e mesmo depois dele; finaimente, fornecem dados
de toda ordem como "grande capital de experiéncia’ para continuidade
institucional da unversidade.

Na analise do ponto de convergéncia entre arquivos e universidade
evidencia-se a importancia, a aplicidade, a relevancia do papel dos arquivos

junto as instituigdes do ensino superior. S&o cinco as vertentes em que se
apresenta esta convergéncia.

1. Arquivo na universidade enquanto sistema documental oficial da
informagédo administrativa e da cientffica dentro das préprias unidades e
orgaos de diregao,

2. Arquivos culturais com fundos e colegdes de origem privada e de
interesse da comunidade e de histéria da regido.

3. Arquivos de universidade como integrante de um sistema maior
dentro da esfera juridico-administrativa a qual a entidade esta ligada.

4. Assiténcia técnica das universidades aos arquivos publicos espe-
cialmente os municipais, tao carentes de recursos e de metodologias atuali-
zadas.

5. Ensino arquivistico em niveis de graduagao, pés-graduagao, espe-
calizagao e extensao com que a universidade pode enriquecer a propria area
e os préprios profissionais.

Um recente ato dispositivo, emanado da Secretaria Nacional de
Educagao Superior do Ministério da Educagéo (Brasil, 1990) mostra, ainda
que de forma parcelada e, de certaforma, ao arrepio da moderna terminologia
arquivistica, a preocupagao do governo federal para com a fungao arquivis-
tica dentro da universidade. Os considerandos daquela Portaria aludem as
indmeras consultas feitas ao MEC por instituigdes universitarias federais e
particulares sobre o arquivamento e inutilizagdo de documentos. Como se
trata de provas documentais que impdem cuidados especiais para resguardo
dos aspectos de natureza juridica, académica e preservagao da sua memo-
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ria, devem ser estabelecidas normas, passando a movimentagao do arquivo
a ser responsabilidade do Secretério da instituigdo. Assim, em 10 artigos
regulamentou-se sobre "o arquivamento de livios e documentos referentes
as atividades dos estabelecimentos de ensino’, estabelecendo-se divisdo
entre a fase do "nascimento, assim entendido enquanto os livros, documen-
tos e papéis estiverem sendo escriturados, e a outra como o titulo de
definitivo, quando concluida a movimentagao, quer pelo preenchimento ou
pela concluséo final".

As vérias espécies documentais préprias do servigo académicos sao
contempladas nos sucessivos artigos, estipulando-se para o "arquivamento
perpétuo (sic)" somente os livros de atas de conselhos e Departamentos; a
ficha correspondente ao histérico escolar de ex-alunos, concluintes de
cursos ou nao e documentagao referente ao exercicio de magistério nos
cursos da instituigao". Denota-se pela amplidao deste ditimo ftem em contra-
ponto aos dois primeiros e pela auséncia de referéncia as atividades de
pesquisa e extenséo que esta primeira regulamentagao esté longe de abarcar
toda a documentagao gerada/ acumulada pelas universidade. Ademais, nao
se fala em arquivos setoriais, centrais e permanentes, muito menos em
gestao de documentos. De qualquer forma significa uma certa atencao das
autoridades ministeriais para com a organizagao das informagdes na univer-
sidade.

Devemos atentar para o fato de que a preconizada necessidade de
mudanga, de maior determinagéo e melhor qualidade da universidade para
impor-se, precisa contar com informagoes suficientes e organizadas para
responder & demanda no cumprimento de suas fungdes essenciais, sendo,
para tanto, necessérios bons profissionais. Estes deverao ser obtidos junto
as areas de ensino e de assisténcia técnica, podendo ainda atuar na organi-
zagao e disseminagéo dos arquivos culturais formados de doagdes ou
compras. Embora com seu perfil préprio, damo-nos conta que estas ativida-
des arquivisticas estdo relacionadas e podem, a partir de um entendimento
e trabalho conjunto, contribuindo de forma real e eficaz para que a universi-
dade otimize todas as metas que se propde atingir. Ensino, pesquisa,
transmisséo e servigo & comunidade serao beneficiarios marcantes da ade-
quada organizagao dos sistemas de arquivo e do programa de formagao do
pessoal técnico. S6 assim arquivos e universidade estardao cumprindo cabal-
mente seu objetivo Ultimo na sociedade: o melhor informé-la para melhor
instrumenta-la afim de que se absorvam as mudangas necessérias ao seu
préprio prgresso.
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UNIVERSITY AND ARCHIVE:PROFILE, HISTORY AND CONVERGENCE
SUMMARY:

BELLOTTO, Heloisa L. University and archive: profile, history and convergence.
Trans-in-formacéo, 1(3): 15 - 28,sept/dec., 1989.

Reflexions about history of the university organizations and consolidation of its
fundamental functions: university-education, university-research, university-divulging and
university-services; about the importance of the university’s self-governament (autonomy)
and the demonstration of its ended-actives through documents; and, about the history of
the appearance of the Archives and the Archivology. Discuss the converge point betwenn
university abs archives and the necessity of one efficient policy of treatment of the
documents.

Key words: University - Archieves - History
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ARQUIVOS UNIVERSITARIOS: PARA QUE?

RAQUEL GLEZER
FFLCH/USP

RESUMO

GLEZER, Raquel. Arquivos Universitérios: para que?
Trans-in-formacéo, 1(3) , set/dez, 1989.

Apresenta reflexées sobre as lacunas e dificuldades existentes nos arquivos
universiltdrios, sua relagdo com o significado de prestacdo de contas & sociedade sob a
forma de preservagdo e organizagdo do acervo documental, bem como manifesta

preocupagdo com o respeito ao saber, ao conhecimento desenvolvido e ao trabalho
intelectual realizado.

Unitermos: arquivo, universidade, informag&o

-"Corre! Corre! - gritava a Rainha. Mais depressa! Mais depressal...

- Ora essa, acho que ficamos sob essa arvore o tempo todo! Esta
tudo igualzinho!

- Claro que esté- disse a Rainha. - O que vocé esperava?

-Em, nossa terra- explicou Alice, ainda arfando um pouco - geralmen-
te se chega noutro lugar, quando se corre muito depressa e durante muito
tempo, como fizemos agora.

- Que terra mais vagarosa! - comentou a Rainha. - Pois bem, aqui,
vejatem de se correr 0 mais depressa que se puder, quando se quer ficar no
mesmo lugar. Se vocé quiser ir aum lugar diferente, tem de correr pelo menos
duas vezes mais rapido do que agora" (Carrol, 1977).

"Making mistakes is part of science. But blindly denying the possibility
of errors goes against the heart of the scientific method" (Times, 1991).
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A solicitagéo de escrever sobre ‘arquivos universitérios’ - objetos
inexistentes em nossa realidade académica provacando uma estranha via-
gem, que somou tentativa de reencontrar as sensagdes do inicio do curso
de graduagéo em Histdria, tao distante agora,; leituras variadas, que incluiam
desde a bibliografica cléssica de dominio de especialista em Metodologia,
Historiografia e Teoria da Histéria, até romances policiais e romances de
ficgdo cientifica; experiéncias de pesquisa, experiéncias de trabalho em
arquivos, reflexdes sobre Universidade e fungao social, relagéo dela com a
sociedade, produgdo de conhecimento cientifico e ética de pesquisa, avalia-
¢ao de produgao e desenvolvimento de trabalho cientffico,

O primeiro contato com ‘arquivos'’ foi ao iniciar o curso de graduagao
em Histéria, as visitas aos ‘Arquivo do Estado’, ‘Arquivo da Prefeitura’-
sensagao de encontrar um mundo fascinante, tanto quanto o das bibliotecas!
Percorrer os espagos, consultar fichérios e bibliotecas especializadas!

Ao iniciar os trabalhos escolares de pesquisa, © encontro com a
realidade: hoje, quase que do mesmo modo que antes, arquivos estao
sobrevivendo em condigdes adversas, em meio indspito e inimigo. As
dificuldades de manutenga@o dos acervos arquivisticos, o desrespeito ao
patriménio publico, o desconhecimento sistemético que acesso & informa-
Gé&o é direito de cidadania, sdo os mesmos hé tantos anos.

Nas leituras especializadas, principalmente sobre a formagao de
pesquisadores em Histéria, o encontro com a diferenga e desigualdade. Foi
em um livro especializado sobre a Histéria que encontrei pela primeira vez a
informagéao da existéncia de ‘arquivos de pesquisadores'que tinham acesso
publico ou restrito, mas que deveriam existir para permitir o desenvolvimento
do conhecimento cientffico (Hockett, 1955).

Em vérios outros livros havia citagdes sobre ‘arquivos de pesquisa-
dores' localizados em uma ou outra instituigéo, tal como o de Lord Acton.

Nas leituras de policiais, nos crimes de laboratério sempre apareciam
as ‘cadernetas de célculo’, ‘cadernetas de anotagoes de desenvolvimento de
experiéncias', que quando encontradas e lidas pelo sagaz detetive, permitiam
a identificagdo do criminoso.

Nos livros de ficgao cientifica sempre aparecem os misterioros ‘arqui-
vos', com as informagdes guardadas, sob as formas mais variadas: livros,
pergaminhos, objetos misteriosos, cristais, computadores etc etc - qualquer
forma de armazenamento de informagdes e dados - sempre considerados
significativos, devendo mesmo ser preservados a qualquer custo (Miller Jr,
s/d).

Todo esse actimulo de informagdes esparsas, guardadas na meméria
devem ter influido, e muito, na tentativa de trabalhar em arquivo e com
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arquivo, uma experiéncia fascinante de permuta de posicionamento - de
usudria de arquivo em arquivista.

No trabalho com ‘arquivo intermediério’ e ‘arquivo histérico’, as difi-
culdades de apresentar & sociedade o trabalho desenvolvido, de transformar
arquivos em locais de pesquisa, de prestagao de servigos publicos, em plena
acepcao do termo, se apresentaram e foram experiéncias valiosas, inclusive
para o questionamento da nogao de cidadania - sempre limitada quando ao
cidadéo é vedado o acesso a informagao.

Muitas das lacunas e dificuldades existentes nos arquivos podem ser
atribuidas a nao sedimentagao do conceito de cidadania, tanto entre os
governantes como entre 0s governados.

Por sua vez, os cursos de formagao de pesquisadores, que sao os
cursos de graduagao tal como existemn, também sobrevivem de forma
precéria, com instalagdes fisicas deficientes, acervos bibliogréficos limita-
dos, restritos, defasados das linhas editoriais mais recentes. Pobreza de
acervos bibliograficos, escassez de instrumentos de pesquisa, pouca divul-
gacao do trabalho desenvolvido s&o tao usuais, tdo constantes do dia a dia
dos cursos de graduacao, que apés algum tempo, sequer sao comentados.
Afinal de contas, ap6s muitas batalhas, conseguimos manter os cursos de
graduagao especializados, lutando contra as chamadas ‘reformas educacio-
nais' da década de 70, que pretendiam a extingao deles, favorecendo cursos
‘polivalentes’ ou de ‘curta duragao'.

Mas a manuteng@o dos cursos de graduagao especificos nao permi-
tiu, por outro lado, a formagao de 'arquivos universitarios'.

Todos nés sabemos que as instituigdes universitarias mantém arqui-
Vos: arquivos burocratios, controladores do dia do funcionamento da insti-
tulgao, e que devem funcionar, de forma presumivel, mas por inércia do que
por pulséo.

Mas, ndo sabemos o que fazem elas com a documentagao, quando
esta ultrapassa a vida legal. Serdo guardadas em algum local? Armazena-
das? Destruidas?

Se instituigoes de pesquisa por exceléncia nao se preocupam com
seus arquivos, que dizermos de outras tantas?

Podemos dizer que as instituigdes universitarias brasileiras sao tao
recentes que nem se preocupam ainda com seu acervo arquivistico, com
honrosa excegao da Universidade Federal de Uberléndia, em Minas Gerais,
que passou seu acervo para o Nucleo de Documentacao e Pesquisa Histo-
rica.

Mas néo estou sé preocupada com o acervo arquivistico da Univer-
sidade como instituigao, que deveria ser organizado e cuidado. Claro que 0s
acervos arquivisticos multi-seculares de renomadas universidades estrangei-
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ras foram se formando paulatinamente, lentamente, no decorrer de sua
existéncia.

Espero que alguma autoridade administrativa universitaria perceba,
em tempo, o significado de prestacdo de contas a sociedade sob a forma de
preservagao e organizagao do acervo documental.

Estou preocupada, e muito, com outros tipos de ‘arquivos universita-
rios', cuja inexisténcia prejudica o desenvolvimento do conhecimento cienti-
fico, o processo de formagao de pesquisadores inciantes, a exigéncia da
ética da pesquisa, o rigor diante da propriedade intelectual. Refiro-me aos
‘arquivos de curso', ‘arquivos de disciplina’, ‘arquivos de trabalhos de alunos
de graduagao’. ‘arquivos de trabalhos de pds graduagdo’, ‘arquivos de
pesquisadores’.

Considero mesmo que a preocupagao, tao de nossos dias, com a
‘modernizagao’, ‘atualizagao’, perfil da instituigao universitaria, seu relaciona-
mento e insergdo na sociedade, dependem mais da criagao de 'arquivos
universitarios' do que da atuagéo forgada dos administradores.

Enquanto ‘arquivo’estiver associado, em nossas idéias, com o acu-
mulo de papéis velhos, ndo mais Uteis, local de espago perdido, sitio
escolhido para 'deposigao’ de funcionarios ‘enconstados’ em qualquer outro
lugar, muito pouco poderé ser concretizado na area de prestagao de contas
a sociedade dos recursos investidos.

Claro que os Relat6rios de Atividades sao uma forma de prestagao
de contas, que afinal surgiram em nossas instituigbes, embora néo substi-
tuam os Anuérios.

A inexisténcia de ‘arquivos universitérios’ especializados em cursos,
disciplinas, trabalhos de alunos e trabalhados e pesquisadores prejudica o
processo de formagao do pesquisador, inibe o desenvolvimento do respeito
pelo trabalho intelectual, dificulta a especializagao em projetos com continui-
dade, enfim, todas as atividades e atitudes que tenham como pré-requisito a
continuidade.

Quase todos os orientadores ja passaram pela experiéncia de receber
um jovem iniciante em pesquisa, que sem nenhum acesso ao que faz parte
do acervo de conhecimentos, se propde a refazer uma pesquisa, uma
trajetéria de pesquisa - na verdade, sem o saber, est4 correndo muito para
ficar no mesmo lugar.

Também a nao existéncia de arquivos de cursos dificulta a percepgao
e andlise das transformagdes decorridas: quéao diferentes foram os cursos
em seus diversos momentos? A falta de documentagéo, a impossibilidade
de recorrer rapidamente aos textos, programas, docentes, produgoes fazem
que 0s cursos vivam mais no mito do 'passado glorioso’ do que na anélise
critica de sua trajetéria.
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Arquivos de disciplina evitariam, ou pelo menos, diminuiriam os casos
de plagio ndo intencional, onde textos, andlises, experiéncias de docentes
utlizadas em aulas sao apropriadas, sem indicagao de fonte ou utilizagao
inicial.

Quantos de nés encontramos em outros textos aquela sensacéo de
que as frases n@o nos sao desconhecidas; material, decorrente de uma
pesquisa pessoal, que reaparece utilizado; algumas das reflexdes apresen-
tadas ndo nos soam como extranhas ao nosso trabalho?

Afinal de contas, do trabalho desenvolvido nos cursos de graduagao
néo existe outro registro que o acervo pessoal do docente, as anotagdes de
alunos, o material por ventura distribuido.

Pelo menos, o registro de trabalhos de alunos, tanto os da graduagao
quanto os de pés-graduagao indicaram o respeito a propriedade intelectual,
a valorizagéo do trabalho de pesquisa.

Talvez assim o mito do ‘alunado melhor' pudesse ser analisado.
Como as comparagdes atuais sé@o realizadas com base em impressdes
subjetivas, visto que nao hé registros, todas as afirmagdes acabam caindo
na categoria de juizos de valor. Alunos ‘melhores’ ou 'piores’ s6 podem ser
analisados com fundamentagao cientifica, com registros, com base docu-
mental e regras cientificas - o que se presume que Universidades possam
fazer.

Da mesma forma que ndo se concebe laboratérios de pesquisa sem
a tradigao de registros, que possam ser consultados, reconferidos quando
questionados, apresentados em caso de resultados considerados duvido-
80s ou questiondveis, apresentados em caso de resultados considerados
duvidosos ou questiondvels, ndo se concebe curso universitario sem ‘arqui-
vo unversitario. "

'Arquivos universitarios' devem existir e ser preservados, pois indicam
0 respeito ao saber, ao conhecimento desenvolvido, ao trabalho intelectual
realizado, e, sdo, acima de tudo, um direito de cidadania.

Falamos muito em prestagao de contas a sociedade, em insergao na
sociedade, mas enquanto o produto de nossa atividade ficar oculto, guarda-
do em reduto inacessivel, muito pouco resultara.

Muitos colegas dirao que um bom sistema de publicagéo resolveria;
aformagao de grandes bancos de dados solucionard, no futuro, a questao;
0s modernos sistemas de comunicagao evitarao problemas como a dupli-
cagao de pesquisas.

Acredito, por experiéncia de trabalho em arquivos e pesquisa, que
sem registros documentais, sem a criagao de ética de pesquisa, sem respeito
a propriedade intelectual acabaremos formando 'manipuladores de caixas
pretas’, talvez até bons manipuladores, mas nao cientistas, produtores de
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conhecimento, inseridos na sociedade e a ela prestando contas dos recursos
investidos.

Nesse momento, deixaremos de correr muito para ficar no mesmo
local, e as noticias sobre laboratérios no exterior ndo nos soarao tao exdticas.
As falsas questdes sobre o ‘melhor alunado’, o ‘mito do passado glorioso’,
a falsa dicotomia entre ensino e pesquisa adquirirdao entdo sua face verda-
deira, e deixardo de ser questdes pertinentes a mundo universitario, que
estara diante da sociedade de corpo inteiro e integro.

SUMMARY

GLEZER, Raquel. University's archives: what for?
Trans-in-formacgéo, 1(3): sept/dec., 1989

Present reflexions about the gap and difficulties in the university’ archives and its
relation with the meaning of account for the community in form of preservation and
organization of the documental collection, and considerations about the knowing respecit,
developed acknowledg and the intelectual work done.

Key words: archives, university, information
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MUSEUMS AND COMPUTERS:
WHAT'S HAPPENING NOW?
Jane Sledge *
Smithsonian Institution/USA

SLEDGE, Jane. Museu e Computadores: o que esté acontecendo agora?
Trans-in-formacéo, 1(3): 37 - 42,set/dez, 1988,

Os museus estao buscando um uso efetivo para os computadores. Esse ensaio
discute projetos de automagédo de museus que vao além da instituigao individual. Embora
cada museu tenha suas proprias necessidades e preocupagées, muito pode ser feito em
nivels regional, nacional e internacional. Projetos bem sucedidos de automogédo reque-
rem parceria e pensamento renovador. A respota ndo esté na selegdo do software correto,

mas na capacidade para fazer questdes criticas que atinjam o coragdo da misséo dos
museus.

Unitermos: Museus - Computadores - Bases de dados.

Stafford Beer (1972:31), a noted cybernetics expert, wrote that many
organizations asket how could they best employ automation to serve their
businesses. How should the enterprise be run given that a computers exist?".
Automation challenges museums to reconsider how to most effectively col-
letc, conserve, research, communicate, and manage.

When facing the issue of automation, most museums are equal wether
they are in developed or undeveloped coutries. A museum in Canada's North
West Territories or a small community history museum in the mid-west United
States faces the same problems of isolation, lack of ready acess to and
information about technology, lack of technical experts and expertise, unsta-
ble power, suplliesd, few vendors, untrained staff, a lack of funds, no easy
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answers, etc. as does a museum in a developing country. Although there are
many, between twehty to thirty, commercially developed collections manage-
ment products available to Americam museums, these museums also face
the same issue of records and documentations in favor of other more urgent
priorities such as acess for the disbled, more exhibits, better education
programs, etc. The answer to the problems cited above are not always solved
by the fulfillment of what has been lacking to date, but in the recognition of
greater issues and opportunities.

Canada successfully sports museum automation through significant
federal government involvement in the areas of cultural policy and funding. In
the early 1970's the Secretary of State for Canada, (Gerard Pelletier) estab-
lished guidelines for Canadian cultural policy embodied in two words: demo-
cratizacion (increased access) and decentralization (an active battle to make
cultural symbols available to all Canadians) (Canada, 1972). One of the
programs designated to achieve this task was a national inventory of Cana-
da's scientific and cultural heritage, now called he Canadian Heritage Infor-
mation Network (CHIN). CHIN held meetins of experts in various disciplines
and developed a structure for data bases and the recording of information. In
addition, the Canadian governament created an agency capable of proving
technical and museological advice, established data elements for the recor-
ding of documentation, and a funding programme, established the base for
successful automation projects.

France led the way in the concept of a national inventory in the early
1960’s and now other countries along with Canada such as Denmark, Norway,
and Austria are developing on-line national data bases to allow access to their
scientific and cultural heritage. These countries are creating national resour-
ces of information of significant value.

In the united Kindom, the first concern was not towars automation but
to the development of documentation systems for museums documenta-
tions:

This group [first called the Information Retriefal Group of the Museums
Association IRGMA, now called The Museum Documentation Association]
initiated a project to examine the form and content of a museum record,
identifying the different data categories that make up a record, and the way
in wich theses different categories were logically related... This theoretical
work on data standrs provided the background for subsequent development
of manual - and computer-based systems. (Ligkt, Roberts & Stenart,
1986:116).

One of the most valuable products produced by The Museum Docu-
mentation Association (MDA) is a wide variety od recording forms, registers,
and cards wich are designed to be used according to the requirements of the
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individual museums. This early emphasis on good manual systms set the
stage for solid documentation for automated systems. The MDA recently
developed a data entry system for micro-computers called MODES which
designed to tie into the MDA's data processing and data interchange proce-
dures.

Museums in the United States began to use computers to inventory
collections in the mid-1970's, with no governament! policy on automation and
no concept of a national inventory. A survey undertaken in the early 1980's
indicated that "[while'at least 500 individual collections management projects
using computers are now underway in American museums, relatively few
have been successful in using computers effectively". The authors, Sarasan
and Neuner (1983:9), cited the major reasons for failures:

1. Inadequate project management;

2. Poor understanding of the principles and functions of documenta-
tion; and,

3. Insufficient familiarity with the operations and applications of com-
puters (p.10).

While the state of Amercian museum automations has improved
considerably since this survey, museums in the United States are proceeding
to automate on an individal basis. One product though, developed by the
National Park Service to meet the demands of documentation and account-
ability for its own museums, because of its low price ($25), good documena-
tion, and easy availability is used by many community history museums. The
National Parks Service selectd to develop the product for use with dBase Plus.
Once again, a venture undertaken for a particular purpose by a national
agency had a significant impact on other areas.

Enlightened self interest also drives American museums to consider
common automation solutions, not at the level of a national inventory, but
solutions as to how automation might solve commom problems such as not
enough storage space, a lack of curatorial expertise for specific colletions and
how can it refer donations that are outside the scope od collections to other
more appropriate venues? The emphasis is shifting from a focus on the
individual object and inventory control to a consideration of how automation
might increase scarse resources through cooperative joint ventures.

The Common Agendas project (Taylor, 1987), led by the Americam
Association for State and Local History in parnership with the Smithsonian
Institution and the Americam Association of Museums, attempts to determine
where synergetic collaborative efforts among local history museums can
improve the quality of museum research, colletions management and public
access. One of the Common Agendas efforts is to establish guidelines for
sharing colletions data. To accomplish this a Common Data Bases Task
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Force is undertaking a scope and to make this information accessible to
academics and museum professionals alike.

Another area where common interests are prevaling is at the Smithso-
nian Instutions where staff at the National Museum of Americam Art, the
Hirshhorn Museum and Sculptre Garden, and the National Portrait Gallery
realize that some reserch efforts into biographies of artisits and sitters may be
redundant and that the museums have the opportunity through the use of
computers to more precisely target areas of research, to coordinate research,
and to share the results.

Collaborative automation efforts can expand museum borders ieading
to the exchange of infomation and collections care. In Norway, as part of the
investigations into the establishment of a national inventory, a museum task
force is considering the development of regional centers for professional
advice, conservation, and collections storage.

Inthe international area the International Committee for Documentation

(CIDOC), acommitte of the International Council of Museums (ICOM), created
a working group to prepare for a museum documentation standard to be
presentedto the International Standards Organization (ISO). At recent CIDOC
meetings representatives from the Smithsonian Institution; the Victoria and
Albert Museum in London; the British Museum; the Museum Documentation
Association in Cambridge, England; the Nation Museum of Denmark; and the
National Museum of Natural Science in Ottawa, Canada realized that they
were developing very similar documentation standars in isolation, with much
overlapping work. This realization was the start of a CIDOC working group to
develop an international standard to share the benefit of work alrady accom-
plished with other museums. The working group is now preparing fund-raising
proposals so that it can meer frequently and produce results faster.

For museums the world is getting smaller and closer. An electronic
mail network sponsored by the J. Paul Getty Conservation Information Net-
work now brings together museum professionals in over 18 countries and
provides access to two conservation data bases, one: materials and supliers,
and the other, an extensive annoted bibliography of conservation literature.

Through the medium of eletronic mail exchanges of information can
be effected immediately without the time-consuming work of trying to place
international telephone calls and finding the right time frame and zone ir wich
to contact your colleagues, What makes the eletronic mail system work is that
museum professionals around the world have a lot to communicate: the
planning of exhibitions - the arranging of loans; the undertaking ~f rese ch -
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| have these objects/specimens in my collection, do you have similar of
revellant objects?" and the arranging of meetings or the continuation of
commite work, such as that of the International Documentation Committee
(CIDOC).

It is not only museums wich are benefitting from the results of coope-
rative work in automation - the public is beginning to see the benefits too. In
Canada, access to heritage information in considered o political right. Indivi-
dual museums also permit public access to documentation. At the Nation
Museum of. Civilization in Ottawa, Canada some 500,00 records representing
historical, ethnographic, and archaeological collections will be accessible to
the visitor and much planning has gone into the provision of complimentary
video-disc images. While not every objetc may be on view, the intent is to
provide visual access for to the visitor. This project will also assist in the
preservation of objects through lessening the need to handle the real object.

Automation is a major policy issue that forces museums to look to the
future: how will museums serve the public in the twenty-first century? For both
developing and developed coutries information and automation are long-term
investiments that may not relap benefits withinin the next decade. Automation
forces museums to reconsider their role in the future and to rethink traditional
methods of collecting, researching, conserving, communicating, and mana-
ging. These deliberations do not have ready answers: we do not know
alternativs are just as dificult as resources of money, staff, and space are
strained with increasing expectations from the public for services.

Information and autornation cost money. Many museums cannot nort
afford to aumate as it is an expensive "experiment'. Other museums cannot
afford not to automate as acess to information and the ability to better manage
resources is critical. Museums cannot simply automate existing documenta-
tion systems that were inadequate because computers were unavailable.
Stafford Beer writes: "... agian we are concetrating on slicker ways of doing
things rather than what we do. What is the use of ever slicher, more nearly
perfect implementation. Establishing new priorits for documentation and new
procedures for the production and use of that documentation are difficulit.
Funding these actives on an on-going bases is difficult. The effective use of
computers demand essential changes in the way museums operate and
national support throug the development of government cultural policy and
funding. Museums must answer Stafford Beer's question.
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SUMMARY

SLEDGE, Jane. Museums and computers: what's happening now?
Trans-in-formagao, 1(3): 37 - 42,sept/dec.,1989.

Museums are in search of answer concerning the effective use of computers. This
essay disusses projects which take museums automation beyond the individual institu-
tion. While every museum has it s own needs and concerns, much can be done at regional,
national, and international levels. Successful automation projects require partnerships
and innovative thinking. The aswers lie not in the selection of the right softaware, but in
the ability to ask critical questions that strike at the heart of a museum’s mission.

Key words: Museums - Computers - Databases
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TESAURO DE CIENCIA DA INFORMAGAO:
Consideragdes tedricas e comentarios

Heloisa Rios Gusmao
RESUMO

GUSMAO, Heloisa Rios. Tesauro de Ciéncia da informagéo: consideragées
tedricas e comentérios. Trans-in-formacgao, 1(3): 43 - 48 ,set/dez, 1989.

Anélise da versdo prelimiar do Tesauro de Ciéncia da Informagéo publicado pelo
IBICT tendo por base a literatura sobre o assunto.

Unitermos: Tesauro - Ciéncia da informagéo

INTRODUGAO

Possuir uma estrutura prépria, ser controlada, ser padronizada, ser
hierarquizada, s&o caracteristicas das linguagens documentéarias das quais
otesauros é das mais conhecidas. Esse instrumento, destinado arepresentar
ainformagéo para fins de indexagao e recuperagao de documentos, apre-
senta qualidades que o torna mais completo ao ser comparado com outros
instrumentos de controle de vocabulério.

Por apresentar as relagdes de associagéo além das relagbes hierar-
quicas e de equialéncia, o tesauro difere dos vocabulérios controlados e
organizados alfabeticamente, (Aitchison & Gilchrist, 1979).

A principal fungéo do tesauro é poder, no momento da indexagao,
representar o(s) assunto(s) de que trata o documento para que no momento
da busca haja uma coincidéncia entre a "pergunta”’ do usuario e a "resposta"
do sistema de recuperagao da informagao.
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Portanto, a estrutura do tesauro & que ira refletir a filosofia da sua
concepgao permitindo que ele cumpra sua fungao.

Com a publicagao do Tesauro em Ciéncia da Informagéo constatou-
se a viabilidade de elaborar uma andlise fundamentada na literatura sobre o
assunto e a possibilidade de tecer comentarios cujo objetivos € uma contri-
buigao mais efetiva.

O TESAURO DE CIENCIA DA INFORMAGAO

A publicagao daversao preliminar do "Tesauro de Ciéncia da Informa-
¢ao" pelo IBICT ocorreu num momento oportuno em que as atengoes estao
particularmente voltadas para o tema tdo sedutor que é a elaboragéao de
tesauros.

Apresenta, o tesauro do IBICT, dois tipos de saida: salda alfabética
estruturada e saida alfabética por categoria, deixando de fora uma parte
importantissima que & a definigdo dos termos. Em vista desta falha, nao foi
possivel compreender certos relacionamentos como por exemplo a falta de
ligag&o entre os descritores ARQUIVO PUBLICO e ARQUIVO ESTADUAL,
MUNICIPAL e NACIONAL.

Quanto a origem dos fundos, os arquivos podem ser publicos e
privados; os publicos podem ser: estadual, municipal e nacional - o que
caracteriza estes tipos de arquivos é a sua entidade manteneadora. Outra
forma que pode ser compreendida é de acordo com o tipo de acesso, isto
é, publico quando é destinado ao povo, a coletividade. De qualquer maneira
deve haver uma relagao entre esses descritores.

Segundo DAHLBERG (1978) é necessério que os termos sejam
definidos para que a cada um deles se atribua somente um conceito. No
exemplo ADMINISTRAGAO DE UNIDADE DE INFORMAGAO verifica-se a
existéncia de dois conceitos, nao podendo, portanto, ser caracterizado como
descritos uma vez que descritores nomeiam um conceito e n@o assunto
(reunido de idéias).

Um tesauro & uma lista estruturada de termos agrupados através de
relagdes verticais (hierdrquicas - TG/TE) e relagdes horizontais (associativas
- TA). O relacionamento, isto é, a ligag&o entre os termos, que representam
0s conceitos, & que compde a estrutura do tesauro. Portanto, nenhum termo
podera aparecer sem estar ligado a um outro.

No "Tesauro de Ciéncia da Informagéao", as disciplinas sao apresen-
tadas sem algum tipo de relagdo com outros termos, figurando apenas um
qualificador, como no exemplo: CATALOGAGAO (DISCIPLINA).
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De acordo com LANCASTER (1985) termos podem ter mais de um
significado no contexto de um mesmo tesauro e pode-se usar um qualificador
entre parénteses a fim de distingliir os significados. No caso do exemplo
citado, o qualificador (disciplina) sé permitiré fazer a distingéo entre o termo
CATALOGAGAO-operagao e CATALOGAGAO-disciplina. Um qualificador
jamais podera substituir a ligagao daquele termo com outros.

Nao havendo necessidade de apresentar a estrutura das disciplinas
arroladas no tesauro, seria mais adequado que seu controle fosse feito em
lista & parte - como identificadores,

Outro descritor que aparece isolado & BILBIOTECA DE EMPRESTI-
MO. Sem definigdo torna-se dificil entender o descritor uma vez que apresen-
ta dois conceitos: biblioteca uma unidade de informagéo, e
empréstimo-atividade que pode ser realizada na biblioteca e deveria estar
subordinado ao descritor biblioteca como um termo especffico (TE).

A funcéo do tesauro é poder representar os assuntos dos documen-
tos, feita no momento da indexag&o, e das solicitagbes de busca, feita no
momento em que o usudrio busca uma informagao no sistema. Para que haja
uma coincidéncia entre a pergunta do usuério e a resposta do sistema, um
termo néo pode ora ser um processo, ora ser documento, como se apresenta
o descritor INDICE BIBLIOGRAFICO, nas duas categorias.

O mesmo acontece com o termo TESAURO: aparece na categoria E
-Processo, e Categoria B - Documento. Tesauro néo pode ser um processo;
basta verificar sua definigao e concluir que é um instrumento.

A divis@o da area estudada em categorias é o primeiro estagio para
se agrupar os termos em classes e sub-classes e conseqtlientemente montar
sua estrutura hierarquica.

AITCHISON e GILCHRIST (1979) sugerem que a escolha das catego-
rias ou facetas seja feita de acordo com as necessidades do usuério e do
objetivo do sistema de informagao. As categorias identificadas no "Tesauro
de Ciéncia da Informagao" nao mostram nas classes e sub-classes uma vez
que os termos sairam em listagens alfabéticas. A parte alfabética estruturada
mostra apenas as hierarquias em ordem alfabética mas néao sistematica.

Na categoria G - Profiss@o aparece o termo Associagdo de Bibliote-
cas. Nalista alfabética estruturada este termo estd em ligagao a outros termos
que associada a falta de definigao torna impossivel sua identificagéo: seria o
movimento associativo ou nome da organizagao?
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Nessa categoria foram também identificados termos que pertencem
a outras categorias, como:

Bibliotecério - agente

Curriculo-entidade

Ensino - operagao

Em relagao as categorias verifica-se que os termos nao foram cate-
gorizados com base nas suas definigdes, o que gerou a impossibilidade de
divisdo em classes e sub-classes e, portanto, falhas na estrutura.

Parece que o principio para escolha da categorias nao foram aqueles
estabelecidos por RANGANATHAN(1987) e/ou pelo "CLASSIFICATION RE-
SEARCH GROUP" (1970). Neste caso, sugere-se que nas proximas versoes
sejam incluidos os principios que regeram aquela escolha.

Ao apresentar a relagao hierarquica, o tesauro do IBICT refere-se ao
termo especfifico (TE) como sendo uma parte ou tipo;, ao mesmo tempo
refere-se a relagao todo-parte como relagao associativa. Ela nao é nem
hierérquica nem associativa. O termo especifico, isto €, um conceito (TE)
com todas as caracteristicas de outro conceito (TG).

A relagao partitiva se dé quando € possivel reconhecer no objeto suas
partes; ela nao se da entre conceitos e & representada pelos cédigos
TGP/TEP, conforme preconizam as Diretrizes do IBICT sobre o assunto
(1985).

N&o existe pesquisa suficiente para determinar as bases tedricas da
relagéo de associagao.

MILHAILOV & GILTAREVSKI (1971) citam como relagdes conceituais
mais importantes as do tipo espécie/género (género/espécie), subordinagao
(coordenagéo), semelhanga funcional, causa/efeito (efeito/causa), par-
te/todo (todo/parte).

Para SOERGEL (1974 ) as relagdes de associagao complementam as
relagoes hierdrquicas; elas existem entre todos os conceitos que tém uma
caracteristica em comum. Segundo AITCHISON e GILCHRIST (1979) a
relagédo de associagao ocorre quando um termo esta relacionado a outro
conceitualmente e nao hierarquicamente,

Por nao estarem definidas de forma objetiva pelos autores, as relago-
es de associagao sao representadas de forma confusa - seu cddigo ora
aparece com TR ora como TA. A melhor maneira de representa-las seria TA
(termo associado) uma vez que TR (termo relacionado) nao sugere esse tipo
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de relago. Num tesauro todos os termos estdo relacionados a outro ou
‘outros, isto 6, possuem um tipo de relagéo, seja I6gica ou ontolégica logo,
TR néo indica qual o tipo de relagao. Acredita-se que o embasamento tedric
‘ainda é suficiente para deteminar o estabelecimento das relagdes associati-
vas, portanto seria necessario que o tesauro do IBICT incluisse na metodo-
logia qual o procedimento adotado para identificag@o dessas relagoes.

CONCLUSAO

E de grande importancia para a &rea a elaboragao de um instrumento
‘como o Tesauro de Ciéncia da Informagao. As consideragéo sobre a obra
‘bem como sugestoes podem ser usadas como auxflio as edigdes futuras
‘uma vez que, sendo o tesauro um dos instrumentos de controle do vocabu-
Iério para fins de indexagao/recuperagao da informgao, necessita apresentar
‘suas peculiaridades de maneira bem explicita. E o que difere dos outros
Instrumentos destinados a controlar os vocabulérios usados em sistemas de

SUMMARY

\GUSMAO, Heloisa R. Thesauro of science information: theoretical considerations
and comentaries. Trans-in-formacéo, 1(3) 43 - 48 ,sepl/dec., 1989.

An overview of the structure of the Tesauro de Ciéncia da Informagao (IBICT) and
proceeds lo a discussion based on literature.

Key words: Tesauro - Science ilnfornationi
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A INFORMAGAO NO MUNDO DA TECNICA

Aldo de Albuquerque Barreto

I,;El%rmfo, Aldo de Albuquerque. A informagéo no mundo da técnica.
Trans-in-formacgéo, 1(3): 49 - 54 ,set/dez. 1989,

A Racionalidade da técnica, principio dominante em sistemas de informacao, é
8pontada como responsével por uma redugéo do saber na produgao do conhecimento.
 Oreprocessameno da informagé&o por técnicas redutoras da linguagem reduz a condigao

fhomem como ser pensante e reduz, também, o seu espago social. A indistria de
lugdo de conhecimento é apresentada como sendo a integragdo de duas indtistrias
tas: a industria de informagdo e a industria do conhecimento. Estas duas inddstrias
estao operando de forma coordenada.

l#llo.rmol. Sistema de informagéo - Industria do conhecimento - Inddstria da informag&o.

No pés-guerra de 1948, o volume de informagbes acumuladas e
~ mantidas em segredo, por forga da prépria guerra, foi colocado & disposigéo
da sociedade. Os métodos tradicionais de organizagao e controle da infor-
magao existentes na época nao conseguiram de forma competente resolver
0 problema do enorme fiuxo de informagao.

Ainda em 1948, reunidos na Royal Society em Londres, cientistas de
 &reas consideradas nobres como a fisica, a quimica, a biologia, resolveram
- assumir o desafio da organizacéo e controle da informagao, desde que, esta

tarefa ndo comprometesse o seu "status académico". Comegou assim pelo
menos na Inglaterra, o tratamento da informagao como ciéncia.

A recente e em ebuli¢ao informética parecia ter o instrumental perfeito
para a solugéo do problema: grandes arquivos magnéticos e um considera-
vel potencial para o processamento, armazenamento, controle e recupera-
¢do da informagdo. A técnica da automagao parecia ideal para tratar,

-adequadamente, em termos operacionais, o grande fluxo de informagao.
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Entretanto, o elevado custo desta nova tecnologia exigia também uma
elevada produtividade em sua utilizagao.

Desse tempo em diante, a ideologia da produtividade tem sido previ-
legiada na inddstria de produgao de informagao, criando uma sintese fantas-
magdérica entre apetrechos magnéticos, raios catédico e redugéo do
conhecimento.

Parece importante, portanto, discutir a continuidade e os efeitos desta
racionalista tecnicista no processamento e comunicagao da informagao.

Na concepgao heidegeriana o homem é o unico ente ontolégico que
se essencializa em seu ser. Assim, como ser ontolégico, fundamental e
cumprindo o seu destino histérico, o homem néao pode existir sendo em
comunhao e integragdo com o seus mundos, O seu espago. E ainda, o
pensamento que referencia esta diferenca ontoldgica. Pela sua condicéo de
ser pensante, o homem se distinglie de tudo mais que existe em seu mundo.
O destino de ser pensamente se da por uma referéncia com a sua linguagem.
Através da linguagem o homem existe em comunh&o com o mundo em seus
diferentes espagos comunicacionais.

E neste espago comucacional que ele se localiza como ser social,
politico, econdmico e cultural.

O esvaziamento de sua linguagem em fungao de qualquer principio
de utilidade ou efetividade compromete o homem como ser capaz de pensar.
Compromete, também, sua capacidade de interagir socialmente e, em con-
sequéncia, as suas condigdes de atuar em seus espagos comunicativos, a
sua consciéncia de individuo publico. A redugdo de sua linguagem, por
qualquer técnica, vem a se constituir no mais poderoso instrumento de
controle social e de dominagao politica.

A RACIONALIDADE DA TECNICA NA INDUSTRIA DE INFORMAGAO

A informagdo como ciéncia teve um desenvolvimento paralelo a
sociedade industrial, que sempre dedicou alta prioridade & produtiva e ao
desenvolvimento tecnolégico. Como resultado, a indistria de informagao
adotou e vem privilegiando até hoje os principios da quantificagéo e da
produtividade em seus objetos. O seu paradigma dominante € o da efetivi-
dade apoiado em uma racionalidade técnica, onde o problema da quantidade
deinformagéo, para atender a requisitos de um armazenamento mais eficien-
te e uma distribuigao mais efetiva.

Todo o instrumental técnico da industria de informagéao esté fortemen-
te direcionado para reprocessar contetdos, com a suposta finalidade de
colocar maior e melhor quantidade de informagdo em menores e mais
produtivos espagos de memdria artificial.
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O processo de andlise redutora do contetido utiliza linguagens aritifi-
cial, em um continuo esvaziamento da linguagem natural, a tinica que o
individuo operacionaliza o seu pensamento. Reduzindo-se a linguagem do
homem, restringe-se a sua condig@o de pensar, criar e de atuar em seu
88pago comunicativo.

O computador, instrumento basico da industria da informagao em sua
racionalidade técnica, utiliza, também, uma linguagem prépria, dentro de
uma I6gica especifica para armazenamento e recuperagao da informagéao.
Duplica-se, assim, a agéo redutora exercida na linguagem do homem.

Todo este tratamento técnico é executado visando eliminar , ao
méximo, a entropia natural do sistema de informagao. A busca de ordem, em
contraposigéo a desordem quantitativa e qualitativa do sistem de informagéo,
tem sido a eterna busca da ciéncia da informagao para alcangar o seu
objetivo de uso/relevancia.

A ordenagéo é sem ddvida uma meta coerente a ser almejada no
controle do grande fluxo de produgéo da informagéo. Contudo, buscar este
controle pela redugéo da linguagem implica em uma contradigao légica, um
efeito ordem-desordem. A redug&o da linguagem natural induz a uma entro-
piainaceitavel ao reduzir as condigdes do homem de existir no seus espagos
sociais. Afasta o homem de seu destino histérico.

A INDUSTRIA DE INFORMAGAO E A INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

Conceituamos a industria de produgéo de conhecimento como a que
engloba o processamento de transformagao, iniciado com a geragéo da
informagao e indo até a assimilagao destainformagao pelo receptor. S6 pode
ser caracterizada como produtora de conhecimento se o estégio final de
absorgao da informagao é efetivado.

No atual estagio do dominio da técnica, afirmamos que a Inddstria de
Produgao de Conhecimento esté dividida em duas outras indUstrias relacio-
nadas, mas distintas: a Industria da Informagao e a Industria do Gonhecimen-
to.

A industria da informagao percorre as etapas da geragao da informa-
¢ao, sua organizacgao e controle, o reprocessamento redutor, a armazena-
gem e a recuperagao da informagao. A inddstria do conhecimento promove
0 acesso e a assimilagéo da informagao.

E nainddstria de informagao, que se localizam os processos técnicos
de reprocessamento do contelddo da informagao, para sua organizagao e
recuperagao. Na inddstria do conhecimento se localizam 0s processos
comunicacionais que promovem O acesso para 0 uso e a possivel assimila-
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éo da informag&o. A industria do conhecimento depende da industria de
informag&o para promover 0 acesso a informagao, mas sua atuagao principal
se localiza no espago comunicativo do receptor ao efetivar a assimilagéo da
informagao.
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Na Fig.1 a interagao das duas industrias esta diagramada.

. A marcante racionalidade técnica que se verifica no reprocessamento
da informagao no seu primeiro estégio, o de produgao da informagéo, esté
compromentendo o processo como um todo e desarticulando a produgao
do conhecimento. Reduzindo-se a linguagem do receptor na inddstria de

| o reduz-se as suas condigoes de assimilagédo na industria do
conhecimento e a sua capacidade de gerar nova informagéo. O ciclo é
continuo e se reproduz pela retroalimentagao.

_ Os valores atribuidos & informagéo, pelas duas inddstrias, também
séo diferenciados. Considerando o valor de uso como sendo o valor simbo-
lico como sendo o valor atribuido pelo receptor as possibilidades de interagir
simbolicamente em seu espaco de comunicagéo verifica-se que a industria
de informagéo se orienta pelo valor de uso de informagao, enquanto a
industria do conhecimento privilegia o valor simbdélico da assimilagéo da
informagéo.

NaFig. Il, abaixo, procura-se diagramar como a industria de informaga
vem reduzindo as condigdes de comunicagao e o espago comunitcativo de
forma continua e cumulativa.

-

Espago
Comunicativo

Linguagem

Produgao de
Informag&o '
Reprocessamento
redutor
Fig. Il

Parece valido terminar com a adverténcia de HANNAH ARENDT:
Todo o orgulho de nossas conquistas desaparecera por uma muta-
¢éodaraga humana. Toda tecnologia, vista deste ponto, nao seré oresultado
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de um esforgo humano consciente para aumentar seus poderes materiais,
mas sim o resultado de um processo biolégico em larga escala. Nestas
circunstancias a fala e a linguagem nao serao mais que um esforgo sem
significado que transcende o comportamento, mesmo ao tentar expressa-lo,
podendo mesmo ser trocado pelo extremo formalismo sem significado dos
signos matematicos.

A conquista do espago e a ciéncia que tornou isso possivel chegou
perigosamente perto deste estagio. Se o alcangarmos completamente a
condigao humana néo serd apenas rebaixada, dentro de qualquer padréo
conhecido, sera destruida".

SUMMARY

BARRETO, Aldo A. Information in a technological world.
Trans-in-formacdo, 1(3) 49 - 54, sept/dec., 1989.

Information Systems has been guided by a technical principle. The technical order
wich domains the information field is pointed as the main cause of knoledge redution by
using artificial languages. This technical re-processing of information is also interfering
with the social space of man. An industry of production of knowledge is presented as
been the interaction of two other indusiries: the information industry and the knowledge.

Key words: Information system - Knowledge industry - Information industry.
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EDUCACAO CONTINUA: ATITUDES E EXPERIEN-
CIAS DOS BIBLIOTECARIOS DO SISTEMA DE
BIBLIOTECAS DA UNICAMP

Maridngela Pisoni Zanaga
UNICAMP

RESUMO

ZANAGA, Mariangela Pisoni. Educagao continua: atitudes e experiéncias
dos bibliotecérios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP.
Trans-in-formagao, 1(3): 55 - 74, set/dez, 1989.

Estudo exploratério, usando como instrumento de pesquisa o questionario,
8plicado aos bibliotecarios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP, com o objetivo de
conhecer a sua atuagdo em relagao aos programas de educagédo continua e aos tipos de
alividades mais adequadas & populagdo estudada. Pelos resultados obtidos, observou-
se que a leitura ndo é o principal meio de atualizagdo dos sujeitos e que a escassez de
recursos financeiros nédo tem permitido a busca de reciclagem.

Unitermos: Atitudes - Sistema de bibliotecas - Bibliotecas universitérias

INTRODUGAO

A administrag@o de recursos é essencial para a sobrevivéncia de
muitas organizagdes. Ela compode, juntamente com outros subsistemas, o
sistema de administragao de qualquer organizagao.

OTANI (1988), citando autores da &rea de administragao, destaca que
fazem parte da area de recursos humanos em organizagées o treinamento e
‘aeducagao continua. Pode-se afirmar que o primeiro possui fins particulares,
aplicidabilidade imediata e em situagdes concretas, sendo normalmente
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oferecido pela empresa. J4 a educagéo continua tem como objetivo o
desenvolvimento individual e em uma visdo mais ampla, é parte do sistema
educacional global e uma forma de desenvolvimento integral do individuo e
da sociedade.

De acordo com STONE (1986), pode-se conceituar educagao conti-
nua como atividades formais e informais de aprendizagem, através das quais
os individuos elevam seus conhecimentos, atitudes e competéncias. Estas
atividades sao iniciadas pelo proprio individuo, que vem a ser o seu principal
responsével. Em suma, educagao continua é aquela que se faz ao longo da
vida, para propiciar a atualizagao e prevenir a obsolescéncia do profissional.

Todas as atividades profissionais possuem a finalidade de bem servir
sua clientela. A atividade bibliotecondmica também visa este fim. Para que
os profissionais da informagéo atinjam este grande objetivo é preciso que
eles estejam capacitados para o desenvolvimento de servigos, que possam
gerar satisfagao aos seus usuarios.

Esta tarefa é complexa, uma vez que exige que os bibliotecarios
tenham consciéncia de seu papel social e que o curso de graduagao na area
néo é o bastante. Normalmete, o curso de graduagao dé ao aluno uma visao
tecnicista e ndo o capacita a aplicar conhecimentos adquiridos em novas
instituigdes, assim como a obter informagoes de modo independente.

MACEDO (1985) diz que se deve sempre ter em mente que a escola
néo oferece & sociedade um individuo "acabado". Existe a necessidade
constante de se delinear o perfil do profissional que o mercado de trabalho
requer e de procurar adequar o curriculo escolar & realidade do mercado.

Para PINHEIRO & PEREIRA (s/d), o bibliotecério € visto como um ser
acomodado cuja formagéo profissional é deficiente e dissociada do contexto
social. A defasagem existente entre formagao profissional e mercado de
trabalho esté ligada diretamente & falta de acompanhamento das mudancas
sociais e tecnoldgicas que ocorrem.

Uma das maneiras de remediar a situagcéo dos profissionais da
informagé&o é langar mao da educagao continua. Ela n&o deve ser encarada
como um fim de si mesma, mas como um meio para atingir um fim, ou seja;
melhoria da qualidade de servigo prestado a clientela.

Em 1989, Dewey, segundo STONE (1986), ja defendia a necessidade
de educagao continua para profissionais da Biblioteconomia.
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_ Em estudo realizado em 1968, nos Estados Unidos, conforme cita
STONE (1986), foram listadas as causas motivadoras e os empecilhos desta
‘modalidade de educagao. Dentre os primeiros, tém-se: melhoria da qualida-
de da atividade profissional, chance de expor as idéias novas e criativas e
‘oportunidade de usar conhecimento novo no trabalho. Os empecilhos rela-
elonados foram: falta de tempo, incoveniéncia do local em que a atividade
\de educagao continua foi favorecida.

Este trabalho procura levantar a atitudes e experiéncias dos bibliote-
cérios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP - Universidade Estadual de
Campinas -, em relagao a educagao continua.

CARVALHO (1979) afirma que as bibliotecas universitarias devem
desempenhar novos papéis na atualidade e que seus profissionais devem
atuar nos 6rgaos decisérios da Universidade.

Desta forma, torna-se clara a necessidade que o profissional de
informagéo, atuando em biblioteca universitaria, tem de possuir algo, além
do curso de graduagéo. S&o encontradas na literatura sugestoes para melhor
capacitagao do bibliotecério de instituig@o de ensino superior.

CARVALHO (1979) defende a pés-graduagéo a nivel de mestrado,
como ambiente mais propicio para a aquisigao de informagoes e habilidades
- que podemn preparar o profissional a desempenhar fungdes nos niveis:
técnico, gerencial e institucional (é de opinido que n&o s6 o mestrado pode
capacitar profissionais de bibliotecas universitarias).

FIUZA, PAIM & FERREIRA (s/d) e PINHEIRO & PEREIRA (s/d) propo-
em curso de especilizagéo para bibliotecérios de universidades. A especli-
2acdo em questdo daria um aprofundamento de conhecimento em
determinada area profissional.

Modalidades de programas de educagao continua podem variar, mas
a sua finalidade e sua necessidade absoluta devem estar presentes no
pensamento do pessoal bibliotecério.

Os objetivos especificos deste estudo expoloratério foram conhecer:
a atuagao dos bibliotecérios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP em
relagéo as atividades de educagao continua; os tipos de atividades de
‘gducagdo continua que melhor atendam nas necessidades e objetivos dos
referidos profissionais, na opiniao dos mesmos.

METODO
Caracterizagao da instituicao

O Sistema de Bibliotecas da UNICAMP é composto por 21 bibliotecas
‘seccionais (19 Universitarias e duas de Colégios Técnicos), a Biblioteca
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Central (BC) que coordena e o ¢rgao Colegiado, seu férum méximo de
decisdes. Seu principio é a centralizagéo de servigos e a descentralizagao
de acervos e de atendimento aos usudrios,

As bibliotecas seccionais séo agrupadas em trés areas de conheci-
mento: biomédicas, ciéncias humanas, ciéncias exatas e tecnolégicas. A
Biblioteca Central compde a area de conhecimentos gerais.

As Biomedicas compreendem quatro bibliotecas. As Bibliotecas de
Ciéncias Humanas sdo em numero de seis. A &rea de Ciéncias Exatas e
TecnolGgicas é formada por 11 bibliotecas.

A Biblioteca Central possui uma segao circulante, cujo acervo é geral
e que visa atender principalmente aos alunos dos cursos de graduagao
oferecidos pela Universidade. Ela também centraliza os servigos de aquisi-
G&o de livros e periédicos, registro e patrimdnio dos materiais bibliogréaficos,
parte da catalogagao e classificagéo e da comutagéo bibliografica. Também
sediados na Biblioteca Central ficam o Servigo de Seccionais que tem por
objetivo apoiar as atividades desenvolvidas pelas Bibliotecas do Sistema e
o de Colegdes Especiais, que dé tratamento as obras raras e as colegdes de
particulares existentes no acervo.

O drgao Colegiando hoje é presidido pelo Diretor da Biblioteca
Central. Ele é composto por bibliotecérios representantes das dreas de
biomédicas, ciéncias humanas, ciéncias exatas e tecnolégicas, conhecimen-
tos gerais: por docentes que coordenam as Comissoes de Biblioteca de cada
Seccional e por dois Colegiado tem por fungao principal a tomada de decisé@o
em questdes que envolvem o Sistema de Bibliotecas como um todo,

Caracterizacao da populacao

Foram selecionados para a pesquisa realizada bibliotecarios que
atuam no Sistema de Bibliotecas da UNCAMP: Biblioteca Central e Biblioteca
Seccionais. Dentre estes foram incluidos aqueles que possuem cargos de
supervisao de setor e de segao, anteriomente denominado encarregados e
chefes, e alguns profissionais que possuem formagao na érea, nela atuam,
mas cujo cargo nao é de bibliotecério.

Foram excluidos os profissionais da area que possuem cargo de
dire¢a&o ou que ocupam esta posigao em suas bibliotecas. Optou-se por esta
exclusao pelos seguintes motivos: o nivel de atuacdo destes individuos é
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diferentes dos demais: as necessidades de informagao para a execugéo de
suas atividades nao correpondem as do outro grupo e as oportunidades para
a participagdo em programas de educagao continua sao maiores.

Devido a opgao feita, o resultado desta pesquisa nao inclui profissio-
nais de nove unidades.

Caracteristicas dos sujeitos

De acordo com os critérios estabelecidos, o nimero de sujeitos a ser
questionado era 56: 26 das Bibliotecas Seccionais e 30 da Biblioteca Central.

Na realidade foram entregues 25 questionérios nas Seccionais, exce-
luando-se um profissional em licenga e 29 na Biblioteca Central, pois um
 bibliotecério estava em férias, perfazendo um total de 54 questionarios.

Participaram da pesquisa como sujeitos ou informantes 54 profissio-
nais lotados nas bibliotecas da UNICAMP, sendo que quatro pertencem &
érea de Biomédicas, 12 & de Ciéncias Humanas, nove a de Ciéncias Exatas
e Tecnoldgicas e 29 a Biblioteca Central. O percentual relativo a informantes
das Bibliotecas Seccionais é de 46,29%, enquanto que o da Biblioteca Central
- @ de 53,70%.

Houve, por parte dos respondentens, variagao de denominagao para
um mesmo tipo de trabalho executado. Pode-se dizer que 27,77% (15
sujeitos) dedicam-se exclusivamente as atividades de processamento técni-
co, também especificado como: catalogacao e classificagdo, processos
técnicos, catalogacéo, entre outros.

Sao seis os profissionais que trabalham com periédicos, variando a
denominagao para: aquisicdo de periédicos, registro ou chefia da Segéo de
~ Periédicos. Este montante equivale a 11,11% do total de sujeitos. Atingindo
amesma porcentagem estao aqueles que executam as atividades de refe-
 réncia ou comutagao e levantamento bibliogréficos.

Dos informantes, 7,40% (quatro sujeitos) encontram-se desenvolven-
do o servigo de atendimento ao publico ou de responsével por este servigo
8 0 mesmo percentual é atingido pelo pessoal que combina atividades de
processamento técnico, com referéncia ou com aquisigéo, conforme espe-
cificagéo apresentada: aquisigao, referéncia, processamento técnico, servi-
o de referéncia e levantamento bibliogréfico, entre outros.
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Declararam que prestam servigos de bilioteca ou de bibliotecario
5,55% (trés sujeitos) dos consultados. Este percentual também € aplicéavel
aqueles que trabalham com catélogos de bibliotecas.

Bibliotecérios que atuam na &rea de patrimdnio de material bibliog-
réfico correspondem a 3,70% (dois sujeitos) do total de participantes. Este
mesmo nivel é atingido por profissionais que combinam as atividades de
referéncia e processamento de periédios.

Dentre todos os informantes as seguintes categorias de atividades
contam com 1,85%, ou seja, uma citagao para cada uma delas: aquisicéo de
livros; superviséo, execugao e administragao; Diretoria de Seccionais; misto:
técnico e administrativo; bibliotecério de obras raras. Quatro sujeitos, corres-
pondendo a 7,40%, ndo indicaram o tipo de trabalho executado.

Hé também variagao quanto ao nome de cargo/fungdo ocupado. As
variagoes existentes sao: para "bibliotecério” hé o préprio termo e "bibliote-
cério I' e bibliotecério III'; - para "bibliotecario supervisor de setor"; - para
"bibliotecario supervisor de secéo" ha tamhém "bibliotecério chefe".

Dos informantes 32 séo bibliotecérios (59,25%), nove sao biblioteca-
rios supervisores de segao (16,66%), nove bibliotecérios supervisores de
setor (16,66%), um secretério junior (1,85%), um auxiliar de biblioteca (1,85%)
e um técnico de apoio operacional (1,85%).

Do total dos individuos participantes desta pesquisa, trés possuem
curso de especializagao concluido. Um deles, de Organizagao e Administra-
Gé&o de Arquivos e, outros trés, cursos de mesmo nivel em andamento. Trés
cursando mestrado, sendo que um deles é na drea de Administragao Escolar
e um possui créditos concluidos a nivel de mestrado. Um estd fazendo o
curso de graduagao em Administracdo de Empresas. Isto equivale a dizer
que dos sujeitos 5,55% possuem curso de especializagao concluido, sendo
o mesmo percentual aplicavel aqueles que estéo cursando especializacao e
participando de mestrado; 1,85% possuem créditos concluidos de mestrado
e o mesmo indice corresponde aos que estao com curso de graduagao em
andamento.

MATERIAL
Para se conhecer as atitudes e experiéncias dos bibliotecéris do

Sistema de Bibliotecas da UNICAMP em relagdo & educagao continua,
utilizou-se como instrumento de pesquisa o questionario. Este instrumento
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aplicado foi adpatado de outro, anteriormente elaborado por MACEDO
- (1985). E composto por 10 questdes: seis fechadas e quatro abertas.

As quatro primeiras questdes servem de base para a caracterizagao
da populagao. Elas incluem: unidade em que o profissional trabalho, tipo de
atividade executada, cargo que possui e a existéncia de formagao em nivel
de pés-graduagao.

A 52 questdo solicita que o sujeito informe se ele se atualiza profissio-
nalmente e por quais meios. Na seguinte, deve indicar liviemente qual dos
recursos de atualizagéo listados na questao anterior julga mais adequado
para si. A 7% pergunta relaciona as causas condicionantes e nao condicio-

" nantes da falta de aperfeigoamento do respondente. O item subsequente

pede que o profissional indique as razdes que o tem levado a buscar
alualizagao. A opiniao sobre assuntos de maior interesse para atualizagéo é
solicitada na 92 pergunta. A Ultima delas quer que o informante indique as
fontes que devem se responsabilizar pela educagao continua.

Porcedimentos

O questionério foi distribuido pessoalmente, esclarecendo-se os fins
da pesquisa. Os bibliotecérios da Faculdade de Odontologia de Piracicaba
receberam os instrumento de pesquisa, através do sistema interno da Uni-
versidade de envio de correspondéncia, antecedido por telefonema.

Ap6s dois dias da distribuigao, nova visita foi realizada para apanhar
as respostas. Os profissionais da Biblioteca da Faculdade de Odontologia
de Piracicaba tiveram prazo para devolugao do questionério respondido.

0 prazo para resposta foi pequeno, pois na ocasiao da aplicagéo do
questiondrio, Ultima semana do més de junho, muitos bibliotecarios prepa-
ravam--se para sair em férias. Trés sujeitos preferiram responder o questio-
nério no momento da entrega do mesmo. Houve um retorno total dos
questionérios distribuldos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados foram tabulados por questéo e os relativos & caracterizagéo
dos sujeitos foram apresentados ao se descrever o método.
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No que tange & atualizagao profissional, 94,14% declararam que a
buscam, enquanto que isto nao ocorreu com apenas 1,85%.
Para analisar se as diferengas constatadas por esta pesquisa sao
significantes, recorreu-se ao teste estatistico de x2, sendo o nivel de signifi-
cancia de 0,05, tendo-se por Ho:x® = 0 e por Ha: x* # 0

TABELA 1 - Meios utilizados pelos informantes para atualizagao profissional

MEIOS

1. LEITURA

a.1. revistas especializadas nacionais
a.2. rev. especializada estrangeiras
b. trabalhos congressos/anais

c. nao tem oportunidade de ler

d. outros

SUBTOTAL

2. INFORMAIS

a. conversa com colegas

b. congressos e outros encontros
c.1. reunides associativas gerais
c.2. grupos de trabalho
SUBTOTAL

CURSOS CURTOS

a. de escolas

b. de associacbes

c. do local de trabalho
d. de outras instituicdes
SUBTOTAL

f

31
06
20
07
06
70

16
07
08
75

21
22
35
07
85

%
TOTAL DE
SUJEITOS
(N=54)

57,40
11,11
37,03
12,96
11,11

81,48
29,62
12,96
14,81

38,88
40,74
64,81
12,96

TOTAL DE
RESPOSTAS

44,28
8,57
28,57
10,00
8,57

58,66
21,33

9,33
10,66

24,70
25,88
41,17

8,23
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Pode-se observar que o meio mais utilizado para a busca de atualiza-
Gao profissional é a conversa com colegas (81,48% do sujeitos), seguido por
cursos oferecidos no local de trabalho (64,81%), leitura de revistas nacionais
da drea (54,40%), cursos curtos oferecidos por associagoes (40,74%) e por
escolas profissionais (38,88%).

Os indices mais baixos de escolha ficaram para: leitura de revistas
especializadas estrangeiras, falta de oportunidade de ler, participagédo em
reunides associativas gerais, em cursos curtos de outras instituigdes de
trabalho e em grupo de trabalho.

Trés sujeitos ndo assinalaram nenhuma resposta no item referente a
leitura como forma de atualizag&o profissional. Ainda neste item, outro
individuo afirmou que 1& pouco e nao é leitor assiduo. Dentre os outros tipos
de materiais utilizados para atualizagao por meio de leitura foram citados:
trabalhos avulsos e "papers” - uma indicag&o, jornais ou folhetos de entidades
de drea - duas indicagoes, livros e catélogos - trés indicagoes.

Um informante néo assinalou nenhuma alterantiva na questao refe-
rente & atualizaga@o por meios informais e outro acrescentou que raramente
pode ir a congressos e outros encontros,

Quatro profissionais nada informaram no que diz respeito & atualiza-
Gao atraves de cursos curtos. Vérios complementaram o sub-item compo-
nente desta quest&o. Foram obtidas as seguintes indicagdes para cursos
oferecidos: 1. escolas: PUCCAMP - seis indicagoes, FESP - duas indicagoes,
Biblioteca Nacional - uma mengé&o, cursos de extensao - uma referéncia; 2.
Associagoes: Associagdo Campineira de Bibliotecérios - trés indicagdes,
Instituto Nacional do Livro - uma mengéo, Associagao Paulista de Biblioteca-
rios - uma indicagéo, cursos especificos - um indicagéo, cursos de extenséo
- uma freqiéncia; 3. Local de trabalho: UNICAMP - quatro indicagoes,
Biblioteca Central - quatro referéncias, cursos e palestras da Diretoria Geral
de Recursos Humanos - cinco mengoes, Semindrio - quatro freqléncias,
cursos de treinamento - trés citagoes, cursos de reciclagem - duas informa-
goes, curso de atualizagao - uma indicag&o, cursos na area de atuagéo e
outras - uma mengao: 4. outras instituigdes de trabalhos, seminérios USP,
seminarios PUCCAMP, cursos generalizados e cursos de extensao - uma
citagdo cada.

O céiculo de x* quanto aos meios de atualizagao mostraram que x2-
= 35,85, permitindo a rejei¢ao de Ho, posto que x°c = 9,50 (n.g.l. = 4)
indicando que significantemente os informantes recorrem pouco 2 leitura e
ainda assim os textos em portugués. Nos meios informais significantemente
recorrem mais aos colegas (x°o = 47,92:x°c = 7,80,n.g.l. = 3) e nos cursos
breves privilegiam os oferecidos pela prépria UNICAMP (x°o = 18,46; x°c =
7,80:n.g.l. = 3). No todo, a utilizagdo de leitura, meios informais e cursos
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curtos nao diferiu significantemente posto que x?0 = 1,50 (xc = 5,99 para
n.gl. =2

Os resultados apresentados demonstram que os profissionais de
informag&o nao fazem uso da leitura na proporgéo que deveriam. Eles estao
buscando renovagao através de contatos informais com colegas, provavel-
mente no ambiente de trabalho.

A preferéncia por cursos oferecidos no local de trabalho é consequién-
cia das ofertas feitas ultimamente pela Universidade e pela Biblioteca Central,
implicando em cursos, semindrios, palestras e apresentagoes na drea de
administragao, informatica e informagao.

Considerando-se as atividades de educagao continua em Biblioteco-
nomia como um todo, verifica-se que os informantes pouco se dedicam a
leitura especialmente em lingua estrangeira; ndo participam de reunides
associativas e de grupos de trabalho. Talvez isto esteja ocorrendo por falta
de formagéo, mas também as ofertas de programas de educag&o continua
580 raras e quando existentes s@o pouco divulgadas. Planejar estes progra-
mas é uma tarefa complexa, pois as necessidades dos individuos e do
mercado de trabalho sdo muito variadas.

Visando sanar, em parte, as falhas existentes em relagao a educagao
continua do profissional de informagao, deve-se procurar conscientizar este
profissional que a leitura é o recurso bésico para sua atualizagéo e para o
desenvolvimento das atividades bibliotecondmicas.

A partir do momento que os bibliotecarios do Sistema de Bibliotecas
da UNICAMP passarem a ser leitores mais ativos, eles terdo condigoes de
participar em qualquer uma das atividades de educagao continua, alcancan-
do maiores resultados, até mesmo poderao sentir maior motivagao para
cursos formais.

Para tanto é necessério que o acervo de Biblioteconomia, composto
de periddicos nacionais e estrangeiros, anais de reunioes da classe bibliote-
céria e que haja um incentivo para que esta colegao cresga com a aquisicao
de materiais recentes e outros que nao estejam incluidos. No momento em
que algum documento for inserido no acervo a divulgagao deve ser feita a
classe interessada, com a circulagao do sumério do documento ou algo mais
interessante.

O bibliotecario em exercicio tem consciéncia que ele precisa ler
documento nas mais variadas linguas, para que aproveite a experiéncia
realizada por profissionais de outros paises. Ainda hoje, o dominio da leitura
em lingua inglesa é considerado o méximo a ser exigido. Esta situgao deixa
muito a desejar, pois n&o se consegue conhecer a vivéncia de bibliotecarios
de paises cuja lingua nao é o inglés.
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Possivelmente alguns dos informantes estao carecendo de desenvol-
imento da prépria habilidade de leitura, néo tendo alcangado os padrdes de
bons leitores e nivel de criticidade compativel com o esperado neste grau
(OAKHIL & GARNHAM, 1988; MIKULECKY, CLARK & ADAMS, 1989). Talvez
programas que atendam estes aspectos devessem ser o ponto de partida.
A Isto, acrescento-se uma adequada formagéo bésica ou reciclagem em
stodologia cientifica, uma lacuna no rol de atividades bibliotecondmicas e
‘uma das modalidades de educagéo continua, somente utilizada por uma elite
8M Nosso pais.

Ao mesmo tempo em que a leitura passa a ter uma maior considera-
sqao por parte dos bibliotecérios, os grupos de trabalho do Sistema de
LBﬂalio'aat:as da UNICAMP devem ser ampliados, abrangendo mais profissio-
naise reas de estudo mais variadas. Assim, pode-se iniciar uma capacitagao
interna de profissionais em determinados assuntos. Estes poderao manter
‘contatos permanentes com os de outras instituigoes similares, para troca de
~ experiéncias sobre atividades desenvolvidas.

_ Estas s@o sugestoes para os passos iniciais, visando a permanente
formagéo dos bibliotecérios da UNICAMP

Conclui-se que, no todo nenhum dos meios arrolados obtém a
. preferéncia dos sujeitos, enquanto que separadamente alguns recursos se
- somassem, fazendo com que as hipéteses nulas sejam rejeitadas.

TABELA 2 - Meios considerados mais vélidos pelos informantes para atualizagio profis-

sional
3“0
MEIOS f TOTAL DE TOTAL DE
SUJEITOS RESPOSTAS
1.LEITURA 16 29,62 219
2. INFORMAIS 14 25,92 19,17
3, CURSOS CURTOS 43 79,62 58,90

TOTAL 73 — —
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Foi considerado como meio mais vélido para atualizagao profissional
a participagéo em cursos (79,62%) e recursos informacionais (25,92%). Sete
sujeitos nada indicaram nesta questao.

Um profissional julga vélidos os trés recursos indicados para atuali-
zagao, pois cada um deles possui aspectos relevantes, que lhes séo pecu-
liares. Outro considera todos os recursos citados validos, mas prefere a
leitura 8 os meios informais. Um terceiro selecionou em cada um dos
sub-itens da questdo formas mais vdlidas, como: leitura de trabalhos de
congressos/anais, conversas com colegas, participagdo em congressos 8
outros encontros, em reunides associativas gerais, em grupos de trabalho,
em cursos curtos oferecios pelo local de trabalho e por outras instituigoes de
trabalho. Um informante indicou que prefere os cursos curtos, apesar da
inexisténcia de oferta dos mesmos e outro, que os prefere, desde que sejam
oferecidos na UNICAMP.

Dentre os meios informais, classificados em Glitimo lugar como forma
preferida para atualizac@o, esta inclulda a conversa com colegas, item que
obteve maior indicag@o dos sujeitos como modalidade mais utilizada.

O célculo de x* quanto a opinido dos sujeitos em relagao aos meios
mais vélidos para atualizagéo (Tabela 2) mostraram que, para n.g.l. =3,
X’ = 5,99, foi obtido x%, = 21,55, sendo que significantemente privilegiam os
cursos de duragao curta.

Esta preferéncia deve ser levada em consideragao embora também
se deva estimulé-los para cursos de maior duragéo. Além disso é preciso
considerar que as necessidades exigidas para desempenho do trabalho
devem ser levantadas, priorizadas e com base nelas programas devem
contar com a colaboragao da Universidade, do Sistema de Bibliotecas e do
profissional.

Mas os profissionais da UNICAMP nao devem procurar participar
somente dos programas jé existentes ou dos que venham a ser oferecidos
na sua instituigdo. Eles devem buscar as atividades enriquecedoras fora da-
seu ambiente de trabalho, abrindo assim espago para outros enfoques &
perspectivas e tomando cuidado para nao incorrer em endogenia.

O documento RECURSO HUMANOS em ICT (1984, p.60) possuia
seguintes diretriz em relagéo & educagao continua: "Estimular as atividades
de extensao na area de informagéo, procurando envolver tanto os docentes
quanto os técnicos em diferentes areas nas atividades de ICT".

Cabe aos bibliotecarios das instituigdes de ensino superior, que lidam
com informagao cientifica e tecnolégica, iniciar uma luta junto & administra-
G&o destas instituigao, com objetivo de obter permisséo e auxilios financeiros
para participar em cursos, eventos e outros.
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OTANI (1988) em sua dissertagdo de mestrado nos informa que os
 bibliotecérios de Universidades Federais agora t8m a possibilidade de se
afastar de suas fungdes para aperfeicoamento em instituigbes nacionais e
- estrangeiras. Antes este era um direito assegurado apenas aos docentes.
[Esta oportunidade que os técnicos hoje possuem, esta regulamentada pela
Lei n° 7.596, de 10/04/87 - Plano Unico de Classificagao e Retribuigao de
Cargos e Empregos, aprovado pelo Decreto n® 94.664, de 23 de julho de
1987. E mais uma abertura que os profissionais de informagao nao podem
deixar de utilizar para seu crescimento profissional.

TABELA 3 — Causas condicionantes (sim) e ndo — condicionantes (n&o) da falta de atualiza-
gao dos informantes.

f %

CAUSAS TOTAL DE TOTAL DE
SIM  NAO SUJEITOS RESPOSTAS

SIM  NAO SIM  NAO

a. lalta de motivagéo 14 21 2592 3888 11,02 40,38
b. falta de tempo 24 1 4444 20,37 1889 21,15
0. falta de recursos financeiros 38 05 70,37 9,25 2992 9,61
d. falta de abertura no trabalho 18 1 33,33 2037 1417 21,15
g, locais dos cursos inacessliveis 30 04 55,55 740 23,62 7,69
f. outros 03 -— - -— —_ -
TOTAL 127 52 _— -— — _—

A principal causa que tem levado os profissionais a nao buscarem
atualizagao é a falta de recursos financeitos (70,37%), seguida da inacessi-
bilidade do local em que se oferece a atividade de educagaéo continua
(55,55%). A falta de tempo & um dos motivos que pesam na nao-atualizagao
(44,44%), enquanto que a falta de motivagao é o que possui porcentagem
mais baixa de escolha (25,92%).

Como fatores que condicionam o sujeito a nao deixar de se aperfei-
goar estdo: falta de motivagao (38,88%), falta de tempo e de abertura no
trabalho (20,37%), falta de recursos financeiros (9,25%) e inacessibilidade ao
local de oferta do aperfeigoamento (7,40%). Dois sujeitos nao respoderam
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esta questao; um terceiro indicou que tem procurado se atualizar na medida
do possivel. Para um informante a falta de motivagao sé ultimamente é a
causadora do ndo aperfeigoamento, assim como, o local inacessivel dos
cursos para um dos casos, em particular. Com outros motivos relacionados
para a nao atualizagao tém-se: falta de total dominio de outros idiomas, falta
de cursos especificos na area de trabalho, falta de recursos na instituigao de
trabalho - uma indicagao para cada.

O célculo de x® entre as possibilidades de SIM e NAO como resposta
(Tabela 3) mostrou face aos pardmetros x°. = 3,84, n.g.l. = 1, n.sig.. 0,05,
que: nao houve diferenga significante quanto 2 falta ou presenga de motiva-
Géo para atualizagao (x°, = 1,40); a falta de tempo foi um fator significante
para a falta de atualizagado (x*; = 4,82) e 0 mesmo ocorreu, com aior
intensidade para o aspecto financeiro (X%, = 25,32) e acessibilidade dos
locais dos cursos (x°, = 19,88) mas a falta de abertura no trabalho nao foi
significante (x%, = 1,68), indicando no haver diferenga apreciével estatistica-
mente entre SIM e NAO.

A falta de recursos financeiros € que leva a maioria dos profissionais
da UNICAMP a deixar de buscar aperfeigoamento. Este € um fator que
também condiciona situagdes semelhantes nos Estados Unidos. A este
respeito, CASEY (1980, p.82) escreveu que: "Com o aumento do custo de
vida, os bibliotecérios ndao podem ou nao querem arcar com despesas cada
vez maiores dos custos de educagao”. A Autora propoe que alguma férmula
deve ser estipulada, para pagamento dos custos de programas de educagao
continua, onde biblioteca, profissional, escolas de Biblioteconomia e entida-
des governamentais federais e estaduais colaborem.

Dizer do achatamento salarial dos bibliotecérios em instituigdes esta-
duais seria desnecesséario. Cada dia que passa, o profissional perde seu
poder aquisitivo e nada colabora para sua recomposigao, neste momento de
crise por que se passa. Portanto, a dificuldade em assumir despesas extraor-
dinarias é muito grande,

Os auxilios financeiros, advindos da Universidade, concedidos a
funcionérios, inexistem. As bolsas existentes exigem desligamento das ativi-
dades profissionais, situagao mais tranqila para o funcioério-estudante, mas
nao muto eficaz, uma vez que o mesmo deixa de ter o contato diério com
problemas e experiéncias que advém da prética.

De acordo com o que os informantes verbalizaram em relagao &
motivagao, conclui-se que eles estdo motivados a participarem de atividades:
de educagao continua. Se ndo ofazem, é porque o local é inacessivel ou ndo.
possuem tempo. Todavia,m considerando a proximidade de Campinas - Sao
Paulo e a existéncia de mestrado e outras programagoes na prépria Campi-
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nas é possivel que a motivagéo verbalizada nao seja de fato tao forts,
havendo necessidade de cuidar também deste aspecto.

Contudo, a oferta de programas de educagao continua é ainda muito
baixaface & variedade de necessidades existentes. Um dos sujeitos informou
que uma causa que o condiciona a néo buscar aperfeigoamento é a inexis-
téncia de cursos especfficos adequados & sua &rea de atuagao. Excluindo-se
este fator, quando as programagdes existem, elas s&o oferecidas, s vezes,
em lugares inacessiveis, ou muitos profissionais se interessam, ocorrendo
que apenas alguns ou um é autorizado a participar, com auxflio financeiro
parcial da instituigao de origem.

A falta de tempo alegada pode ser uma forma do profissional esqui-
var-se de expor-se a situagdes novas, mantendo-se preso & sua atividade
didria,

Outra varidvel a se questionar é se os profissionais da &rea, na maioria
das vezes, mulheres, com familia, n&o estariam, tendo suas aspiracoes e
possibilidades restringidas pelas exigéncias da dupla carga de trabalho a que
mulheres esté exposta na realidade brasileira (DALIA, 1983).

TABELA 4 — Razdes alegadas pelos informantes para a busca de reciclagem

%
RAZOES f TOTAL DE TOTAL DE
SUJEITOS  RESPOSTAS

a, por defasagem de conhecimentos 37 68,51 35,92
b. para concursos 03 5,55 2,91
¢. para obtencao de certificados

para ascendéncia profissional 13 24,07 12,62
d. para enriquecer o curriculo 23 42,59 22,33
. pelo “marketing” do curso 27 50,00 26,21
TOTAL 103 — —_—

Dos biliotecarios pesquisados, 68,51% procuram cursos de recicla-
gem por sentirem defasagem nos seus conhecimentos, enquanto que 50%
buscam os citados cursos atraidos pela divulgagao dos mesmos. Quando
precisam enriquecer seus curriculos, 42,59% dos profissionais de informa-
gao da UNICAMP se interessam por cursos de reciclagem. Abstiveram-se de
responder esta questao cinco sujeitos.
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Foram citadas seis outras oportunidades que levam os informantes a
cursos de reciclagem. Abstiveram-se de responder esta questao cinco sujei-
tos.

Foram citadas seis outras oportunidades que levam os informantes a
cursos de reciclagem, todas com uma indicagao. Séo elas: por necessidade,
melhoria qualitativa do servigo, interesse de enriquecimento interior como
profissional, para inovar e dinamizar o que faz e adquirir aperfeigoamento
sempre, quando o local de trabalho proporciona, quando 0s cursos séo
préximos e ligados a area de atuagao. Um bibliotecério informou que nao os
procura por falta de oferta e falta de abertura no trabalho.

Neste caso, o teste de x® resultou em 33,13, sendo x°. = 9,50 (n.g.l.
= 4) permitindo a rejeigao de H,, ou seja, significantemente, a razéo preva-
lecente é a consciéncia de defasagem de seus conhecimentos que motiva o
profissional a buscar a reciclagem.

Quando o profissional sente-se incapaz de atuar a contento por
desconhecimento e busca formas de atualizagao, nota-se que este individuo
conhece a finalidade da educagao continua, reconhece seu valor e se sente
responsavel pela e motivado para a mesma. Tal profissional precisa ser
alertado, que o adquirir novos conhecimentos, habilidades e competéncia,
através de atividades de aperfeigoamento, estes saberes devem ser aplica-
dos ao ambiente de trabalho, para que seja vantajosos para 0 empregador,
no caso a Universidade e para ele (empregado).

Outro ponto a ser salientado é aquele que diz respeito & divulgagéo
dada as atividades de educagdo continua. Sabe-se dos problemas de
organizagao que patrocinadores vivenciam e muitas vezes, toma-se conhe-
cimento de uma programagao no dia em que ela esté se inciando ou apdsa
sua realizagao. Mesmo os boletins nacionais divulgadores de eventos sao
recebidos com atraso de meses por profissionais da érea, ou sem tempo
hébil para tomar as devidas providéncias para poder aproveitar a oportuni-
dade. Além disso, a burocracia para afastamento é desalentadora e requer
urgente reformulagao.

Em relagao & educagao continua como forma de enriquecimento de
currficulo e ascedéncia profissional, sugere-se que seja estabelecida na
Universidade uma politica que padronize a valoragao das modalidades de
atividades. Estas atividades devem ser levadas em consideragao para pro-
mogéo funcional, tanto a nivel salarial, como a nivel de mudanga de servigo
executado. Muitas vezes, o profissional fica mais satisfeito e se sente reco-
nhecido, quando passa a realizar algo mais compativel com seus interesses
Ou que exija responabilidade maior.

Como resultado da 9* questao, verificou-se que os assuntos técnicos
predominam como é4rea de interesse para atividades de educagao continua




Trans-in-formagao 1(3), set/dez, 1989. 71

dos bibliotecérios do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP (75,92%). Os
assuntos gerais ou culturais aparecem com 68,51% das indicagoes, apre-
‘sentando pequena margem de diferenca. Isto demonstra que os profissionais
pesquisados estao notando a necessidade do conhecimento de assuntos
gerais ou culturais, aliados aos técnicos, para cumprimento de sua fungao
~social. A mera implementacao dos hébitos de leitura ja seria aqui muito util.

TABELA 5 — Fontes que devem se responsabilizar pela educagéo continua, segundo os

informantes.
%
FONTES f TOTAL DE TOTAL DE
SUJEITOS RESPOSTAS

a. escolas/universidades | 57,40 20,12
b. brgéos associativos 26 48,14 16,88
¢. empresas /bibliotecas (local de

trabalho) 41 75,92 26,62
d. setores do governo 06 1,11 3,89
&, 0 proprio profissional 3 57,40 20,12
I. compartihamento de

responsabilidades 19 35,18 12,33
TOTAL 154 _— _—

Na opiniao DE 75,92% dos informantes, o local de trabalho deve se
responsabilizar pela oferta de atividades de educagao continua. A responsa-
bilidade pelos programas de educagao continua foi indicada como sendo do
préprio profissional e das escolas (universidades) no mesmo nivel, ou seja,
57,40%. A seguir aparecem os 6rgaos associativos com 48,14% e a respo-
sabilidade compartilhada com 35,18%. Um dos sujeitos informou que a
resposanbilidade pela educagao cotinua é do préprio profissional, desde que
nao prejudique aspectos vivenciais e conte com o apoio da instituigao a qual
presta servigo.

No que diz respeito ao compartilhamento de responsabilidades des-
tacam-se as indicagoes feitas pelos respondentes. Na geragao de atividades
de educagao continua deve haver a participagao de todas as instituigoes
listadas (N = 4), escolas/universidades, empresas/bibliotecas (N = 3), 6rga-
0s associativos, empresas/bibliotecas (N = 2), escolas/universidades, or-
\géos associativos, empresas/bibliotecas, profissional (N = 2), profissional,
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empresas/bibliotecas (N = 2), escolas/universidades, érgéos associativos
(N = 1), universidades, associagoes, local de trabalho (N = 1), escolas,
empresas, associagoes (N = 1), associagdes, empresas, governo, profissio-
nal (N = 1), bibliotecas, universidades, profissional (N = 1), governo, empre-
sa, escolas (N = 1),

Percentual expressivo dos sujeitos informou que se sente responsé-
vel pela prépria educagéo continuada, o que denota, por um lado, uma
possivel motivagao para com a mesma, e por outro, sentido de responsabi-
lidade e consciéncia do papel da atualizagdo na atividade de qualquer
profissional,

Somente 11,11% dos informantes, além de outras duas indicagdes
referentes ao compartilhamento de responsabilidades, incluiram o governo
como participante no processo de educagao continua.

O teste de significancia quanto as diferengas entre as fontes resultou
em X%, = 28,17%. Sendo x%. = 11,07% n.g.l. = 5, n.sig. = 0,05) pode-se
concluir que significantemente os informantes atribuiram & prépria biblioteca
a maior responsabilidade quanto & educagéo continuada de seus funciona-
rios,

Ha uma certa incongruéncia, em relagéao a baixa indicagao do Gover-
no como responsavel na oferta de programas de educagao continua, uma
vez que a Universidade analisada é estadual e vive de recursos governamen-
tais. Se deve haver colaboragao do governo para educagao continua, inves-
timentos para o setor, que sédo aplicados na manutengéao de pessoal que
trabalha na organizag&o dos programas e outros recursos ou no custeio de
pessoal que participa destes programas. Em resumo, o Governo, que é o
mantedor da Universidade, participa através dela nas atividades de educagao
continua dos profissionais que emprega.

Torna-se dificil estabelecer como deve ser feito na prética o compar-
tilhamento de responsabilidades. Vive-se um momento de dificuldades finan-
ceiras. Ha necessidade de estudos e reflexdes quanto a responsabilidade
especffica das escolas, das associagdes, das bibliotecas, dos setores do
governo e do préprio no contexto da educagéo permanente.

CONCLUSOES E SUGESTOES

De maneira geral, pode-se concluir que as caracteristicas e envolvi-
mento do pessoal de informagéo do Sistema de Bibliotecas da UNICAMP em
relagéo & educagao continua, nao possui a qualidade esperada.

Atividades de educagao continua, realizadas através de cursos de
pds-graduagao, atingem apenas cerca de 18% destes profissionais.
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As sugestoes apresentadas ao se discutir os resultados da pesquisa,
se forem incrementadas, poderdo melhorar os recursos humanos das biblio-
tecas da UNICAMP, garantindo assim maior eficiéncia de suas bibliotecas e
satisfagao de seus usudrios.

Qualquer que seja a modalidade de educagéo continuada adotada,
trés pontos sempre devem ser considerados: as realidades locais devem
embasar os programas de aperfeicoamento; deve haver a avaliagao cons-
tante destes programas; carece implementar rodizios de profissionais para a
participagao nestes programas.

Reafirmando o valor da leitura, nota-se na literatura a divulgagao de
meios como: clubes de leitura e circulos de estudo, onde a leitura é funda-
mento para discusséo de temas fixados anteriormente.

S6 com base nela é que a profissdo bibliotecéria teré4 condigoes de
sobreviver, realizar pesquisas, acompanhar a evolugao da sociedade e da
Biblioteconomia, tornando-se indispenséavel.

Vale lembrar que a caracteristica mais visivel e universal de todas as
profissides é a mudanga. Portanto, ndo é possivel pensar em formagéo
profissional como algo que se encerra em um espago de tempo determinado.

SUMMARY

ZANAGA, Maridngela P. Continuing education: attitudes and experiences
of the librarians of the sistema de bibliotecas da UNICAMP.
Trans-in-formacgéao, 1(3): 55 - 74, sept/dec., 1989.

Exploratory study, using as research tool the questionary, applied to librarians of
the Sistema de Bibliotecas da UNICAMP, with the aim of know theirs actions refering to
continuing education programas and kinds of activities more suitable to studied popula-
fion. Through obtained results, was observed that the reading are not the essential form
of actualization of subjects and the deprivation of financial resources haven't allowed the
seek of retraining.

Key words: Continuing education - Attitudes - Universitary libraries
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ELABOR}\Q.&O E TESTE DE UM MATERIAL DE
HISTORIA DO BRASIL, QUANTO AOS
ASPECTOS VOCABULAR E FIGURATIVO*

Maria Theresa Oliva Pires de Mello
Bolsisa recém-Doutora CNPq

RESUMO

MELLO, Maria Thereza O. Pires de. Elaboragao de teste de um material
de histdria do Brasil quanto aos aspectos vocabular e figurativo.
Trans-in-formacgao,1(3): 75 - 91, set/dez, 1989.

Este trabalho se insere entre os que buscam a adequagao, o teste e implemen-
tagdo de um base cientifica para os materias impressos. O objetivo geral da presente
pesquisa foi produzir um material de leitura adequado a escolares de ambos 0s sexos,
cursando a 2* série do 1° grau de uma escola estadual, situada na periferia da cidade
de Sao Paulo. Elaborou-se um texto e figurs contendo elementos de informagéo da
Historia do Brasil. Procedeu-se ao levantmaento de todos os substantivos dos textos,
considerados vocabulos chaves para o entendimento das figuras contidas no material,
afim de se efetuar um teste junto a 68 alunos. O resultados mostraram que os vocabulos
alcanaram 50 a 75% de acertos, as figuras acima de 75% de acertos, indicando
compreensao dos elementos basicos.

Unitermos: llustragao - Material didatico - Leitura.

INTRODUGAO

No ambito do discurso pedagégico o texto tem um papel extrema-
mente relevante, especialmente em condigdes educacionais em que dificil-
mente se pode langar mao de outros recursos de ensino mais sofisticados.
O presente trabalho se insere entre 0s que buscam a adequagao, otesteea
implementagéo de uma base cientifica para os materiais impressos, de modo
que o discurso do texto seja mais adequado ao desempenho verbal dos
alunos, sem olvidar os objetivos educacionais.

* Parte da Dissertagao de Mestrado "Elaboragac e Teste de um Material de Histdria do Brasil. quanto aos Aspectos
Voabul e Fig *, ap nta & FFLCH da USP em 1981, Fizeram parte da equipe interdisciplinar que organizou,

slaborou, ilustrou e pesquisou o material: Psicologa. ProF Dr* Geraldina P. Witter, Arquitsto Cesar Luis Pires Melio
Gongalvas. Maria Lucia Pires de Mello @ a autora do projeto.
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Para SKINNER (1976), o ensino é um arranjo de contigéncias exter-
nas, sob controle dos professores, que podem facilitar, individualizar e
acelerar o aparecimento de resposta de aprender. Dentre as variaveis obser-
vaveis passiveis de uma andlise dessas contigéncias, o preparo do material
did4tico ocupa papel preponderante, uma vez que grande parte do processo
de ensino é centrado na leitura.

O comportamento verbal é de natureza operante, isto é controlado
por varidveis que interferem na conseqiéncia de sua emissao, assim, au-
mentam a probabilidade futura de ocorréncia pelo efeito de retroagao sobre
0 organismo. Os estimulos gréficos provocam uma resposta de leitura que,
uma vez estabelecida, ficard sob controle do préprio sujeito que desenvol-
vera através da leitura outros comportamentos.

A importancia desta érea de pesquisa, cresce na medida em que 0s
recursos e meios para atender a demanda do ensino se tornam insuficientes
diante do aumento progressivo das populagoes, necessitando de uma
equipe de especialistas que assegurem a adequagao do texto e se incubam
da atualizagé@o do vacabulario.

Os principios cientificos, que nortearam as pesquisas com leitura,
criaram perspectivas educacionais e tornaram possivels a criagao de varios
tipos de material de ensino. No Brasil, estes estudos valem-se, principalmen-
te, das pesquisas psicolingliisticas que vém desenvolvendo e testando
métodos, testes para avaliar ndo sé o comportamento de ler, como a
influéncia do estimulo da leitura em vérias areas do desenvolvimento criativo,
psicolégico e social do ser humano (OLIVEIRA, 1972; MACEDO, 1973;
MACHADO, 1975; MEGDA, 1975: MOYSES, 1976).

Além disso a tendéncia atual de determinadas correntes de pesquisas
é analisar habilidades do sujeito tendo em vista seu desenvolvimento segun-
do suas caracteristicas e medir as varidveis que interagem no seu compor-
tamento como individuo. A partir deste é que deve ser produzido e testado
0 material de ensino.

Devido a importancia da adequagao do material escolar de leitura a
populagdo a que se destina, evidencia-se o cuidado, de tornar o discurso
pedagoégico adaptével aos alunos, dada sua importancia no ambito educa-
cional ndo sé como material instrucional mas como também veiculos de
informagdes culturais.

Outras pesquisas tém evidenciado a influéncia que temas preconcei-
tuosos podem exercer sobre a opiniao de jovens leitores e que muitas vezes,
a escolha de textos de autores consagrados pela critica literéria néo condi-
zem com hébitos, experiéncias e linguagem das criangas e, especialmente,
da crianga desprivilegiada. (BARUFFI, 1975).
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As pesquisas sobre os textos de leitura tém levantado mais frequen-
temente os aspectos referentes & sua organizagao interna, & linguagem e
estilo do autor, mas nem sempre consideram o leitor, e suas caracteristicas
sécio-culturais e linglisticas.

Conteudo, estilo, vocabuldrio e complexidade sintética sd@o os ele-
mentos mais pesquisados para analisar o material de leitura. Segundo
WITTER (1977), essas pesquisas tendem a fazer um levantamento a nivel
superficial do texto, e n@o atingem a estrutura mais profunda, nem verificam
se as relagoes formais e abstratas do texto estéo a nivel do leitor.

Na elaboragado de material didético devem ser considerados estes
aspectos entre outros, incluindo motivagao, ilustragao e formato. Neste
trabalho foram objeto da atengé@o a problemética de inteligentibilidade do
texto e da ilustragao, as quais passam a ser focalizadas em seguida.

Do ponto de vista linglistico, o levantamento das varidveis para
elaboragao do texto deve ser acompanhado de uma pesquisa que assegure
sua adequagao a populagao a que se destina antes de sua publicagao e
periodicamente o texto deve sertestado para possiveis revisoes e atualizagao
do material (WITTER, 1977).

Na elaboragao do material, destacam-se alguns itens que podem
influenciar a leitura. Além do contetdo, que deve ser no nivel da idade,
interesse e desenvolvimento verbal do aluno, o cuidado com a informagdes
que compodem o texto formam as primeiras etapas do trabalho a ser realizado.

Os dados de pesquisa sobre o vocabulério de criangas carentes e
adequacgdo do material de ensino, permitem sugerir alguns critérios para
quem se propde a escrever textos didéticos. Segundo pesquisas de WITTER
(1977) os dados oferecem bases iniciais para a produgao de textos dessa
natureza: estrutura frasal simples (sujeito, verbo e objeto), setengas curtas
onde o sujeito esteja expresso, verbos nas formas simples e periodos nao
sobrecarregados por relatores.

Ha muito que os especialistas vém pesquisando a influéncia de varios
elementos do texto. Familiaridade de palavras, extensao média das setengas
do texto, recorréncia a palavras abstratas, aspectos afetivos, cognitivos,
ortograficos, tdnicos e delineamento gréfico sao objetos de estudos espar-
sos desde o século passado (CAVALCANTE, 1980).

Atualmente distinglem-se os trabalhos que visam separar dois aspec-
tos basicos na elaboragao do material, a legibilidade e a inteligibilidade que
podem influenciar a compreensao do texto.

Por exemplo, MOLINA (1979) distingUe legibilidade como o conjunto
de varidveis fisicas de apresentagao de um texto que concorrem para maior
facilidade de leitura. Pesquisadores estudaram a influéncia de algumas
variaveis de legibilidade na composigao do material: tamanho e caracteres
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tipogréficos (WITTER, 1977), largura das linhas impressas (CAVALCANTE,
1980), espago entre letras, palavras, linhas e contraste entre cor do texto
impresso e o papel. Acrescenta-se o préprio tipo de distribuigdo do material
impresso, tamanho do corpo e da obra, bem ocmo aspectos fisicos que
afetam a legibilidade do material.

Segundo MOLINA (1986), a inteligibilidade estaria ligada a relagdes
mais complexas entre texto e leitura em que tanto as caracterfsticas fisicas
do material, como as sintéticas e seméanticas do texto podem afetar a sua
compreensao.

Muitos métodos para avaliar a compreensao e inteligibilidade de
leitura tém sido empregados. Destacam-se entre eles os testes de multipla
escolha, de perguntas e respostas e o Teste de Cloze que analisam, segundo
suas caracterisiticas , o nivel de respostas do leitor.

Outros elementos séo relevantes na composigao do material de
leitura, como é o caso da ilustragao, pois é um dos elementos que tradicio-
nalmente acompanha o texto destinado & leitura infantil.

Embora incluidos em textos de leitura desde o século passado, sé a
partir do comego deste século é que 0s pesquisadores se preocuparam com
a funcéo da figura na leitura e seus efeitos na aprendizagem.

Os estudos de MILLER (1938, apud MENYUK, 1975) s&o pioneiros na
analise da figura e compreenséo. A partir dai, presencia-se a preocupagao
em avaliar outros aspectos, a fim de fornecer bases para a escolha e inclusao
da ilustragao no material de leitura.

Na década de 60 surgiram estudos sisteméticos reunidos em torno
de areas especificas. O efeito da figura no aprendizado e motivagao sao
tépicos significativos entre outros, na aquisicao e manutengao de leitura.

Segundo SAMUELS (1967), a maioria dessas pesquisas sao organi-
zadas baseadas em textos em que a figura tem um papel complementar, isto
8, o texto pode ser compreendido ou os objetivos de leitura conseguidos,
mesmo se as figuras forem removidas.

Observando textos didéticos, o autor conclui que nos primeiros anos
de aprendizado de leitura é fartamente usada a figura para introduzir novas
palavras ou como estimulo para verbalizagdes. Na progressao do ensino de
leitura os livro passam a conter unicamente o texto, sem ilustragoes.

Usualmente, emprega-se a figura para introduzir novos vocébulos a
serem aprendidos, como pistas para identificagao e como um dos recursos
de prontidao, enquanto a crianga néo reconhece palavras impressas. E muito
discutivel as fungdes da gravura em relagao ao texto e ao seu efeito sobre o
leitor.

ANDERSON (1973) conduziu um experimento para estudar o efeito
interativo das informagdes de um texto instrucional em presenca da cor. Para
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tanto, o autor estudou o tempo gasto na observacéo das figuras coloridas e
do texto impresso. O experimento mostrou a interferéncia da cor nos resul-
tados, isto &, o tempo de observagao das figuras resultou na diminuigao do
tempo de observagao do texto, servindo como elemento de distragao.

Para os bons leitores as figuras nédo tiveram efeito negativo, mas
interferiram nos mesmos habéis (BROWN, 1975) e maior retengéo é obser-
vada quando o texto nao apresenta figuras.

O papel mais importantes da ilustragéo é o da motivagao e conse-
giente envolvimento com o matéria de ensino, que pode inifuenciar a
formagao de atitudes. O atrativo da presenga da figura sem divida pode
ajudar a crianga a se interessar e desenvolver a leitura. Também a estimula-
gao multisensorial das figuras e textos apresentados juntos resultam em
melhores condigOes de aprendizagem.

No Brasil, CALVI (1977) observa que o livro infantil permanece j&
décadas com as mesmas caracteristicas e o processo de elaboragao da
figura continua o mesmo. Geralmente, o desenho é realizado a partir do texto
acabado e cabe ao ilustrador simplesmente desenhar imagens que sirvam
como legenda do texto. O ilustrador, como parte da equipe do preparo do
material didatico, deve acompanhar as etapas da pesquisa juntamente com
os especialistas: observar e adequar seu trabalho aos leitores para melhor
aproveitamento da fungao da ilustragao.

A pesquisa junto ao leitor para assegurar o reconhecimento da figura,
anterior & publicagao da obra, é uma das etapas da elaboragao do material
de leitura. WITTER (1977) emprega esta etapa como preparatéria para
inclusao da ilustrag@o no texto que resulta em melhor inteligibilidade do
material.

Existem na literatura desta érea alguns trabalhos que procuram esta-
belecer as relagbes entre a inteligibilidade do texto e seus aspectos figurati-
vos (SAMUELS, 1970: NEIL, 1974: CRUZ, 1979), e a composicao da
ilustragao com melhor integragao no texto (JAGODZINLSKA, 1976). Dada a
importéncia destes aspectos, um maior numero de pesquisas faz-se neces-
sério e urgente, uma vez que a quantidade de material didatico e de leitura
em geral, a cada ano, se avoluma sem a necesséria precaugao em medir
seus efeitos junto aos leitores.

Para tanto organizou-se a presente pesquisa para verificar a com-
preensao do vocabulério e ilustragdo do texto que teve como objetivos
especificos:

1. verificar a compreensao do vocabulario do texto,

2, verificar a compreensao da ilustragao do texto; e

3. verificar se a variavel sexo foi relevante,
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METODO
Sujeitos

Foi escolhida, ao acaso, uma escola estadual de primeiro grau de um
bairro de periferia, a 20km, da cidade de Sao Paulo.

Os dados sobre 0s alunos e a escola foram elaborados a partir de
consulta feita & secretaria da propria escola.

Dos arquivos constava o registro da profisséo dos pais, com base no
que foi estabelecido o nivel social (HUTCHINSON, 1960). Tratava-se de um
ntcleo populacional de baixo nivel sécio-econémico em que a maioria dos
sujeitos era empregada em trabalho bragal nao qualificado.

A 22 série do 1° grau dessa escola foi escolhida por apresentar as
caracteristicas necessérias para o encaminhamento da pesquisa: 140 alunos
alfabetizados, de ambos os sexos, distribuidos em quatro classes, A, B, Ce
D, com idade de 10 anos (variando de 85 a 170 meses, com desvio padrao
de 4 meses).

Foram sorteadas as classes B e C para responder aos testes.

Tomaram parte 68 alunos de ambos os sexos. Apds o sorteio equi-
probablilistico (FISHER & YATES, 1971, 12 alunos foram escolhidos para o
teste de figuras e 56 para o de vocabulos).

A formagao dos grupos ficou assim determinadas: o Grupo Figura
(G.F.) foi formado por 12 alunos, 6 meninos e 6 meninas, com idade média
de 9 anos, variando de 85 a 213 meses com descio padréo de 19 meses. O
Grupo Vocabulo (G.V.) foi formado por 7 pequenos grupos de 8 alunos cada
um, sendo 4 meninos e 4 meninas para responderem ao teste de vocabulério.

Material

Com base nos principios e resultados cientificos referidos na introdu-
¢ao foi produzido um material de leitura para criangas de 22 série. O texto foi
elaborado com objetivo da leitura de informagdes referentes a Historia do
Brasil. Para tanto, foi considerada a necessidade de uma visao global, uma
sequéncia de acontecimento que a partir da Histéria da Terra chegasse a
Histéria do Brasil.

Na elaboragao do texto foram considerados os seguintes critérios:

a aprendizagem que levou o Homem a um aproveitamento de suas
capacidades e aos conhecimentos que criaram e transformaram sua propria
histéria;

anecessidade do trabalho conjunto que criaram e transformaram sua
prépria histdria;
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a valorizagao do element humano nesse trabalho conjunto: mulher,
crianga, brancos, negros, amarelos, com suas ocupagoes e profissoes
diversas,

Na organizagao da seqliéncia do conteldo tomou-se como ponto de
partida o surgimento dos grupos humanos, de ocupagao pelo homem das
terras em torno dos rios, assim como dos mares e dos oceanos; no Brasil,
a ocupacao do litoral e em seguida do interior através dos varios meios de
comunicagdo delineado a forma de colonizagao. Buscou-se, também, dar
algumas informagdes paralelas especificas como: "pontos de orientagao” e
"formagéao de um governo republicano”.

O preparo da ilustragao também obedeceu a critérios pré-estabeleci-
dos pela literatura e por pesquisas, além disso, quando o proprio texto
sugeriu a necessidade do apoio da ilustragdo, elas foram introduzidas. A
incluséo de figuras atendeu aos seguintes objetivos:

a. servir como sintese dos conhecimentos fornecidos numa ligao, ex.:
"0s egpicios, os fenicios",

b. reforgar a informagao quando se esperava que a crianga conhe-
cesse outros elementos (neste caso a figura reforgava esse conhecimento,
ex.: "navio, bandeira");

c. como estimulo para suscitar resposta grafica, pedindo que a
crianga desenhasse, pintasse ou escrevesse, no caso a propria crianga
desenha uma ilustrag@o ou completa a Bandeira Nacional.

d. apresentar seqliéncias gréficas de eventos: "o crescimento do ser
humano" e a "formagao da terra”; e

e. apresentar figuras e fatos que o texto relacionou como importantes:
"Descobrimento do Brasil, Pedro |l, José Bonifacio e Princesa Isabel".

O material foi constituido por figuras e um teste de vocabulério. As 53
figuras contidas no texto foram numeradas, e obedeceu-se a essa ordem de
apresentagao no teste para os alunos. Foram colocadas em fichas iguais de
12x20 cm. As figuras foram desenhadas com caneta hidrafix preta sobre o
papel branco.

As folhas de avaliagao do Grupo Figura continham o nome do sujeito,
o titulo da figura e um espago em branco para anotar a resposta.

O teste de vocabulério constou do levantamento de 350 substantivos
do texto compreendendo os vocébulos chaves para a compreensao de
maior dificuldade (CAVALCANTE, 1980).

Foram sorteados sete grupos de 50 vocabulos e & ordem de apresen-
tagao aos sujeitos, pela tabela de FISCHER e YATES (1971) orientou &
seqléncia de apresentagao aos sete grupos sorteados.
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As folhas para avaliagao continham nome e nimero de sorteio dos
sujeitos, os nome e nimero do vocébulo e um espago em branco em que a
pesquisadora anotava a resposta de cada sujeito.

Procedimento

A coleta de dados tanto para o G.F. como para o G.V. foi realizada
numa das salas da escola, sem aula programada para aquele periodo.

A aplicagao do teste foi feita individuaimente, estando presentes
somente o aluno e a pesquisadora.

As criangas receberam instrugoes de como proceder no texte: para o
G.F., a experimentadora perguntava: "O que esta figura representa?" (mos-
trava cada uma) e o aluno deveria responder, ou entéo dizer "n&ao sei".

Para o G.V. a experimentadora perguntava: "O que é...?" complentan-
do o enunciado com o vocébulo cujo conhecimento esta sendo investigado.
O aluno respondia, ou entéo, no caso de nao conhecer o vocéabulo, dizia:
"N&o sei". A pesquisadora anotava as respostas na folha de avaliagao.

RESULTADOS E DISCUSSAQO
Critérios

Foil sorteada uma amostra dos protocolos de respostas e apresentada
a dois juizes, a fim de procederem a avaliagao independente para teste a
fidedignidade dos critérios de julgamento.

Os juizes avaliaram uma amostra de 10 sujeitos escolhidos segundo
o sorteio equiprobabilistico (FISHER & YATES, 1977) e apresentaram um
nivel de concordéncia de 83% para o seguinte critério estabelecido:

2 pontos para resposta sintética e semanticamente correta,

1 ponto para a resposta sintéticamente certa, mas contendo algumas
inadequagdes semanticas como parte pelo todo, o uso pelo objeto, efeito
pela causa etc., e sindnimos também receberam 1 ponto;

nenhum ponto para a resposta inadequada ou auséncia de resposta.

Para avaliagao do teste de gravura foi convencionado o seguinte
critério;

2 pontos para a resposta contendo reconhecimento de todos os
elementos;

1 ponto para a resposta contendo alguns dos elementos da figura e

nenhum ponto para o desconhecimento do conteddo da figura.

Fixou-se também em 75% da contagem geral de acerto de figuras e
vocabulos pelos sujeitos testados como um percentural aceitavel de reco-
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nhecimento e compreensao dos mesmos. O nimero de pontos méaximos de
acerto para o teste de figura por todos 12 sujeiotos seria de 214 pontos e a
porcentagem aceitavel seria, portanto, de 18 pontos. Para o teste de voca-
bulério para cada grupo de 8 sujeitos o total de pontos seria 16 pontos e 12
pontos seria suficiente demonstrado para a compreensao do vocabulario.

Segundo os dados de porcentagem de acertos verificou-se que: 48
figuras obtiveram 18 pontos ou mais, isto &, 50% a 74% do total de acertos.

Conforme estes dados mostram, apesar do esforgo desenvolvido
para integrar imagem e texto, conforme sugestdes da literatura sobre o
assunto, ficou evidente a necessidade de uma melhor elaboragao de algu-
mas figuras para que a ilustragao pudesse comprir efetivamente seu objetivo
na composigao do material.

A avaliagao do teste de reconhecimento de vocabulos apresentou 0s
seguintes resultados:

35 vocabulos alcangaram 12 a 16 pontos, isto &, 75% mais do que
total de acertos;

151 vocébulos alcangaram 8 a 11 pontos, isto €, 50 a 74% mais do
que total de acertos;

107 vocébulos alcangaram 4 a 7 pontos, isto é, 25 a 49% mais do que
total de acertos;

57 vocabulos alcangaram 1 a 3 pontos, isto € menos 25% do que
total de acertos;

Como os principais trabalhos sobre eficiéncia de compreenséo e
intelegibilidade do texto recomendam um controle sobre a porcentagem de
vocébulos reconhecidos, foi considerado que estes vocébulos poderiam
estar mais a nivel de uma leitura eficiente se apresentando destacadamente,
reforgando a compreensao dos mesmos. Assim, os vocébulos que nao
atingiram o ndmero de pontos suficientes, ou menos de 75% de acertos,
foram indicados para fazer parte de um glossério a ser anexado no inicio de
cada ligdo. Os resultados do teste de reconhecimento das figuras e com-
preensao dos vocébulos sugeriram uma revisdo e complementagao do
material a fim de assegurar melhor eficiéncia.

O acerto e distribuigao dos vocébulos mostram resultados mais
significativos quando os vocabulos apresentandos se referem a denomina-
géo do ser humano, alimentos, plantas, pegas do vestudrio, utensilios,
animais, elementos de comunicagao escrita, oral e visual, o que mostra o
nivel do conhecimeto da realidade em que vivem, influenciados, principal-
mente, pelo grupo social, escolas e meios de comunicagao.

Localizagbes gecgraficas, profissdes, nogoes de agrupamentos so-
ciais, de tempo, espago, de terminologia histérica e matematica apareceram
mais nos limites inferiores do reconhecimento de vocabulos, confirmando as
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pesquisas que mostram que ha um conhecimento methor de uma realidade
préxima e experimentada do que nogdes mais abstratas.

No registro oral do teste de vocébulos e figuras pode-se constatar
alguns tipos de respostas mais freqlientes, ja apontados em pesquisas de
MENYUCK (1975) e WITTER (1977), que se referem ao uso de referem ao
uso de estruturas funcionais de linguagem ("é quando”, "é como", "é para");
emprego de formas verbais no presente e gerundio; a substituigao de
pronomes pessoais por formas coloquiais como: "a gente', "os outros',
"aquele" etc. Principalmente, verificou-se o emprego de oragoes formadas
por periodos curtos, ou ligados mais freqlientemente por coordenagoes.

O levantamento dos vocébulos do texto, segundo suas referéncias,
apesar de terem sido escolhidos aleatoriamente, podem mostrar sua distri-
buigao e freqliéncia de seu reconhecimento ao longo da composigéo do
texto e indicar acerto ou distanciamento dos objetivos a que se propdem
alcancgar e contribuir para maior controle da dificuidades que o texto oferece.

Quanto ao terceiro objetivo desta pesquisa, testar a influéncia de
variavel sexo no contexto dos objetivos anteriores, ou seja, no reconheci-
mento dos vocabulos e figuras, procedeu-se ao célculo de Man Whitney test
(SIEGEL, 1956) para comparagao intergrupos de dados independentes,
relatado conforme Tabela 1

TABELA 1 : COMPARAGOES ENTRE OS SUJEITOS MASCULINOS E
FEMININOS QUANTO A ACERTOS; FIGURAS E VOCABULOS

ESTIMULO GRUPO Ny N U F He:M=F
H:M=F

FIGURAS G.F 6 6 12 0,20 ndo rejeitada
VOCABULOS G 4 4 7 014 nZo rejeitada
G2 L] 4 5 0,24 nao rejeitada

G.3 4 4 6 0,34 nao rejeitada

G4 4 4 7 0,44 nao rejeitada

G.5 4 4 1 0,03 rejeitada (a favor

do grupo feminino)

G.6 4 4 5 0,24 nao rejeitada
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Conforme os dados obtidos pelo teste, ndo houve diferenga no
desempenho dos sexos no reconhecimento de figuras e vocabulos com
exegao do G.5 a favor do grupo feminino e G.7 a favor do grupo masculino,
néo indicando os dados nenhum reconhecimento especifico de vocébulos,
privilegiando qualquer dos dois grupos em questéo.

Os resultados obtidos no teste de vocébulos e figuras e a vantagem
no reconhecimento das Ultimas, confirmam as pesquisas de SAMUELS
(1967), WHITE (1973), THOMSEN (1973), HARZEN (1976) e MAIN (1977),
que estudando o efeito da figura na leitura, mostram resultados singificativos
quanto ao reconhecimento, fornecimento de pistas, motivagao de leitura,
mas se comparadas ao texto e vocabulos, ndo sao téo eficientes para o
aprendizado e podem até desviar a atengao, prejudicando a leitura do texto.

A maior facilidade de reconhecimento de figuras estaria ligada, tam-
bém, a uma modalidade cruzada de percepgao visual-espacial mais simples
nos leitores do que a capacidade de decodificagao fonolégica mais sofisti-
cada estabelecida pelo texto (KATZ, 1973). O mesmo setor observou que
nos resultados de testes escritos os nao ilustrados obtiveram melhor reten-
Gao.

Para testar a homogeneidade das categorias formadas pelos niveis
de porcentagem de acertos de respostas dos sujeitos masculinos e femini-
nos procedeu-se ao célculo do X* com a verificagao intra-grupos.

No teste de figura usou-se o n.sig. de 0,05. Encontrou-se que o X? foi
0,06 o que mostrou homogeneidade na distribuig&o dos dados, uma vez que
Ho(X?*=0) nao foi rejeitada.

No teste de vocéabulos o mesmo célculo foi feito com n.s, = 0,05, ongl
- 5. Estabeleceu-se como Ho:X?0 = X%c. Obteve um valor de 10,8 (X%0),
sendo X°o = 4,35. Portanto, a hipétese nula foi rejeitada, neste caso, nao
houve homogeneidade das categorias. A maioria dos vocébulos (N = 331)
era conhecida no nivel de 50 a 75%, sendo que 227 ficaram a nivel de 0 a
50% de acertos. Como estes resultados indicaram dificuldades, havia carén-
cia de revisao do material a nivel vocabular, o que indica a necessidade de
reescrevé-lo e de retesta-lo.

A pesquisa realizada resultou num instrumento vélido de avaliagao do
nivel de dificuldades de alguns elementos que compdem um texto didatico,
por exemplo, as estruturas sintéticas. '

Segundo MENYCK (1975) paira dividas quanto a ordem de aquisigao
destas estruturas. "As propriedades que diferenciam objetos e seres vivos
(+humano) sdo determinadas antes daquelas que diferenciam tamanho
(+grande) ou parentesco (+mae)". Investigando a produgéo dessas proprie-
dades (WERNER & KAPLAN, 1950 apud MENYCK, 1975), analisaram respos-
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tas de criangas de 8 a 13 anos, as quais foram argidas quanto ao significado
de certas palavras. Encontraram dois tipos de respostas:

1. contextual & setenga, isto é, a palavra carrega o significado de todo
ou parte do contexto oracional em que se encontra;

2. nao contextual & setenga, isto &, a palavra tem um significado
particular, fora do contexto, mas pertence a um contexto comum a todas as
setengas.

Para a autora parece, que os itens lexicais ndao tém significagdo
separada dos contextos oracionais que as criangas usam até 10 anos ou
mais. O item pode n&o ser uma entrada lexical intacta no Iéxico da crianga
com todas suas propriedades seméanticas, mas ser adquirido pelas listagens
de suas propriedades funcionais. Por exemplo, para garrafa pode ser: "beber
dela’, "derramar ela’, etc. J& que os itens lexicais podem ter propriedades
mais ou menos dependentes do contexto, & possivel que as criangas adqui-
ram um conjunto limitado e restrito de propriedades de itens lexicias, deriva-
dos do contexto sintatico que freqlientemente usam.

O estudo realizado mostrou a adequagao dessa categorizagéo para
a crianga brasileira, atentando para o fato que, para atender &s necessidades
de aprendizagem de outras disciplinas ou da prépria lingua, o ponto de
partida é dispor de textos acessiveis, mas todos devem prover condigoes
para crescimento do dominio verbal. Nestas circunsténcias, todos textos
devem estar de acordo com o repertério da crianga em grande parte, mas
também precisam cuidados especiais na introdugé&o de novos vocabulos ou
novas estruturas, da mesma forma como se cuida da introdugao de novos
conceitos especificos da matéria. Ao longo do processo tedrico e de pesqui-
sa trilhados para a produgéao do texto de histérica, aqui analisado, procurou-
se dar atengao a estes aspectos, centrando-se o trabalho fundamentalmente
no aluno. Encontra-se na literatura atual vérios relatos de pesquisa que
enfatizam o efeito da instrugao através do controle de varidveis tais como
compreensao do vocabulério e ilustragéo. Instrugao anterior explicativa de
vocabulos e chaves do texto, anterior, a leitura STAHL, 1989) é a significativa
para os bons e maus leitores que aumentam a atengao a informagao do texto
se este fornece também ilustragoes gréaficas REINKING, 1988) que confirmam
0Os resultados obtidos na presente pesquisa.

Focalizando o texto, MUTH (1989) organizou um estudos para verifi-
car os tipos de discursos na 4rea de Estudos Sociais que podem interagir na
compreensao e analisou os elementos do discurso narrativo, descritivo e
expositivo com interagao nao sé entre estrutura e as partes do texto mas
também em relagao ao leitor. Dessa maneira também pareceu que 0 tipo de
texto elaborado fornecendo informagdes, descrigéo e exposigao de fatos de
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Histéria do Brasil pode aumentar o nivel de interesse de leitura e contribuir
para melhor compreensao.

Também HIDE (1988) avaliou o nivel de compreensao do livro didatico
empregado pela escola, utilizando-se de estratégias como inclusao de tipos
de informagdes suplementares para serem lidas pelos alunos. Assim o texto
da escola foi reescrito adicionando-se:

1. elemento coerentes ao tema e interessantes aos sujeitos;

2. adicionando fatos e informagdes;

3. elementos contendo formulagao de hipdteses em que 0s sujeitos
tinham necessidade de recorrer a solugdes que vinham expressas no para-
grafo ou ligao posterior, 0 que trouxe um melhor aproveitamento de leitura.

Prestar atengao a palavras desconhecidas e usar pistas do contexto
para aumentar a compreensao foram as varidveis manipuladas por MUDRE
(1989). Examinou como as pistas sintéticas e semanticas influenciam a
escolha das pistas de leitura, antecipando o significado e continuando a
escolha para os bons leitores e as pistas grafemas/fonemas dificultando a
compreensao dos leitores.

De uma maneira geral, 0s pesquisadores s@o unanimes em apontar
a dificuldade de vocabulario como uma das dificuldades basicas para o
entendimento do texto e a necessidade de esclarecer o significado das
palavras-chave. O que se verifica é a variag@o entre as pesquisas que
estudam a interferéncia do autor/professor fornecendo explicagdes adicio-
nais aos vocabulos e sentido do texto, tanto interior & leitura, como foi o
método utilizado neste trabalho, como durante a leitura testando a compreen-
sd0 sintatica e seméntica através do teste Cloze (STAHL,1989) ou apds a
leitura com a aplicagao de questiondrios que mede a retengao de conheci-
mentos adquiridos (MEALEY, 1989).

O trabalho aqui apresentado insere-se na concepgao Ensino-Ciéncia
(WITTER, 1977), segundo a qual a produgéo de material didético néo s6 deve
assimilar o conhecimento disponivel na area, como ela propria ser feita dentro
dos ditames e rigores da Ciéncia; ao mesmo tempo que se produz o material
também se produz dados relevantes para o conhecimento.

Trabalhos desta natureza, realizados por equipes interdisciplinares,
em centro de produgao e teste de material didético, de leitura, de lazer, para
pessoas das mais variadas idades e condigoes sécio-econdmico e culturais,
podem tornar a produgéo mais rapida sem perda da adequagao e eficiéncia
do material.
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SUMMARY

MELLO, Maria Theresa O.P. de. Preparation and testing of a historical
of Brezil test as reading material: vocabulary ans ilustrations.
Trans-in-formacgédo, 1(3): 75 - 91, spet/dec., 1989.

The present report could be inserted among those which try to get more siutable
ways for composing education material. The main aim of this research is to create a
reading material suitable for students at a public school located in a suburb os Sdo Paulo.
It was writen a text wich contained pieces of information about History of Brazil, and
illustrated with poictures. To verify the comprehension level, a test was done based on the
nouns, key words and on the pictures. The results showed that the majority of words got
about 50% to 75% of right answer, the picturs reached 75%. Those numbers can b
considered satisfactory.

Key words: liustration - Teaching material - Reading.
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APROXIMACION HISTORICA AL CONOCIMIENTO
DE LA DOCUMENTACION"

JOSE ANTONIO MOREIRA GONZALEZ
Universidad de Murcia (Esparia)

RESUMEN

MOREIRA GONZALEZ, Jose Antonio. Aproximacicn historica al
conocimiento de la comunicacion.
Trans-in-formacgao, 1(3): 93 - 108, set/dez, 1989.

Partiendo de un paralelismo en razén del objeto, (el documento), se plantea la
relacién entre Historia y Documentacién, para pasar a defender a la posibilidad de
aproximacién al estudio de ésta mediante un método histérico. La distribucién técnica
del tiempo, desde la evolucion general de la Historia de la Ciencia, nos permite analizar
la documentacién como realidad Procesual al servici ode las necesidades Cientifico-So-
ciales Se razona el origen historicista de la Documentacién, desde su organizacion
sistemdtica, y se presenia uma resena de los principales trabajos que atendieron al
estudio de la Documentacién desde una perspectiva histérica como testimonio cumplido
de la propuesta aqui defendida.

Unitermos: Documentagéo - Necessidades cientificos sociais - Procuramento da infor-
magao.

INTRODUCCION

Un campo cientifico que, como la Documentacién, es producto de
convergencia de diversas disciplinas y actividades, presenta una conceptua-
lizacién complicada, irreducible a sintesis extremas. Sin embargo, desde las
dificultades subyacentes a esta complejidad se nos ofrece una serie muy
abundante de posibilidades que, centradas en la Documentacién, tienden
radialmente a conceder explicaciones tedricas provenientes de las discipli-
nas de conformacion. Nos acercamos a la Historia y sus métodos como via
conformativa y explicativa de los principios que conceptualizan la Documen-
tacion. Desde aquella defendemos la globalidad de visién y el origen, par-
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tiendo de los precedentes cientificos, desde la profundidad que supone la
constante refereancia a la Historia de las Ciencias, incardinada en la Historia
del hombre. Con ello evitamos una visién limitada por la especializacién
documentalista que nos puede impedir contemplar la razén general que
causa los hechos. Se trata de huir del peligro de descompensacion que
Ortega definfa en su "Misién de la Universidad" (Ortega & Gasset, 1940).

1. HISTORIA Y DOCUMENTACION

La historia busca explicar por qué las cosas mudan. En general
estudia las experiences y acciones de la Humanidad de la que se vuelve
memoria colectiva. La Historia, como ciencia que aplica um método riguroso
de investigacion, nacié en el siglo XIX. La orgnizacién de la naturaleza en
sistemas de ideas coherentes e inteligentes el positivismo, el mecanismos,
la evolucién de las especies - vino a modificar la concepcién de las ciencias
y el influjo de éstas en la vida econdmica y social (Gilbert,1966). En este
contexto la historia buscaba su lugar cuando la Documentacion fundamen-
taba sus principios. Parti de entonces uma tendencia comprensiva de la
historia como encadenamiento de los fenémenos sociales explicados desde
la 6ptica econdmica, por influencia de la concepcién marxista, y alejandose
cada vez mas del objetivo anterior que la comprendia como estudio de los
aocntecimientos.

Podemos estabelecer, desde estos momentos, um doble flujo rela-
cional entre Historia y Documentacion: aquella explica el momento en que
las técnicas de andlisis documental son precisadas por una sociedad cienti-
fica em desarrollo incontenible, a la vez que recoge la lenta evolucion que a
lo largo de los siglos sufrieron las disciplinas y técnicas precedentes que
confiuyeron en el nacimiento de la Documentacién. Esta, en cuanto corpous
de materiales, sustento la actividad investigadora del erudito positivista como
reconocian Langlois y Seignobos cuando se terminaba el siglo pasado
(Marfas, 1944). Para ellos la historia surge como conjunto de hechos des-
prendidos de los documentos. Ella esta latente, pero real, en los documentos,
antes incluso de la interfrencia que realiza el trabajo del historiador. Este
encuentra los documentos y procede a su tratamiento: seleccion de los datos
que va acumulando en sus fichas de control. Para luego cumplir con su
verdadera funcién de historiador: narralos con exactitud y fiedelidad. Sin
documentos no hay historia. Hasta tal ponto, que antes de testimoniar el
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hombre los acontecimientos sobre documentos escritos se ha popularizado
el concepto de referencia a ese momento como Prehistoria. Sin duda eran
hechos vivios por la humanidad, y por ello dentro del campo de estudio de
la historia. Pero la ausencia de testimonios escritos nos hace comprender
aquel periodo como el del hombre antes de la escritura. Seu estudio se
fundamenta sobre otro tipo de documentos, los arqueoldgicos. Por otra parte
também sujetos en los depdsitos museolégicos a la aplicacién e las técnicas
y usos documentales para su correcta utilizacién informativa.

La mayor proximidad entre Historia y Documetacion se estabelece
desde el objeto de aquella, el documento, como objeto material de investi-
gacion. El acceso adecuado a la informacion de éste exige la presencia de
las ciencias auxiliares de la Historia, todas ellas de gran familiariedad con los
fines y medios de la Documentacién. La Historia necesita de unas técnicas
destinadas a someter las diversas categorfas de documentos a un tratamien-
to preliminar susceptible de volverlos inmediatamente utilizables.,

Las ciencias auxiliares ofrecen a los historiadores la posibilidade de
realizar uma investigacién metédica sobre los materiales que manejos, los
documentos. La Paleografia los decifra, la Diplomética los describe y explica,
la Sigilografia y Epigrafia autentifican y ajudan a describir actos de hombre
en los largos siglos del Medievo y la Edad Moderna. Los documentos son la
fuente del objeto que persigue el historiador: entender los acontecimientos,
las instituciones y las costumbres que han caracterizado la existencia del
humbre en tiempos pasados.

La Historia, como ciencia, constata hechos, los analiza, los compara
y enlaza partiendo del documento como objeto material de investigacion
(Bloch, 1954). El sentdo de documento hay que aceptarlo con gran amplitud,
pues hace referencia a las fuentes, a los testimonios o trazos emanados de
los poderes publicos, o de particulares, que se conservam tanto en los
archivos admiistrativos como privados. Sin duda la clasificacién tipolégica
de los documentos se estabelece de forma muy diferente en Documentacion
o en Historia. Esta nc agota sus fuentes en las palabras. Sua concepcion de
documento es méas amplia, pues incluye multitud de testiomonios artistios y
Culturales.

De la conserva de los documentos escritos, ya sean administrativos,
diplométicos o financeiros, nace otra profunda relacién de la Historia con la
Documentacién a través de los archivos. La via de acceso a la informacion
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conservada en ellos hizo, desde la civilizacién sumeria, aplicar las técnicas
documetales disponibles en el momento para actuar sobre el material con-
servado. El derecho de acesso a los documentos reconocido por la Revolu-
cién Francesa posibilité la consulta libre por los historiadores a la vez que
actuo como punto de partida para que los archivos y bibliotecas se organizas
en después de 1815. Desde ese momento,m la professionalizacién y norma-
lizacién de las actividades en archivos, biblitoecas y museos suposo una
ventaja indiscutible para el acceso de los historiadores a sus fuentes de
consulta. Paulatinamente, la tarea de los funcionarios de estas instituciones
fue pasando de la conservacion posiva a una activa informacién creadora
cerca de los historiadores. Ello se ha debido a la aplicacién del espiritu y
técnicas documentales. La recuperacién del documento se estabelece como
el principal trabajo préctivo del historiador, en el deseo de conseguir "los més
NuMerosos, mas seguros y mas revelodores" (Marrou, 1984:78).

Cuando un historiador pone sus manos en la investigacion, realiza
tareas tan préximas a las técnicas documentales que dificilmente podemos
diferenciar su aproximacién critica a los textos. De los trabajos de anélisis
que sfectla un documentalista, El carater histérico de los fondos de archivos
y museos es innegable. Los documentos de muchos archivos se han
confinado alll después de volverse indtiles a las instituciones que los origina-
ron o tilizaron. (No nos referimos a las fuentes vivas, los archivos de uso
corriente). Algo similar ha sucedida tradicionalmente con las colecciones de
los museos, donde las piezas se guardaban en razén de su virtud estética,
temporal...

2. LA HISTORIA DE LA DOCUMENTACION

La Documentacién como sucesién de hechos, a veces sélo episé-
dios, y reflejada en isntituciones tiene una duracion concreta que suced en
un “tiempo" determinado. Las transformaciones habidas en la desarrollo
disciplinar de las Ciencias de la Documentacién encuentram su explication
en |;a distribuicién técnica del tiempo, primer objeto de la Historia. Desde &l
se explica la evoluacién lineal y continua de nuestra disciplina (visién diacré-
nica) y los hechos concretos de cada tiempo limitado (visién sincrénica). No
nos interessa uma historia cargada defechas limites, sino aquella que toma
sentido global en |a inmersién dentro de la evolucién general de Historia de
la Ciencia, con el objetivo de explicar las caracteristicas de Ciencia de I
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Ciencia al Servicio de una sociedad, como determinismo econémico y social
actuante sobre la Documentacion en un momento determinado. La extensa
historia de la Documentacién sigue un encadenamiento estricto. La evolucién
de la sociedad y de la ciencia se refleja en la organizacién de la informacion
y en la actividade documental de forma concreta, como produccién de
documentos y de pautas que controlan su existencia. Nuestro, método se
fundamenta en el estudio de los acontecimientos que marcaron en largos
movimientos la realidad cientffica como reflejo de la evolucién social general.
Con una vision participativa del concepto hegeliano de Historia: Primeiro los
hechos, sucesos y acontecimientos, y luego las conexiones de éstos, cuyos
relato se nos hace presente en la idea: "la forma actual de la historia
comprende todas suas fases anteriores" (Hegel, 1946:13) historia, por tanto,
nos lleva al presente lejos de una concepcién histérica aplicada a la docu-
mentacion que se base en el uso de una buena lupa y unas tijeras.

La ciencia cuando quiere explicar algin fenébmeno recurre al principio
de causalidad, por el que se identifica el antecendente con el consecuente.
La Historia de la Documentacién se esfuerza por encontrar la adecuacion de
los actos documentales a los propdstivos que perseguian. Aqui el principio
de causalidad no puede tomarse como si se tratase de una ciencia natural.
En la aproximacidén histérica buscamos explicar las relaciones comprensivas
de medios y fines, motivos y actos. Nos acercamos a las Ciencias de la
Documentacion como processo de pensamientos y acciones emprendidos
por el hombre para controlar la informacién (ne su maior a la docuemtacion
la capacidad de compreder los vinculos, las conexiones que ligan cada
momento con los resultados técnicos (efectos de las causas) con los que se
solucionam los problemas que plantea la adecuada comunicacion de los
saberes cientificos. Aproximarnos a la Documentacién a través del conoci-
miento histérico nos lleva a reconstruir nas conexiones causales, para
intentar reproducir las experiencias concretas de estas ciencias, sino en la
busqueda de una seleccién abstracta que sefale, detro del flujo de aconte-
cimientos, aquello que resuita cualitativamente destacado.

Para explicar las actitudes delante de los problemas y situaciones
planteados por la intermediacién informativa, resulta vélido en concepto de
‘generacion histérica®. Desde él podemos comprender la duracién y substi-
tucion de los sistemas en vigencia. Nos explicamos la estructura de vigencia
de las teorfas como nacen, cudnto viven y de qué forma se extinguen las
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concepciones generales que dominam los aspectos tedricos y aplicativos de
nuestras ciencias. (Marias, 1944). Por la periodizacién destacamos en la
plenitud de los hechos que se sucedieron sin ruptura temporal; lo que
deseamos reunir los elementos estructurales que marcan cada etapa
caracteristicas, Nuestra materia reflejara siempre um puento de vista esen-
cialmente progresivo.

La metodologia es el camino que sigue cada ciencia para obtener sus
conocimientos. Podemos acepatar como histéricos los principgios por los
que pretendemos alcanzar los fines de nuestra disciplina. Se trata de descu-
brir los datos que nos preocupan, y comprenderlos. Uamos los métodos
histéricos, pero vamos mas allé, hasta la comprensién de los hechos. De tal
manera que no sélo coleccionamos el reflejo de una serie de hechos, sino
que perseguimos su comprension (Ortega & Gasset, 1984).

Nuestra disciplina queda af caracterizada por su valor de nexo com-
prensivo y efectivo de toda la estructura de las Ciencias de la Documentacién
como curso temporal atravesado por tendencias dominantes. Al ponernos
frente a la Historia de las Ciencias de la Documentacion devemos de actuar
con lo que Dilthey definé como "comprensién del todo significativo”, desde
el que se valora lo que sucedié en cada momento del desarrollo de aquellas
como premisa de su situacién actual (Dilthey, 1944:23). La conciencia filosé-
fica del momento actual de la Documentacién sélo se logra a través del
andlisis de las etapas de su historia.

La ciencia como toda realidad histérica es un proceso. A nosotros nos
compite estudiar el proceso de um proceso, la historia de una ciencia desde
sus componentes conceptuales, observando cComo proceso:

a. Que es una realidad processual porque participa de las vicisitudes
de la historia (en el centro del concepto de historicidad esté incluido el de
historicidad).

b. La historia, como proceso, tiene una condicién inacabada de
existencia. Las realidades histéricas no son perennes y completas. Las
realidades histéricas no son perenes y completas. Como proceso estd
siempre en formacién. Sin embargo, no podemos hacer de la historia solo
provisionalidad en perjuicio de la institucionalizacién que marca el surgimien-
to de fases histéricas y su relativa persistencia temporal (Habermas, 1965).

c. La ciencia tiene una historia, participa de las vicisitudes de la
historicidad: como producto del hombre es fragmentaria y en si mesma es
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una posibilidad tedrica. Si se realizase completamente dejaria de ser ciencia
(Demo, 1981).

Esta cualidad de definirse como algo fragmentério es: sua propia
constitucién como presupuesto ontolégio exige la constante presencia de lo
creativo, la irrupcién continua de la superacién dentro del processo cientifico.
Lo histérico vive de la tensién dialéctica en la persistencia en el tiempo y la
transcedencia para el futuro, a ello se referia explicitamente Marcusse como
condicién basica para emplear el términi dialéctico: propriedad de "ser
histérico" (“das eigentlich Gichichtlich - Seinde" (Marcuse, 1930). Conviene
aqui introducir el concepto de fase. La historia seria la perennidad de lo
provisorio. La continuidad se quiebra, pero en la proporcién en que las fases
se suceden, continua el proceso. Como definia Freyer "Lo persistente en las
formaciones sociales es la capacidad de no persistir (Freyer, 1944:45). En
ciencia la visién viene dada por el sentido de fases de la sociedad, por el que
no podemos dar cualquier situacién social como definitiva.

Partiendo de que las formas teérico-précticas actuales, las institucio-
nes y los sistemas tienen origen en el pasado, es importanto investigar sus
raices, para compreder su naturaleza y acontecimientos, procesos e institu-
ciones del pasado para verificar su influencia en la ciencia de hoy, ya que
alcanzaron componentes a lo largo del tiempo, influenciadas por el contexto
particular de cada momento. Se estudio, para una mejor hasta sus periodos
de formacién y recorrer su ascenso histérico modificativo.

3. PRINCIPALES CONTRIBUCIONES EN LA RECONSTRUCCION
HISTORICA DE LA DOCUMENTACION

Se han dedicado algunos ensayos, y muy pocas monografias a
revisar el desarrolle diacronico de este campo de sus principios sustentado-
res mediane la adecuada seleccién de trabajos que hayan aportado datos
sobre este tema. Realmente, la complicada evolucién conceptual y la intensa
actividad a que se cometié la ciencia de la informacion en sua corta trayec-
toria vital han posibilitado la confeccién de "historias', si bien su nimero ha
sido muy escaso.

Shera, describi6 las que denominé dos décadas decisivas en su
articulo "Documentation into Information Science" publicado en 1972 (p.785).
Su propria opinién al respecto nos dice que al principio "no habia duda de
que en muchos puntos la "revolucién’ tibliotecaria estaba siendo reiventada
con gran entusiasmo y no era siempre una ‘revoiucion” plena. Los anos
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cincuenta u sessenta se caracterizaron por el entusiasmo y la esperanza
Pero pese a todas las decepciones, al final estdbam,os haciendo &lgo.
Estdbamos machando nuestras manos al contacto con las bibliotecas reales
y con los problemas de la informacién:.

Posteriormente el propio Shera, colaborando con Donald Cleveland,
ofrecié un nuevo trabajo de cuyo objetivo de perfecta cuenta el titulo: “History
and foudations of Information Science" (Shera, 1972). En él analizaron la
literatura fundamental sobre los origens y el concepto de la documentacion
y cémo evoluciond ésta en Estados Unidos, prestando atencién especial al
papel importante jugado por el American Documentation Institute. Cémo
desde las activiades de éste y, a través de una suma de factores, se
evoluciond hacia nuevas técnicas y una nueva organizacion: el nuevo con-
cepto de ciencia de la informacién. Del que se atendieron los fundamentos
tedricos, y se expuso la busqueda habida para encontrar una deficién de esta
ciencia se destaca la completa bibliografia que acompario al trabajo.

Se han producido trabajos que atendieron exclusivamente a la evolu-
cién del concepto de la informacién, y més concretamente en Teoria de la
Informacién, como aspecto fundamental paracompreender [o que ésy cémo
ha ido dessaoléandose la ciencia de nuestro interés. Hay que citar el lejano
trabajo de Gilbert: "Information theory after 18 years" (Gilbert, 1966), que hizo
un recorrido por todo lo sucedido desde Shannon y Weaver hasta 1966. En
el mismo sentido, pero més completa y rica, fue la aportacié de pranas Zunde
y Jonh Gehl, que bajo el titlo "Empirical foudations of Information Science"
aparecido em 1979, enfocd los principios de Ciencia de la Informacion como
disciplina empirica. Por ello discutieron los esfuerzos volcados a comprender
la naturaleza de la informacién, dirigidos a descubrir las leyes empiricas que
gobiernan los fenémenos informativos. "Incluyd, entre otras cosas, estudios
sobre el crecimiento de la informacién, envejecimiento y obosolescencia de
la informacién, propagacién y difusién de la informacién, y efectos de la
estructura textual sobre el contenido informativo" (Zund, 1979:67). Marcaron
asimismo un recorrido por los principales problemas con los que se enfrenta
el investigador de esta ciencia; a la vez que hicieron una revisién de las
principales leyes empiricas y las teorias que una revisién de las principales
leyes empiricas y las teorias que sobre esta ciencia se produjeron a lo largo
de cuarenta afios. Acompariaron su aportacién con un impressionante bibli-
ogréfico.
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Em 1971, Harmon comenté la aparicion y el progreso de este campo
cientffico en su articulo: "Opinién paper on the evolution of Information
Science" (p.235), que situd dentro de un marco disciplinar mas amplio, al
contemplar que esta ciencia surgié de diversas disciplinas del mundo de la
comunicacién y de la conducta, que habian parecido en los afos 40: "La
cinecia de la informacion aparece no sélo como una expansion. Ella incor-
por6 directa o indirectamente, y puso en igualdad diversos conceptos y
objetivos predominantes de las ciencias de la comunicacién y del compor-
tamiento y de otras disciplinas colaboradoras", El proprio Harmon situ6 otro
estudio desce una perspectiva histérica. Se tratd de su "The interdisciplinary
study of information. A review essay" (Harmon, 1978) resera al libro de
Machlup y Mansfield The study of Information. Interdisciplinary Messa-
ges.

La "Brief history of Information Science" de Herner (1984) nos concede
una completa perspectiva retrospectiva de esta ciencia. Presenta los textos
y los acontecimientos que a su juicio tuvieron una importancia mayor en €l
nacimiento y evolucidn de este campo. Se destacan los origenes del mismo
provenientes de sectores cientificos muy diversos. El estudio se extiende
desde los precedentes colocados en los afos de la postguerra mundial
(mitad de los 40), hasta la década que ahora recorremos. El anélisis de cada
fendmeno o publicacién presentados ha sido realiszado con profundidad y
conectado con la intencién central que busca explicar en qué contribuy6
cada uno al resultado final.

Una tendencia muy marcada ha sido el anélisis conceptual mediante
la evolucién terminoldgica. Ai el estudio histérico de cuantos conceptos se
utilizaron en el desarrollo de la Ciencia conceptos se utilizaron en el desarrollo
de la Ciencia de la Informacién que nos concedié Scharaeder (1984). O
aquellos otros "Informatics" como del alemén de "Ciencia de la Informacién
y de la Documentacién'. Serian respctivamente el "From Information Science
to Informatics: terminological investigation" de Wellisch (1972) y el "The main
features of Information and Documentation Sciences" de Koblitz (1977). El
articulo de Wellisch estudia la evolucién del nombre "Information Science" a
través de treinta y nueve definiciones desde la que se quieren sintetizar los
conceptos comunes de esta ciencia. Se piensa que dada la ambiglidade y
muittiplicidad de criterios la unificacién para convertirse en una verdadeira
ciencia vendira g2 la mano del "Informatics”. Por su parte el articulo de Kobiitz
examina los aspectos tedriccs de Ciencia de la Informacién y de la Docu-
mentacién considerando entre otros aspecios 1as caracteristicas de su de-
sarrollo histérico. . =
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Otro estudio retrospectivo general de la evolucién de "Informacién y
Documentacién, en todos sus aspectos desde fin del siglo XIX, en estrecha
unién con la evolucién de ciencias y técnicas es el de Buder (1978). Se
detiene particularmente en la evolucién de la Bibliografia y la Classificacién
Decimal, en el nacimiento de los organismos internacionais y en las caracte-
risticas de la ciencia de la informacién moderna.

Muy interesante es la historia terminilégica que nos concedié Woledge
(1983) sobre la Bibliografia y la Documentacién, que refieja la evolucién
conceptos durante cuatrocientos y ochenta afios respectivamente.

Comparando la evolucién de las bibliotecas y del tratamiento de la
informacién con los principos evolutivos orgénicos Blake produjo un articulo
muy original (1985). A los factores darwinistas de espacio y tiempo afadié el
de los costes y la tasacién de los mismos.

Entre estas contribuciones generales Espana ha entregado una obra
amplisima, que desde la concentualizacién sincrénica de cada momento ha
llegado a darnos una visién teérica diacrénica del devenir histérico de nuestro
ambito. Nos referimos a la Teoria de la Documentacién del profesor Lépez
Yepes (1978), que partiendo de una conceptualizacién donde se recoje la
evolucién fonética y seméantica del térmio la situa como instrumento al
servicio de las demas ciencias. Desde ahi planteé un recorrido por la
evolucion tedrica de la Documentacion desde los procedentes bibliograficos
hasta la fecha de edicién de su obra. Se detiene en los hitos fundamentales:
La aportacién de Otlet, los enriquecimentos conceptuales de Bradford,
Shera, Petsch y Coblans, para explicar detenidamente la aparicién de la
Ciencia de la Informacién y sus ramales: "Informatika’, "Information Science',
e "Information-wiss-enschaft’, descendiendo también a la situacién concreta
de Espana. El trabajo se fundamenté en una revisién bibliogréfica critica, que
trajo a colacién las aportaciones fundamentales de los tedricos de esta
disciplina. Conseguié una vision global del mundo documental, mediante la
fusidn del periodo documental (en visién norteamericana) con el de Ciencia
de la Informacion.

Junto a él se deven incluir las dos aportaciones de la professora
Terrada que, muy similares en la presentacion de los contenidos logran
también una visién sintética de la marcha histérica de esta ciencia remontan-
dose a los precedentes bibliogréficos. Se titulé el primero "Historia del
concepto de Documentacion’, realizado en colaboracién con el profesor
Lépez Pirero (1980). Recogieron en él muchos de los hitos sefalados por el

professor Lopez Yepes, y destacaron de manera especial cuanto se refiriese
a la informacion cinetifica, y en-corncreto a la histéria de las publicaciones
periddices. Su caracterizacién vino precisamente de los datos que trasmiten
sobre los periddicos especializados en bio-medicina y en ciencias naturales
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en general. Analizaron tftulos més representativos de cada momento, desta-
cando el papel jugado en la historia de la ciencia.

El texto fue revisado y puesto de nuevo a contribucion en una obra
de més porte y de finalidad docente, La documentacién médica como
disciplina (Terrada, 1983), donde la historia conceptual ocupd sélo una
seccién entre contenidos de finalidad méas &mplia. Su novedad mas aprecia-
ble consistié en una extensa bibliografia, sin duda de las méas amplias
concedidas en Espana sobre el Tema.

4. APORTACIONES SOBRE ASPECTOS CONCRETOS

Otras visiones se centraron en el estudio parcial de aspectos concre-
tos, o de instituciones e incluso personas fundamentales en nuestra ciencia.
La relacion de biografias se haria excessivamente prolija por lo que mencio-
naremos brevemente sélo algunas historias sectoriales o de instituiones
deisivas para el nacimiento y crecimiento de esta disciplina.

Borko y Doyle (1964:3) nos concedieron em 1965 una buena historia
sobre la recupercién de la informacién. En su 'The changing horizon of
Information retrieval’, se detuvieron de forma especial en estado entonces
presente de la cuestién. Dedicado a revisar la literatura aparecida en los
ultimos treinta aros sobre "Recuperacién de la Informacion” nos concedié un
interessante artitulo Salkton en 1987. De los afios 60 destacé la incorpora-
cibnm de los ordenadores a las Tareas de recuperacién y consideré las
predicciones de Mooers, en tantos aspectos no logradas. Tendente también
al andlisis de los problems no superados por la "Recuperacion de la Informa-
cién" en esos treinta anos, fue el articulo de Swanson (1988): "Information
Retrieval and the Future of an lllusion®. Similar entrega efectud Gilbert (1966)
sobre teoria de la informacién bajo el titulo: "informacién Theory after 18
years'".

Refiriéndose més en concreto a ios Estados Unidos contamos con
algunos materiales que han estudiado el lugar de ia ADI, luego ASIS en el
movimento documental. Haciendo una vuelta atrés, a través de sus historias
se describen los problemas y necessidades de la informacion cieniffica en
todo el siglo XX. Ambas empresas fueron protagoniza as por Schultz. En la
primeira, "History of the ADI, a Sktch", escrita en colaboracién con Garwing
el afo 1969, planted la historia de este Instituto partiendo de textos contribul-
dos por los estudiantes de la Universidade de Drexel para una investigacion
estratética.

La segunda, ya en solitario, recorrié el cambio de nombre: "ASIS:
notes on its fouding and development', de 1976, Haciendo un recorrido a
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partir del ADI, explicé los principales momentos de la ASIS, después de
justificar su nacimiento. Es interasante la visién que concede del momento
en que la Ciencia de la Informacién devino conceptualmente inde-
pendiente. También estudié el decurso de las relaciones de esta ciencia con
la bibliotecologia y documentacién. Con estas mismas inquietudes se desar-
rollé la tesis de Irene Farkas-Conn, dirigida por Rayward (1975) en la Univer-
sidad de Chicago y que aun no fue concedida a las prensas. Su titulo: From
documentation to Information science - The beginning of the American
Soclety for Information Science: The American Documentation Institute,

Es detacable, por su directa relacién con nuestros propésitos, la
contribucién de Saul Rosen a la historia de los ordenadores: "Eletronic
computers: an historical survey" (Rosen, 1969). O la entrega de Burton
Adkinson al apoyo oficial que la informacién y la ciencia obtuvieron del
gobierno norteamericano: "Scientific information and the U.S. Federal Gover-
nament'. De 1961 (Adkinson, 1961), y "Federal Governamet's Support to
information activities: an historical Sketch" de 1976 (Adkinson, 1976).

Debemos reflejar dos visiones de la evolucién de la ciencia de la
informacién en su relacién con las biblioecas. La primeira nos fue concedida
por Hayes en 1985, con el titulo de "The history of Library and Information
Science: a commentary", verdadeira resefa de otros articulos aparecidos en
el mismo numero que ella. Se proponian explicar la historia de las relaciones
entre las diversas ciencias relativas a las bibliotecas, y fueron contribuidos
por Rayward, Miksa y Wright (Hayes, 1985).

La otra, publicada en lengua holandesa, vino de la mano de Schnei-
ders, siendo la versién inglesa de su titulo: "Library history also concerns you'
(Schneneiders, 1979). En ella se situé la historia de las bibliotecas en relacién
contextual con los aspectos histéricos, sociales, politico-econémicos y cul-
turales de la sociedade en que se establecian. Desde ahi se llegaba a la
explicacién de su educacion al crecimientd de la ciencia y al servicio que,
para una correcta informacion, debian conceder.

Finalmente debemos considerar las aportaciones numerosas dedica-
das al estudio de la informacién cientifica desde el nacimiento de la informa-
cién cientifica de las publicaciones periédicas y su posterior evolucién hasta
la sitacion actual. Nos cabe destacar sobre el nacimiento del periodismo
cientifico: Polzovics, Mckie, Lopez Yepes y Kronich.

5. LA VALIOSA CONTRIBUICION DE LAS BIOGRAFIAS

Las biografias aparecen como ayuda inestimable en nuestros propo-
sitos de conocer el desarrollo de las ciencias de la Documentacion. Y lo hacen
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en cuanto recomponen la vida y analiza los actos o la obra de personas
llustres. Muchas veces una biografia ayuda a la comprension de un periodo
de la Historia documental, con tanta profundidad como si se tratase de un
ensayo abarcador de todas las caracteristicas de ese momento.

Immediatamente viene a la memoria obra bibligréfica de Paul Otlet
publicada con ocasién del ochenta aniversario de la Federacion Internacional
de Documentacién. Su autor, Rayward, logré una auténtica biografia cientffi-
ca. Por en cima de docentes de aportaciones estudiosas de la vida u la obra
de Paul Otlet. Generada en las investigaciones propias de las tesis doctoral
de Rayward y aparecida bajo el Titulo: El universo de la Informacién. El
trabajo de Otlet para la Documentacién y la organizacién internacional
suposo una revision bibliogréfica en torno a la figura del abogado belga.
Pretexto desde el cual se conformo, no sélo la vida de éste, sino el aiente,
los cimientos y todos los primeros hechos que rodearon el nacimiento de la
Documentacién (Rayward, 1975).

En especial cuanto se refiere a la creacion y desarrolio de la Clasifica-
cién Decimal Universal del Instituto Internacional de Bibliograffa. La vida de
Otlet se convierte asf en mero pretexto para analizar la realidad de la Docu-
mentacion en los afos en que daba sus primeros pasos (Gnilkiareski, 1976).

Descriptiva también de las contribuiciones que Otlet entregé a la
prensa, hace una especial incursién en las aportaciones y caracteristicas del
Tratado.

Si consulta es instrumento formativo de primer orden para compreder
el momento en que la Documentacién se eché a andar. Nos sirve de
comentario a las multiplas contribuiciones que podiames citar aqui y que
vienen a demonstrar las ilimitadas posibilidades de conformar estudiosos
contributivos a la vision historicista de la Documentacién.

CONCLUSION

Se demuestra, por medio de los conceptos expuestos, como la via
histérica es adecuada y necesaria para plantear un estudio teérico de las
Ciencias de laDocumentacién. Y se hace tanto acudiendo razones inmanen-
tes a estas propias Ciencias, como desde aplicaciones provenientes direc-
tamente del campo histérico.

A través de una metodologia historiogréfica obtenemos repuesta
satisfactoria a las cuestiones que plantea la presentacion Tedrica de la
Documentacién; se atiende a las caracteristicas de su fundamentacion y se
explican las peculiaridades por las que ha pasado en cada etapa, lleegandose
asf a la comprensién del presente.
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SUMMARY

MOREIRA GONZALEZ, Jose A. Historical view concerning the knoledge of
documentation. Trans-in-formacgéo, 1(3): 93 -108, sept/dec., 1989.

The relation History-Documentation is considered from the stand point of the
second one, in order to do the defense of the possibility to sduty the documentation using
a historical method. The technical distribution of the time, taking in tc consideration the
general History of Science, take possibl ethe study of documentation as a prossessual
reality at working to the social-scientific needs. Search the origin of historical documen-
tation, of it systematics organization and itis procenteded a review of tre principlas studies
:n:?:'t dg:cumentaﬁon from a historical view as a way to confirm the proposal here

nded.
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RESUMO

MOREIRA GONZALEZ, Jose Antonio. Aproximacién historica al conocimiento
de la comunicacion. Trans-in-formacéo, 1(3): 93 - 108, set/dez, 1989.

Partindo de um paralelismo em razdo de objeto (documento se estabelece a
relagéo entre Histéria e Documentagao, para defender a possibilidade de fazer um estudo
usando um método histérico. A distribui¢éo técnica do tempo, face a evolugdo geral de
Histéria da Ciéncia, permite analisar a documentagdo como realidade processual ao
tnico das necessidades cientifico-sociais. Busca-se a origem histérica de documentagao
de sua organizagao sistematica e se apresenta uma resenha dos principais trabalhos qué
estudaram a documentagao dentro de uma perspectiva histérica como comprovagéo de
proposta aqui defendida.
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OBJETIVOS EDUCACIONAIS NOS PLANOS DE
DISCIPLINAS DO CURSO DE MESTRADO EM
BIBLIOTECONOMIA DA PUCCAMP (1977 - 1987)

Sonia S. Costa Martins, Silvia Ap. X. de Camargo Picelli
Solange Puntel Mostafa

RESUMO

MARTINS, Sonia A.; PICELLI, Silvia A. X. de C. & MOSTAFA, Solange P.
Objetivos educacionais nos planos de disciplinas do curso de
Mestrado em Biblioteconomia da PUCCAMP (1977/1987).
Trans-in-formacgéo, 1(3): 109 - 116, set/dez, 1989.

Foram objeto de anélise deste trabatho, os 95 Planos de Disciplinas ministradas
no Curso de Pés-Graduagao (Mesirado) em Biblioteconomia da PUCCAMP, no perfodo
de 1977-87, tendo em vista o estudo dos objetivos tnto rfo sentido de sua orlen¥agéo a
nivel de professor, aluno matéria ou indefinido quanto a Taxionomia de Bloom.

Os resultados alcangados mostraram que os objetivos voltadas em fungéo dos

alunos representam uma proporgdo bem maio do que os demais e que hé predominio
de objetvos cognitivos.

Unitermos: Planos de disciplinas - Pés-Graduagéo - Avaliagdo.

INTRODUGAO

A Universidade deve exercer pape! de fundamental relevancia no seio
da comunidade. Através dela é que se formam recursos humanos que ir&o
promover transformagoées indispenséveis ao desenvolvimento de cada so-
ciedade.

Conforme enfatiza SUCUPIRA (1987), “a universidade esté a servigo
do homem porque a cultura, principalmente entendida como processo de
humanizagéao néao 6, de modo algum, um luxo de espirito, mas uma exigéncia
vital do homem".

Considerando a argumentagao apresentada por MATOS (1985:147)
deque "a atividade avaliativa constitui um dos pré-requisitos & sobrevivéncia",
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cabe salientar a relevancia de um processo avaliativo no &mbito de uma
universidade.

A necessidade de se promover apreciagoes que revelem aspectos
positivos e negativos ao desempenho ideal de qualquer processo se justifica
no sentido de possibilitar reformular esse processo.

Nointuito de encontrar solugdes que possam viabilizar um crescimen-
to de forma favorével & sua prépria sobrevivéncia urge que a Universidade
estabelega mecanismos de avaliagéo em todo seu contexto, isto é, na sua
estrutura, na sua polftica, no seu desempenho perante a sociedade, nos
currfculos, na atuagéo de seus dirigentes e professores. Nesse sentido,
ensejara a oportunidade de se tornar um centro produtor de conhecimento
e deveré funcionr no sentido de promover avangos cientificos, tecnolégicos,
sociais e produtivos em uma sociedade.

Na universidade, a esfera de saber que prepara o profissional e 0
homem, se concretiza através do elenco de cursos oferecidos & sua comu-
nidade, cursos para cujas disciplinas se formulam objetivos educacionais
que garantam o sucesso da agao ensino-aprendizagem.

Tas objetivos sé ser@o, em resumo, orientadores do processo edu-
cacional se forem claramente definidos de modo a néo haver hiato entre
aquilo que se planeja e o que na realidade ocorre,

Como enfatizam WITTER e col. (1985:22) "é através dos obijtivos que
se pretende desenvolver todo desempenho que se espera tanto da parte dos
alunos como do préprio professor”.

Segundo BLOOM (1972), "por objetivos educacionais compreende-
se formulagdes explicitas das mudangas que se espera, ocorram nos alunos
mediante o processo educacional, isto & dos modos como os alunos
modificam seu pensamento, seus sentimentos e suas agoes'.

Existe, para a formulagao e avaliagéo de objetivos, taxionomias con-
sideradas como um guia na identificagéo e formulagao de objetivos de
ensino. A mais conhecida é a de Bloom e colabordores cujos autores
consideram que ela se ajusta a qualquer tipo de objetivos, para o ensino em
todos os niveis e abrange trés dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor.

Cada um desses dominios envolve habilidades capazes de compor
em um todo a aprendizagem que se verifica em cada segmento das discipli-
nas.

No dominio cognitivo predominam os objetivos vinculados & memdria
ou cognigéao e ao desenvolvimento de capacidades e habilidades intelectuais
ou mentais necessarias a aquisigao dos conhecimentos. Compode-se de seis
categorias que vao desde o conhecimento & andlise e avaliagao, passando
pela compreenséo, aplicagao e sintese.
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No dominio afetivo predominam as mudangas esperadas em termos
de valores, atitudes, interesses e apreciagoes em relagao a algum objeto ou
fenémeno de estudo. Compde-se de cinco categorias: recepgao, resposta,
valoragao, organizagao e caracterizagao.

No dominio psicomotor evidenciam-se habilidades motoras que exi-
gem coordenagao neuro-muscular, podendo incluir os dois dominios ante-
riores concomitantemente. Compd&e-se de cinco categorias que vao desde
a percepgao; predisposiGao; resposta mecénica; resposta orientada e res-
posta complexa evidente, onde se evidencia um ato motor complexo eficien-
te.

Esses trés dominios (cognitivo, afetivo e psicomotor) séo dindmicos
e se inter-relacionam, podendo ocorrer concomitantemente.

Um dos aspectos que se verificatambém na elaboragao dos objetivos
6 que muitos deles s@o voltados ndo somente para a orientagéo do aluno,
como deveria preferencialmente ser estabelecido mas, sim, formulados em
fungéo do professor ou também da matéria a ser lecionada. E o que lembra
TYLER (1949:40) quando diz que "os objetivos sao algumas vezes expressos
como coisas que o professor deve fazer". Sendo assim, foge do propésito
da educagéo, o qual deve ser expresso no sentido de suscitar modificagdes
no comportamento do aluno.

Os objetivos formulados em fungdo da matéria sdo expressos sob a
forma de tépicos, generalizagoes ou ainda de outros elementos de contetido,
dando conhecimento da matéria ao aluno sem, contudo, especificar o que
se espera que os alunos fagam com o contetido dessa matéria. Muitas vezes
parecem mais uma ementa que propriamente objetivos a serem alcangados.

Para serem mais (teis, os objetivos devem expressar claramente tanto
aspectos comportamentais como de conteido e proporcionar principios
bésicos na selegé&o de experiéncias de aprendizagem que leve ao aluno a se
desenvolver plenamente durante o processo ensino-aprendizagem.

Dentro do contexto de avaliagdo da universidade, a nivel de micro-
avaliagao, considerou-se relevante, fazer uma avaligdo de como estao for-
mulados os objetivos nos planos de disciplinas ministradas no Curso de
Pés-Graduagéo (Mestrado) em Biblioteconomia da PUCCAMP, ao longo do
perfodo de 1977 a 1987. Especificamente, objetivou-se verificar como estes
objetivos se distribuiram pelos dominios da Taxionomia de Bloom e para que
alvo (professor, matéria, aluno) estavam direcionados.
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Procurou-se também verificar se houve mudangas em decorréncia da
redefinicéo da &rea de concentragao de curso (1982).

METODO

Para a realizagdo deste trabalho foram utilizados, como suporte
documental, os 95 (noventa e cinco) programas das disciplinas ministradas
no Curso de Pés-Graduagao (Mestrado) em Biblioteconomia da PUCCAMP,
analisados a partir do segundo semestre do ano de 1977 ao ano de 1987.

Para faciltar essa anélise, em termos de alvos de pesquisa, 0s progra-
mas foram divididos em dois blocos, conformes areas de concentragéo
existentes; um bloco abrangendo desde o segundo semestre de 1977 até
1981 e o outro, correspondente aos anos de 1982 a 1987.

Até o anode 1982, o Curso de Mestrado em Biblioteconomia mantinha
sua drea de concentragao em Metodologia do Ensino em Biblioteconomia.
A partir do ano de 1983, sua é4rea de concentragao esta voltada para o
Planejamento e Administragao de Sistemas de Informagao.

Dos programas arquivados e ordenados cronologicamente, foram
extrafdos e transcritos em tabelas, os seguintes dados: ano e semestre em
que foram ministradas, nome e objetivos de cada disciplina.

A posse desses dados viabilizou a andlise dos objetivos que foram
classificados sob os seguintes aspectos:

a. Sem Objetivos - refere-se a Planos de Disciplinas os quais nao
apresentaram objetivos;

b. Para o Professor - refere-se a Programas cujos objetivos foram
formulados em fungéo do préprio professor;

Ex.: "Transmitir uma metodologia para andlise e projegao de sistemas
de informagdo com a finalidade de estabelecer uma forma de conduzir
trabalhos." (Exemplo extraido do corpus).

c. Para o Aluno - refere-se a Programas cujos objetivos estao dispos-
tos de modo a orientar a agdo ou desempenho esperado do aluno para
determinada meta.

Ex.: "Propiciar a futuros professores de Biblioteconomia o instrumen-
tal metodolégico bésico para pesquisa e aquisigao pessoal dos conhecimen-
tos imprescindiveis a sua formagao profissional e para transmissao desses
conhecimentos no exercicio da atividade docente." (Exemplo extraido do
corpus).

d. Para a Matéria - refere-se a Programas cujos objetivos estao
formulados em fungao da prépria disciplina ou mateéria.
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Ex.: "Mudar o conceito de biblioteca como colegéo del livros e outros
materiais gréficos para coleg@o de fontes de informagéo, sendo irrelevante o
formato sob o qual esta informagao se apresenta." (Exemplo extraido do
corpus).

e. Indefinidos - refere-se a Programas cujos objetivos tém sua formu-
lagéo indefinida, oferecendo dificuldades em direcionar ou situar sob quais-
quer dos aspectos anteriormente mencionados.

Obs.: Nao exemplificado por nao ocorrer nenhum caso na documen-
tagao analisada.

CARACTERIZAGAO DE BLOOM

Qualquer objetivo educacional para ser alcangado precisa ser claro e
obedecer a uma categorizagéo que facilite 0 processo de transmisséo do
conhecimento através de categorias de comportamento para as quais se esta
interessado.

Para este trabalho buscou-se avaliar os objetivos dos planos de curso
segundo a taxionomia apresentada por Bloom que os categoriaza em trés
dominios: cognitivo, afetivo, e psicomotor.

Os objetivos cognitivos relacionam-se a érea intelectual abrangendo
éreas do conhecimento, compreenséo, aplicagéo, andlise, sintese e avalia-
géo. Se propde a analisar o comportamento do educando dentro de cada
elemento dessas areas, "enfatiza o ato de lembrar e reproduzir algo" KRATH-
WOHL et alii (1981:9).

Dos programas analisados foram transcritos aqui alguns exemplos
desses objetivos: "proporcionar conhecimentos tedricos sobre fundamentos
filoséficos, socidlogos, bio-psicolégicos e suas implicagdes no curricuid”,
“discriminar as fungoes de Avaliagao e Mensuragao no processo de Ensino-
Aprendizagem"; "analisar e discutir a fundamentagéo cientifica dos estudos
de usuérios de informagéo cientffica através do conhecimento dos pressu-
potos teéricos de outras disciplinas cientfficas"; "levantamento e discussao
de alguns aspectos que direta ou indiretamente caracterizam a problematica
da leitura no territério nacional",

No dominio afetivo é analisado o grau de interiorizag&o, atitudes,
interesse, valor ou apreciagao através de observagao do comportamento do
educando em face das diversas situagdes vivenciadas no cotidiano. Pode
ser revelado em termos de recepgao, resposta, valorizagéo, organizagao e
caracterizagao por um ou mais valores ou ainda em termos de aceitagao ou
rejeigao.
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A seguir séo apresentados alguns exemplos de objetivos no dominio
afetivo, extraidos dos Programas analisados: "conscientizar o mestrando da
necessidade de adogao de programas e estratégias inovativas que sejam
compativeis com a real situagao externa e interna do sistema de informagao,
bem como as expectativas da comunidade usuéria”; "esclarecer que a leitura
néo pode ser confundida com reprodug&o mecénica de informagoes”; "re-
pensar na area de pedagogia da leitura”.

O dominio psicomotor consiste em objetivos que enfatizem as habi-
lidades muscular ou motora, manipulagao de materiais, objetos ou alguma
atividade que exija coordenagao neuro-muscular, Exemplos de objetivos
psicomotores encontrados nos programas analisados sé&o transcritos a
seguir: "propor e empregar com eficiéncia a criatividade de estratégias e
recursos (humanos e materiais) de ensino"; "desenvolver procedimentos
criativos de elaboragao e utilizagao de materiais de ensino"; "aferir a adequa-
Gao de instrumentos ja utilizados na area de atuagdo do aluno, mestre,
discriminando seus aspectos positivos e negativos®; "utilizar diferentes tipos
de técnica instrumentos de medida em fungao dos resultados que se deseja
aferir".

RESULTADOS E DISCUSSAO

Feita a analise dos objetivos, procedeu-se ao levantamento quantita-
tivo dos dados que logo apés foram dispostos numa tabela para verificagao
do teste de fidedignidade.

Os dados foram tabulados integralmente por dois juizes inde-
pendentes para ver se as categorias tinham preciséo. Foi feito um teste de
fidedignidade entre as duas avaliagoes.

Um jufz possula oito anos de experiéncia de ensino e o outro,
nenhuma. Ambos eram bibliotecérios, sendo que o primeiro julz tinha um
Curso de Especilizagado em Administragao de Bibliotecas. Ambos, alunos da
PUCCAMP (Mestrado em Biblioteconomia).

Foi feito o teste de fidedignidade utilizando-se a formula:

A

A+D
O resultado obtido foi de 85,98%, portanto, em nivel adequado para
um trabalho cientifico na &rea de Ciéncias Humanas.
Nestas circunstancias, poderiam ser tomados para o estudo qualquer
uma das avaliagoes feitas. Optou-se pela avaliagao do juiz com experiéncia
em docéncia e especializagao.

TF= x 100.
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Foram analisados 9 programas totalizando 304 objetivos. Desses
programas, 25, ou seja, 26,31%, nao possuiram objetivos. Dos objetivos
analisados, 20,39% foram formulados em fungéo do professor; 17,76% em
fungéo da matéria e 61,84% em fung&o do aluno.. Estes dados aparecem na
TABELA 1.

Os dados constantes da TABELA 1 evidenciam que os objetivos em
funcéo do aluno representam uma porcentagem significante enquanto que
o0s objetivos formulados em fungéo do professor e da matéria sdéo menos
representativos, preenchendo, assim, as caracteristicas esperadas segundo
TYLER (1949).

Conforme dados analisados, TABELA 1, verifica-se ainda que houve
diferenga significante de distribuigao dos objetivos entre as categorias pro-
fessor e matéria no periodo que corresponde a época de redefinigéo da area
de concentragdo (1982), enquanto que para os objetivos elaborados em
fungéo dos alunos a diferenga nao foi significante. Isso talvez se justifique em
funcao da mudanga de 4rea do curso e que os docentes tenham se voltado
mais para pesquisa privilegiando, portanto, os objetivos em fungao deles e
da matéria.

Como se pode constatar, no decorrer de dois periodos embora
houvesse um aumento de objetivos direcionados ao professor e & matéria,
os objetivos em fungao do aluno ainda s@o predominantes, como seria 0
desejado (TYLER, 1949; WITTER e colab., 1985),

Nao ficou evidenciado nenhum objetivo indefinido.

A TABELA 2 refere-se a orientagao dos objetivos segundo a catego-
rizagéo de Bloom. Os procedimentos adotados para tabulagao dos dados e
teste de fidedignidade para avaliar a precisdo dos resultados foram 0s
mesmos utilizados para os da TABELA 1. Desta vez, o percentual obtido foi
de 85,93%, portanto, um nivel adequado para trabalho dessa natureza.

Os resultados constantes da TABELA 2 evidenciam uma diferenga
significante entre os objetivos cognitivos, afetivos e psicomotores nos dois
periodos analisados. No que se refere ao perfodo de redefinicéo da area de
concentragdo do curso (1982) a diferenga entre esses objetivos naoc foi
significante.

Isso leva a pensar que ao formularem os objetivos de suas disciplinas
os docentes, consciente ou inconscientemente, vém considerando o desen-
volvimento das capacidades e habilidades intelectuais (préprias do dominio
cognitivo) em maior proporgéao do que as outras categorias. O que se espera
na agao pedagégica no caso de um curso como Biblioteconomia é um
equillbrio dos objetivos em fungao principalmente dos dominios cognitivos
e afetivos, uma vez que se deseja ocorram mudangas em termos de valores,
atitudes, para uma nova postura do profissional dessa area.
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Supondo que os dados obtidos através dessa anélise documental
refitam o pensamento do corpo docente ao elaborarem seus Planos de
Disciplinas, seria aconselhavel a continuidade deste trabalho, numa outra
etapa, complementado-o com entrevista com os préprios docentes, a fim de
gue 0s Mesmos possam se posicionar mediante os resultados obtidos.

SUMMARY

MARTINS, Sonia A.; PICELLI, Silvia A. X. de C. & MOSTAFA, Solange P.; Education
objectives in discipline of the master course in science lybrary at PUCCAMP
(1977/1987). Trans-In-formaga&o, 1(3): 109- 1186, sept/dec., 1989.

The object of this work has been the 95 discipline plans of the post graduation
course (masters) on PUCCAMP, analysed under the sense of its orientation to the levl of
teacher-student, shject non-defined as to the Taxionomy of Bloom.

The results acomplished showed that the objectives proposed in function of
students were predominant as much as the cognitive objetives.

Key words: Discipline Plans - Graduation - Evaluation.
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RESENHAS

SISTEMA DE INFORMA(}{\O PARA
TOMADA DE DECISOES,

Cassarro, A.C. de Sistema de Informagéao para Tomada de Decisées.
Sé&o Paulo: Pioneira, 1988. 114p.

Atualmente, mais do que em qualquer momento histérico, © homem
esta conscientizado de que o desempenho eficaz do exercicio da tarefa
administrativa s se d4 com o conhecimento e a aplicagdo correta dos
principios e das técnicas desenvolvidas.

Na funcdo administrativa a responsabilidade da consecugéo dos
objetivos de uma empresa se caracteriza pela pessoa do gerente que tem
dentre outras atividades, a de tomar decisdes. Este processo de tomada de
decisdes tem vital importéncia em qualquer organizagdo porque deverd
oferecer coeréncia com os objetivos da mesma, o minimo de conseqtiéncias
indesejadas, um custo menor em curto prazo e maior garantia de ser um
resultado positivo.

O aumento do grau de seguranga das tomadas de decisdes estd em
propor¢éo direta com a existéncia de informagdes, porque esté implicita a
escolha de uma entre vérias alternativas. Portanto, é esperado que se
pergunte qual é o verdadeiro significado que os Sistemas de Informagéao
assumem neste processo.

0 livro de Cassarro tem como preocupagao central fazer compreen-
der, de maneira clara e did4tica, 0 processo de tomada de decisdes e 0s
Sistemas de Informagbes que o sustentam.

Trata-se de uma manual que introduz, com muita propriedade, con-
ceitos e préticas bésicas para a melhoria do processo de tomada de decistes
em todos os niveis gerenciais. Deste modo, este livro destina-se a gerentes,
administradores ou interessados no assunto.

O formato apresentado pelo autor para desenvolvimento dos capitu-
los esté dividido em: 1. Objetivos do capftulo, 2. Desenvolvimento do tema e
3. Questionério de avaliagao, onde o Autor pretende que o leitor avalie o grau
deabsorgao. As respostas estdo nofinal do livro seguida de uma bibliografia.
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O livro é constituldo de 7 capitulos relacionados a seguir:

I. A empresa e os objetivos

Il. Geréncia e os objetivos

lll. Sisternas de Informagdes Gerenciais

IV. Sistemas de Informagdes Gerenciais

V. Desenvolvendo e implementando um SIG

V1. Evolugéo dos Sistemas de Informagdes

Vil. Administragéo a fungéo de organizagao e Informatica.

Ostemas foram desenvolvidos pressupondo-se alguns conhecimen-
tos bésicos dos principios da administragao e de geréncia. E séo discutidos
0s conceitos basicos de Sistemas, passando pelos Sistemas de Informagdes
até chegar ao processo de tomada de decisdes.

0O autor acredita que "por mais que a tecnologia evolua, introduzindo
em nossa vida didria computadores, bancos de dados, redes de comunica-
Géo, robds, etc., todo o processo de planejamento, organizagao, comando,
coordenagéo e controle continua e continuara a ser desenvolvido por seres
humanos. Estes, sim, s@o os mais importantes em qualquer organizagao e
os responsaveis pelo sucesso ou fracasso das empresas-dal o enfoque
humanistico-social que procuramos dar a esta obra'".

Maria de Cléofas Faggion Alencar
PUCCAMP
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A LEITURA: ONTEM, HOJE, AMANHA

PEREZ - RIOJA, José A. Panoramica histérica y actualidad de la lectura.
Madrid: Ediciones Piramide, S.A., 1986, 300p.

A coleg@o Biblioteca del Libro foi enriquecida, em 1986, com a
publicagéo do livro de Pérez-Rioja o qual poderé ser de grande utilidade para
quantos trabalhem com a leitura, a escrita @ a comunicagao impressa, como
é o caso dos bibliotecéarios e cientistas da informagao.

O livro é escrito em estilo agradavel com moderada introdugéo de
informagdes curiosas que motivam o prosseguimento em sua leitura. Além
disso, ilustragdes belas e cuidadosamente selecionadas o tornam mais rico.

Elas foram adequadamente inseridas em pontos estratégicos do texto
oferecendo ao leitor momentos de deleite na pausa da leitura para exame
das mesmas. A primeira delas é reprodug&o do classico quadro de Maximino
Pefia denominado "El lector" (1940) e é quase uma homenagem ao leitor. A
impresséo de excelente qualidade torna ainda mais agradavel a leitura.

A obra de Pérez-Rioja compreende quatro capftulos além de um
prélogo no qual acertadamente lembra que "segundo Richaudeau demons-
trou enquanto o ouvinte de réadio e o espectador de cinema e televisao
percebem a mensagem sonora em um rftmo de 9.000 palavras por hora, um
leitor médio 1& 27.000 palavras neste mesmo tempo. Se este leitor, for capaz
de usar a técnica de "leitura corrida" ou "em diagonal", seleciona o que mais
Ihe interessa (método néo aplicével na informagao oral) pode triplicar inclu-
sive sua velocidade de leitura; e se for um leitor excepicional, chega a
duplica-la" (p.9). Evidentemente isto coloca a leitura e seu suporte (o texto)
no centro de interesse de qualquer pessoa preocupada com a informagao.

O primeiro capitulo & denominado "Introduccién; panorama histérico
de la lectura”. Em pouco mais de uma centena de paginas o autor consegue
apresentar uma vista panor&mica do mundo sem livros até o século atual,
permitindo-se ainda tecer algumas consideragdes sobre a leitura no futuro,
evidenciando, com dados de hoje, que "os livros nao desaparecerao” (p. 129)
a despeito dodesenvolvimento tecnolégico envolvendo suportes diferencia-
dos, como é o caso do teletexto e do videotxto. Pelo contrério, assevera que
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no futuro, estas novas tecnologias, de um prisma sociolégico, acabaréo por
revolucionar a leitura e o préprio livro, embora isto implique também na
"desacralizacién del libro", mediante novas estratégias envolvendo este meio
de informag&o e seu uso.

O segundo capitulo ndo tem a mesma densidade do primsiro a nivel
de informagéo. Trata da utilidade e importancia da leitura mas néo ha grandes
reflexées de cunho psicoldgico, sociol6gico ou fisiolégico que podeariam
torna-lo mais rico. Talvez um contato mais intimo com a bibliografia de outros
pafses, notadamente dos EEUU onde o assunto é mais pesquisado que nos
demais, pudesse servir de suporte para uma eventual revis&o futura da obra,
posto que, pelos seus méritos certamente merecerd outras reedigdes.

O terceiro capftulo padece das limitagdes do capftulo anterior. Esta
muito bem estruturado, tem informagoes Utels, relevantes, curiosas, masteria
maior forga se fossem melhor assimilados dados de pesquisa na &rea da
sociologia e da psicologia da leitura disponiveis na literatura sobre a matéria.

O capftulo final ¢ uma retomada otimista sobre a permanéncia do livro
a despsito dos abusos e exageros da informética e da robotizagao, a
argumentado é clara, segura e adequadamente sustentada em dados de
pesquisas envolvendo vérios avangos tecnol6gicos e a produgao e consumo
de livros. Gonclue retomando a cléssica frase do romancista Flaubert: "N&o
leias como as criangas, para divertir-se, nem como os ambiciosos, para
instruir-se. Leia para viver. Faga de sua alma uma atmosfera composta pela
emancipagao de todos os grandes espiritos" (p.291).

Arelagao entre as citagdes e mengoes com as obras consultadas nem
sempre 6 clara, mas a bibliografia usada é pertinente e predominantemente
composta por livros dos anos oitenta.

O autor ocupa uma posigao de destaque nos meios relacionados ao
livro, aos arquivos, & pesquisa na Espanha, tendo publicado cerca de 30
livios e muitos artigos cientificos e de divuigagéo, além de ter dirigido as
revistas Boletin e Celtiberia.

O texto aqui resenhado é um trabalho que pode ser Gtil em muitos
Cursos e para muitos pesquisadores.

GERALDINA PORTO WITTER
PUCCAMP



COMUNICACOES DE PESQUISA



Trans-in-formacgao 1(3), set/dez, 1989. 125

PESQUISA EM ANDAMENTO NO CURSO DE POS-GRADUGAO
EM BIBLIOTECONOMIA DA PUCCAMP

MENEZES, Estera M. Formatos dominantes das publicaces bib-
liogréficas utilizadas e produzidas pelos professores da Universidade
Federal de Santa Catarina nos Programas de P6s-Graduacgéo do Centro
Tecnolégico, no periodo de 1983-1987. Objetiva identificar a produgao
bibliogréfica, analisar as citagdes e classifica-las quanto ao formato, bem
como, analisar a produgéo bibliogréfica dos programas em tela. Inicio: 1989.

NOVAES, Leila. Orlentagé@o de usuério de biblioteca universitéria
do Curso da Faculdade de Odontologia da Universidade Estadual Pau-
lista Jillo de Mesquita Filho. Procura verificar a validade e eficiéncia de um
curso de orientagéo bibliogréfica oferecido a graduandos e pés-graduandos.
Inicio; 1989.

MARTINS, Adriana Rinaldi. Estudo das necessidades de informa-
céo dos pesquisadores da coordenadoria de divulgacdo cientifica e
cultural - CDCC. Tem por objetivos identificar o perfil de pesquisadores de
cinco &reas, verificar como buscam e usam a Informagao, as dificuldades
encontradas e levantar aspectos sobre os servigos disponiveis. Inicio: 1989.

NEUMANN, Vera C. Paraiso de papel: a biblioteca de Sérgio Buarque
de Holanda. Trata-se de uma analise da biblioteca particular do historiador
brasileiro, buscando suas relagdes com seu acervo € a repercussao do seu
nome a partir do estudo de referéncias. Inicio: 1989.

PEGORARQO, Silvelene. Disponibilidade e desempenho da biblio-
teca - Setor CDCC na satisfacéo de sua demanda. Trata-se de um estudo
sobre o desempenho de uma biblioteca na opini@o de seus usuérios procu-
rando também detectar a disponibilidade do acervo face 2 demanda expres-
sa. Inicio: 1989.

OCTAVIANO, Vera L. de C. Andlise situciacional de informagéo e
documentagdo em instrumentagao agropecuéra. Enfoca a documentagéo
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agropecuéria produzida no Brasil, fazendo uma andlise qualitativa e quanti-
tativa, incluindo levantamento dos pesquisadores da temética, das instituico-
es envolvidas. Inicio; 1989.

RUZZA, Regina C. P. de. Produgéo cientifica dos pesquisadores
da EMBRAPA no Estado de Sdo Paulo: um estudo para subsidiar ageragéo
de listas basicas de periédicos na &rea de agricultura. A partir da andlise da
produgéo cientffica, mais especificamente da andlise de citagdes, bem como
de entrevistas, objetiva-se a elaboragao de listas bésicas e a obtengdo de
subsidios para politica de manutengéo e descarte. Infcio: 1989.

GIBERTONI, Nilma H. F. Construcdo de vocabulério controlado
para organizacio e recuperacao da informagéo em biblioteca escolar.
A partir do préprio vocabulério infantil pretende-se elaborar e testar uma
terminologia para organizar e recuperar a informagao na biblioteca escolar,
seguindo-se uma comparagao com Tesaurus especfficos existentes, Infcio;
1989,

MARTINS, Sonia A. Apoio informacional acs programas de salde
do Estado do Maranhao. A partir do cotejo da produgéo clentffica produzida
na Universidade Federal do Maranh&o, na 4rea de satide, com as necessi-
dades e programas desenvolvidos pela Secretéria da Saide do mesmo
estado objetiva-se a anédlise da interagdo Universidade-Sociedade nesta
area. Inicio: 1989,
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Resumos das dissertagdes apresentadas no Curso
de Mestrado em Biblioteconomia da PUCCAMP
(setembro/dezembro/1989)

CORDEIRO, Xénia Lacerda. Produgéo cultural para crianga brasi-
leira: o livro de literatura infantil em seu contexto infantil
editorial. Campinas, PUCCAMP, 1989.
RESUMO

Estudo exploratério que objetiva verificar se existe uma preocupagao
ou se existem critérios/cuidados editoriais especiais na fase de preparagao
industrial do livro de literatura destinado a crianga brasileira. Trés perguntas
norteiam a investigacdo, quanto: a configuragdo estrutural das editoras
voltadas & produgéo de livros de literatura infantil; as decisdes referentes a
dimenséo gréfico-visual; e, aos critérios editoriais adotados nos principais
livros de literatura brasileira, verificando se sé&o aqueles estabelecidos pela
teoria da editoragéo. Trés editoras do eixo Rio-Sao Paulo servem como alvo
do estudo, segundo as caracteristicas grande, médio e pequeno porte. Os
informantes da pesquisa s&o os responséveis pelo processamento da edito-
ragao: editor, gréfico, revisor e, ainda, autor e ilustrador dos livros mais
vendidos. Apresenta também uma anélise gréfico-editorial dos livros mais
vendidos pelas editoras depoentes. No final, além dos resultados e conclu-
sbes hé sugestdes de outros caminhos de pesquisa. A intengéo precipua
deste estudo & fornecer ao bibliotecério conhecimentos nas 4reas da edito-
rag@o e da literatura infantil, a fim de propiciar uma outra faceta para sua
atuagao profissional.

EPIPHANIO, Heidi Aparecida Terezinha. Adequacio de colegoes:
estudo sistema de bibliotecas e informagao da PUCCAMP.
Campinas, 1989. 119p.
RESUMO

Estudo de adequag&o da colegéo de livros do Sistema de Bibliotecas
e Informagéo da Pontiffcia Universidade Catdlica de Campinas em relagdo
ao programa de ensino. Verificagéo da existéncia do material bibliogréfico
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solicitado por cursos nas bibliotecas do sistema. Desenvolvimento de uma
férmula para adequagao quantitativa da colegdo com base na solicitagao
bibliogréfica das disciplinas, no nimero de disciplinas de cada curso, no
nimero de professores e alunos. Comparagao da aplicagéo desta férmula
com a aplicagéo da férmula de CLAPP/JORDAN e com O acervo real para
atender cada curso. Célculo do custo paraa adequagéao da colegao em dois
niveis propondo que a adequagao se faga em nivel minimo a curto prazo e,
em nivel ideal, a médio ou longo prazo.

MACHADO, Ana Maria Nogueira. Pesquisa Escolar: uma questao
para resolver. Campinas, PUCCAMP, 1389.
RESUMO

Por observarmos a dificuldade encontrada pelos estudantes univer-
sitdrios quando da busca bibliogréfica para seus trabalhos académicos,
entendemos, via subsidios tedricos, que o inicio dessa questao localizava-se
na prética da pesquisa dos alunos de 1° grau.

Como n&o nos foi possivel encontrar pesquisa de campo que tratasse
de tal particularidade, propusemo-nos a investigar 0 processo vivenciado
pelo aluno, de 5% a 8° série do 1° grau, ao realizar a pesquisa escolar e 0s
problemas dela decorrentes.

Para tanto, elegeu-se uma Biblioteca Publica, local onde escolares
desenvolvem suas pesquisas, porque escolas de 1° grau, de modo geral,
né&o se encontram devidamente aparelhadas para tal fim.

Da investigagao depreendeu-se resultados que mostram uma apren-
dizagem deficiente, por parte do escolar, como decorréncia da falha orienta-
G&o tanto em sala de aula como na Biblioteca.

MARQUETIS, Eliana Marciela. O servigo de reféncia no sistema de
bibliotecas da UNICAMP: uma proposta para avaliagao.
Campinas, PUCCAMP, 1989.
RESUMO

Estuda os métodos que sao utilizados para avaliar 0 Servigo de
Referncia em bibliotecas universitérias. Para isso analisa o Sistema de
Bibliotecas da Universidade Estadual de Campinas.

Delimita as atividades inerentes ao servigo de referéncia, apos o que
analisa os métodos empregados para avaliar o mencionado servigo, através
da literatura sobre o assunto.
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Ao estudar o sistema de bibliotecas da UNICAMP, constata-se que a
servigo de referéncia ndo é avaliado, séo colhidos dados estatistico no
mesmo. Assim, propde-se a utilizagéo do método estatistico para a avaliagac
do servigo de referéncia, uma vez que este método podera ser aplicado,
como primeira etapa.

NASCIMENTO, Maria Alice Rabelo do. O tecnicismo e a biblicteco-
nomia brasileira: anélise da ideologia contida em normas,
cédigos e regulamentos da biblioteconomia. Campinas,
PUCCAMP, 1989.

RESUMO

No Brasil, as escolas superiores destinadas a preparar bibliotecérios
apareceram hé pouco mais de meio século. Se institucionalizaram ha menos
de trés décadas. Destinavam-se ao atendimento da demanda de pessoal
qualificado, procedente da nascente indistria da cultura e ainda visavam a
valorizag&o técnica, gragas aos novos rumos do capitalismo internacional.
Em &mbito nacional, estas escolas ja ensaiavam uma exploséo, obviamente,
em decorréncia da necessidade imposta a partir dos paises de Primeiro
Mundo.

Inseridas num modelo importado de formagao académica, as escolas
permanecem distantes dos dinamismos técnicos e culturais préprios do
continente, © que contribuiu como causa determinante na postura de neutra-
lidade e de passividade do bibliotecério brasileiro. A introje¢do da normati-
zagao bibliotecondmica, imposta nos bancos universitérios, transformou os
"simples" instrumentos de trabalho (cédigos, normas e regulamentos) em
poderosas armas ideoldgicas.

A partir desse pressuposto, recuperamos a formagao e a estrutura da
ideologia, que funciona ocultamento da questdo tecnista. Neste contexto,
temos o Cédigo de ética Profissional - legislagao bibliotecondmica que, ao
invés de funcionar como guia de agao moral, € uma carta de intengoes de
comportamento - um coroldrio de sansdes.

Propomos um ensino de Biblioteconomia, no Pais, capaz de permitir
o0 equilibrio entre as matérias culturais e técnicas e que provoque a emergén-
cia do aspecto critico e criativo em busca da sociabilizagao do saber: o papel
do bibliotecério deve ser o de um grande agente na democratizagao da
informagao. Significa abandonar a postura de contemplagao da sociedads,
para nela atuar diretamente a partir da apreenséao das nuances que caracte-
rizam a sua complexidade, inclusive os obstéculos ao processo de mudanca.
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SILVA, José Fernando Modesto da. A Microinformética nas biblio-
tecas das universidades publicas do Estado de Séo
Paulo. Campinas, PUCCAMP, 1989,

RESUMO

A automagao dos servigos bibliotecérios é uma realidade encontrada
atualmente no Brasil, como decorréncia do uso crescente dos microcompu-
tadores por todos os seguintes econdémicos da sociedade. Para constatar
esta realidade, elaborou-se um levantamento sobre utilizagao dos microcom-
putadores em 21 bibliotecas universitérias das universidades publicas do
Estado de Sao Paulo.

Procurou-se enfocar cinco aspectos: area de tratamento da informa-
Gao bibliogréfica; recursos humanos; hardware; software e aplicagées na
biblioteca e a perspectiva de automagéo.

Os resultados obtidos indicaram que a utilizagdo de microcomputa-
dores ocorreu em 100% das amostras da USP e 83% das amostras da
UNICAMP, enquanto na UNESP 100% de suas bibliotecas amostradas néo
apresentaram indicagao no uso de microcomputadores.

Em relagéo ao microcomputador, o equipamento adotado, basica-
mente fol o modelo IBM/Pcxt (82%) de 16 bits. O sistema operacional mais
usado foi 0 MS/DOS (82%). Acoplado ao equipamento para armazenagem
dos dados foi encontrado unidades de disquetes 5 1/4 (100%) e também
discos rigidos com capacidade média de 10MB (57%). Como unidade de
salda, a impressora mais popular foi o modelo Amélia Pc (50%).

Os gerenciadores de banco de dados mais encontrados foram Dbase
Il (33%) e Dbase Il plus (44%).

Nos servigos informatizados, as rotinas administrativas mostraram-se
priorizadas pelas bibliotecas amostradas.
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RELAGAO DAS DISSERTAGOES DE MESTRADO DE-
FENDIDAS E APROVADAS NO CURSO DE POS-
GRADUACAO EM BIBLIOTECONOMIA
Até Dezembro de 1989

MARTUCCI, Elisabeth Marcia. Automag#o: estratégias e préticas de
ensino. 180p.

Orientador; Dr. Gaston Litton

Defendida em ; 30/JUNHO/1980.

MONTALLI, Cétia Maria Lemos. Biblioteconomia comparada: estra-
tégias e préticas de ensino. 285p.

Orientador: Dr. Gaston Litton

Defendida em: 21/JULHO/1980.

CAMPOS, Liene. Publicagfes periddicas e seriadas: estratégias e
préticas de ensino. 173p.

Orientados: Dr. Gastro Litton

Defendida em: 21/JULHO/1980.

ARRUDA,Ruth Moura. Selegéio e aquisicio de materlais bibliog-
_réficos: estratégias e praticas de ensino. 206p.

Orientador; Dr. Gaston Litton

Defendida em: 26/AGOSTO/1980

PESSOA, Hilva Moraes. Introducéio & ciéncia da informacéo: uma
proposta de curso para biblioteconomia. 199p.

Orientador:. Dr. Gastro Litton

Defendida em: 13/FEVEREIRO/1981,

GOMES, Angela Maria Castelo. Estagio em biblioteconomia: estra-
tégias e praticas de ensino. 115p.

Orientador; Dr. Gaston Litton

Defendida em: 13/FEVEREIRO/1981.
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FERRACIN, Ana Maria. Bibliotecas universitirias: uma proposta de
ensino. 233p.

Orientador: Dr. Gaston Litton

Defendida em: 30/JUNHO/1981.

CUNHA, Marina Campos. Arquivologia e arquivistica: no currfculo
de biblioteconomia. 308p.

Orientador: Dr. Gaston Litton

Defendida em :06/AGOSTO/1981.

BONETTO, Neusa Cordeiro. Bibliotecas piblicas: estratégias e pré-
ticas de ensino. 263p.

Orientador: Dr. Gaston Litton

Defendida em : 10/AGOSTO/1981.

FERREIRA, Carminda Nogueira de Gastro. Histéria do Livro e das
Bibliotecas: modelo de instrugéo. 83p.

Orientador: Dr. Gaston Litton

Defendida em : 10/AGOSTO/1981.

FREITAS, Maria Terezinha Neves. Bibliotecas Infanto-juvenis: estra-
tégias instrucional. 191p.

Orientador: Dr2 Vera Silvia Marao Beraquet

Defendida em : 16/OUTUBRO/1981.

AMORIM, Plécida Leopoldina Ventura. Biblioteca e a Interagéo tele-
viséo-leitura. 99p.

Orientador: Dr, Antdnio Suarez Abreu

Defendida em: 24/FEVEREIRQ/1983.

HANAI, Sonia Maria Trombelli de. Aspectos da formagéo profissio-
nal do bibliotecério brasileiro face s demandas audi-
visuais inerentes 4 sua realidade de trabalho. 165p.

Orientador: Dr? Vera Silvia Marao Beraquet

Defendida em: 25/NOVEMBRO/1983

BRUNETTI, Maria Isabel Santoro. Proposta de uma metodologia
para Integrar os programas de educacéo dos usuérios
aos objetivos educacionais da universidade. 143p.

Orientador; Dr, Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 19/DEZEMBRO/1983
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SILVA, Valéria de Assumpgao Pereira da. Proposta de integracgéo
enire educador e bibliotecédrio nas escolas de 1° e 2°
graus. 101p.

Orientador: Dr. Ezequiel Thecdoro da Silva

Defendida em: 06/FEVEREIRO/1984

ALESSI, Cléris. Anélise e caracterizagdo do ensino da disciplina
Orientagéo Bibliogréfica nos cursos de pés-graduacéo
no pals. 154p.

Orientador: Dr® Vera Silvia Maréao Beraquet

Defendida em:15/JUNHO/1984

BROCATTI, Antonia Lucia. Uma metodologia para a construgao de
um questionério voltado & avaliagéo das percepgdes
que o usudrio tem da biblioteca universitaria. 142p.

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em : 06/MARGO/1985

MADUREIRA, Maria Aparecida Ehlke. A biblioteca escolar na rede
estadual de ensino do 1° grau do Parané: diagnéstico e
avaliagéo.

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 09/OUTUBRO/1985

BONATTO, Ana Lucia Maia. Caixas-bibliotecas em bairros de peri-
feria: sistematizag&o de uma experiéncia.

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 28/FEVEREIRO/1986

BRANDAQO, Lidia Maria Batista. Hablto de leitura dos estudantes de
biblioteconomia: referéncia para uma proposta de inclu-
séo da disciplina ‘Introdugéo a Leitura" nos cursos de
formagéo do bibliotecario. 153p.

Orientador: Dr2 Ana Maria Pita de Melo

Defendida em : 03/OUTUBRO/1989

PINTO, Antonia Terezinha Marcanténio. Promovendo a leitura na
escola: um trabalho de intervengao em biblioteconomia.
88p.

Orientador; Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 09/OUTUBRO/1989
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NOGUEIRA, Maria Christina de Aimeida. A importancia da educagéo
de usuério de biblioteca escolar para programas de
incentivo a leitura e pesquisa. 165p.

Orientador; Dr® Else Benetti Marques Valio

Defendida em :06/AGOSTO/1987

LUCAS, Clarinda Rodrigues. O sistema de informagéo e o processo
de transferéncia tecnolégica. 141p.

Orientador: Dr® Solange Puntel Mostafa

Defendida em: 19/AGOSTO/1987

BARROS, Maria Helena Toledo Costa de. A presenca de elementos
pedagdgicos nos servigos bibliotecondmicos. 243p.

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 25/NOVEMBRO/1987

LEME, Roseli Tereza Silva. Comunicagéo e expresséo nas biblio-
tecas infanto-juvenis: agé&o e perspectivas de biblioteca-
rios.

Orientador: Dr® Geraldina Porto Witter

Defendida em: 09/MARCO/1988

OLIVEIRA, Maria Odaisa Espinheiro de. Biblioteca e sociedade:
confronto de duas concepgdes curriculares de formacao
do bibliotecério (UFPa/PUCCAMP).

Orientador: Dr2 Vera Silvia Mardo Beraquet

Defendida em: 30/JUNHO/1988

KURIHARA, Maria Helena. Definigao de nicleo bésico de periédi-
cos do centro nacional de pesquisas de hortalicas da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria
(CNPH/EMBRAPA), proposta de modelo de agao para
aquisicao e descarte.

Orientador: Dr® Dinah Aguiar Poblacion

Defendida em: 31/AGOSTO/1988

JUNIOR SACCHI, Nério. Biblioteca na antigiiidade classica.
Orientador: Dr2 Solange Puntel Mostafa
Defendida em: 16/SETEMBRO/1988
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NASTRI, Rosemeire Marino. Formacéao e atualizagéo dos egressos
da escola de biblioteconomia e documentacéo de Sao
Carlos: um estudo de avaliagéo (1959-1985).

Qrientador: Dr® Geraldina Porto Witter

Defendida em 07/DEZEMBRO/1988

OTANI, Kazue. Educacgéo continuada e recursos humanos em
bibliotecas universitarias: um estudo comparado.

Orlentador: Dr® Geraldina Porto Witter

Defendida em: 17/FEVEREIRO/1989

OLIVEIRA, Rosa Maria Vivona Bertolini. Anélise de citagbes da
producéo clentifica como Instrumento de avaliagéo de
colegdo de perlédicos no campo da energia nuclear
aplicada a agricultura,

Orientador: Dr® Dinah Aguiar Poblacion

Defendida em: 24/MAIO/1989

GIONGO, Beatriz Helena. O livro como objeto de lazer no &mbito
de bibliotecas piublicas: génese, critica e proposta

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 01/AGOSTO/1989

PRAZERES, Yara Maria Pereira da Costa. Busca de informacéo:
comportamento do docente/pesquisador da universidade
estadual de Londrina.

Orientador: Dr® Dinah Aguiar Poblacion

Defendida em: 23/AGOSTO/1989

MACHADO, Ana Maria Nogueira. Pesquisa escolar: uma questéo
para resolver. 92p.

Orientador: Dr® Else Benetti Marques Valio

Defendida em: 11/SETEMBRO/1989

EPIPHANIO, Heidi Aparecida Terezinha. Adequacgéo de colegbes:
estudo dos sistemas de bibliotecas e informagao da PUC-
CAMP.

Orientador: Dr® Solange Puntel Mostafa

Defendida em: 14/SETEMBRO/1989
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ARECO, Angela Maria Barreto. Bibliotecas e o fenémeno burocrético.
Orientador: Dr® Solange Puntel Mustafa.
Defendida em: 21/SETEMBRO/1989

GIACOMETTI, Maria Marta. Motivagédo e busca da informacéo:
comportamento de docentes-pesquisadores da universi-
dade federal de Mato Grosso do Sul.

Orientador: Dr? Geraldina Porto Witter

Defendida em: 18/OUTUBRO/1989

NASCIMENTO, Maria Alice Rebello. O tecnicismo e a bibliotecono-
mia brasileira: anélise da ideclogia contida em normas,
cédigos e regulamentos da biblioteconomia

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 23/NOVEMBRO/1989

MARQUIETIS, Eliana Marciela. O servigo de referéncia no sistema
de bibliotecas da UNICAMP: uma proposta para avalia-
Gao.

Orientador: Dr® Vera Silvia Marao Braquet

Defendida em: 28/NOVEMBRO/1989

SILVA, José Fernando Modesto da. Microinformética em bibliote-
cas das universidades publicas do estado de Sao Pau-
lo.

Orientador: Dr. Murilo Bastos Cunha

Defendida em: 12/DEZEMBRO/1989

CORDEIRO, Xénia Lacerda. Producéo Cultural para a crianca bra-
slleira: o livro de literatura Infantil em seu contexto
editorial.

Orientador: Dr. Ezequiel Theodoro da Silva

Defendida em: 14/DEZEMBRO/1989



DOCUMENTO
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ESTATUTO

ASSOCIACAO NACIONAL DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM
CIENCIA DA INFORMAGAO E BiBLIOTECONOMIA (ANCIB)

CAPITULO |

DA CARACTERIZAGAO, SEDE E FORO

Artigo 1° - A Associag&o Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagao em
Ciéncia da Informacgé&o e Biblioteconomia ou, simplesmen-
te ANCIB, fundada em 23 de junho de 1989, por ocasiao
do X “Encontro Nacional de Cursos de Pds-Graduagao
em Bibliotecomla, Documentac&o e Cléncia da Infor-
magdo”, é uma socledade civil sem fins lucrativos,
destinada a congregar Instituicdes, pesquisadores, es-
tudantes de pés-graduagéo e profissionais egressos
dos cursos de pés-graduacao das areas de ciéncia da
Informacgé&o e Bibliotecomia.

1° - A ANCIB tem sede e foro na Comarca de Sédo Paulo, SP, sendo
representada, em juizo ou fora dele, por seu presidente.

2° - A ANCIB reger-se-a pelas disposigoes do presente Estatuto, pelo
Regimento Interno, por seus Regulamentos, asssim como
pela legislagéo brasileira que Ihe for pertinente.
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CAPITULO Il

DOS OBJETIVOS

Artigo 2° - A ANCIB tem por objetivos:

a. promover o desenvolvimento da pesquisa e de estudos avangados
da Ciéncia da informagao, bem como do ensino da pés-gradua-
¢&o em Ciéncia da Informagao e Biblicteconomia no pais;

b. contribuir para o aperfeigoamento intelectual dos s6cios incentivan-
do o intercambio e a cooperagao entre as instituigdes, os profis-
sionais/pesquisadores e os estudantes de pos-graduagao em
Ciéncia da Informagao e Biblioteconomia.

c. promover o intercAmbio e cooperagéo entre associagoes e orga-
nismos, congéneres em nivel regional, nacional e mundial;

d. formentar a divulgagao dos trabalhos cientificos produzidos no
pais;

e. contribuir para o desenvolvimento de atividades que viabilizam o
cumprimento de seus objetivos, da produgao cientifica e cultural e
da representagao social em congressos, seminarios e outros even-
tos;

f. representar e agir junto aos 6rgaos de fomento da pesquisa e
agéncias de coordenagao e financiamento da pesquisa e da pés-
graduagao, no pais e no exterior, em favor da consecugao dos seus
objetivos.

Artigo 3°A ANCIB procurara alcangar os seu objetivos mediante
agoes constantes do Regimento Interno.

CAPITULO Ill

pDOS SOCIOS

Artigo 4° A ANCIB & constituida por um namero ilimitado de socios
distribuidos nas seguintes categorias:
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a. sécio institucional - aquela instituicdo vinculada a pesquisa efou
ao ensino de p6s-graduacao na érea de Ciéncia da Informagao e
Biblioteconomia e aquelas que participam do planejamento e da
implementag&o ou que a ela venham a se associar posteriormente;

b. sécio individual - pessoas fisicas que compdem o quadro do
corpo docente, pesquisadores e especialistas, profissionais egres-
sos dos cursos de pés-graduagdo em Ciéncia da Informagao e
Biblicteconomia ou outras &reas afins, que participarem do plane-
jamento e da implementagdo da ANCIB ou que a ela venham a
ingressar mediante pedido de admiséo de acordo com as exigén-
cias deste Estatuto;

c. sécio estudante - pessoa fisica que estd inscrita como aluno de
pés-graduagao em Ciéncia da Informagéao e Biblioteconomia e que
venha a ingressar mediante pedido de admissédo de acordo com
as exigéncias deste Estatuto.

§ dnico - Sao considerados sécios fundadores os profissionais que
participaram e constam da lista de presenga da Assembléia
de fundagao da ANCIB, desde que obedegam as disposi-
GOes deste Estatuto e do Regimento.

CAPITULO IV

DA ADMISSAO E DEMISSAO

Artigo 5° - Para ser admitido como sécio da ANCIB, o interessado
deverd:

a. declarar sua intengéo de comprometer-se a cumprir as disposigoes
da legislagao da ANCIB mencionadas no 2° do artigo 1°
do presente estatuto;

b. ser apresentado por dois sécios da entidade em pleno exercicio
dos direitos sociais;

C. ter sua proposta de admissao aceita pela Diretoria Executiva;
d. satisfazer as exigéncias da Secretaria e da Tesouraria da ANCIB.,

Artigo B° - As propostas de admissao serdo aceitas ou recusadas a
critério da Diretoria Executiva.
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1° - O interessado proposto s6 adquire a condigao de S6cio quando
satisfeitas as condigbes do artigo anterior.

2° - Se, aceita a proposta, se verificar que foram inexatas as informa-
¢Ges prestadas, ela seré anulada, sendo devolvida ao interessado
a taxa de inscri¢éo, pela Tesouraria.

Artigo7° - O sécio que quiser demitir-se ou licenciar-se podera faze-lo
mediante solicitagao, por escrito, a Diretoria Executiva, que
deliberara a respeito, obedecendo ao Regimento Interno.

CAPITULO V

DOS DIREITOS DOS SOCIOS

Artigo 8° - Sao direitos dos Sécios em pleno gozc seus direitos
sociais:
a. participar, em condi¢des preferenciais, de todos os eventos pro-
movidos pela ANCIB;

b. participar, votar e ser votado na Assembléia Geral Ordinaria e na
assembléia Geral Extraordinéria, discutindo, aprovando ou rejei-
tando as matérias gue forem objeto da convocagao;

c. utilizar, nas condigoes estipuladas pela Diretoria Executiva, todos
os servigos mantidos pela ANCIB, mediante recolhimento, quando
couber, da correspondente remuneragao,

d. ter livre acesso, mediante solicitagdo prévia, aos livros de atas das
assembléias gerais e de reunides da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal, como aos livros contabeis da ANCIB;

e. recarrer junto a autoridade competente, no prazo de 30 (trinta) dias,
contra todo ato lesivo ou contrério a este Estatuto, emanado da
Diretoria Executiva ou Assembléia geral da ANCIB;

f. requerer, com a adeséo de nimero de sécios superior a um tergo,
a convocagao da assembléia geral Extraordindria;

g. propor a admissao de soécios e a aplicagéo de penalidades previs-
tas neste Estatuto e no Regimento Interno.
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CAPITULO VI

DOS DEVERES DOS sSOCIOS

Artigo 8° - Sdo deveres do sécio de qualquer categoria;

a. conhecer e cumprir as disposi¢oes deste Estatuto e acatar as
deliberagoes da Diretoria Executiva e da Assembléia Geral;

b.pagar pontualmente as contribuigdes fixadas pela ANCIB;
c. zelar pelo patriménio moral e material da ANCIB;

d. comunicar a mudanga e alteragdo de enderego residencial ou
profissional;

e. zelar pela consevagao do patrimdnio da ANCIB, indenizando-a, a
critério da Diretoria Executiva, pelos prejuizos que causar,;

1. aceitar e exercer, salvo justo motivo, os cargos e as fungdes para
os quais for designado;

g. cooperar com os orgaos deretivos da ANCIB, apresentando suges-
toes que julgue oportunas;

§ unico: - O sécio estudante tem o dever de comprovar o direito a
essa categoria anualmente mediante declaragao do Curso
onde estiver inscrito.

CAPITULO VII

DAS PENALIDADES E DO DIREITO DA DEFESA

Artigo 10° - Os sécios estao sujeitos as penalidades de adverténcia
verbal e/ou escrita, suspenséo dos direitos sociais e elimi-
nagao do quadro social quando: infringirem as disposi-
gOes deste Estatuto e do Regimento Interno.

Artigo 11 - As penalidades de advertdncia verbal, adverténcia escrita
@ suspensao dos direitos sociais sdo aplicadas pela Dire-
toria Executiva, "ad referendum” da Assembléia Geral, de
acordo com o Regimento Interno.
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CAPITULO VIl

DA ADMINISTRAGAO

Artigo 12 - ANCIB é dirigida pelos seguintes Grgaos:
a. Assembléia Geral

b. Diretoria Executiva

¢. Conselho Fiscal

inico - Sao 6rgaos auxiliares da ANCIB:

a. Conselho Consultivo

b. Comissdes Especiais e Grupos de Trabalho.

CAPITULO IX

DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 13 - A Assembléia Geral, 6rgdo méximo de deliberagao da
ANCIB, ¢ integrada pelos Sécios Institucionais, Sécios
Individuais e Sécios Estudantes.

Artigo 14 - A Assembléia Geral Ordinaria realizar-se-&4 uma vez por
ano, competindo-lhe:

a. aprovar, alterar ou rejeitar 0s projetos ou programas e os relatorios
de atividades apresentados pela Diretoria Executiva e pelo Conse-
Iho Fiscal;

b. aprovar, alterar ou rejeitar as contas do exercicio e orgamento para
0 exercicio subseqguente;

c. deliberar sobre a alienagao de bens patrimoniais;

d. destituir qualqguer membro de érgaos diretivos e eletivos, desde que
a proposta seja apresentada por, pelo menos, dez por cento de
seus membros e aprovada por dois tergos deles;

e. homologar o resultado das eleicbes para os cargos eletives e dar
posse aos sécios eleitos;
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f. referendar a nomeagao de membros para a Diretoria Executiva e
para os Conselhos Fiscal e Consultivo em caso de vacéncia ou
renuncia;

g. referendar a celebragac de convénios ou a aflicdo da ANCIB com
qualquer entidade nacional ou internacional;

h. eleger o Comité Eleitoral;
i. homologar as agdes sobre todos os casos omissos neste Estatuto.

Artigo 15 - A Assembléia Geral sera convocada, com antecedéncia
minima de trinta dias, por edital afixado na sede da ANCIB
ou circulares enviadas, por via postal, a todos os Sécios,
ou, ainda a publicagao em jornal de grande circulagao dos
Estados onde estiverem sediados os cursos de pés-gra-
duagao da érea, obedecendo o Regimento Interno da
ANCIB.

Artigo 16 - A sessao da Assembléia Geral serd aberta pelo presidente
da Diretoria Executiva ou, na falta ou no impedimento
deste, por seu substituto legal, de acordo com Regimento
Interno da ANCIB.

Artigo 17 - Todos os assuntos serdo decididos pela Assembléia
Geral, podendo as votagdes serem:

a, por escrutinio secreto;

b. abertas, pelo processo nominal,

C. por aclamagao.

Artigo 18 - Havendo votagdo por escrutinio secreto ou nominal, a
mesma serd aferida pela assinatura no livro de presenga.

§ dnico - Cada sécio tera direito de um voto admitindo-se, caso de
empate, o voto de qualidade do presidente da Assembléia
Geral.

Artigo 19 - Somente poderéo participar da Assembléia Geral, votar e
ser votados os sdcios presentes e quites com a anuidade
& em pleno gozo de suas prerrogativas socias.

Artigo 20 - Os trabalhos de cada sessao serao registrados no Livio
de Atas, cabendo a lavratura da ata ao secretério da As-
sembléia Geral, o qual devera assiné-la juntamente com os
demais componentes da mesa, em fungdo da sua validade
para os efeitos legais.
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CAPITULO X

DA DIRETORIA EXECUTIVA

Artigo 21 - A Diretoria Executiva é composta de:

a. Pesidente

b. Vice-Presidente

c. Secretario-Geral

d. Secretério

€. Tesoureiro

Artigo 22 - As competéncias da Diretoria Executiva séo estabelecidas
em Regimento Interno.

Artigo 23 - A Diretoria Executiva ndo pode transigir, renunciar a
direitos, alienar, hipotecar ou onerar os bens da ANCIB ovu,
ainda contrair empréstimo sem autorizagao da Assembléia
Geral.

Artigo 24 - Os membros da Diretoria Executiva teréo mandato de trés
anos, podendo ser reeleitos.

Artigo 25 - As decisGes da Diretoria Executiva serao tomadas por
maioria dos votos de seus membros presentes.

Artigo 26 - A Diretoria Executiva reunir-se 4 ordinariamente de acordo
com calendério previamente estipulado e extraordinaria-
mente sempre que necessario, mediante convocagao feita
por seu presidente ou pela maioria de seus membros, de
acordo com o Regimento.

Artigo 27 - A renlncia ou afastamento de qualquer associado ou
ocupante de cargo serd comunicada por escrito & Diretoria
Executiva.

§ unico - Tratando-se de rentincia do presidente da ANCIB, ela serd
igualmenta notificada por escrito ao seu substituto legal,
gue dentro de 48 horas reuniré a Diretoria Executiva para
dar ciéncia do ocorrido e tomar as providéncias cabiveis.

Artigo 2B - Se ocorrer vacancia ou renuncia coletiva da Diretoria
Executiva, o presidente do Conselho Fiscal convocaréa
uma Assembléia Geral, a fim de que se constitua uma
Diretoria Proviséria de acordo com o Regimento Interno.
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Artigo 29 - Em caso de perda de mandato ou de rendncia, o sécio
nac poderé ser eleito para qualquer cargo de administra-
¢&o durante cinco anos.

Artigo 30 - As competéncias do presidente da Diretoria Executiva séo

estabelecidas no Regimento Interno.

CAPITULO XI

DO CONSELHO FISCAL

Artigo 31 - Compor-se a Conselho Fiscal de trés membros eleitos
com a Diretoria Executiva e permitida a reeleigdo. Os mem-
bros devem representar os segmentos docentes, discen-
tes e profissional/pesquisador.

Artigo 32 - Reunir-se & do Conselho Fiscal em sess&o ordindria por
convocagao do seu presidente, uma vez por ano e, em
sessdo extraordinaria, por convocagao feita por qualquer
dos seus membros, pelo presidente da Diretoria Executiva
ou pela Assembléia Geral.

Artigo 33 - As competéncias do Conselho Fiscal serdo estabelecidas
no Regimento Interno.

Artigo 34 - Para desempenho de suas fungdes, serdo franqueadas
ao Conselho Federal os livros, as atas, a escrituragao
contébil, os documentos de receita e despesas e tudo mais
gue se relacione com valores pertinentes a ANCIB, sempre
que solicitado.

Artigo 35 - O Conselho Fiscal tornar-se-4 solidariamente responsével
pelas irregularidades praticadas pela Diretoria Executiva ou
por qualquer outro érgao da Administragéo, quando delas
tiver conhecimento e néo propuser a8 Assembléia Geral as
medidas saneadoras cablveis ou a puni¢ao dos responsa-
veis.

Artigo 36 - Caso o Conselho Fiscal nao se pronuncie sobre as contas
na reuniao ordinarias, fica facultada ao presidente da Dire-
toria Executiva a convocagao de Assembléia Geral Extraor-
dinéria para tal finalidade.
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CAPITULO XII

DO CONSELHO CONSULTIVO

Artigo 37 - O Conselho Consultivo, eleito simultaneamente com a
Diretoria Executiva, seré integrado por um representante
docente e por um representante discente de cada um dos
Cursos de P6s-Graduagao de Ciéncia da Informagéao e de
Biblioteconomia e pelos ex-presidentes da ANCIB,

Artigo 38 - O Conselho Colsultivo terd por finalidade orientar e
assessorar a administragdo da ANCIB com o intuito de
preservar as suas tradigoes e estimula-la na consecugao
de seus objetivos conforme consta do Regimento Interno.

Artigo 39 - O Conselho Consultibo reunir-se-& quando convocado
pelo presidente da Diretoria Executiva ou pela Assembléia
Geral.

CAPITULO Xill

DAS COMISSOES ESPECIAIS E DOS GRUPOS DE TRABALHO

Artigo 40 - As Comissbes Especiais e/ou Grupos de Trabalhos,
eventuais ou permanentes, serdo criadas por inciativa da
Diretoria Executiva ou da Assembléia, para estudos de
questdes relacionadas com os interesses efou profissio-
nais.

Artigo 41 - Os membros das Comissdes Especias efou Grupos de
Trabalhos serdo nomeados pela Diretoria Executiva,

Artigo 42 - Os mandatos dos membros das Comissbes Especiais
e/ou Grupos de Trabalhos cessam por deciséo da Diretoria
Executiva ou com o término de suas atividades.
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CAPITULO XIV

DAS ELEIGOES

Artigo 43 - A Assembléia Geral Ordinéria imediatamente anterior ao
término do mandato dos 6rgao dirigentes comporé, por
votagéo, o comité eleitoral, constituido de trés sécios, com
as atribuigoes estabelecidas no Regimento Interno.

Artigo 44 - Os membros do Comité Eleitoral nao podem pertencer a
nenhum érgao da ANCIB e seréo inelegiveis para qualquer
funga@o na Diretoria Executiva e nos Conselhos Fiscal e
Consultivo.

Artigo 45 - O mandato do Comité ELeitoral se encerrara na data de
posse da nova Diretoria Executiva.

Artigo 46 - A eleigao dos membros da Diretoria Executiva, do Conse-
Iho Fiscal e do Conselho Consultivo seré efetuada por voto
secreto, em cédula uUnica.

Artigo 47 - O processo de elei¢do serd presidido pelo Comité Eleitoral
e realizar-se-a de acordo com um regulamento definido no
Regimento Interno.

Artigo 48 - A posse dos eleitos serd realizada na Assembléia Geral
Ordinéria convocada para tal.

CAPITULO XV

DO PATRIMONIO, DA RECEITA, DA DESPESA, DO ORGAMENTO

Artigo 49 - O patriménio social sera constituldo por bens mdveis e
imoveis, adquiridos, recebidos em doagao ou legados, e
pelo conjunto de valores, ativos e passivos demonstrados
em balango anual.

Artigo 50 - O patrimonio social s6 poderé ser alienado mediante
permissao expressa da Assembléia Geral Extraordinéria.

Artigo 51 - Atos de malversdo ou dilapitagdo do patriménio da
entidade devem, obrigatoriamente, ser comunicados pela
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Diretoria Executiva ou pela Assembléia Geral &s autorida-
des competentes.

Artigo 52 - Constituiu receita ordinaria a proveniente de fontes habi-
tuais e previstas no orgamento como:

a. contribuiga@o do s6cio;

b. auxflios, subvengdes, doagdes ou legados;

c. bens e valores adquiridos e rendas por eles produzidos;
d. aluguéis e juros de tftulos e depdsitos bancérios;

e. rendas eventuais.

Artigo 53 - Nenhuma contribuigao podera ser imposta ao sécio além
das determinadas no presente Estatuto ou por deliberagao
da Assembléia Geral,

Artigo 54 - Constitul receita extraordinaria a proveniente de fontes nao
habituais, previstas ou néo no Estatuto ou em orgamento.

Artigo 55 - Constituem despesas os gastos necessérios & manuten-
¢ao do patriménio e & consecucao dos objetivos sociais,
previstos ou ndo no orgamento.

Artigo 56 - O orgamento é o célculo estimativa da receita e despesa
para o periodo correspondente ao exercicio financeiro que
val de 1 de janeiro a 31 de dezembro de cada ano,

CAPITULO XVI

DA DISSOLUGAO DA ANCIB

Artigo 57 - A dissolugdo da ANCIB sé podera ser decidida em
Assembléia Geral Extraordinaria, especificamente convo-
cada por dois tergos, no minimo, de seus socios, mediante
edital remetindo a cada sécio com trés meses de antece-
déncia.

Artigo 58 - Em caso de dissolugao da sociedade, a Assembléia Geral,
pelo voto da maioria absoluta dos sécios, transferira o
patriménio social a fundos de reserva ou a entidade con-
génere brasileira que esteja legalmente registrada.
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CAPITULO XVII

DAS DISPOSIGOES TRANSITORIAS

Artigo 59 - A primeira Diretoria seré eleita na Assembléia de fundagao
da ANCIB.

§ Unico; - Esta primeira Diretoria, considerada como proviséria, teré
o mandato de um ano e meio e devera elaborar um Regi-
mento Interno que serd submetido a apreciagao e a apro-
vacao da Assembléia Geral no primeiro ano de sua gestao.

CAPITULO XVl

DAS DISPOSIGOES GERAIS

Artigo 60 - Os sécios nao respondem, nem mesmo subsidiariamente,
pelas obrigagdes sociais da entidade.

Artigo 61 - Os membros da Diretoria Executiva, do Conselho Fiscal,
do Conselho Consultivo e dos demais 6rgac administrati-
vos ndo poderdo receber salérios ou vencimentos nem
auferir lucros ou vantagens de qualquer espécie de seus
cargos.

Artige 62 - O logotipo da ANCIB, adotado pela primeira Diretoria
Executiva, somente sera alterado posteriormente em As-
sembléia Geral, por maioria simples de votos.

Artigo 63 - A assinatura de convénios ou filigao da ANCIB com
qualquer entidade nacional ou internacional seré decidida
pela Diretoria Executiva, "ad referendum® da Assembléia
Geral, e s6 serd aprovada se nao implicarem qualquer
subordinacao juridica ou administrativa, resguardando-se
assim a autonomia da sociedade.

Artigo 64 Os casos omissos no estatuto serao resolvidos pela Dire-
toria "ad referendum" da Assembléia Geral.

Artigo 65 - O presente Estatutc poderé ser reformado ou emendado
a qualquer tempo por indicagéo da Diretoria Executiva ou
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de Sécios, desde que conte com aprovagao de dois tergos
dos presentes a Assembléia Geral Extraodinéria convoca-
da com esse objetivo.

Artigo 66 - O presente Estatuto entrard em vigor na data de sua
aprovagéao pela Assembléia Geral.

Séo Paulo, 5 de maio de 1891.



INFORMATIVO
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DECIMA PRIMEIRA EDICAO DO CATALOGO DE CONFERENCIAS:
30.000 ANAIS DE EVENTOS EM CIENCIA E TECNOLOGIA

0 Centro de Informagdes Nucleares da Comisséo de Energia Nuclear-
CIN/CNEN, j& langou umanova edigao do Catélogo Coletivo de Conferéncias
em Ciéncias e Tecnologia.

Esta 112 edigdo, consolida definitivamente esta obra, que ac longo de
6 anos tem se mostrado, a cada edigéo, imprescindivel para os profissionais
bibliotecérios do pais que atuam em bibliotecas e centro de informacoes na
area de C & T. Fruto doesfor¢o cooperativo de mais de 160 bibliotecas
brasileiras, o Catdlogo de Conferéncias arrola cerca de 30.000 titulos de anais
de eventos, conferéncias, simpésios, jornadas, etc. Isto significa que 0s
dados constantes do Catalogo t8m validade e amplitude garantida pelas
maiores e mais importantes bibliotecas do pais com acervos em Ciéncia e
Tecnologia. E também mais uma prova da eficiéncia da solugao cooperativa
na biblioteconomia. O Catélogo Coletivo de Conferéncias ¢ uma obra de
referéncia para ser consultada quando se deseja saber em que biblioteca do
pals se podem encontrar os anais de eventos que j& aconteceram, nac
importando se no Brasil ou no exterior.

O Catélogo de Conferéncias e apresentado no formato de microfi-
chas.Gragas a isso, informagdes sobre dezenas de milhares desdobrados
em arranjos por TITULO, LOCAL E DATA e ASSUNTO (KWOC), puderam
convenientemente ser compactadas num conjunto de apenas 34 microfichas
-5 para titulos, 9 para local e data e 16 para indice de assuntos (KWOC), que
estdo encadernadas de forma a facilitar a implantagao. Um outro detalhe e
que os médulos CORPO e INDICE sao independentes, podendo ser adqui-
ridos separadamente.

O arranjos do Catélogo Coletivo de Conferéncias, garantem encontrar
os anais de um particular evento mesmo que nao se tenha disponivel todos
os dados a respeito dele. Por exemplo: pode-se encontré-los entrando pelo
nome da cidade onde se realizou o evento ou, se estiver disponivel, pelotitulo
completo. Pode-se ainda consultar o indice de assuntos - um KWOC formado
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por palavras significativas do titulo, quando se deseja recuperar anais de
eventos que tratem de um assunto especifico ou quando n&o se tem certeza
do titulo correto.

O Catélogo também esté disponivel para consultar on-line, para os
assinantes do RENPAC. A modalidade de aceso on-line, & extremamente
versatil, permitindo buscas por vérios pontos de acesso, como por exemplo,
por BIBLIOTECA.

Para maiores informagdes sobre como elaborar, como adquirir, como
acessar Catalogo, ou ainda para receber um exemplo do Mini-manual do
Catélogo Coletivo de Confer&ncias, contactar-se com ANUSKA, Comiss&o
Nacional de Energia Nuclear, Centro de Informacoes Nucleares, Rua General
Severiano, 90, CEP 22294, Rio de Janeiro - RJ. Tel: (021) 546-2301.

PUBLICAGCOES RECEBIDAS

CHERUBIM, Sebastido. Dicionério de figuras de linguagem. Sao
Paulo, Pioneira, 1989. 74p. O dicionéario apoia-se em boa
bibliografia e na apresentaga@o, o autor arrola as posigoes
diversas e descreve a adotada na obra, podendo o trabalho
ser Util aos que usam a lingua (oral ou escrita),

RODRIGUES, Paulo Roberto. Administrando a informatica.. Sao
Paulo, Pioneira, 1989, 246p. O autor enofca a fungao gerencial,
a competéncia e busca da eficacia, bem como o processo
decisério e outros envolvendo a figura do gerente, na 12 parte.
Na segunda, enfoca mais especificamente a informatizagao da
empresa. Na parte 3, trata dos recursos humanos € na altima
da segurancga.

REVISTA INTERAMERICANA DE BIBLIOTECONOMIA, 12(1): 1989,
dois trabalhos (Henera Beol & |saza Arango) trataram da dis-
ponibilidade de informagao ao nivel de publicagoes; outro
trata de aquisigao; Sanches trata de informagao sobre a Ama-
zonia Colombiana e Arboleta da investigagao e do desenvol-
vimento agricola na América Latina e Caribe,

REVISTA INTERAMERICANA DE ﬁIBLIOTECONOMIA, 12(2): 1989,
Pineda enfoca o armazenamento de informagoes: Buluaga
trata de discos dticos numéricos; Greiff fala das bibliotecas da
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Antiépia; Budd enfoca a publicagao em biblioteconomia e a
ciéncia da informagé&o.

CONVIVIUM - Revista Bimestral de Investigagdo e Cultura, 1989
(1). Compreendendo contribuigdes sobre Wittgenstein (Zilles),
José de Alencar (Cernev), Evaristo de Moraes Filho (Berger),
Silvestre Pinheiro Ferreira (Carvalho) e Filosofia Juridica (Jap-
pur).

CONVIVIUM - Revista Bimestral de Investigagdo e Cultura,
1989(2). Enfocando temas sobre Lindolfo Collor (Rodriguez),
Tecqueviu (Pain), Alberto Torres (Cardoso), Bornheim (Cape-
la) e o Visconde do Uruguai (Zancanaro), além de um comen-
tario de Balinski sobre o incomum mundo de Hawking.

CONVIVIUM - Revista Bimestral de Investigagdo e Cultura,
1989(3). Apresenta os seguintes assuntos, além de resenhas:
Ensaio sobre a incerteza (Barreto e Moreira); o "Tractatus
L&gico - Philosophicus” de Wittgenstein (Zilles); Contemplatio
Mortis (Bartholo Jr.); A politica de conhecimento na cultura
Nacional (Camelio); Papel de filosofia na universidade: uma
proposta (Rodriguez); A informagao e desinformagao na
Uniao Soviética (Lepargneur); Bicentendrio da conjuragao me-
nira: o iluminismo (Camello).

CONVIVIUM - Revista Bimestral de Investigagao e Cultura,
1989(4). Inclue além de resenhas, tres textos sobre a Revolu-
¢ao Francesa (Saldanha, Rodriguez e Capalbo); dois sobre
filosofia, sendo um sobre Wittgenstein (Zilles) e outro sobre
Tobias Barreto (Guimardes); comentérios sobre o problema
mente-corpo (Balinski) e Gigamesh (Fossa).

REFORMA AGRARIA, 19(2), 1989. Revista da ABRA. Inclue também
além de editorial, estatisticas e indicadores, material bibliog-
réfico, informativo internacional, documentos e uma sessao
sobre o Direito Agrério, mais os seguintes textos: O transfor-
mismo na Replbiica e a contra-reforma agréria (Carvalha); O
futuro da questao agraria brasileira (Poletto); Imposto territorial
rural no Brasil (Vilarinho); Insercdo do trabalhador rural na
previdéncia (Freitas Jr.).
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NORMAS EDITORIAIS DE TRAN-IN-FORMAGAO

1. Serdo aceitos originais considerados inéditos para publicagao,
embora tenham sido submetidos a processos considerados de dominio
informal (Congresso, Seminérios e similares) caso em que a referéncia ao
evento deve constar em nota de rodapé.

2. Serao aceitos textos em portugués, espanhol, inglés ou francés,
que se enquadrem em uma das sessoes da revista (os) autor(es) devem
indicar (em) asessao, desde gue aprovados por membros do corpo editorial.

3. Para publicag&o o artigo devera ter a aprovagao de, pelo menos,
dois avaliadores, os quais emitirao parecer as cegas, isto &, sem conheci-
mento do nome (s) do (s) autor (es) ou da instituigdo a que esta vinculado.
Somente o diretor saberd o nome dos avaliadores.

4. Os artigos poderao ser aceitos sem restringdes, com pequenas
mudangas, com grandes alteragdes, ou rejeitados. Quando as alteragbes
forem poucas e tratarem de aspectos formais, ou ainda com vistas apenas
a manutengdo da homogeneidade e da qualidde da pblicagéo fara as
mudancgas necessérias, respeitando, todavia, o estilo e as opinides dos
autores. Nos demais casos o autor se encarregara da reformulagao.

5. Os avaliadores terao prazo méaximo de 30 dias para emissao de
Seus pareceres, cujas copias andnimas serao enviadas aos autores.

6. A prépria comissao editorial se encarregara da revisao das provas
tipogréficas.

7. O conteudo dos trabalhos séo da esclusiva responsabilidade de
seus autores.

NORMAS PARA APRESENTAGAO DE TRABALHO

FORMATO:

Todas as colaboragoes devem ser datilografadas em papel branco,
tamanho A4 (21 x 29,7cm), com entrelinhamento duplo, com 30 linhas,
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observadas a ortografia oficial. A primeira pagina do original deveré conter:
titulo do artigo, nome completo do autor e nome e enderego da instituigao a
que estavinculado. As paginas serao numeradas consecutivamente no canto
superior direito. Cada trabalho terda no maximo 25 laudas datilografadas.

RESUMO:

Deve ser incluido um resumo informativo, de aproximadamente 100
palavras, em portugués, acompanhado de sua tradugao para o inglés,
inclusive do titulo, datilografado com entrelinhamento duplo, na segunda
pagina do original. (incluir palavras-chave - keyword).

NOTA DE RODAPE:

S¢ é permitida na 12 lauda e para indicar vinculo profissional, auxilios
recebidos, apresentagdo em eventos atribuigdes de créditos.

ILUSTRAGOES:

1. Fotografias, devem ser nitidas, em papel brilhante, preto e branco,
tamanho méximo 9 x 14 cm.

2. Figuras, devem ser apresentadas em papel, em preto e branco, de
preferéncia & Nankin, tamanho méximo 20 x 30 cm.,

3. Quadros e tabelas: devem ser acompanhados de titulo que permita
compreender o significado dos dados reunidos.

Assinalar, no texto pelo nimero de ordem, o local de inclusao.

Para reimpressao de Fotografias, Figuras, Quadros e Tabelas extrai-
dos de outros textos deve ser indicada a fonte de referéncia e anexada as
autorizagoes da fonte e do autor.

ENCAMINHAMENTO:

Enviar & Secretaria da revista com carta em que conste a anuéncia
para publicagdo; em caso de mais de um autor, todos devem assinar o
documento.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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As referéncias bibliogréficas, redigidas segundo a norma NB-66/1978
(futura NBR-6025) da Associagdo Brasileira de Normas técnicas (ABNT),
deverao ser numeradas no texto, segundo a ordem alfabética com que se
apresenta no final do trabalho. A exatidao e adequagao das referéncias a
trabalhos que tenham sido consultados e mencionados no texto do artigo
sdo da responsabilidade do autro. No artigo de Dinah Aguiar Poblacion,
publicado no nimero 1 da revista o autor encontra normas explicativas
quanto ao aspecto aqui focalizado. Separadas do referido artigo podem ser
solicitadas & Secretaria da Revista mediante pagamento.
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