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EDITORIAL

O presente numero da Revista Cadernos de Servigo Social
da Faculdade de Servigo Social da PUC-Campinas contempla
colaboradores das universidades e organiza¢des da regido comartigos
de relevante interesse social. Sao estudos e experiéncias dos mais
variados o quais enriquecem esta edicao.

O primeiro artigo aborda o significado da doenga renal
crénica, suas implicagdes sociais e as possibilidades de melhoria da
qualidade de vida através do transplante de 6rgéos.

O préximo artigo contextualiza o sistema penitenciario
paulista e aintervencao profissional nesse universo.

Nasequiéncia, vivéncias do pesquisador social com o usoda
entrevista vivanuma cooperativa de catadores de papel.

O tema Familia, suas transformagdes no cenario brasileiro
e as respostas profissionais € apresentado a seguir.

O quinto artigo desta edi¢ao aprofunda o estudo sobre a
transdisciplinaridade e interdisciplinaridade e a insercédo de novos
conceitos na area da saude.

Esperamos que a publicagdo dessas produgdes possa
contribuir para a reflexdo ampliando o debate no dmbito da profisséao.

Profa. Sandra Corréa Forster Joanini
Coordenadora do Conselho Editorial






ARTIGO

CONSIDERAGOES SOBRE A DOENGA RENAL
E O TRANSPLANTE DE ORGAOS

Zélia Zilda Lourenco de Camargo BITTENCOURT*

RESUMO

O presente artigo tem como objetivo refletir sobre o impacto de
uma doencga cronica, as dificuldades e angustias enfrentadas
pelo paciente e familiares diante do processo saude-doenca e
as representagbes do transplante como forma de viabilizar
mudangas no cotidiano em busca da qualidade de vida.

Palavras-chave: doenga crbnica, promogao de saude, trans-
plante de dérgdos, representagdo social, qualidade de vida.

ADOENCA RENAL

Nas ultimas décadas o Brasilvem atravessando importantes
mudangas nos padrbes de morbidade e mortalidade, ao que se

O Professora Doutora do Curso de Graduagao em Fonoaudiologia da Faculdade de
Ciéncias da Unicamp. Docente em Educagdo Especial no Centro de Estudos e
Pesquisas em Reabilitagdo Prof Dr Gabriel Porto. Atuou por 15 anos como assistente
social na area de Nefrologia do Hospital de Clinicas da Unicamp.

E-mail: zeliaz@fcm.unicamp.br
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convencionou chamar de “transicao epidemioldgica”, decorrente das
transformacdes no perfil epidemiologico e demografico da populagéo,
explicado pela queda das doencas infecciosas e pela ascensio das
doengas crénicas degenerativas. Aliado a este fato, a progressiva
melhoranos niveis de satide e alongevidade alcangada pela populagdo
temproporcionado mudancgas significativas nomodo e no estilo de vida
das pessoas e em seus habitos alimentares com repercussdes no
processo saude-doenca. Desta forma, a medida que a expectativa de
vida aumenta, ha também tendéncia a um aumento das doencas
cronicas, que demandam tratamentos de alto custo, com sérias
implicagdes sociais (VERAS, 2003).

Em termos epidemioldgicos as doengas crbnicas que
mais se destacam pela alta incidéncia em nosso meio, sdo as
Glomerulopatias, a Hipertensao Arterial e o Diabetes Mellitus, responséaveis
por 65% das causas de Insuficiéncia Renal. Tais doengas, quando
diagnosticadas precocemente, podem ser controladas, retardando seu
agravamento, ampliando o tempo de vida saudavel da populacéo, o que
justifica a urgente necessidade de implementacéo de programas de
prevengéo, diagndstico precoce e tratamento destas doencas
(BITTENCOURT, 1998).

Aprevencao assume grande centralidade no contexto onde
se pretende a participagcao da populagao emrisco, cabendo ao Estado
promové-la nos servigos publicos e privados, seja através de servigos
diretos ou de agbes mais globais, implicando mudancas institucionais,
culturais e ideoldgicas. (FALEIROS, 1996).

A Insuficiéncia Renal Crénica (IRC), é a fase final de uma
série de doengas que comprometem os rins irreversivelmente, e consti-
tui-se uma das doengas crénico-degenerativas, mais debilitantes e
onerosas. E provocada porvarias enfermidades quevaoirreversivelmente
reduzindo afuncao renal, e acometem predominantemente individuos
do sexo masculino, de todas as faixas etarias e classes sociais, sendo
suamaiorincidénciana populagdo entre 20 e 50 anos, periodo de plena
produtividade.
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Pacientes acometidos por estas doencas, necessitam de
tratamento substitutivo da funcao renal, seja através de procedimentos
dialiticos ou do transplante renal. Estas modalidades de tratamento,
frutos daincorporagéo tecnoldgica na area da saude, foramintroduzidas
no Brasil a partir da década de 50, vém sendo aperfeicoadas
gradativamente com os progressos na areamédica, alterando a historia
naturaldas doencas renais (BITTENCOURT, 2003).

Adoengacrénicarepresentaaentradaemumnovomodode
vida duravel e longo, onde as limita¢des fisicas, sociais e mentais
exigemdo paciente, readaptagdes constantes. O paciente renal crénico
tem sua vida alterada pelo processo saude-doenca, e necessidade de
reorganizar-se tanto social, familiar e profissionalmente, o que exige
uma nova postura e nova forma de administrar seu cotidiano, uma vez
que sua sobrevida depende de meios artificiais como a maquina ou o
transplante. Individuo e familiares abalados com este novo fato, passam
por varias situacdes de vulnerabilidade até que se adaptem a nova
realidade.

Decorremdeste entendimento a necessidade e aimportancia
do apoio da equipe multidisciplinar, onde cada profissional partilha de
um espago do coletivo na diviséo social etécnica do trabalho, interferindo
na redefinicao dos problemas para a sociedade.

Inicialmente, paciente e familiares vao defrontar-se comum
novo mundo de técnicas, maquinas e exames, totalmente estranhos a
eles, dos quais vai depender suavida, gerando muita ansiedade. Assim
sendo, o paciente tera que se submeteraumasérie de condicionamentos
e restricoes que incluem amudanga de habitos de vida, na maioria das
vezes comainevitavelinterrupgao de sua atividade profissional.

Muitas vezes o Centro de didlise é o local onde o individuo
doente passa grande parte de seutempo, e desenvolve umanovarede
de relagbes e, a medida que sente o acolhimento da equipe e se
identifica com as outras pessoas que vivenciam a mesma situagéo,
encontra espaco para exteriorizar seus medos, suas frustra¢oes,
dificuldades, desespero e angustias. Cabe ao assistente social, enquanto
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membro da equipe multidisciplinar, acompanha-lo na superag¢ao desta
dificil fase.

Arelagdo paciente-equipe de satide; suaintegragdo emuma
rede social, aposigao social, incluindo o nivel de educagéo, a ocupagao,
o status econdmico e o local de moradia sdo fatores que podem
influenciarfortemente na sua evolugao clinica e naadesédo ao tratamento
(KIMMEL, 2001).

IMPLICACOES SOCIAIS

O trabalho do assistente social na area da saude tem um
carater educativo e pedagdgico, pois atua diretamente com pacientes
e familiares na superagao do desconhecimento da doenga,
disponibilizando as informagdes necessarias, respeitando o repertorio
linglistico e cultural do paciente, procurando garantir a aderéncia ao
tratamento e a efetivagéo dos seus direitos de cidadania.

S&o muitos e de grande complexidade os problemas que
afetam o individuo e familiares néo s6 do ponto de vista médico como
psicoldgico e social, e a desinformagao e 0 medo do novo os levam a
buscar solu¢des magicas para logo se verem livres desta situagéao,
depositando todas suas esperangas e expectativas narealizagdo deum
transplante renal.

Cabe ressaltar que tecnicamente, o transplante renalnao é
a unica possibilidade de sobrevida do paciente, porém acaba sendo o
objeto do desejo, pois o periodo da didlise é de muito sofrimento e
dependénciadamaquina.

No aspecto emocional, os pacientes convivem com o
sentimento deimpoténcia frente as limita¢des sociais, fisicas e sexuais,
tendo a libido deslocada para o 6rgao afetado, pois tudo se passa em
funcao da doenga e do tempo consumido pelo tratamento. Vivenciam
ainda, varias perdas referentes a atividade profissional, econémica,
mudancas nas condi¢des de vida, status, limitagdes no convivio social
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que os fazem sentir-se excluidos e discriminados pelo fato de estarem
doentes.

A imagem corporal passa por alteragbes bastante
significativas em decorréncia da doenca, repercutindo na auto-estima
do paciente: cicatrizes devido as fistulas, mudangas na cor e texturada
pele, odor, perda de peso, além de um mal estar generalizado pelos
sintomas da doenga. A aceitagéo da maquina como extensao de seu
corpo e adependéncia da equipe de saude restringem sua autonomia.

Anovaformade vida os coloca diante da realidade dotempo
gastonadialise e daconvivéncia com outros pacientes experimentando
a sensagao e a idéia de proximidade da morte.

A afetividade fica comprometida, pois o paciente algumas
vezes sofre a ruptura de vinculos significativos com sentimentos de
rejeicdo, abandono, disfun¢des sexuais, caréncia, sendoimprescindivel
o apoio da familia e da equipe de salude.

Os pacientes em didlise encontram-se privados de uma
sériede situagdes e atividades que interferem em sua qualidade de vida,
apesardos avangos tecnoldgicos da dialise. Emtexto escrito em 1929,
Sigerist' analisa o processo satde-doenga com muita lucidez, e suas
palavras explicam a dificil experiéncia do sentir-se doente:

Para comecar, a doenca significa interrup¢édo no ritmo de
suavida. Nés vivemos um determinado ritmo, determinado
pela natureza, cultura e habito...Um ritmo sem disturbio
significa saude... Entdo a doenga surge abruptamente na
vida da pessoa. Elanoslanga paraforade nossarotina. Ela
guebraoritmo de nossa existénciaagudamente... O homem
doente vive diferentemente do resto da sociedade, da
sociedade saudavel. Em resumo, a doencga isola... Ser
doente significa sofrer... sofrer significa ser passivo. O
homem doente esta cortado da vida ativa, uma vez que ele

" SIGERIST, E.H. apud NUNES, E.D. Sobre a sociologia da saude: origens e
desenvolvimento. Hucitec, Sao Paulo, 1999, p.45-58.
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éincapaz de procurar seu proprio alimento. Esta literalmente
abandonado e entregue aos cuidados de outras pessoas...
sofrertambém significa sentirdescanforto. Toda doengatem
uma certa soma de desconforto que variade intensidade de
individuo para individuo e de doencga para doenca. Este
desconforto € chamadodor...adoralgumas vezes se converte
em medo — sempre 0 que é o maior que todos, o medo da
morte. Toda doenga grave € uma lembranca da morte. A
doenga quebra oritmo davida e coloca umafronteiraparaa
existéncia humana.

Desta forma, como descrito pelo autor, é compreensivel o
desconforto da doenga e a intensa esperanga que 0s pacientes
depositam no transplante, representado como a salvagao para todos
estes problemas.

TRANSPLANTE RENAL

O transplante renal provoca grande impacto nas pessoas,
pois envolve tanto os aspectos ligados aos avangos da medicina como
asubijetividade humana, mobilizando sentimentos e emogdes por estar
relacionado a representagéo de vida e morte. Vem ocupando espago no
imaginario das pessoas, pois deixou de serum procedimento experimental
passando aserincorporado como op¢ao terapéutica. Todavia, depende
de campanhas de doag¢do de 6rgdos, e da solidariedade da sociedade,
devido a grande demanda e pouca oferta de 6rgaos.

Comaregulamentagdoda Lein®9434, em 1997 o Ministério
da Saude assume a organizacao do Sistema Nacional de Transplantes
como politica publica e define novas regras e critérios para a alocagao
de orgaos com o objetivo de incrementar a pratica de transplantes,
garantindo a equidade e justica na distribuigao dos 6rgaos.

Entretanto, talfato ndo garante oacesso atodas as pessoas
que dependemdasolidariedade de familiares e da sociedade na doagdo

Cademos de Servigo Social, Campinas, n° 24, p. 7-15, janeiro/junho 2004
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de orgaos. Pessoas que ndo tem doadores entre seus familiares
aguardam longo tempo em filas de espera para um transplante,
convivendo com a incerteza e angusti& da espera, além de todo o
sofrimento da doenga que osimpede, namaioria dos casos, o exercicio
das atividades cotidianas.

Aidéiafundante dotransplante € amelhoriada qualidade de
vida, visto que ndo setrata de cura, pois o paciente ndo deixa a condi¢do
de serrenal crénico. Todavia pode proporcionar mudanca significativa,
vistolivrar-se das limitacdes da didlise, com possibilidades de retornar
asatividades normais. Daiaimportancia de conheceras representagoes
do paciente sobre o transplante.

As representacdes sociais para SPINK (2002), sdo uma
forma de conhecimento pratico que orientam as agdes do cotidiano,
expressando a exteriorizacao de afetos, o saber do senso comum.
Aparecem articuladas a visdo de mundo que os individuos possuemdo
bioldgico e dosocial, e estdo presentes noimaginario coletlvo abarcando
principalmente os sujeitos envolvidos.

Acontribuicdode BOURDIEU? ao campo das representagdes
sociais da-se pela valorizagdo da fala como expressao das condi¢des
de existéncia. Para ele, a palavra é o simbolo de comunicagéo porque
representa o pensamento, revela condigdes estruturais, sistemas de
valores, normas e simbolos e transmite as representagoes de determi-
nados grupos, em condigdes histéricas, socioecondmicas e culturais
especificas.

Em investigag&o com pacientes renais cronicos sobre as
representagdes sociais, foi possivel apreender em seus depoimentos,
varios significados e sentidos do transplante, sendo que os mais
recorrentes estéo ligados a idéia de Vida, Renascimento, Liberdade,
Sobrevivéncia, emcontraposicao aMorte, Prisao, Sofrimento, simbolizada
peladoenca (BITTENCOURT, 2003).

@ BOURDIEU, P. apud MINAYO, M. C. S. — MINAYO, M. C. S. O conceito de
representagbes sociais dentro da sociologia cldssica. In. GUARESCH, P.;
JOVCHELOVITCH, S. (orgs.) Textos em representagées sociais. Petropolis:
Vozes, 1995.
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Adoencarepresenta altera¢des na biografia das pessoas, e
as representagdes expressam a visibilidade das transformagdes
promovidas pelo transplante na perspectiva de'vida dos pacientes. Ha,
portanto, necessidade de se promover aconscientizagdo da populagdo
para gerar um aumento no nimero de doagoes de 6rgaos, informando
e esclarecendo, ndo so a populagédo como também os profissionais da
saude, oportunizando uma cadeia de solidariedade em defesa da vida.

Embora se reconhegaummaior conhecimento e informacao
dos pacientes arespeito das doengas, dos tratamentos e das conquistas
de direitos sociais, fruto de programas educativos na area da saude e
de uma maior politizag@o da populagéo, sem excluir o papel da midia,
ora denunciando ora esclarecendo, ainda ha muito a ser feito. Em
especial, noque se refere a luta coletiva dos pacientes transplantados,
sejaquantoaqualidade dotratamento como a campanhas de doac¢des
de érgaos, pois a maioria dos pacientes tende a ver seus problemas
isoladamente, participando muito pouco de associag¢des de portadores
de patologias, talvez como uma forma de negar sua doenga, e quem
sabe, tentar esquecer a dificil fase que vivenciou.

O depoimento deste paciente transplantado qualifica o
transplante:

“Seeutivesse s6 umasemana depois do transplante ja
me daria por satisfeito.

Se tivesse s6 mais uma semana de vida ja teria valido a
pena...”
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ARTIGO

SISTEMA PENITENCIARIO PAULISTA"

Maria Solange Rosalem SENESE™

RESUMO

O presente artigo pretende promover aos leitores, uma “visita” ao
Sistema Penitenciario Paulista.

O caminho propiciara breve vista geral do contexto atual das
estruturas fisicas e hierarquicas das Unidades Penais. Depois
conheceremos a FUNAP, Fundagao Publica, vinculada a
Secretaria de Administragdo Penitenciaria, responsavel por
desenvolver programas de educagdo, cultura, formagao
profissionalizante, alocagdo de mao de obra e atendimento ao
egresso prisional e por fim apresentaremos algumas possibili-
dades do trabalho social dentro desse universo chamado Sistema
Penitenciario Paulista.

Palavras-chave: Presos, encarcerados, egressos, Sistema
Penitenciario.

O Este artigo foi escrito com base na palestra realizada na Faculdade de Servigo Social -

da PUC-Campinas aos alunos do tltimo ano do curso de Servigo Social em setembro
de 2003).

) Gerente Regional da Funap de Campinas.
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PAINEL CARCERARIO PAULISTA

Parainiciarmos avisitaa este universo, que abriga cercade
115.000 mulheres e homens encarcerados, é necessario distinguirmos
os diversos modelos de Unidades Carcerarias existentes no Estado de
S3o Paulo e as atuais tendéncias do Sistema Penitenciario Paulista.

Importante mencionar que, o Governo do Estado de Sao
Paulo, ap6s o massacre do Carandird, responsavel por ceifar muitas
vidas humanas, criou uma Secretaria responsavel pela administragéo
dos assuntos penitencidrios, a SAP- Secretaria de Administragao
Penitenciaria.

Atualmente a SAP dispde de:

« 05 Coordenadorias Regionais (responsaveis pelas
Unidades Penitenciarias pertencentes as diversas Regides
do Estado);

» 01 Coordenadoria de saude que atende atodas Unidades
do Estado;

» 01 Academia responsdvel pela formagdo dos agentes
envolvidos nas questdes penitenciarias como diretores,
agentes de seguranga ASP, etc);

o A FUNAP, que é um 6rgéo vinculado sendo responsavel
por desenvolver os programas de Educagéo, Cultura,
Formacéo Profissionalizante, e alocagéo de méao de obra
para presos e presas custodeados pela SAP.

O Secretario de Administragdo Penitenciaria Sr. Nagashi
Furukawa é precursor de grandes mudangas no Sistema Penitenciario
Paulista.

Promoveu a criagdo das 5 coordenadorias Regionais,
favorecendo a estabilidade do Sistema. Concebeu novos modelos de
Unidades Penais, voltadas para a reabilitagdo dos presos, como 0s
Centros de Ressocializagdo CR e as Alas de Progresséo. Criou

Cadernos de Servigo Social, Campinas, n° 24, p. 17-25, janeiro/junho 2004
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também, unidades especificas paraproteger apopulagdodos criminosos
de grande periculosidade, os Regime Disciplinar Diferenciado.

[y

TIPOS DE UNIDADES PENITENCIARIAS MAIS COMUNS E
PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Centrode Ressocializagdo - CR— A primeiraunidade esta
localizada em Braganca Paulista e traz uma nova concepgédo de
cumprimento de pena. A administragdo da unidade € gerida conjun-
tamente por funcionarios da SAP (4rea da seguranga) e por uma ONG
- organizagdo n&o governamental, responsavel pela parte financeira,
administrativa, reabilitagdo e trabalho dos presos, estabelecimento de
parcerias, etc. Outra caracteristica relevante do CR € o reduzido n®de
presos e o perfil do encarcerado que 1& cumprira sua pena. Ele deve
possuir uma boa conduta e avaliagéo carceraria e de preferéncia, ser
morador do local ou regido que abriga 0 CR. Nestes locais acomunidade
local deve serenvolvida, através da ONG, nos programas existentes. Os
presos sao os grandes atores namanutengao do equilibrio da unidade,
bem como do préprio processo de reabilitagao. Atualmente temos varios
CRs distribuidos pelo estado de Sao Paulo. Os CRs. foram projetados
arquitetonicamente para propiciar integragéo dos detentos, bem como
permitir atividades de educagao e trabalho no seu interior.

Sem duvida existe uma grande tendéncia em ampliar o
numero de unidades com esta concepgdo, pois além do numero
reduzido de presos, que representa mais seguranga e possibilidade de
reabilitagdo para os detentos, a comunidade local passa a exercitar,
juntoao Estado e & populagao penal, o retorno a sociedade do criminoso
oriundo daquelaregiao.

CENTRO DE PROGRESSAO PENITENCIARIA - CPP

E o modelo de Unidade destinada ao cumprimentodo regime
semi aberto. A unidade possui diretorias Geral, disciplina, educagao,
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reabilitagdo e trabalho. A diretoria de reabilitacdo possui técnicos da
areade psicologia, servigo social, advogados paratrataremdas diversas
demandas dos detentos. .

Acaracteristica principaldo CPP é que os detentos, passado
um estagioinicial, devem sairda Unidade paratrabalharem durante odia
e retornarem a noite para dormirem na Unidade. Nestes locais temos
espaco para escola que normalmente funciona no periodo noturno,
oferecendo ensino fundamental e outras possibilidades de cursos e
atividades esportivas ereligiosas.

UNIDADES DE REGIME FECHADO

As Unidades de Regime Fechado representam a maioria no
Sistema Penitenciario. Geralmente sdo unidades com grande nimero
dedetentos que durante o dia desenvolvem atividades relacionadas ao
trabalho, educagéo, esporte e religiao. Normalmente as unidades de
regime fechado possuem espaco para a escola e oficinas de trabalho.

A Unidade, dependendo do n® de presos possui diversas
diretorias como Geral, Segurancae Disciplina, Reabilitagdo e Educagéo.
Os advogados, psicologos e assistentes sociais sdo, em geral,
subordinados a diretoria de reabilitagao. Emgeral o preso, quandoem
regimefechado, anseia por manter-se ocupado, preferencialmente pelo
trabalho. Os presidios de regime fechado estéo distribuidos por todo o
Estado e € comum, que um preso fique distante de seus familiares,
dificultando a manutengéo dos vinculos tdoimportantes no processo de
ressocializacao.

ALAS DE PROGRESSAO PENITENCIARIA
Algumas unidades de regime semi aberto, anexadas as

unidades de regime fechado vém sendo inauguradas. Sao Alas de
Progressao Penitenciaria, que possibilitam ao preso que conquistou
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obeneficio do semiaberto, aoportunidade de cumprimento dessafase
da penadentro da mesma sistematica dos dirigentes responsaveis pela
unidade fechada. A caracteristica principal dessas alas ¢ o numero
reduzido de presos. Outros valores agregados a esse modelo de
unidade é que o sentenciadoja é conhecido pelos dirigentes, favorecendo
asualiberagao paraotrabalhoforadaunidade e aoutraéapossibilidade
de o preso morador da regido, permanecer proximo aos seus familiares.
Ficamarcada, mais umavez,atendénciade fortaleceros vinculos dos
presos com suas familias e comunidade. Em pesquisa realizada
recentemente no sistema Penal Paulista, obtivemos o apontamento da
importancia da manutencao e fortalecimento dos vinculos familiares.

CENTRO DE DETENCAO PROVISORIA - CDP

Séolocais que normalmente abrigam grande quantidade de
detidos que ainda n&o foram julgados. Esses locais foram criados
principalmente para desafogar as delegacias e cadeias municipais do
Estado. Como o local nao acomoda espago para escola e oficinas de
trabalho presume-se e € desejavel que esses homens nao fiquem muito
tempo detidos nos CDPs. Normalmente a populagéo encontrada nesses
locais é composta de homens bem jovens. Embora falte espago para
atividades educacionais e de trabalho, verificamos algumas unidades
que se organizaram e pediram auxilio para formar salas de aula e
biblioteca local. Ex. CDP Piracicaba.

REGIME DISCIPLINAR DIFERENCIADO

S&o Unidades Penais de regime fechado que privilegiam a
seguranga em detrimento de qualquer outra atividade. Nestes locais
estdo os detentos que apresentam problemas disciplinares ou que
necessitam ser isolados por diversas razdes, tais como: membros de
faccoes, grandes traficantes etc. Nesses locais ficam praticamente
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inviabilizadas as atividades de educagéo e trabalho, pois 0s presos tém
um transito muito reduzido.

As caracteristicas acima representam apenas uma sintese
simplificada das unidades penais mais comuns no Estado de Séao
Paulo.

FUNAP — Fundagéao Professor Dr. Manoel Pedro Pimentel

E possivel que o leitor esteja questionando, ao terminar a
leitura de caracterizacao das Unidades Penais, qual sera o papel da
FUNAP —Fundacgéo Professor Dr. Manoel Pedro Pimentel., se a maioria
das unidades possuem, em seu Quadro de Funcionarios, profissionais
nas areas de Reabilitagdo, Educagéo, Trabalho etc.?

Porém é importante salientar que as instituicdes penais, ao
longo de sua existéncia, vém privilegiando a seguranga e a disciplina.
A maioria dos técnicos, como os psicologos e assistentes sociais, que
poderiam estarvoltados para as questdes de reabilitagdo do seu publico
alvo normalmente utilizam a maior parte do tempo ha execugao dos
laudos processuais de conduta.

Além disso, toda instituicao sofre um grau de fechamento
que dificulta novos modelos e experimentos em diversas areas,
especialmente os que superam as diversas contradi¢des, como a de
educar e servir para a liberdade apesar das grades. Evidentemente
temos excec¢des dentro do sistema, porém sdo profissionais que
resistem a logica entdo imposta ao profissional da area social.

AFunap éumdrgao vinculado a Secretaria de Administragao
Penitenciaria, e deve executar a sua missdo fora da légica do sistema
gue normalmente privilegia a disciplina e o controle dos detentos.

AFUNAP, criada porlei,em 1979, acredita e trabalha para
que, mesmo diante de situagdes adversas, o individuo seja capaz de
produzircultura, de continuar se desenvolvendo e transformando o meio
emquevive.

Faz isso através de um quadro de técnicos, educadores e
estagiarios capacitados continuamente para serem capazes de enfrentar
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as contradigdes apresentadas e ainda assim manter a ideologia da
libertag&o. .

AFundacaointerfere nas Unidades Penitenciarias, apoiando,
propondo, planejando, implantando eimplementando, responsavelmente,
diversas atividades nas éareas de educagdo, cultura, formagéo
profissionalizante, alocagédo de méo de obra e enriquecimento curricular.
Trabalhamos com metodologias especificas capazes de propiciar
mudancas de atitudes frente a situagdes de risco.

Outro programaimportante é o programade atendimento ao
Egresso do Sistema Prisional. Esse programa tem suas atividades
centralizadas em Sao Paulo, Capital e Ribeirdo Preto. O objetivo geral
do projeto é o atendimento das necessidades de homens e mulheres
egressos do sistema prisional do Estado de S&o Paulo, colaborando
para inclusdo social e o exercicio da cidadania. Faz isso através do
oferecimento de postos de trabalho e alternativas para o desemprego,
oferecimento de cursos profissionalizantes gratuitos, bolsas de estudo,
cestas basicas, assisténcia juridica gratuita, acompanhamento
psicoldgico e social necessario. Atualmente o programa é realizadoem
parceria com o Ministério da Justica e conta com uma equipe
multidisciplinar de profissionais que buscama eficiéncia no atendimento
ao egresso.

Temos, ainda, unidades de produgdo de uniformes e carteiras
escolares que servemtodo o Estado de Sdo Paulo através do convénio
com a FDE. Além disso também mantém o projeto JUS que é
responsavel pela assisténcia juridica gratuita aos presos.

A FUNAP apds maio do ano de 2003, descentralizou a
atuagdo da drea de Promogdo Humana criando 8 geréncias regionais,
sediadas emdiversos pontos do Estado, onde temos unidades Penais.
Além de manter o funcionamento das escolas e ampliar as vagas de
trabalho para os presos, as novas geréncias devem promover a criagao
de uma rede de parcerias que apoiem e fortalegam agdes necessarias
dentro das unidades penais. Na regido de Campinas algumas parceiras
importantes ja estdo emfuncionamento, comoa FUMEC; PUC-Campinas
(psicologia); UNIP Limeira (letras); UNIMEP Piracicaba (Psicologia);
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Conselhoda Comunidade da Vara de Execugbes Criminais de Campinas;
ACIC, Juizescorregedores das Cidades da Reglao etodos os parceiros
advindos desses contatos.

Buscamos, em nossos parceiros, além do atendimento as
necessidades pontuais dos diversos programas, a ampliacdo na
qualidade dos servigos de um Estado que entende que as lutas e vitdrias
por uma sociedade mais justa e segura, dependem de todos os
envolvidos no processo.

Nessa busca incessante porcumprirsuamissao, a FUNAP,
em 2002 promoveu a realizagéo de um censo demografico e pesquisa
de comportamento e atitude que revelouinformagdes necessarias para
criacao de diretrizes que atendam eficazmente nosso publico alvo.
Abaixo alguns resultados da pesquisa:

PERFIL DOS PRISIONEIROS CUSTODIADOS PELA SECRETARIA
DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA DE SAO PAULO

POPULAGCAO CARCERARIA: SEXO X FAIXA ETARIA
HOMENS: IDADE MEDIA: 30 ANOS
MULHERES: IDADE MEDIA: 32 ANOS

POPULACAO CARCERARIA: NUMERO DE FILHOS
MEDIA ENTRE HOMENS E MULHERES: 2 FILHOS

MULHERES: 18%NAO TEMFILHOS | HOMENS: 34% NAO TEM FILHOS
24% TEM 1 FILHO 26% TEM 1 FILHO
20% TEM 2 FILHOS 18% TEM 2 FILHOS
18% TEM 3 FILHOS 10% TEM 3 FILHOS
10% TEM 4 FILHOS 6% TEM 4 FILHOS
5% TEM 6 FILHOS 3% TEM 6 FILHOS
5% TEM MAIS DE 6 3% TEM MAIS DE 6
FILHOS FILHOS
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Portanto fica claro que a demanda por profissionais da area
social é grande e tera trabalhos diversificados a realizar dentro do
Sistema Penitenciario ou na criagdo, Manutengédo e alimentagéo da
rede de contatos e parcerias que viabilizam a vida dos homens e
mulheres presos ou quando em liberdade, bem como assistir e
aproximar suas familias nos momentos do cumprimento da pena.

Porém, fica a certeza da necessidade de profissionais que
atenderdo, verdadeira e eticamente seu publico alvo, mantendo-se o
mais distante possivel de atividades que os distanciem de sua verdadeira
missao.
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RESUMO

Este trabalho propde uma reflexdo sobre as vivéncias do
pesquisador na realizagdo da pesquisa social com trabalhadores
desempregados, que participam da estruturagdo do trabalho
em sistema cooperativado, através da técnica de entrevistas de
histérias de vida. Estes trabalhadores vivem um contexto de
alteragdes nas relagdes do trabalho, na sociedade como um
todo e em suas vidas particulares. O artigo sugere que sejam
analisados com atencdo aspectos do relacionamento
pesquisador - pesquisado, valorizados sentimentos e formas
de comunicagdo ndo verbais, em busca de um conhecimento
caracterizado por uma sintese composta pelas impressoes do
pesquisador, pelos depoimentos, outras comunica¢gées dos
pesquisados e pelo conhecimento acumulado das ciéncias
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sociais, formando uma nova globalidade. Paraisso, € fundamental
o preparo do pesquisador e a estruturagéo de roteiros de
entrevista abertos. .

Palavras-chave: Desemprego; Relagdes do Trabalho;
Entrevistas; Metodologia Qualitativa; Historias de Vida.

INTRODUCAO

Atécnica da entrevista viva, comumente utilizada com o uso
do gravador, foi definida por Pereirade Queiroz (1953) como uma forma
deregistro de dados e andlise qualitativa, util sobretudo para o psicologo
e o socidlogo. No contato com fenémenos sociais e no estudo do
comportamento humano, a escolha destatécnica se da sobretudo pela
informacao viva que traz sobre as experiéncias dos sujeitos pesquisados.

No caso dos trabalhadores desempregados, articulados ou
nabusca de articulagdo em cooperativas como forma de enfrentamento
do desemprego, parece-nos altamente adequada, haja vista aforgadas
vivéncias e a rapidez como a busca da sobrevivéncia impde uma
alteragdo nas representagdes sociais dos trabalhadores. Umtrabalhador,
pela dispensa ou perda de um emprego estavel em uma grande
industria, é levado a rapidamente readaptar-se como auténomo,
ambulante, empregado em uma empresa de menor porte ou em uma
cooperativa, esta Ultima foco de nossa analise.

Singer (1998), define o trabalho cooperativado como uma
das formas viaveis da luta pela sobrevivéncia e de trabalho em grupo.
Para muitos trabalhadores, o trabalho cooperativado caracteriza-se
como um fato novo, ja que muito frequentemente o trabalho como
empregado assalariado foi a Unica experiéncia deste trabalhador.

Castel (1998), diz que “otrabalho ..... € mais que o trabalho
e, portanto, o ndo trabalho é mais que o desemprego.” ..... “Mas o
desemprego é apenas amanifestacdo mais visivel de umatransformagao
profunda da conjunturado emprego. A precarizagédo do trabalho constitui-
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Ihe uma outra caracteristica, menos espetacular porém ainda mais
importante, semduvida.”

Harvey (1992), diz que “no*ocidente, ainda vivemos uma
sociedade em que a produgdo emfungao de lucros permanece como o
principio organizador basico da vida econémica”.

Neste universo de transformagé&o das relagdes de trabalho,
as entrevistas realizadas enfocamtrabalhadores que, emcerto momento
de suas vidas, participaram de estruturas de trabalho formal, com
carteira assinada e que, neste momento de suas vidas, procuram
estruturar-se notrabalho cooperativado. A cooperativa estd emformacao,
portanto, as representagdes estao emtransformacéo constante, tanto
navida do trabalhadorindividualmente quanto pelo esforgo coletivo de
criaruma estruturanova.

Como define Antunes (1998), o trabalhador pode ter um
trabalho estruturado no centro do sistema capitalista, como ocorre com
alguns; trabalho precario com pouca estabilidade e condigbes de
trabalhoinadequadas, como ocorre com outros; e mais na periferia do
sistema, com trabalho eventual e mais precarizado, como para tantos
outros. Diz: “A periferiada forca de trabalho compreende dois subgrupos
diferenciados: o primeiro consiste em empregados em tempo integral
com habilidades faciimente disponiveis no mercado de trabalho, como
pessoal do setorfinanceiro, secretarias, pessoal das areas de trabalho
rotineiro e de trabalho manual especializado. Esse subgrupotende ase
caracterizar por uma alta rotatividade no trabalho. O segundo grupo
situado na periferia oferece uma flexibilidade numérica ainda maior e
inclui empregados em tempo parcial, empregados casuais, pessoal
com contrato por tempo determinado, temporarios, subcontratagéo e
treinados com subsidio publico, tendo ainda menos seguranga no
emprego do que o primeiro grupo periférico.”

Lima (1996) descreve: “..... 0 mercado como dividido em
setor primario e secundario. O setor primario seria composto por
empregos estaveis, altos salarios, alta produtividade, avango tecnolégico,
empresas organizadas hierarquicamente, qualifica¢gdo no trabalho,
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habitos de trabalho. Seriam as grandes empresas com alta relagédo
capital/produtividade e sindicatos fortes. O setor secundario, ao contrario,
seria caracterizado por empresas concorrengiais, menores, menos
capitalizadas, com alta rotatividade de mao de obra, baixos salérios,
mas condigdes de trabalho, baixa produtividade, e baixo padrao
tecnoldgico e organizacional.”

Ainda Lima (1996), referindo-se ao denominado “mercado
informal de trabalho”: “A grande dimensao das atividades informais na
regido (-refere-se ao estado de Pernambuco, foco de seu estudo-), torna
esses indices insuficientes para caracterizar o problema do desemprego,
queassume caraterestrutural, implicando subemprego, subremuneragao
e sub utilizagcao da forga de trabalho. ..... O setor informal, embora
caracteristicamente composto por trabalhadores de baixa renda, a
margem do mercado de trabalho formal, migrantes e parcela flutuante
dedesempregados daindustria e de outros setores, atingidos pelas
constantes crises econémicas, e que nem sempre conseguem
retornar ou pelo menos demoram, a recuperar um emprego no setor
formal — agrega servigos variados realizados por trabalhadores com
diferentes graus de qualificagao que abrem pequenos negdcios atraidos
pela autonomia e controle que o proprio trabalho propicia.”

Antunes (1998), fala do “aumento das formas de
subproletarizagdo, através do aumento dos trabalhadores parciais,
precarios, temporarios, subcontratados, etc.” Descreve as alteragdes
nas relagdes e no mercado do trabalho: “Ha portanto mutagdes no
universo daclasse trabalhadora, que varia de ramo para ramo, de setor
parasetor, etc. Desqualificou-se em varios ramos, diminuiu em outros,
como no mineiro, metalirgico e construgdo naval, praticamente
desapareceu emsetores que foraminteiramente informatizados, como
nos graficos, e requalificou-se em outros, como na siderurgia.”

Braverman (1980), ao analisar a estrutura da classe
trabalhadora e seus exércitos de reserva, diz: “Aquelas industrias e
processos de trabalho sujeitas a mecanizagdo liberam massas de
trabalho para exploragdo em outras, em geral menos mecanizadas,
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areas de acumulagdo de capital. Comas repetidas manifestagdes deste
ciclo, o trabalho tende a acumular-se nas industrias e ocupagdes que
sdomenossuscetiveis de aperfeicoamentanaengenhariade produtividade
dotrabalho.....Vemos naindustria capitalista umatendéncia secularao
acumulo de trabalho naqueles segmentos da industria e do comércio
menos afetados pela revolugdo técnico-cientifica: o setor de servigos,
vendas e outras formas de comercializagao e trabalho escritorial na
medida em que nao sejam mecanizadas.

Umoutro desafiofaz parte da proposta deste artigo. Sugere
que estes novos fatos ndo se colocam apenas para o trabalhador, mas
também para o pesquisador. Para esse, talvez o desafio seja ainda
maior, pois além de ter sua formagdo numa perspectiva na qual os
trabalhadores s&o preparados para relagdes de trabalho como
empregados, se vé como pesquisadortambém inserido em uma grande
. estrutura, e que deverarepensarcomo abordarporexemplo, umagrande
universidade. Desse modo, tanto pesquisador quanto pesquisadotém
semelhancas e, alémdisso, vivem os contrastes entre as suas realidades
de vida. O pesquisador com uma formagdo académica, longe do
trabalho bragal, formado para cumprir passos na aprendizagem e seguir
os rigores da metodologia cientifica. O pesquisado comuma formagéo
pratica, otrabalho bragal, cobrado a cumprirtarefas e metas, de acordo
com a estrutura empresarial.

Estas reflexdes partem da realizagao de duas entrevistas
com trabalhadores inseridos no contexto da busca da articulagéo de
uma cooperativa de catadores de material reciclavel, tendo sido
anteriormente trabalhadores em grandes industrias.

Foramadotados procedimentos relacionados a preservagao
da ética em pesquisa, com os trabalhadores sendo consultados sobre
sua concordancia em participar da pesquisa, sobre o uso do gravador
e colocando-se o pesquisador a disposi¢ao antes, durante e depois das
entrevistas para elucidarquestoes e atenderanecessidades derivadas
da pesquisa, além da possibilidade de desisténcia a qualquertempo e
anulagdo dos depoimentos.
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Os trabalhadores entrevistados fazem parte do contexto
descrito anteriormente, provavelmente situados bem na periferia do
sistema. O conhecimento desta realidade € um desafio para o qual o
método deve ser adequado e o mais preciso possivel, envolvendo o
conhecimento do mercado de trabalho e as questdes relativas a relagao
pesquisador-pesquisado, com a presenga de aspectos subjetivos do
pesquisador.

Oentrevistador, amesma pessoa nos dois casos, perce-
be-se comumaautoimagemde grande abertura perante os fenémenos
e a vivéncia do desemprego, bem como com flexibilidade perante a
necessidade de umanova posturados trabalhadores frente arealidade.

A postura do pesquisador, portanto, segundo sua auto
percepgao, é de sintonia e abertura para com este contexto. Durante a
realizagdo e andlise das entrevistas, contudo, a percepgao foi sendo
outra, e esta é a tematica principal deste artigo.

ANALISEDAS ENTREVISTAS

Na andlise das duas entrevistas, um dos aspectos foi a
grandedificuldade de estabelecer-se umacomunicagéo entre pesquisador
e pesquisados, com maior profundidade, harmonia e equidade. O
relacionamento foi muito bom, mas caracterizado pela superficialidade,
pela existéncia de conflitos e falta de equidade entre pesquisador e
pesquisado. O exame posterior da gravagao permite formularalgumas
hipteses sobre este relacionamento, como vemos a seguir:

A. éex-empregado de uma grandeindustria. Seu depoimento
reflete a dificuldade de adaptagéo a condi¢éo de subemprego e de ser
umdos envolvidos naconstrugdo de umanova cooperativa. A. diz: “Sai
de |4 porque fechou (a seg¢éo), sendo tinha aposentado |4”. Sua voz é
baixa e a descrigdo é lenta durante toda a entrevista. O pesquisadortem
atendéncia a fazer perguntas simples, porém mais intelectualizadas.
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As respostas do pesquisado parecem sinceras, poréem lentas e mostram
certa resisténcia.

Pereira de Queiroz (1997), destaca a necessidade do
pesquisadorteruma preparagao especial comrelagao ao problemaque
aborda, comaformulagao prévia do problema, a escolha doinformante,
entrevistas que sejam o minimo artificiais, narrativa livre e o tempo
adequado para a entrevista. Diz que toda histéria de vida ndo € apenas
um fato cronoldgico de acontecimentos, mas traz em si a riqueza de
sentimentos, opinides e atitudes da pessoa que a relata.

O relacionamento pesquisador-pesquisado € adequado, o
envolvimento de A. com a proposta de cooperativa também, mas o
emprego anterior tem um papel importante como algo desejado e ndo
mais acessivel. Demonstrao momento do trabalhador e a caracterizagéo
domomento de transicao empregado-desempregado-cooperativado.

Harvey (1992), referindo-se as transformag¢des no mundo do
trabalho, diz: “o mercado de trabalho, por exemplo, passou por uma
radical reestruturacao. Diante de uma forte volatidade do mercado, do
aumento da competicao e do estreitamento das margens de lucro, os
patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder sindical e da
grande quantidade de mao de obra excedente (desempregados ou
subempregados) para impor regimes e contratos de trabalho mais
flexiveis.”

O entrevistado relata uma alteragdo no seu trabalho,
associada a estas transformacgdes estruturais, cuja percepgao
evidentemente nao € clara para o entrevistado, assim como de dificil
percepcao e compreensao para o pesquisador.

A. expressa uma certa dependéncia comrela¢ao ao alcool.
Diz: “Gosto detomaruma pinguinha”. Ao ser questionado sobre o sono,
dizque é bom, mas que quando ndo bebe, teminsénia. Comreferéncia
a vida familiar, descreve como tendo esposa e quatro filhasde 7a 17
anos. Asfilhas ndo estudam, nemtrabalham, passam muitas noites fora
de casa, o que A. atribui as dificuldades em lidar com filhos. Estes dois
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aspectos descritos, mobilizam no pesquisador a sensagao de “fugada
normalidade”. As “pinguinhas” como um alcoolismo crescente (sem
nenhuma comprovacgao disso) e o comportamento das filhas como
provavel contato com o mundo da marginalidade e da prostituicdo
(também sem nenhuma comprovagao disso). Como enfrentamentoda
ansiedade do entrevistador, este tem atendéncia a repetiras perguntas,
muitas vezes com o mesmo conteudo. Como gratificacéo a respostado
entrevistado, aparece muitas vezes a expressao “certo!” ou “certo,
certo!”, que pode ser interpretada como uma confirmagao a algo
enquadrado, a uma resposta esperada ou correta.

Kosminsky (1999), destaca a questao da subjetividade do
pesquisador; enfoca se atranscrigdo da entrevista nao estaria deturpando
anarracao pelo entrevistado. Ao citar Pereira de Queiroz (1991), dizque
o pesquisadordesde o inicio da coleta do material comanda a atividade
através de seus interesses especificos. Mais tarde no recorte do
material de acordo com o seu interesse continuara a comandar o
processo de pesquisa.

Neste caso, coloca-se aquestao: o pesquisador percebendo
gueinconscientemente tem umatendéncia aenquadrarestes contetidos
e, através de sua postura, realizar um papel censurador, como ter
acesso a um material tao rico? A percepg¢ao deste papel, coloca em
alerta o pesquisador e o mobiliza para uma postura de menor preconceito
e maiorabertura.

Referindo-se as pessoas que comegaram a participar no
inicio da cooperativa e depois desistiram de continuar, A. diz: “Ele
participou no comego, mas depois queria fazer render s para ele; o H.
(coordenador do grupo de iniciadores da cooperativa) disse: Assimnao
da, e elenaocontinuou”. O que para o pesquisado parece ter sidouma
situagéo de definicao de papéis, com as pessoas decidindo a participacao
ounaonafuturacooperativa, para o pesquisador trazumasensagaode
preocupagdo, na linha de que cooperados ndo deveriam brigar, ndo
poderiam ter conflitos desagregadores e que fossem contraaidéiado
cooperativismo.
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Este relato demonstra as ansiedades presentes narelagdo
pesquisador-pesquisado, com expectativas mutuas e provavelmente
mutuas frustracdes. A cooperativa e os'cooperados deverao conviver
com estes varios conflitos, inerentes a condi¢gao de cooperacao e de
trabalho em grupo. Para o pesquisador existe a necessidade de uma
postura menos ansiosa diante deste papel e acondi¢do de convivercom
os aspectos dinamicos deste tipo de organizagao.

Segundo Sato (1999), a construgcao de cooperativas sedaa
partirda concepg¢do de organizagao como umprocesso social dinamizado
por negociagdes, com um processo que envolve movimentos de
cooperacao e confrontagdo. Como um processo social, a organizagao
é sempre interacdo e por sua vez os conflitos sdo inerentes a esta
interagao.

Perguntado sobre o futuro, A. manifesta a auséncia de
perspectiva: “Nao tenho idéia de futuro”. Para o pesquisadorisso gera
maior preocupacao: Como pode alguém nao ter nogao do seu futuro?

Por outro lado quando A. diz que almoga em casa, o
pesquisador reage com espanto: Como consegue alguém que trabalha
foraalmogarem casa? Issoimediatamente € entendido como provavel
manipulagdo (A. € o motorista do veiculo da cooperativa — uma
camioneta), ja que tem autonomia para criar rotas e coloca-las em
pratica. Ja os outros cooperados, comem lanche. Também A. consome
salgados em bares, o que demonstra uma certa capacidade de
autonomia perante o trabalho — parar ou nao em um bar — quem sabe
atrelado ao habito de beber. Para o pesquisadorficaa questao: os outros
teriam esta opcao?

Novamente aparecemos contrastes entre os comportamentos
e as expectativas dos pesquisados e do pesquisador. Anogdo da vida
mais imediatista, com auséncia da idéia de futuro, assim como a
caracterizagdo de umcomportamento muitoindividualizado em contraste
comos comportamentos que seriamdesejaveis no trabalho cooperativado.
A questdo que permanece € como a cooperativa tera sua evolugdo e
como esses comportamentos poderao ou nao ser incorporados de
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forma positiva. Poderd a cooperativa “sobreviver” a existéncia de habitos
pessoais bastante caracteristicos? Sera necessaria umamaior unidade
de comportamentos ou podera o trabalho de grupo compartilhar com
estas caracteristicas individuais dos cooperados?

Paraopesquisado, a compra de umapropriedade seriauma
garantia de seguranca; lamenta o fato de ter vendido um terreno anos
atrds. Também o guardar dinheiro € a garantia de um futuro, apesar de
quase impossivel em sua condi¢ao. Para o pesquisador, fica a idéia:
como manteruma propriedade semdinheiro? e comoter esta propriedade
sem condi¢des de poupanga?.

Enfim, todos estes contrastes mostram as diferencas de
valores e de contexto de vida entre pesquisador e pesquisados, porém
emum planode grande predisposicéo paraa comunicagao por parte de
ambos. Constatamos também, o quanto permanecem os valores de
seguranga, caracteristicos da fase anteriorcomo empregado. Nao ha,
por exemplo, nenhuma idéia de como a cooperativa sendo uma
propriedade coletiva pode darseguranca.

F. é outro trabalhador que participa do processo de criagao
dacooperativa. Veio do meio rural, trabalhou em industrias, morou em
vérias cidades. Atualmente mora em um anexo da casa do irmaoe é
solteiro. Frequenta uma igreja neopentecostal. Suas respostas sao
qguase sempre reticentes. Falaemumtom bastante baixo e demoraem
suas descrigdes; pensa muito aofalar. Apesardisso tudo, acomunicagdo
€ boa e o pesquisador sente-se a vontade. Suas colocagbes dao
condigbes ao pesquisador de aprofundarabuscade dados, realizaruma
pesquisa sobre suavida. O seu discurso reticente é demonstrado pela
resposta a pergunta sobre familia: “Solteiro”. Perguntado se existiaum
motivo para naoter se casado, diz: “Umavez eu me interessei por uma
moca, quis namorar, mas o pai dela nao deixou continuar. Estava saindo
com ela, mas um dia fui a sua casa e ela nao saiu, porgue o pai ndo
deixou, entao desisti”.

Sua desisténcia reflete, ou gera como consequéncia, uma
“desisténcia” comrelagdo avida de ummodo geral, especialmente com
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relagcdo ao trabalho. A postura de distanciamento da sociedade formal,
do empregofixo, tdo desejado, mas ao mesmo tempo tdo afastado e tdo
recusado. Fica a questdo: serd a cooperativa em criacdo umaformade
F.terumaoportunidade naqual ndo haja recusa e sua participagao seja
estimulada e seu papel como cooperativado expressivo para todos e,
principalmente para ele mesmo?

Os problemas para dormirtambém sao descritos, apesar de
nao haver uso do alcool ou outro artificio para ter um sono melhor.

Com referéncia aos trabalhos que terminaram, é comum a
expressao: “fracassou, fechou”. Esta parece ser a grande expectativa
comrelagdo a cooperativacomo um trabalho estavel ou uma estrutura
mais segura.

Os problemas no sono sao um ponto comum nas duas
entrevistas. O termo “fracassou, fechou”, coloca a questao: ira este
novo projeto (da cooperativa) emfrente ou estard condenado a fechar,
como outras situagdes vividas?

Tanto para A. quanto para F., os ausentes sdo objeto da
reflexdo. Nas histérias relatadas, aparecem as explicagdes sobre o
porque algumas pessoas participaram, mas deixaram de participar. As
explicagdes carregam em si toda uma gama de alternativas e uma
grande busca de explicagdes que, no plano subjetivo, representam o
auto-questionamento sobre a continuidade da participagaonacooperativa.
A razdo do afastamento destes colegas, é a razéo do afastamento ou
continuidade da presenga no projeto da cooperativa.

Estes trechos dos depoimentos colocam a forte questao de
que arealizagdo da entrevistanao deve serunicamente dirigida porum
roteiro rigido de perguntas, préoxima de um questionario estruturado,
nem no outro extremo, totalmente aberta, mas com um roteiro minimo
no qual o entrevistador dé liberdade de colocagéo ao entrevistado.
Porém, ao contrario do que podemos pensar, apenas a predisposi¢do
pessoal e as bases da formacao cientifica do pesquisador,
necessariamente ndo serdo garantia de uma boa entrevista. Deve o
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pesquisador estar preparado para umasignificativa vivéncia emocional,
combase nos seus valores pessoais e ainsergao na sua classe social,
formacgédo, meio de convivéncia e, principalmente, com relagdo ao
contraste destes varios aspectos com o0s aspectos similares do
entrevistado.

CONCLUSAO

Como descreve Kosminsky (1999) sobre as questdes
metodoldgicas propostas por Pereirade Queiroz (1991), as dificuldades
da coleta de histérias de vida e de depoimentos pessoais incluem as
referentes ao preparo do pesquisador. Umdos aspectos que Pereirade
Queiroz (1991) destaca € que o pesquisador esteja familiarizado como
problema a ser estudado. O pesquisador deve, segundo a autora,
analisar sua atitude pessoal, através de um depoimento honesto, no
qualbusque alcangar por meio de um maior conhecimento de simesmo,
maior objetividade na pesquisa, bem como enriquecer a pesquisa com
seu proprio depoimento. A reflexdo do pesquisador sobre o fenémeno
estudado e os procedimentos é valorizada, nao se concentrando apenas
em dados objetivos externos.

Diz Kosminsky (1999) que ndo podemos nos esquecer que
orelato oralfoi obtido porum pesquisador que ocupa uma determinada
posicao social e politica e que, portanto, este relato insere-se em uma
determinada circunstancia historica e social. Caso contrario, segundo
autora, abstraem-se as relagbes sociais e a palavra passa a ser
absoluta.

Comentandocitagdes de Pereirade Queiroz (1991), referindo-
se a transcrigdo de entrevistas, estas precisam ser analisadas de
acordocomo problema e as hipoteses de trabalho. No recorte de temas
identificados nas entrevistas, os resultados sdo comparados com as
questdes propostas no projeto, configurando uma sintese. Um
conhecimentonovo que forma uma globalidade.
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No nosso caso, a presenga destes multiplos contrastes
entre a postura, os depoimentos e expectativas dos pesquisados e a
postura do pesquisador, além do proprios contrastes entre os dois
depoimentos comentados, representam umdesafio de reflexdo do grau
deinsercao do pesquisador e do grau de envolvimento dos pesquisados
no material apresentado. Nabusca do distanciamento de idealizacgoes,
nemumdostréslados (pesquisador, pesquisado e conclusoes) devera
prevalecer e o resultado devera seruma sintese, uma nova percepgao
dos fatos estudados. Isso representa principalmente o novo para o
pesquisador, os pesquisados e para a ciéncia social, na busca da
objetividade tdo perseguida, a partir de estratégias proximas de nos,
como a reflexao e o questionamento de posturas.
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ARTIGO

FAMILIA: NOVAS DEMANDAS NOVOS
DESAFIOS PROFISSIONAIS

Maria Carmen Teixeira FERNANDES
Mathilde Andery Burlamaqui SILVA

RESUMO

O texto apresenta uma reflexdo sobre as novas demandas da
familia na contemporaneidade frente as mudangas que vem
ocorrendo no cenario nacional e mundial. Aborda os avangos na
legislagdo brasileira e as respostas profissionais que vem
sendo dadas para a “cidadanizacdo da Familia”. Sinaliza o
trabalho que vem sendo desenvolvido pela Faculdade de
Servigo Social da PUC-Campinas junto a essa tematica, na
busca de estabelecer vinculos organicos com a comunidade.
Conclui ressaltando a necessidade de parcerias entre
Universidade / Realidade Social, na construgdo conjunta de
alternativas para superagdo dos desafios no trabalho com
Familias.

Palavras-chaves: Familia, Extensé@o, Articulagédo.

A velocidade e a complexidade dos acontecimentos que
estéo afetando o cenario mundial e nacional nestes ultimos anos esta
fazendo emergir novos paradigmas de acao, exigindo de todos os
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cidaddos e profissionais posturas sintonizadas com esta realidade.
Novas demandas estéo surgindo como desafios paraas organizagdes
sociais, para a populagéo, para a familia, para nés profissionais,
convidando-nos a “decifrara realidade e construir propostas de trabalho
criativas e capazes de preservar e efetivardireitos, a partirde demandas
emergentes do cotidiano” (lamamoto:1999,20)

Especificamente no que se refere aotrabalhocom Familia é
necessario compreendé-lanumanovaconcepgao, onde as relagdes de
afeto, respeito e responsabilidade séo referéncias basicas para sua
configuragao. Afamilia é entendida e trabalhada como unidade natural,
que oferece prote¢do a seus membrosindependente de seus desenhos,
recuperando o espago protetivo e formativo damesma, bemcomoode
interlocucdo e convivéncia.

A legislagcdo brasileira destes ultimos anos avancou
significativamente no que se refere a concepcao de familia, ampliando
seus direitos e deveres, reordenando suas atribui¢des, sinalizando a
necessidade de uma constante discussao desses novos enfoques, por
parte de todos os segmentos que com ela atuam.

A Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988
garante o atendimento a familiacomo base da sociedade, tendo direito
a especial atengao do Estado (artigos: 203,204,226 e 227).

O Estatuto da Crianga e do adolescente (ECA), Lei Federal
n® 8069/90, reordena as atribuicbes da familia e de outros agentes
intervenientes nessa realidade como o Estado e a Sociedade Civil. Em
seucapituloll, artigos: 19 e 52, assegura o direito ao convivio familiare
comunitario as criancgas brasileiras. O preceito constitucional atribui a
familia, a sociedade, e ao Estado a responsabilidade pela doutrina e
protecdo integral a crianga e ao adolescente, a qual se desdobra em
direitos que, para seremassegurados necessitam da concorréncia das
Politicas Sociais Basicas, de Politicas Assistenciais, de Politicas de
Prote¢do Especial e de Politicas de Garantias.
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A Lei Organica de Assisténcia Social n® 8742 de 07/12/93,
ao definir em seu artigo 22 os objetivos da Assisténcia Social, garante
a protecdo a familia a maternidade, &¢nfancia, a adolescéncia e a
velhice. Preconiza também em suas diretrizes a descentralizagéo
politico-administrativa das agdes referentes a politica de protegao social
as familias. Coloca no ambito municipal o espaco para gestar essas
politicas, e articular o conjunto de servicos e agdes, com vistas a
assegurar um projeto de protecéo e inclusdo social desse segmento.

Essa legislagdo vem reforgar a necessidade de “gestao
compartilhada”, enquanto espago efetivo para a realizagdo de praticas
participativas e democraticas. O ECA define em seu art. 86 que a
“politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-
& através de um conjunto articulado de agdes governamentais e ndo
governamentais da Unié@o, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios”.

A articulacao entra aqui como um elemento constitutivo da
politica de atendimento a crianca, ao adolescente, a familia, e nos da
adirecaode umtrabalho emrede, resultante daarticulagao e cooperagao
de atores sociais devidamente compromissados e preparados para o
enfrentamento dos desafios atuais darealidade brasileira. Articulagéo,
entendida como “pré-condig&o a qualquer processo sério e consequente
de mobilizagao” (Costa:1999,6)

Priorizar a familia na agenda das politicas publicas € mais
umdesafioaserenfrentado e superado. As politicas sociais brasileiras
tem sido setorizadas e consequentemente as agbes fragmentadas
dificultam a visédo e o trato da familia na sua totalidade. Os resultados
decorrentes destas politicas nao respondem a realidade cotidiana que
exigem agdes interdisciplinares e intersetoriais otimizando relagdes e
recursos, comobjetivos voltados paraa protecao e melhoria da qualidade
devida do grupo familiar.

Otrabalho emrede, uma das alternativas para respondera
essas questdes, exige de todos os atores envolvidosiniciativa, criatividade,
criticidade, co-responsabilidade e compromisso social, substituindo
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acdes fragmentadas e compensatérias, por a¢des interdisciplinares,
articuladas, coletivas, intersetoriais e emancipatdrias. Resgata e fortalece
vinculos, oferecendo suporte afetivo para o enfrentamento dos problemas
dafamilia.

Aconstrugao desse trabalho se da de forma compartilhada,
participativa, aberta aos diferentes segmentos e organizagdes sociais
comprometidos com uma sociedade mais justa, fazendo emergir
relagdes solidarias, de cooperagao, reciprocidade e responsabilidade
pessoal entre os segmentos envolvidos. Tece com a sociedade civil e
o poder publico os rumos politicos, sociais, culturais, econémicos da
populagdo na dire¢cdo da conquista e consolidagdo de seus direitos
sociais.

Estamos diante de uma “oportunidade histdrica” de
estabelecer articulacdes e parcerias, mobilizar e envolver os atores
sociais que atuam na area, na luta pela “Cidadanizacéo da Familia”,
deixando para tras uma posi¢éo de tutela, desencadeando mudangas
efetivas nesse espago.

Para dar conta dessas questdes €& imprescindivel unir
esforcos entre academia e organizagdes sociais, incentivando pesquisas,
fomentando debates e garantindo formagéo continuada dos agentes
envolvidos nesse trabalho.

A Faculdade de Servigo Social desde o ano 2000 vem
trabalhando a tematica Familia através de Programas e Projetos de
Extenséo, que expressamum conjunto de atividades na construgdo de
vinculos organicos entre Universidade e Sociedade, apoiando asiniciativas
do Municipio, trocando “saberes” e potencializando recursos para o
atendimento das demandas e prioridades postas na area da Assisténcia
Social. Ao mesmo tempo em que contribui para a construgédo de
politicas sociais de interesse do Municipio, tem alimentado o processo
de ensino-aprendizagem, oferecendo estagio para alunos do curso de
Servigo Social, realizando pesquisas e produzindo conhecimentos na
area.
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Na operacionalizagdo desses projetos foram realizadas
Oficinas detrabalho, Encontros, Foruns de Debate, buscando identificar
e discutir com todos os atores sociais a percepgao e concepgao de
familia que tem orientado suas praticas, bem como os novos modelos
de familia presentes no cotidiano profissional.

A aproximagdo da Universidade com a realidade social
amplia o espago sala de aula, inserindo-o num contexto mais amplo,
oportunizando ao aluno o deciframento de respostas antecipadas e pro-
ativas diante das demandas emergentes do cotidiano profissional,
deixando para tras a postura de meros executores.

Apresengade docentes da Faculdade de Servigo Social no
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente,
especificamente no Grupo de Trabalho Familia, caracteriza-se comoum
espago de articulagao entre formagao/ exercicio profissional viabilizando
aunidade dialética Teoria e Pratica, mais um desafio a ser trabalhado,
nadiregao de um projeto profissional compromissado comosinteresses
dapopulagao usuaria.

Nessa diregéo, na busca de consolidar a relagdo Extenséo-
Pesquisa, estudos foram realizados sobre a tematica Familia,
identificando o perfil das familias trabalhadas na pratica profissional
cotidiana. Sao familias pertencentes as camadas populares de baixa
renda, deterioradas pela baixa qualidade de vida, “carregando uma
grande carga de sofrimento”, enfrentando a situacao de desemprego,
sub-emprego, desqualificagao profissional, gerando inseguranca, baixa
auto-estima, medo, ansiedade, que interferemdiretamente nas relacoes
intra-familiares. Convivem com as mais diferentes faces da violéncia e
suas contradigdes, comadroga, alcool, com problemas de saude fisica
e mental e lutam pela sobrevivéncia.

O atendimento a essas familias decorre politicas sociais
marcadas pelo assistencialismo. A crianga e o adolescente tem sido
tratados isoladamente de seus grupos familiares, sem considerararede
de parentesco e dacomunidade a qual pertence. Nao se temtrabalhado
ogrupo familiar, realiza-se o atendimento aummembro da familia, como
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receptor de benesse da organizagdo social, seja ela governamental ou
nao governamental.

Diferentes modelos de familia estaopresentes nesse cotidiano
profissional, danuclearaos novos arranjos e novas dindmicas familiares,
tais como: pais casados e separados construindo outras unies e
reproduzindo outros filhos; filhos de vérias unides convivendo em uma
mesma residéncia; mae solteira/ produgéo independente, moradores de
rua que se agrupam por afetividade e seguranga, ente outros.

No Brasil, a Familia nuclear predomina, mas deixou de ser
omodelo Unico, com o surgimento dos “novos arranjos”, que ndo devem
serconsiderados “desvios” ou “disfuncdes”, ou “familias desestruturadas”.
Sao0 outros modelos de familias que estao convivendo com a nuclear,
colocando em questdo a hegemonia da mesma.

Segundo Calderon, “qualquer projeto que realmente pretenda
fortalecer a familia devera estarimbuido de uma concep¢ao que fuja a
qualquer visdo moralista e preconceituosa. Devera ter presente que
cada familia tratada possui configuragao e caracteristicas proprias,
constituindo-se em um caso particular e especifico. Em vez de
compreenderafamilia pela suacomposi¢ao, tomando como referéncia
a familia nuclear, deve-se procurar compreendé-la pelos valores nela
existentes, bem como pelas relagdes de afeto, respeito, dependéncia,
reciprocidade e responsabilidade que possam existir’. (CALDERON,
1994:33)

E de suma importancia nos posicionarmos diante dessas
questdes, aceitando a “Familia como ela €”, sem pré-julgamentos,
ultrapassando o preconceito de “Familias desestruturadas”.

Diante dos dilemas da familiacontemporanea, das mudangas
que vemsofrendo nesta ultima década torna-se necessario conhecer os
avangos que a modernidade esta Ihe impondo para compatibilizar os
investimentos tedrico-praticos nesta area.

Como assistentes sociais, como profissionais do social,
estamos sendo conclamados a participar, a entrar nesse debate, a
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colaborar com nosso saber, nosso instrumental tedrico-operativo e a
intervircom compromisso e competéncia frente a essas novas demandas.

Nossos esforgostambém deterao estarvoltados parareforgar
ouimplementar sistemas de apoio, de rede de equipamentos sociais e
de servigos que desenvolvam Programas de Prote¢do e Qualidade de
Vida as Familias, respaldados na atual legislagéo brasileira.

Nesse contexto, reiteramos a necessidade da Universidade
continuar contribuindo com a formagao continuada, debatendo
possiveis caminhos a serem percorridos, munindo-os de uma
capacitagéo teodrico-metodoldgica que os possibilite intervir nessas
atuais demandas. Pois, cabe a Universidade ndo somente investir na
formacao inicial de novas gerag¢des para o mercado de trabalho, mas
através da Formagao Profissional Continuada “incluir os milhares de
assistentes sociais ja diplomados e que se véem fortemente pressionados
pelas constricbes do mercado de trabalho” (NETO: 1996,125)

Acreditamos que estas questoes estao apontando caminhos
de parceria e co-responsabilidade entre Universidade e Sociedade Civil
na busca de superar os desafios apresentados, implicando esforgos
paraestreitamento das relagcdes entre meio académico e comunida-
de / realidade social, contribuindo para o fortalecimento de politicas
publicas e agdes articuladas no atendimento da Familia na realidade
atual.
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ARTIGO

TRANSDISCIPLINARIDADE E
INTERDISCIPLINARIDADE : DESAFIOS DA
INCORPORACAO DE NOVOS CONCEITOS PARA
TRABALHO EM EQUIPES NA AREA DA SAUDE!

Maria Lucia RODRIGUES?

Porque a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade vém
constituindo matéria de discussdo e motivagdo para os profissionais da
area da saude? Porque essa questdo nos atrai? As reflexbes e os
conhecimentos que resultam dessa proposta expressam apenas um
modismo intelectual? Que desafios implicam?

O mundo contemporaneo vem solicitando, na forma de
diferentes apelos, que realizemos séria revisdo dos valores pessoais,
dos conhecimentos, das politicas, das praticas sociais e dos modos
como as praticamos. Desde muito cedo, através de nossa educagao,
aprendemos a separar e a isolar as coisas, dispondo-as de maneira
mecénica, organizando-as segundo critérios lineares de ordenagéo,
nao importando o contexto a que se vinculam. Vivemos uma realidade

) Texto apresentado no XX Congresso de Secretarios Municipais de Saude do Parana,
Londrina, maio de 2004.

@ Doutora em Servigo Social, Titular do Programa de Estudos Pds-Graduados em
Servigo Social da PUC/SP e Coordenadora do Nucleo de Estudos e Pesquisas da
Complexidade, Ensino e Questdes Metodoldgicas em Servigo Social — Nemess/
PUCSP.
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de maxima divisdo, de excessiva fragmenta¢ao dos conhecimentos
quase sempre dispostos em disciplinas compartimentalizadas.

Vivemos também em constante estado de competicao e de
disputas semfim. Talvez uma espécie de carma?® civilizatorio mundiali-
zado, decorrente das disjun¢des entre democracia e capitalismo, entre
os modos de pensar, de sentire de agir, de inversoes dos valores éticos,
de banalizagdo da solidariedade, de potencializagao da violéncia e da
insignificancia® o que nao raro, favorece o enfraquecimento da cidadania.
Se por um lado esta situagao nos aterroriza, por outro € ela que nos
mobiliza, nos faz pensar e nos predispde a renovacao e recriagdo dos
saberes, nos desloca das velhas posi¢coes pessoais e profissionais, da
fixidez da razao, da atragao pelo poder do poder politico (qualquer que
seja).

As exigéncias eindagac¢des que se colocam aos profissionais
do campo das humanidades atravessam as fronteiras disciplinares de
uma area especifica de saber, porque requerem uma postura aberta
capaz de alcangar um conhecimento mais global, complexo, resultante
da intima relagdo entre pensamento e emocg&o, entre informagdo e
contexto. O novo desafio estd em reestabelecer os circuitos entre
modos desiguais de pensamentos, de conhecimentos, de sentimentos
e diferentes praticas sociais.

Percebemos atualmente certa tendéncia em conceber a
saude como fenémeno multidimensional, que envolve de modo
interdependente os aspectos fisicos, biologicos, psicologicos, sociais
e que procura resgatar o conhecimento sobre o mundo subjetivo porque
compreende que adoenca, € fortemente influenciada pelo contexto
cultural (social e emocional) em que acontece. A saude passa a
serconsiderada também uma experiéncia subjetiva, um estado

® Refiro-me ao conjunto de agdes humanas e suas conseqliéncias configuradas
como forgas geradoras de um destino.

@ Ver texto de Cornelius Castoriadis, Post-Scriptum sur [‘insignifiance, Ed.
Veras, S.Paulo, 2001.
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debem-estarque se estabelece quando o organismo e suasinterrelacdes
movimentam-se emequilibrio interior e exterior (endo e exo-referente),
preservando a autonomia individual ao rhesmo tempo em que se articula
aos sistemas mais amplos. Neste sentido, a doenga aparece como
conseqléncia do desiquilibrio e da desarmonizagéo das interagdes
entre corpo (matériafisico/bioldgica), espirito (instancia de subjetividade
e pensamento) e 0 mundo circundante.

Marcam o século XIX diferentes polarizagdes: bem e mal,
saude e doenca, prazer e sofrimento, pobreza e riqueza. Com o
qguestionamento paradigmatico das ciéncias da modernidade, o
sofrimento, considerado subjetivo em contraposicao a materialidade e
objetividade da doenca, passa a ser reintegrado ao individuo, olhado
agoranaconjugagao das rela¢des razdo/emocao, natureza/humanidade,
ética/politica. Se nosso século vem sendo alcangado por diferentes
formas de sofrimentos e privagdes® sera necessario recriar o homem
humanitariobuscando nele “diferentes-semelhantes que conformama
humanidade em seu conjunto ... e com um sentimento de humanismo
democratico capaz de estender a solidariedade civica a todo o planeta®.
A dordos outros,como nos faz refletir Susan Sontag (2003), precisa ser
nossatambém e nosindignarnolimite da solidariedade, dos deveres de
consciéncia e da reorientagdo da pratica que exercemos.

INTERDISCIPLINARIDADE

No cotidiano de nossa pratica, sentimos cada vez mais
dificuldades paraenfrentaradiversidade e acomplexidade dos problemas
humanos. E certo que o campo das humanidades néo € privativo de uma

© Doengas de toda sorte nem sempre reconhecidas pela comunidade médica, perda
de poder aquisitivo, guerras, ressentimentos, humilhagdes, instabilidades,
totalitarismos, violéncias, entre outros.

® Ver texto de Edgard de Assis de Carvalho “Polifonia cultural e ética do futuro”.
Revista Margem, N® 09, Educ Ed. Pucsp, Sao Paulo, 1998, p.29.
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Unica drea de conhecimento e, portanto, a fecunda interlocugéo entre
elas constituiimportante estratégia de alargamento e flexibilizagdo dos
conhecimentos. ‘

A interdisciplinaridade promove a troca de informagdes e de
conhecimentos entre disciplinas mas, fundamentalmente, transfere
meétodos de uma disciplina para outras. Por exemplo: os métodos da
fisica nuclear podem auxiliar na cura do céncer, na engenharia de
alimentos ou de remédios, etc.. Corresponde a um espectro mais
ampliadode a¢ao, alcangando um processo de interacao entre disciplinas
capaz de promover a conjugagao de conhecimentos que elevem os
niveis de saber.

Alémde podersercompreendida como estratégia, método,
técnicadidatica, instrumento de agdo a interdisciplinaridade é também,
“(...) postura profissional que permite se pdr a transitar o ‘espago da
diferenga’ com sentido de busca, de desvelamento da plurafidade de
angulos que um determinado objeto investigado € capaz de proporcionar,
que uma determinada realidade é capaz de gerar, que diferentes formas
de abordaro real podem trazer. (...) A perspectiva interdisciplinar n@o
fere a especificidade das profissbes e tampouco seus campos de
especialidade. Muito pelo contrario, requera originalidade e a diversidade
dos conhecimentos que produzem e sistematizam acerca de
determinado objeto, de determinada pratica, permitindo a pluralidade de
contribuicbes para compreensbes mais consistentes deste mesmo
objeto, destamesma prdtica’. Sob este angulo, ainterdisciplinaridade
nao pretende a unidadede conhecimentos mas a complementaridade,
aparceriae a mediacdo de conhecimentos parcelares, na criacdo
de outros saberes. Podemos arriscar ver nelauma mediacao paraa
transdisciplinaridade.

M Ver texto Caminhos Transdisciplinares — fugindo a injungées lineares. Revista
Servigo Social e Sociedade, N° 64, Ed. Cortez, Sao Paulo, 2000.
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TRANSDISCIPLINARIDADE

Surgidahamais de trés décadas, esta palavrafoiinicialmente
utilizada por diferentes pesquisadores (Jean Piaget, Eric Jantsch, Edgar
Morin e outros) paratraduziranecessidade de transgredir e transpassar
fronteiras disciplinares com a esperanga de colocar em conexdo os
conhecimentos ja produzidos e através da articulagao e qualidade
dialdgica, produzir novos.

O sentido de transdisciplinaridade a que nos referimos é
aquele que potencializa aidéia de caminhar, de ultrapassar as fronteiras
dasdisciplinas e de ousartransitarentre elas. Refere-se ao movimento
que se estabelece, como propde B.Nicolescu®, “entre”, “através” e para
“além” das disciplinas cuja dinamica consolida-se na “coeréncia de
pensamento”, na “legitimidade cientifica”e na “articulagdo” de saberes
que desdobram-se desse exercicio. A pratica transdisciplinar visa

multiplicar os 4ngulos de aproximagdo que complexificam o objeto™.

De certa forma, ao profissional da saide pde-se o dificil
compromisso de transrelacionar uma cultura do conhecimento
centradamente cognitivista, excessivamente enfraquecida pela
compartimentalizagdo, com uma cultura de conhecimentos multidimen-
sionais alavancada poruma possivel formagao transcultural ,capaz
de dialogar com diferentes modos de produzir e por em pratica os
conhecimentos . Essa formagao se constroi:

e NO encontro e/ou no confronto com outras culturas;

« nadisposicdo de uma outra forma de conhecer, queinclui
valores, crencas, experiéncias, especialmente humanizada
ou competentemente humana, “(...) um conhecimento

® Fisico tedrico, Presidente do Centre International de Recherches et Etudes
Transdisciplinaires de Paris, autor entre outras, da obra La Transdisciplinarité
— Manifeste, 1999.

© F.Bianchi, “O Caminho do Método” In Pena-Vega e Pinheiro do Nascimento, O
Pensar Complexo, Rio de Janeiro, Garamond, 1999, p.123.
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compreensivo e intimo que ndo nos separemas antes nos
una pessoalmente ao que estudamos”™®, argumenta
B.Souza Santos. .

e No exercicio do autoconhecimento™;

» nofortalecimentode uma consciéncia aberta, policéntrica
e protagonizadora do ato criativo;

e nacompreensao dos diferentes niveis de realidade, para
levar a termo uma nova praxis .

Na perspectiva transdisciplinar o conhecimento, como
define Edgar Morin'?, desdobra-se do exercicio cognitivo que se
estabelece pela conjugagédo entre razao/reflexdo, erro/incerteza,
objetividade/subjetividade e que, notransito entre estes duplos, inclusive
nainter-relagdo possivel que se estabelece entre eles, temnaemocao
acondicdo de ativagdo cognitiva. O conhecimento objetivo precisa do
subjetivo, aquele que nos chega pela compreensdo humanae que nos
permite “(...) reconhecer no outro 0s mecanismos egocéntricos de
autojustificagdo, que estdo em nos, bem como as retroagoes positivas
(...) que fazem degenerar em conflitos inexplicdveis as menores

(19 \Ver matéria de Santos, B.de S., O novo milénio politico. Folha de Sdo Paulo, 02
de abril de 2001.

" Nao se trata de um conhecimento centrado no self mas inclui o self; admite a
interferéncia da subjetividade, de diferentes valores humanos e crengas;
compreende o objeto em continuidade ao sujeito e a ciéncia como ato criativo,
protagonizado por um sujeito cujas trajetoria e histdria, consolidam uma descoberta.
Assim, “(...)todo conhecimento cientifico € autoconhecimento”. Ver texto de
Boaventura de Souza Santos, Um Discurso sobre a Ciéncias Sociais. Portugal,
Edi¢coes Afrontamento, 1995, p.50.

2 Ha na obra de Edgar Morin uma preocupagao central com o sujeito do conhecimento,
seu modo de pensar, suas estratégias para agir. De um ponto de vista, o que
mais lhe marca originalidade, é o desafio que langa ao sujeito que pensa, age,
relaciona-se, de promover uma religagdo dos conhecimentos, realizar uma
reforma de pensamento capaz de reorientar esses conhecimentos para a
melhor qualidade de vida e elevagao da condigdo humana. Sobre esta matéria
ver, A Cabega Bem-Feita, Ciéncia com Consciéncia, Meus Deménios, O
Método (1,11,111,1V), entre outros.
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querelas. E a partir da compreensao que se pode lutar contra o ddio e
a exclusdo” ' (grifo nosso).

Ao profissional transdisciplinar, portanto, coloca-se uma
nova cogni¢ao: aquela que consagra o dialogo entre diferentes
campos de saber sem impor o dominio de uns sobre os outros,
acercando-se de uma atitude e de uma postura que orientam
anecessariainteragao entre profissionais e seus conhecimentos.
(...)'paratranspassarfronteiras precisamos de liberdade. Isso significa
que temos de nos comportar de maneira que possamos emergir sem
que tenhamos medo de desaparecer no que fazemos. Assim,
podemos voltar ou ficar 1, ou podemos ir além e juntar coisas que de
outra maneira ndo seriam juntadas, porque campos diferentes nao se
relacionam mas somos nds, seres humanos, que os relacionamos”'*
(grifos nossos). Essaliberdade se apdia em decisdes, visdes de mundo,
escolhas, riscos, trocas, paixdes, implicaemassumir responsabilidades
pelo pensamento, pelo sentimento, pelo poderargumentativo e discursivo
de onde advém a nossa capacidade de criar as estratégias de agao.

Mas, este profissional que arquiteta estratégias de agdo
precisa de espago e solo politicos que déem sustentacdo as suas
idéias e eficacia a sua pratica. Cientes de que a exclusdo social,
econdémica, educacional, culturalintegram decisivamente nosso cotidiano
devida, movidos porumaracionalidade e postura criticas, entendemos
que as politicas ou as estratégias, porque plurais, sdo sobretudo
moveis, mutantes, e se fazem na sua prépria construcao. Elas vao se
compondo ndo como normas, direcdes hegemonicas, mas como
proposicoes possiveis e dialdgicas.

Recolhemos aqui, obtidas em diferentes autores, algumas
propostas que passamos a enunciar, procurando contribuir para um

9 Edgar Morin, A Cabega Bem-Feita: repensar a reforma, reformar o pensamento,
Bertrand/Brasil, Rio de Janeiro, 2000, p.51.

04 Humberto Maturana, “Cognigao e Transdisciplinaridade”, 1°Encontro Catalizador
do Centro Transdisciplinar — Cetrans — Escola do Futuro, USP, texto transcrito e
mimeografado, S.Paulo, 1999, p.18.
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melhordesenhodafigura deste novo profissional da dreadasaude, na
construcao de um perfil inter e transdisciplinar*®.

e Retomar e participar do exercicio politico — C.

Castoriadis'® —uma vez que, ha algum tempo vivemos uma
espécie de nulidade politica, ou seja, de efetiva insignifi-
céancia. Resistira esse (novo) espirito do tempo. Trata-se
de uma “contra-educagdo civica e politica” que consiste
em estarmos convencidos de que ndo nos compete a
atividade politica, habituados que estamos a seguir
opgdes que outros nos apresentam ou a votar por elas.
Entretanto, como estamos longe de ser idiotas, cremos
cada vez menos e nos tornamos céticos, cinicos e
apaticos. Por outro lado, nossa fragilidade diante da
grande ofensiva econdémico-politica das camadas
governantes e dominantes™” provoca-nos uma postura
antipessimista que se fortalece nas convicgoes
democraticas, no enfrentamento do “...) esgotamento
ideoldgico de nossa época’™® do qual sé sairemos com o
ressurgimento de nossa capacidade critica e nosso
renascimento civil.

Restaurar nossa sensibilidade - corajosa proposta de

” o«

Deleuze' —nummundorepletode “objetividade”, “controle”

9 Formulagao reorganizada a partir de artigo Horizontes do Educador. M.L.Rodrigues,

(16)

Revista Margem, N¢ 15, Educ, Junho/2002.

Ver Cornelius Castoriadis, Post-scriptum sur l'insignifiance, Le Moulin du Chateau,
Editions de L’Aube, 1998. Trata-se da Ultima entrevista que Castoriadis concedeu
aDaniel Mermet, jornalista francés, pouco antes de sua morte ocorrida em dezembro
de 1997; nela a insignificancia é tematica principal. Sua critica mais vigorosa recai
sobre a precariedade da participagao dos cidadaos, o descompromentimento
generalizado na vida da cidade, aspectos que fomentam o sentido que confere a
‘insignificancia, este racismo social” (cf.p.8).

Emtraducéo brasileira (Salma Tannus Muchail e Maria Lucia Rodrigues), publicado
por Veras ed. Sdo Paulo, 2001.

(7 1dem, p.19.

8 ]dem.

(9 Ver Gilles. Deleuze, Conversagoes, Rio de Janeiro, Editora 34, 1992.
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e “busca do conhecimento verdadeiro”. A alta vigilancia
gue uns mantém sobre outros, principalmente no que
tange a opcdes ideopoliticas, concepgdes tedricas,
escolhas pessoais, valores, saberes instigou o
adormecimento do afeto e a auséncia da parceria.
Palavras como fraternidade oubenevoléncia—solidariedade
e tolerancia, porque pertencem ao repertoério da sensibi-
lidade, podem provocar a esperteza da manipulagdo e o
desdém. “Estranho ideal policialesco o de ser a ma
consciéncia de alguém’°. No mundo da racionalidade
polidae objetividade politicanao cabem tais manifestag¢oes,
sdo descomedidas, passiveis de estranhamento.

e Assumiruma postura dialégica— Edgar Morin — Apesar
dasdificuldades que vivemos no cotidiano, cada vez mais,
espera-se que passemos da coagdo para estratégias de
persuasao,do centralismo paraaexpressao e a exposi¢ao
deidéias. Adialdgica “une dois principios ou nogbes que
deviam excluir-se reciprocamente, mas saoindissocidaveis
em uma mesma realidade”; ela “permite assumir
racionalmente a inseparabilidade de nogbes contraditorias
paraconceberum mesmo fenémeno complexo™'. O dificil
nesta proposta consiste em pensar com e contra a
contradicdo, ou seja, concebera possibilidade de conviver
com verdades opostas ou divergentes, compreendendoa
contradicdo como evolugdo do saber e do espirito.

o Respeitare aceitaras diferencas-B.Sousa Santos: “(...)

a igualdade ndo nos basta. A igualdade, entendida como
‘mesmidade’, acaba excluindo o que é diferente. Tudo que
é homogéneo tende a se transformar em violéncia
excludente. As diferencas veiculam visées alternativas de

@ |dem, p. 13.
Ver Edgar Morin, A Cabega Bem-Feita, Rio de Janeiro, Bertrand Brasil, 2000,

p.95/96.
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emancipagdo social, cabendo aos grupos titulares delas
decidir até que ponto pretendem se hibridizar?. O que
importa é o fortalecimento da democracia na resisténcia,
natransgressao. “As rebeldias tém de se encontrara partir
de baixo, da participagdo de todos. A violéncia ndo € uma
alternativa e ademocracia representativa so peca por ser
corrupta e por ndo aceitar os desafios que Ihe séo feitos
pelademocracia participativa. O que estd em causa € uma
globalizagdo contra-hegeménica em que caibam varios
mundos e vérias concepgdes de emancipagdo social”#.
E necessario substituir as relagdes de poder centralizadas
por relagdes de autoridade partilhada.

o Acolher projetos prioritarios e responsabilizar-se por
novas idéias, pelo pensamento plural, pelas agbes que
desenvolvemos, pelaprodugdo de uma nova ética tendo
por prospectiva um sujeito sensivel e competente.

e Questionarprogramas ou politicas classicas e resistira
tudo quanto possa nos afastar da qualidade de nossa
existéncia e de uma politica planetaria de preservagéo da
saude e da natureza.

Estes tragos compdem, no seu conjunto, caracteristicas
de uma nova mentalidade e, com ela, de um novo tipo de
conhecimento que envolve uma formagdo densa, plural, mais
compreensiva e autocritica. Talvez neste horizonte se situe o profissional
desejado da saude, aquele capaz de: sensibilidade e emogao como
condi¢ao de ativagdo cognitiva paraalcangar outras formas de pensar;
abertura para o exercicio de praticas alternativas de saude; disposi¢ao
aoapelo planetario que realinha o principio da esperanga comoum meta
ponto de vista. Um profissional da satide inclinado as novas formulagoes,
transgressor, maisliberto e co-responsavel pelacondigdo de humanizagao
e de consciéncia planetaria.

@ \/er matéria de Boaventura de Sousa Santos, "O novo Milénio Politico", in Folha de
Sao Paulo, em 02/04/2001.

23)
|dem.
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