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RESUMO

Este trabalho discute o processo de incluséo social dos grupos
sociais minoritarios. Os movimentos pela inclusdo estdo no
registro das lutas sociais pelos direitos a igualdade e a diferenca.
Porum lado, o direito a diferenga esta relacionado as demandas
identitarias de movimentos sociais, como o feminista, os étnicos
e o das pessoas com necessidades especiais. Poroutro, a nogdo
da inclusdo esta, tradicionalmente, ligada a idéia da igualdade
que, desde de pelo menos o século XVIII, baliza as lutas sociais
e um ideal politico e de sociabilidade para a construgao de
sociedades democraticas ou igualitarias. Somente a partir de
meados do século XX que protagonizamos uma guinada que
vincula a inclus&o ao direito a diferenca. Isto traz conseqliéncias
perturbadoras em termos tedricos, e com possibilidades abertas
para as relagbes societarias. Isto é, a afirmagédo da identidade
das minorias pode acarretar a redugdo de suas relagées com o
resto da sociedade e a formacgédo de ‘tribos identitarias”. A

) Trabalho se baseia no texto: “Inclusdo: uma perspectiva social e da conquista de
direitos”, publicado, com poucas modificagdes, no livro MANTOAN, Maria Teresa
Egleretallii (orgs.) Mobilidade, Comunicagao e Educagédo: Desafios a Acessibilidade.
Campinas: WVA Editora, 2000, p.203 -212

) Assistente Social, Docente do CEPRE-FCM- Unicamp, Pesquisadora do Grupo de
Estudos sobre Movimentos Sociais e Cidadania — Unicamp
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construgdo de identidades pode sublinhar mais as diferengas
das minorias com relagao a sociedade e a outros grupos sociais
minoritarios (ndo raro, também sofrendo discriminagdo e
violéncia), ao invés de proporcionar mebilizagbes conjuntas
para a ampliagdo ou garantia da igualdade como direito.

Palavras-chaves: identidade, igualdade, diferenca.

Neste trabalho temos a preocupagéo de discutir o processo

de inclusdo social dos grupos sociais minoritarios na perspectiva da
conquista de direitos.

As chamadas minorias (mulheres, homossexuais, pessoas

comnecessidades especiais’, negros, indios, latinos, idosos, criangas,
entre tantos outros recortes de género, étnico, ou geracional), assim
sdo consideradas porque trazem inscrito nos corpos? algum atributo
identificado como diferente em relagéo ao grupo social hegemonico
e/ou porque ndo expressam ou ndo fazem parte dos grupos detentores
de poder, embora possam manifestar, por meio de sua organizagéo, o
podersocial®.

™ O termo “com necessidades especiais”, apesar de ndo ser auto esclarecedor (afinal,

@)

3

todas pessoas consideradas individualmente ou em referéncia a alguma forma de
coletivo, apresentam necessidades especificas, especiais), sera utilizado neste
trabalho para denominar o grupo social a que estamos nos referindo - pessoas com
surdez, cegueira, visdo subnormal, bem como, pessoas que utilizam cadeira de
rodas ou que apresentam “deficiéncia” mental. Isto porque esta terminologia é ainda
mais adequada do que a “com deficiéncia”, que sabidamente, apresenta problemas
como os apontados pelo movimento dos surdos no Brasil, que no lugar da
denominagao “deficiente auditivo”, carregada de preconceitos e discriminagao,
tende a identificar-se como surdos e fazendo parte das minorias culturais e
linguisticas. Mesmo assim, a busca por uma terminologia que, ao mesmo tempo, nao
seja discriminatoéria e possa denominar as demandas identitarias deste grupo social
“com necessidades especiais” € objeto de debates em andamento.

“Todas as formas de racismo e de exclusao constituem, em tltima analise, maneiras
de negar o corpo do outro. Poderiamos fazer uma releitura de toda a histéria da ética
sob o angulo dos direitos dos corpos, e das relagdes de nosso corpo com o mundo.”
(UMBERTO ECO, conforme citagdo de COHEN & DUARTE,1995).

Lembramos, com BOBBIO (1996), que numa sociedade existem trés poderes
interagindo de diversas formas: a) poder da coergéo, do uso (legitimo) da violéncia,
que seria um atributo do poder politico; b) poder da riqueza ou o poder econémico;
c) poder ideol6gico, detido pela(s) Igreja(s), instituicdes escolares, pela midia, entre
outros. Mas, acrescentamos um outro poder - o poder social, como atributo da
sociedade civil, ou de seus setores organizados, que demonstra sua “poténcia”
apenas excepcionalmente por meio de manifestagdes, organizagdes e movimentos
sociais.
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As formas de convivéncia entre os diversos grupos sociais
(majoritarios, minoritarios) - entre as diversas identidades - no interior
das sociedades ounasrelagéesinternacionais, € umaspectoimportante
para perceber se tais sociedades sdo miais ou menos inclusivas. Ao
longo da histéria e também numamesma época, podemos agrupartrés
formas ideais (como tipo ideal weberiano) de convivéncia social: a
exclusdo pela morte, pelo abandono (o que, quase sempre, significa
uma condenagéo amorte) e pelo encarceramento ouinstitucionalizagéo;
aconvivénciareguladaatravés da produgéo de espagos especificos, em
separado, para as pessoas “com diferengas”, tais como ruas, énibus,
bairros, escolas, etc. reservados para uma determinada etnia, para as
mulheres ou para as pessoas com necessidades especiais (a convivéncia
regulada é também percebida quando as pessoas do grupo social
minoritario, mesmo ocupando o espago publico ou estando incluidas
nas politicas publicas, o fazem de forma diferenciada ou estigmatizante);
ainclusdo como um processo de um movimento dindmico e permanente
que reconhece a diversidade humana e tem como fundamento a
igualdade na participagdo e na construgdo do espago social,
compreendida como um direito.

Os direitos sdo formag&o e produtos historicos (VALADAO:
1997) e s&o o resultado da relagdo entre sociedade civil (por meio, em
especial, de agbes coletivas) e Estado (através das politicas e instituigdes
publicas). Emnossa perspectiva, entre as agdes coletivas os movimentos
sociais* ganham destaque, na medida em que, especialmente, por
meio deles “novos direitos vdo sendo propostos e conquistados e o
cumprimento dos direitos estabelecidos vai sendo exigido, no plano das
garantias individuais, dos direitos coletivos (associativistas), das
conquistas sociais, dos direitos de ‘terceira geragdo’ (étnicos, de
género, etarios, ambientais, etc.)” (SCHERER-WARREN, 1999: 38).

Os direitos sdo conquistados, ampliados ou garantidos
nestarelagio entre asdemandas da sociedade e as politicas do Estado,
tendo como resultado almejado a sua inscrigdo na constituicéo e a
regulamentagéo nalegislagdo. No entanto, apesarde ser este o objetivo

“ Entendemos movimentos sociais como “agdes coletivas com um determinado
propésito cujo resultado, tanto em caso de sucesso como de fracasso, transforma
os valores e instituigdes da sociedade”, conforme CASTELLS (1999, 20).
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geral das lutas pordireitos, asuainscrigdo emleis e asuaimplementagao
através de politicas e condigdes objetivas que o garantam nao sao
suficientes, pois, sua garantia reside, principalmente, na mudanga de
valores e de mentalidade de uma sociedade.Existindo esta mudanca,
existe também a possibilidade de que mesmo em situagdes conjunturais
de desrespeito adireitosja conquistados ou almejados, haja mobilizagoes
sociais para a retomada ou busca de seu exercicio. Ao contrario,
mesmo que os direitos tenham suainscrigdo em artigos constitucionais
e nalegislagéo, se eles ndo fazem parte dos valores e da mentalidade
daquela sociedade, entdo, muito provavelmente, na dinamica das
relagdes sociais (no cotidiano das instituigées familiares, escolares, de
trabalho etc.) tais direitos serdo olvidados e desrespeitados.

Além disso, numa sociedade em que ha acentuada
desigualdade social, os direitos das pessoas que fazem parte das
chamadas minorias tendem a ser reiteradamente desrespeitados. A
desigualdade social potencializa outras formas de injustica social,
como as baseadas na diferenga. No Brasil, um pais extremamente
desigual einjusto (TOURAINE, 1999; HOBSBAWN, 1995), tais minorias
tém a experiéncia cotidiana desta realidade que se concretiza nas
diversas formas e facetas da excluséo.

A histéria da luta pelos direitos vai tanto em dire¢cdo da sua
ampliag&o (mais direitos, novos direitos), como da sua abrangéncia ou
universalizago (inclusdo de mais pessoas e grupos sociais no exercicio
dos mesmos). Neste sentido, assumindo os riscos e implicages de
uma cronologia, os direitos podem ser divididos entre os civis, politicos,
sociais e contemporaneos ou novos. Os direitos civis, cujo marco € o
século XVIII, sdo direitos individuais e dizem respeito a liberdade
pessoal, de pensamento, de religido e a liberdade econdmica; os
direitos politicos (consagrados nas mobilizagdes do século XIX) se
referem aliberdade de associagéo em partidos e aos direitos eleitorais
de amplas camadas da populagéo; os direitos sociais advém dos
movimentos sociais do século XX e estéo voltados a coletividade, sdo
basicamente os direitos @ educagao, a habitacdo, a saude e aalimentagao;
os direitos contempordneos (novos ou de terceira e quarta geragéo),
s&o, em grande parte, um legado dos novos movimentos sociais que a
partir de meados do século XX apresentam demandas por direitos



89

especificos relativos ao género, a etnia, afaixa etaria, bem como pelos
direitos das futuras geragdes, os ligados as questées ambientais,
pacifistas e ao patriménio genético.

Interessante notar que com relagao aos primeiros direitos
(civis, politicos e sociais) somos herdeiros das lutas pela sua conquista,
mesmo que na atualidade o seu exercicio ndo seja efetivoe nemde “uma
vez para sempre” (como é facil perceber no caso dos direitos sociais,
negados a grande maioria da populagdo mundial e, também, dos direitos
politicos, emvarios paisesinexistentes, sofrendorevezes ou parcialmente
garantidos), mas somos herdeiros ao menos, e isto ndo é pouco, da
mudanca de valores e de mentalidade que estas lutas sociais trouxeramd..
Comrelagao aos Ultimos - os novos direitos - somos protagonistas, isto
¢, participamos de sua elaboragao e implementagéo e dos debates e
desafios por eles acarretados.

E preciso observar, também, que os primeiros fazem
referéncia ao direito a igualdade e os ultimos ao direito a diferencga.

O direito a diferenga visa atender as demandas identitarias
‘dos novos movimentos sociais®, tais como o feminista, os étnicos e,
inclusive, o movimento das pessoas com necessidades especiais.
Estes movimentos carregam umadualidade: o envolvimento nas questées
dejustica social e das relagdes maisigualitarias (caracteristica que tém

® Qs direitos civis, politicos e os sociais ja estdo consagrados como direitos na maioria
dos paises de governo democratico, e mesmo quando a realidade reiteradamente
desmente, ndo havendo o efetivo exercicio dos mesmos, ha uma aceitagdo mais ou
menos geral de que nesta situagdo ha algo de desrespeito e de mau governo
havendo, muitas vezes, lutas sociais para sua mudanga. E as reivindicagbes por
novos direitos, levadas adiante pelos movimentos feminista e ambientalista, por
exemplo, vém provocando mudangas nos valores e alterando as relagoes familiares,
de trabalho, a propria identidade dos homens e a relagdo dos seres humanos com
a natureza e com as futuras geragoes.

© O que distingue os novos movimentos sociais de outros, tais como o movimento de
trabalhadores ou o movimento popular, ndo é tanto a época de seu surgimento, ou
a novidade de sua demanda, mas, sobretudo, a caracteristica de apresentarem
novos elementos culturais: pacifismo, reconhecimento da diversidade humana,
respeito a natureza, descentralizagao, busca de autonomia em relagéo aos partidos
politicos e ao Estado, participagédo politica mais democratica e direta. Os novos
movimentos sociais “mobilizam principios e sentimentos”; “falam mais de autogestao
de que de um sentido histérico e mais de democraciainterna que de tomada de poder”
(TOURAINE, 1994, 263).
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em comum com os movimentos mais tradicionais); e areferéncia ao que
lhes é peculiar enquanto elemento de distingdo - a demanda pelo
reconhecimentodeidentidades’ especificas. Isto nos permitiria interpretar
que tais movimentos estdo, ao mesmo tempo, no registro das lutas
democraticas e/ou socialistas, por meio da reafirmagéo da igualdade
(TOURAINE, 1998a); e no registro do campo conservador pela afirmacéo
e consentimento com a idéia da diferenca (PIERUCCI, 1990).

Na verdade, a idéia da diferenca ligada tradicionalmente a
reagbes e politicas conservadoras reconhece diferengas como
desigualdades e, num mesmo movimento, “parte da certeza sobre a
diferenca” e, numa escala valorativa, rejeita os considerados diferentes
(afirmando enfaticamente, porexemplo, que “naturalmente” as pessoas
negras ndo s&o iguais as pessoas brancas ou a mulher ndo ¢ igual ao
homem, nos direitos, dignidade, lugar social...?). Mas, o direito a
diferenga demandado pelos novos movimentos sociais ndo faz parte do
campo conservador, e simdo campo progressista (em particular, a partir
dos anos 60) onde adquire o sentido do respeito as singularidades,
necessidades eidentidades especificas em consideragdo a diversidade
humana. Seriaum contraponto aintolerancia, para alémdo exercicio da
“simples” toleréncia (que faz parte do ideario liberal), pois, supée
convivénciaeinter-relagdoimportantes.

De formasemelhante, anog¢édo dainclusdo social estaligada
aidéiadodireito aigualdade que, desde de pelo menos o século XVIII,
baliza as lutas sociais e um ideal politico e de sociabilidade para a
construgdo de sociedades mais democraticas e/ou igualitarias, e é
somente a partirde meados do século XX que somos protagonistas de

) Entendemos identidade, com CASTELLS (1999, 22-3) como “fonte de significado e
experiéncia”. Identidade como “o processo de construgéo de significado com base
emum atributo cultural, ou ainda um conjunto de atributos culturais inter-relacionados,
o(s) qual (ais) prevalece (m) sobre outras fontes de significado. Para um determinado
individuo ou ainda um ator coletivo, pode haver identidades multiplas. No entanto,
essa pluralidade é fonte de tensdo e contradigdo tanto na auto-representagdo
quanto na agé&o social”. Segundo o autor, toda e qualquer identidade é construida.
“A construgéo de identidades vale-se da matéria — prima fornecida pela histdria,
geografia, biologia, instituicdes produtivas e reprodutivas, pela memoéria coletiva e
por fantasias pessoais, pelos aparatos de poder e revelagdes de cunho religioso”.

® Em PIERUCCI (1990) podemos observar o sentido dado & afirmagéo da diferenca
pelos eleitores de politicos conservadores na cidade de Sao Paulo.
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umaguinadaque vincula as lutas pelainclusdo com o direito a diferenga.
Isto ndo esta isento de conseqiiéncias no minimo perturbadoras em
termos teoricos, e com possibilidades abertas para as relagdes
societarias. ¢

Uma das razdes para esta perturbagcéo &€ que mesmo no
campo progressista e tendo como porta-voz os novos movimentos
sociais, as demandas pelo direito a diferenca n&o estéo isentas de
riscos quanto as conseqiéncias sociais indesejaveis para os proprios
protagonistas. Porum lado, a afirmagéo da diferenca, na polifonia das
vozes sociais, pode vira fortalecer o sentido conservador, acarretando
uma fragmentagéo da sociedade civil pelo crescimento das reagdes
fundamentalistas e da xenofobia. Por outro lado, a afirmacdo da
diferenga pelas proprias minorias, representada na demanda pelo
respeito a identidades especificas (dos surdos, das pessoas com
necessidades especiais decorrentes da cegueiraou da visdo subnormal,
de mulheres, dos homossexuais, dos negros, entre outros), pode
proporcionar areducéo dasrelagdes destas minorias (destasidentidades)
comorestodasociedade (TOURAINE, 1998b)-inclusive aredugdodas
relagbes com outros (e entre) os proprios grupos sociais minoritarios,
nao raro, também sofrendo processos de discriminagéo, excluséo e
violéncia - diminuindo, assim, os espagos de solidariedade e favorecendo
a formacéao de “tribos identitarias” (SHERER-WARREN,1999:13) em
detrimento da busca de caminhos e de formas de lutas sociais
conjuntas para a ampliagdo da igualdade como direito.

Contrariando sua motivagao primordial, o direito a diferenca
pode contribuir para o revigoramento ou formagao de sociedades e
mentalidades excludentes, (a exclusao dos diferentes), seja através do
revigoramento da exclusdo das minorias pelo grupo social hegemaonico,
ou através da exclusdo ocorrida entre os proprios grupos sociais
minoritarios, justificada pelas especificidades de suas demandas
identitarias. Este processo que poderiamos denominar de “guetizagao”,
engendrado ou fortalecido pelas proprias minorias, € percebido nabusca
dareafirmacgao e do “orgulho” pelaidentidade construida (CASTELLS,
1999), e pode levar a construcdo de espagos sociais exclusivos que
déem conta da manifestagao destas identidades, como, por exemplo,
espagos de resgate da cultura de determinadas etnias, de escolas
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somente para surdos, de lugares sociais particulares para mulheres,
homossexuais ou para idosos. Entretanto, ndo se pode deixar de
considerar que neste processo de “guetizagdo” pelas (e entre) as
proprias minorias existe o viés da resistéricia e, algumas vezes,
também, do ressentimento pelas violéncias sofridas, como momentos
e estratégias das suas lutas sociais.

Disto decorre que a possibilidade das lutas sociais pelo
direito a diferenga contribuirem para a formagéo de sociedades e
mentalidadesinclusivas, adquirindo fortemente o sentido progressista,
estaria na mediagdo deste direito com o principio da igualdade na
ocupacgdo e na construgdo do espaco social. Principio que funda
padrées de civilidade nas relagdes sociais.

Nao séo as idéias e praticas baseadas na diferenca, mas
sim as que consideram a igualdade que fundamentam a civilidade nas
relagbes societarias, pois, o direito aigualdade supde que as demandas,
a palavra, a lingua, o modo de ser, viver e de expressar de cada um
(individualmente ou considerado num coletivo) témlegitimidade e igual
lugarno cenario social®. Cenario construido ndo da relagéo harmoniosa
entre os que se identificam como iguais (excluindo os considerados
diferentes), mas simnos embates e conflitos entre diferencas que estao
baseados e tém como fundamento primordial aquelaigualdade.

Ao contrario, isto &, no ambiente de intolerdncia ou
desconsideracéo pelas diversidades, identidades e diferengas, o direito
aigualdade também pode contribuir para sociedades e mentalidades
excludentes (no sentido menos de excluséo dos diferentes e mais de
exclusédo das diferencas). De fato, a énfase acentuada na igualdade,
quandodesligadadoempenho pelaliberdade e pelajustica, apresenta
o espectro do autoritarismo e da busca de homogeneizagao.

Disto decorre que as lutas sociais pelo direito a igualdade,
compreendido como fundamento do processo de inclusao social e como
principio fundador de civilidade nas relagdes sociais (no interior das
familias, escolas, locais de trabalho, nos espagos de convivéncia ludica,

© Claro esta que deixam ser legitimas as expressdes que negam, que sdo contrarias
ao principio fundamental da igualdade (como expressées do nazismo, por exemplo).
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notréansito etc.), estdo mediadas pelo reconhecimento da diferengae da
diversidade humana.

Estas reflexdes nos levam a afirmar que a cidadania
substancial dos diversos grupos sociais e identidades presentes numa
sociedade, e até mesmo a cidadania planetaria, passa pelo
fortalecimento e pelo estreitamento da relagado - bela, conflituosa e
complexa - entre o direito a igualdade e o direito a diferenca.
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