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Prof. Dr. Newton Cesar Balzan”

A questdo da qualidade do ensino continua em pauta, envolvendo desde
o ensino fundamental a pos-graduagdo. Restringindo-nos ao Ensino
Superior, encontramo-nos frente a estudantes insatisfeitos com aquilo
que lhes é ofertado e professores desestimulados e desorientados face as
expectativas - e mesmo, a absoluta auséncia de expectativas - da populagio
que anualmente ingressa em nossas universidades. Novos perfis vio se
delineando: estudantes sem os conhecimentos minimos exigidos para
cursarem as disciplinas que compdem os curriculos dos cursos pelos
quais optaram; ingressantes em cursos de 2* ou 3* opgdes, desmotivados
em relagdo aquilo que lhes € ensinado. Elites oriundas de meios socio-
econdémico-culturais privilegiados, que tém tempo e condigdes
excepceionais para as atividades de estudo, convivem na mesma Instituig¢do
com jovens da mesma faixa etaria que ingressaram na Universidade via-
supletivo ou oriundos de uma escola publica decadente em termos
materiais e intelectuais, que trabalham o dia todo e chegam aos cursos
noturnos cansados apos dias estafantes, que envolvem desde meios de
condugdes precarios para ir de casa ao trabalho ¢ deste a Universidade,
até a auséncia de tempo para estudo, restrito, quando muito, aos fins de
semana.

Como trabalhar com esta diversidade sem que deixemos de cumprir com
os principios bdsicos que norteiam nossas vidas de educadores-
pesquisadores, tais como o rigor cientifico, o trabalho do dia a dia
visando o desenvolvimento de mentes investigavas e criativas, a formagdo
de pessoas que tragam as marcas da indignagdo ¢ da paixdo? Indignagio
em relagdo ao quadro que temos diante de nossos olhos, com a desigualdade
social atingindo indices jamais imagindveis, em que desemprego e
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violéncia acabam por se constituir manchetes de nossos jornais diarios?
Paix@io em relagdo aos contetidos dos cursos em que ingressaram de forma
a constituir a base da paixdo futura pela realizagiio pessoal ¢ por um
desempenho que traga as marcas da busca por um pais mais justo e digno
para se viver?

Como evitar que os novos calouros tenham seus sonhos em relagdo a
Universidade alimentados durante toda a adolescéncia, tdo rapidamente
destruidos? Como evitar os altos indices de evasdo, preocupantes para a
Instituigdo privada e também para as publicas, bastando lembrar que no
caso da maior universidade brasileira os evadidos correspondem a 40%
dos ingressantes?

Como proceder corretamente, isto €, sem cairmos nas armadilhas do
pedagogismo ingénuo - "A escola tudo pode!" - ¢ do laissez faire -
"Vamos exigir o minimo deles! Sejamos tolerantes... para que tanto
esfor¢o de cada um dos lados, isto é, de nos, professores e deles,
alunos?"'? Como sermos rigorosos sem abandonarmos a generosidade,
sem a qual deixamos de existir ndo apenas como docentes mas, acima de
tudo, como seres humanos?

Questdes como estas e outras que serdo levantadas mais adiante, deveriam
constituir as bases para as discussdes do PLANEJAMENTO ANUAL
DE CURSOS E DE DISCIPLINAS. Planejamento como atitude,
decorrente de reflexdo individual e em grupo sobre nossas disciplinas,
cursos ¢ instituigdes no contexto histérico-cultural em que os mesmos
tém lugar. Planejamento que nada tem a ver com atividades meramente
burocraticas limitadas a apresentagfio de planos de disciplinas e cursos e
menos ainda com atribui¢do de aulas e confecgdio de tabelas de hordrios?

O que significa isto na pratica?

Significa realizarmos reunides nas quais tenhamos oportunidade de
refletir, discutir, escrever e expor uns aos outros, respostas a questdes
essenciais de ordem didatico-metodologicas, que ja foram suscitadas
pelos processos avaliativos a que nossa Institui¢do foi e serd submetida,
tanto por 6rgdos internos - a fase atual do Projeto Avaliar para Aprimorar
- como externos - "provdo” e visitas de Comissoes de Especialistas do
MEC - voltadas para a melhoria da qualidade do ensino ora oferecido.

Significa refletir sobre questdes relativas a nossa maior participagio ¢
responsabilidade na formagdo do cidaddo no mundo de hoje, quando o
confronto entre a escolha profissional e a realizagdo pessoal tende a se
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tornar uma constante. Quando a conquista de um lugar no competitivo
mercado de trabalho com suas exigéncias e interesses ja bastante
conhecidos, revelam-se incompativeis com a visdo humana que a
Universidade obrigatoriamente tera desenvolvido.

Significa promover discussdes sobre a importancia de cada disciplina no
contexto historico-cultural de determinada drea do conhecimento e sobre
as relagdes interdisciplinares visando a formagdo de um cidadio sempre
alerta aos diferentes sentidos atribuidos a termos como progresso e
desenvolvimento e dotado de um sentimento de indignagdo frente as
injustigas que assolam nossa sociedade.

As consideragdes acima implicam reflexdes que revertam em agdes de
ambito didatico-pedagogico a questdes do tipo:

Qual o significado de minha disciplina para o(s) curso(s) de cujo(s)
curriculo(s) ela consta? Exemplificando: a disciplina Mecanica
Instrumental é de fato imprescindivel ao Curso de Engenharia Civil? Do
Curso de Medicina, deve constar de fato, a disciplina Dermatologia? As
respostas, certamente afirmativas, devem ser dadas de modo claro. Néo
basta dizer “porque o Engenheiro, deve necessariamente conhecer
Mecanica, ou "porque o médico, qualquer que seja sua especialidade
devera ter conhecimentos basicos de Dermatologia”.

Qual o significado desta disciplina para o futuro exercicio profissional
do atual estudante universitirio? Exemplificando: o futuro médico
qualquer que venha a ser sua especialidade, necessita, obrigatoriamente
da disciplina Anestesiologia? O futuro socidlogo tem que conhecer,
obrigatoriamente Antropologia Cultural?

Quais as relagdes desta disciplina com as que a antecedem? Estas
constituem, de fato, pré-requisitos daquelas? O enfoque que esta sendo
dado a ela traz contribuigéo significativa para a formagio do estudante?
Conhego suficientemente o trabalho dos meus colegas de modo a poder
melhor integrar minha disciplina com as demais?

Exemplificando: Por que minha disciplina, Bases de Clinica Cirurgica,
ministrada no 4°ano, pressupde formagdo prévia em Anatomia Sistematica
I ¢ I, ministradas no 19 ano? Os estudantes de Medicina poderiam cursar
0 4? ano sem terem freqiientado as duas primeiras? Minha disciplina de
2¢ ano, Direito Constitucional, pressupde conhecimentos prévios de
Ciéncias Politicas e Teoria Geral do Estado, desenvolvida no 1° ano?
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A reciproca também ¢ verdadeira: Por que nossas disciplinas basicas -
Bioquimica e Anatomia, Célculo I ¢ Algebra Linear, Sociologia I e
Antropologia, Psicologia da Aprendizagem e Didatica, serdo necessarias
para que nossos estudantes possam cursar disciplinas oferecidas mais
adiante em Cursos das Areas da Satude, Exatas e Tecnolégicas, Humanas
e de Licenciaturas? Qual o significado de disciplinas comuns a todos os
cursos e a parte significativa dos mesmos, como Antropologia Teologica
e Estatistica, respectivamente, para a formagdo do estudante? Que tipos
de enfoques as mesmas devem apresentar, considerando-se a diversidade
dos cursos em que sdo ministradas?

Como os conceitos e conteudos desta disciplina se ligam aos de outras
disciplinasdesenvolvidas namesma série? Exemplificando: que relagdes
podem ser estabelecidas e vivenciadas entre Laboratério de
Teleprocessamento de Redes, Projetos de Sistemas, Topicos Especiais de
Redes de Computadores, Construgdo de Compiladores, Laboratério de
Microcomputadores e Elementos de Economia por um aluno que cursa o
8% semestre de Engenharia de Computagdo? Que enfoque deve ser dado
a Antropologia Teologica C, ministrada no mesmo semestre, para que o
estudante de Engenharia atribua sentido a esta disciplina?

Avangando um pouco mais: como tecer a complexa rede curricular de
um determinado Curso assegurando-se aos estudantes uma visdo integrada
dos conteidos de disciplinas desenvolvidas ao longo de 4, 5 ou 6 anos?
A titulo de exemplo: como trabalhar de forma a garantir que professores
e alunos identifiquem com clareza as relagdes entre Direito Constitucional,
Direito Administrativo, Direito Financeiro e Direito Processual
Trabalhista, disciplinas desenvolvidas no 2% 3% 4° e 5° anos,
respectivamente, do Curso de Direito? Como ter sempre presente as
relagdes supostamente implicitas no Curriculo de Direito, caminhando-
se na dire¢do de um Projeto Pedagogico para o Curso?

Num sentido mais amplo, a atribuigdo de um sentido a docéncia, implica
vermos nossas disciplinas a partir de uma ampla perspectiva histérico-
cultural. Questdes que dizem respeito ao mundo atual, projegdes sobre
0 que nos legara o futuro, s3o fundamentais para o trabalho docente.

Nio ¢ possivel restringirmos nossa visdo aos cursos que ministramos ¢ as
Institui¢des em que atuamos e nem mesmo ao perfil do profissional que
estamos ajudando a formar. Nossas disciplinas e cursos sdo desenvolvidos
num dado momento histérico, em condigdes especificas vigentes em
nosso pais, regido e Estado.
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E impossivel desvincular nosso trabalho docente do acelerado processo
de mudangas sécio-culturais que ocorrem neste final de século abrangendo
desde o rapido colapso depaises emergentes até a cada vez mais precoce
obsolescéncia dos micro-computadores.

E provavel que estejamos vivendo, j4, uma nova fase da Historia a qual
se convencionou chamar pos-modernidade: ... ambiente povoado pela
cibernética, a robotica industrial, a medicina nuclear, a tecnologia de
alimentos, o transito computadorizado, junto com o walk-man, o video-
game, o video-cassete, 0 video-data, a TV a cabo e os computadores
domésticos” (Santos, 1995:26-27). Qual o significado destenovo cenario
para nossas disciplinas e cursos?

Qual o papel da Instituigdo Universitaria num mundo quesofre os efeitos
de uma super-safra agricola na Europa, enquanto se morre de fome em
extensas dreas da Africa, da Asia e da América Latina? Como
descontextualizar essa Instituigdo neste final de século quando, ao
mesmo tempo em que o mundo nunca foi tdo rico, relatorios da ONU
divulgados recentemente indicam que a pobreza absoluta atinge hoje 1,3
bilhdo de pessoas no globo?

Como rever nossa fungdo docente a partir da constatagdo de que a
moderna tecnologia provoca problemas antes impensdveis, como por
exemplo, o fato de o crescimento economico nido dar como resultado um
crescimento proporcional em nimero de empregos gerados? Lembremo-
nos, a titulo de exemplo, das "mega-fusdes” de mega empresas ocorridas
nos ultimos quinze dias, as quais, em busca de maior produtividade, de
ndo se deixar vencer pelas concorrentes, anunciam como primeiras
medidas, as demissoes de milhares de trabalhadores.

Qual o significado para o ensino superior de teses que enfatizam uma
forma de trabalho melhor educada, em lugar de uma mais barata, como a
anica saida para o impasse econoémico atual?

Como professores, vimo-nos oscilando entre as mais tradicionais formas
de ensino - o professor falando para uma classe que toma nota do que ele
diz - e propostas avangadas que soam como pés-modernas - aplicagdes de
simulagdes com o uso da informatica - ambas, geralmente, com resultados
precarios.

Como desenvolver nossas disciplinas e cursos de modo a privilegiar o
profissional do futuro, que provavelmente precisara de sélidos
conhecimentos numa dada drea e a0 mesmo tempo portador de uma
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cultura geral que lhe permita transitar entre areas afins com certa facilidade?
Como visualizar desta forma os futuros profissionais, hoje estudantes
universitarios, sem cairmos nas armadilhas de ideologias que defendem
a mio de obra facilmente adaptivel as mais diversas fungoes, isto €,
pregando o fim da propria identidade profissional?

Este olhar para fora ndo se justapde ao olhar para dentro, conforme
consideragdes feitas mais atras. Ambos se complementam de modo
mutuamente inclusivos.

A docéncia universitdaria ndo basta, ¢ claro, esta consciéncia agugada
sobre o proprio trabalho, sobre suas relagdes intra e inter-universitarias
¢ nem mesmo sobre as relagdes disciplina-Universidade-cursos.

Nada sera concretizado sem outros componentes dos alicerces sobre os
quais se apoiam os pilares da docéncia, constituindo um edificio
solidamente estruturado e de portas e janelas abertas para o mundo. Trata-
se dosconhecimentos que o docente ja tem - ¢ que sera sempre atualizado
- sobre os proprios contetdos de sua disciplina e sobre como trabalhar
com 0S8 mesmos junto aos estudantes.

Quanto mais amplos e profundos seus conhecimentos, maiores suas
possibilidades de atribuir sentido ao proéprio trabalho, maiores suas
possibilidades de integrar e ajudar aos demais a integrarem suas disciplinas
e cursos visando a formagdo de profissionais competentes, cultos e
comprometidos com sua propria gente.

Se se tratar de um pesquisador, 0timo. Se ndo, que seja, no minimo, um
consumidor de cultura - que se atualiza sempre em sua propria disciplina
e area de conhecimentos. Exemplificando: como imaginar que um
professor de Biogquimica- disciplina basica em todos os cursos da Area da
Saude - deixe de ter seu proprio projeto de pesquisa ou, pelo menos de se
atualizar constantemente, dados os extraordinarios avangos nesta area?
Como supor que desconhega a propria historia da Bioquimica?

Fica descartada, portanto, a possibilidade de se atingir a docéncia em
nive! de exceléncia, caso o professor universitario ndo possua sélidos
conhecimentos sobre sua propria disciplina. Ndo se improvisa um docente
de Econometria, de Fisica do Estado Sélido, ou de Historia da Arte.

A questdo sobre como trabalhar junto aos estudantes faz parte deste
quadro que aponta para o professor universitario desejavel e necessario.
Nio se isola da anterior e deve ser vista no conjunto apontado anteriormente
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- atribuigdo de sentido a cursos e disciplinas, relagdes Universidade-
Mundo, competéncia em termos de conhecimentos.

Por que dar aulas, isto é limitar-se a transmitir conhecimentos se 0s
estudantes dispdem para isto, além da imprensa escrita, inventada ha mais
de 500 anos, outros meios de acesso as informagdes? Por que ndo
privilegiar discussdes em torno de tematicas levantadas junto aos alunos?
Por que ndio prestigiar a aquisi¢do de mentes criativas ¢ inquiridoras,
através de debates, de resolugdes de problemas extraidos da propria
realidade socio-cultural, incluindo-se aqui, necessariamente, ciéncia ¢
tecnologia? A Universidade freqiientemente subestima a capacidade do
aluno quando, na verdade, ele se encontra numa das fases mais criativas
e produtivas de sua vida. Privilegiamos a transmissdo de conhecimentos,
atribuindo valor 4 aquisi¢io passiva dos mesmos, esquecendo-nos de que
amidia muitas vezes ja lhes apresentou os fatos de modo mais estimulante.

Por outro lado, novas armadilhas podem nos pegar de surpresa: abusarmos
do uso de simulagdes através dos recursos que a Informatica nos oferece,
formando, por exemplo, engenheiros cujo perfil ja ndo corresponde a
esse profissional, definido como aquele individuo que gosta de ver como
as coisas funcionam e porque funcionam de uma determinada maneira e
ndo de outra. Podemos cair nas armadilhas dos debates vazios, dos
seminarios que nada mais sdo que aulas com as quais o professor néo se
compromete, com a modernizagdo restrita 4 adogdo do novo, com
significado obrigatoriamente positivo. Recorrendo a tecnologia
educacional - 0 que é positivo - podemos nos esquecer de que ela éapenas
um meio a disposigio do professor e ndo um fim em si mesmo.

Esta parte, - mais técnica, por assim dizer - cuja aquisi¢do geralmente
constitui o objetivo mais imediato dos futuros docentes universitarios e
daqueles que buscam melhor capacitagio, ndo pode ser desvinculada das
anteriores. Ter bom e vasto instrumental didatico sem sélidos
conhecimentos na disciplina e drea, sem visdo de mundo, sem consciéncia
clara sobre o papel docente num curso que conduz a uma determinada
formagdo profissional, pode, quando muito, tornar as aulas mais
interessantes, isto é, ridiculas aos olhos dos estudantes mais inteligentes.

Diante das exigéncias ¢ anseios que as questoes até aqui levantadas
provavelmente virdo a desencadear, ¢ importante lembrar que as atividades
de planejamento implicam, também, discussdes sobre as condigdes de
infra-estrutura ¢ de recursos necessdrios para a implementagdo de um
ensino superior em nivel de exceléncia. Sem fazermos de ambos - infra-
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estrutura e recursos - fins em si mesmos e sem corrermos os riscos de
atribuir as nossas falhas exclusivamente a falta de recursos, é importante
que docentes, coordenadores de cursos e diretores tenham presente, por
ocasido dos encontros de plancjamento, questdes que dizem respeito as
bibliotecas, espago disponivel para trabalhar junto aos alunos (aulas),
além de outras, de modo a se estabelecer metas a curto, médio e longo
prazos, visando condigoes de trabalho e estudo adequadas ao constante
aprimoramento da qualidade do processo ensino e aprendizagem.

A questdo de como e porqué avaliar nossos estudantes completa este
quadro e constitui o tema central do texto que vem a seguir.
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