AVALIACAO DO DESEMPENHO PROFISSIONAL DO
PROFESSOR E FORMACAO DO EDUCADOR: REFLEXOES

Ao se desencadear uma reflexao sobre
avaliagao do desempenho docente e formagao
do educador alguns aspectos nos parecem re-
levantes destacar.

Nao basta avaliar para melhorar. A mera
avaliagao do desempenho profissional do pro-
fessor, por si s6, nao basta para propiciar uma
melhoria da qualidade do ensino e um aperfei-
goamento do processo ensino-aprendizagem.
Ao mesmo tempo em que se propde uma siste-
matica de avaliagdo do desempenho muitas
outras agbesdeveriam ser viabilizadas tais como:
programas de formag&o continuada, progra-
mas de gestao educacional participativa, pro-
gramas de reorientagao curricular, além de es-
tudos e revisdes na carreira de magistério que
passem por uma discussao da questdo salarial,
das condigoes de trabalho e de dignidade pro-
fissional.

Acreditamos que a avaliagdo do desem-
penho profissional do professor s6 tem sentido,
qguando se articula a um projeto pedagdgico
mais abrangente, da instituigdo ou do sistema
escolar. Nao a vemos isolada de proposta edu-
cacional que a viabilize e que, por sua vez, se
insere em um projeto mais amplo sécio-cultural.

Mere ABRAMOWICZ*

“A avaliagdo s6 tem sentido quando a escola estd
habituada a olhar criticamente para as suas praticas
e quando o pessoal docente tem uma percep¢do
saudavel do seu estatuto” (DES, 1985)

Esse projeto traz em si, uma concepgao
de programas de formag&do que questiona os
modelos tecnicistas de treinamento classico
que enveredam por um “quase” adestramento
mecanico, via pacotes instrucionais, pré-deter-
minados.

Ao nos referirmos a formacgao, temos em
vista um processo onde o professor reflete,
estuda, debate, discute a sua pratica, desvelan-
do as teorias que a informam, buscando
transforma-la.

Nessa concepgao, o professor € um ativo
participante do processo, construindo seu co-
nhecimento e se constituindo em sujeito de sua
pratica. Com essa 6tica, a avaliagao do desem-
penho parece intimamente ligada aessa forma-
¢ao, apontando para o desenvolvimento profis-
sional do professor. Este desempenharia um
papel ativo tanto na elaboragdo quanto na
implementacao de uma sistematica de avalia-
¢ao do desempenho profissional.

Cremos que o grande desafio é represen-
tado pela necessidade de se propor uma avali-
acdo do desempenho docente, democratica
que aponte para o desenvolvimento profissio-
nal, para a autonomia e emancipagao individual
e grupal.
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Na area de avaliagdo do desempenho,
defrontamo-nos com uma énfase em mecanis-
mos de controle, fundados no paradigma tradi-
cional de avaliagcdo educacional, de vocagao
positivista. Nessa abordagem tecnicista por
exceléncia, predomina a nogdo de produto,
expresso em dimensdes qualitativas, que
corresponde a uma preocupagao com medida
do desempenho docente.

Nesse sentido, 0s organismos, oficiais ou
nao, que propdem as sistematicas de avaliagao
docente, explicitam uma relacéo autoritaria que
coloca os professores como objetos a serem
controlados, sem participagdo no processo,
provocando-lhes freqlientemente, medo, revol-
ta e resisténcia.

Aexpressaodessatendénciaem politicas
concretas acentua os mecanismos de controle
e supervisdo cerrada do magistério em
contraposigdo as aspiragdoes mais democrati-
cas com base em um outro paradigma criti-
co-humanista, que busca interpretar e compre-
ender o significado dos resultados do desempe-
nho docente.

Busca-se aqui valorizar a dimenséo pro-
cessual de tal sistematica que extrapola o cara-
terde maneirameramente quantitativa. Repen-
sa-se o processo de avaliagao do desempenho
docente, vendo-0 “ndo como um mero instru-
mento técnico, uma contabilidade que refletiria
o rendimento quantitativo, agindo de forma
controladora e fiscalizadora. Contempla-se aqui
uma visdo, para além da tecnicista, buscando
valores e principios que fundamentam um
posicionamento politico e cultural, qualitativo-
interpretativo, refletindo as tendéncias mundi-
ais contemporaneas na area de avaliagao”
(Abramowicz, 1995).

A dimenséo processual aqui destacada
advém do que se chama “modelo de processo”
como estratégia central de avaliagdo do desem-
penho docente.

“O valor reside no processo de trabalho. E
0 proprio processo que ird conduzir ao
desenvolvimento profissional. Quaisquer
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resultados séo validos para um dado pro-
fissional num contexto especifico. Enquan-
to o modelo de produto procura gerar
avaliagbes autoritarias (exatas) do de-
sempenho do professor (que servirdo de
base para prescricbes posteriores), o
modelo de processo procura, por si pro-
prio, estimular uma aprendizagem eficaz
do professor. Neste ultimo caso, ndo se
trata de produzir idéias que estes possam
utilizar para aperfeigoar o seu proprio tra-
balho” (Winter, 1987).

Em uma proposta processual, com um
pano de fundo critico-humanista, ressalta-se a
relagéo entre avaliagdo do desempenho e a
condigdo existencial do professor, sua
especificidade pessoal, histdrica e social que se
convencionou chamar de “o fator humano”.

“Pormuito que os programas de avaliagdo
sejam realistas e estejam cuidadosamen-
te articulados, tém de ter em conta o fator
humano. Isto é necessario por duas ra-
z06es: em primeiro lugar, porque qualquer
tipo de desenvolvimento envolve inevita-
velmente as pessoas numa reavaliagao
de valores, atitudes, sentimentos e prati-
cas, que ndo sdo unicamente controladas
pela razao nem sdo passiveis de serem
prescritas; em segundo lugar, porque as
tentativas parapromoveraavaliagdocomo
parte do desenvolvimento do pessoal do-
cente exigem uma atengao particular as
dindmicas psicoldgicas e sociais” (Day,

1993).

O professor, pessoa e profissional, é visto
como sujeito do processo, ativo, que constréi a
avaliagdo de seu desempenho, participando
efetivamente dela. Valoriza-se assim, a autono-
mia docente, dando espago a auto-avaliagdo e
a praticas avaliativas participativas.

“Antevemos uma avaliagdo com o crivo de
valores humanos, articulada com uma
constelagdo de principios éticos, que per-
mitirdo a avaliagdo se distanciar do marco
de controle, possibilitando pensar-se em
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um novo sentido a lhe seratribuido, critico,
criativo, competente e comprometido com
umhorizonte transformador” (Abramowicz,
1995)

Aavaliacdododesempenhodocente apon-
tando para este horizonte transformador ndo se
limitaria sé aum julgamento do trabalho, docen-
te, mas se constituiria em uma possibilidade de
reorientar a trajetoria profissional do professor.
N&o se esqueceria aquique, sendo aescolaum
polo decisor fundamental, o desempenho do-
cente também se relacionaria com o desenvol-
vimento organizacional da instituicdo escolar.
Dessa forma, pensamos que a performance
docente nao se referiria somente ao desempe-
nho didético, propriamente dito, mas levariaem
conta como esse desempenho vem sendo pro-
duzido na escola e para além dela.

Ao se deflagrar uma sistematica de avali-
acao do desempenho profissional do professor,
deve-seterpresente que aavaliagdo podera ser
vista como um processo gerador de competén-
cias e, nesse sentido, é parte integrante das
mudangas que provoca.

Esse carater dindmico da avaliacdo do
desempenho docente significa que ela envolve
uma mudanga a ser construida pelo coletivo de
professores e das outras instancias que o envol-
vem, medidas pelo dialogo expresso em nego-
ciagdes, contratos, acordos. Em todas essas
instancias, nada deveria ser imposto autoritari-
amente, ja que as conquistas sdo construidas
no coletivo de professores, democratica e
participativamente.

Com énfase na troca e no didlogo se
busca tirar o professor de seu isolamento em
sala de aula.

“A mensagem parece clara: a avaliagdo e
odesenvolvimento profissional devem con-
tribuir para um menor isolamento do pro-
fessor e libertar mais tempo para refletir
sobre a agdo tanto fora como dentro da
sala de aula” (Day, 1993).

Garante-se, assim, um aspecto funda-
mental da acdo avaliativa que é o processo

interativo que caracteriza, essencialmente, a
avaliagdo. Na dinamica da interagao, no movi-
mento, nas contradigdes € que se pode flagrar
a pratica docente a ser traduzida na avaliagéo
do desempenho.

A énfase nasinteragbes e acomplexidade
das organizagdes escolares, hoje, nos alertam
para o fato de que nao se devem concentrarem
uma Unica instituicdo as fungbes avaliativas,
reelaboradas para o desempenhodocente. Des-
se modo, todas as instancias envolvidas podem
ser mobilizadas, elaborando-se sistematicas
de avaliacdo a partir de uma perspectiva
organizacional.

“Sob essa perspectiva uma sistematica
de avaliagdo do desempenho docente sera
valida quando se relacionar a programas
de desenvolvimento profissional e apre-
sentar alguns atributos tais como justica,
abrangéncias, abertura, validade, efica-
cia, viabilidade” (Nisbet, 1986).

Acreditamos que alguns dos aspectos aqui
apontados podem se constituir em importantes
pontos de reflexao para se discutir a avaliagao
docente. Pensamos em uma sistematica de
avaliagao do desempenho profissional do pro-
fessor que acompanhe as transformagdes da
realidade educacional, que néo se limite auma
mera apreciagao ou fiscalizagao, mas aponte
para o desenvolvimento profissional do profes-
sor e a conquista de sua autonomia.

Com isso, estariamos tentando contribuir
paraaproducdode umaculturadaavaliagdodo
desempenho docente que o repense, dando-
Ihe consisténcia teérica e indicando novos ru-
mos a investigagao avaliativa.
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