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RESUMO Artigos

O presente trabalho resulta de um estudo realizado junto as
areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas.
E parte de um projeto de pesquisa mais amplo, desenvolvido
ao longo do periodo 1998-20083, intitulado A questao da
qualidade do ensino superior numa sociedade em processo
de mudanca acelerada — revisdo critica, propostas para seu
desenvolvimento. Tendo como referéncia obrigatéria o
contexto sécio-cultural contemporéneo do qual as referidas
areas do conhecimento sdo partes integrantes, seu objetivo
principal é a investigagdo sobre a qualidade do ensino nas
mesmas dareas. O estudo teve como sujeitos, profissionais
de renome nacional e internacional nas duas areas, além
de docentes e estudantes dos cursos oferecidos por uma
Instituicdo Particular de Ensino Superior situada no interior
do Estado de Sao Paulo nas duas areas acima citadas.
Recorreu-se a entrevistas realizadas durante 2002 junto a
20 profissionais de renome, assim como a questionarios
aplicados junto a docentes e estudantes da Universidade
em fins de 2000, abril e setembro de 2003. Os resultados
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indicam que as apreciagdes de estudantes, docentes e profissionais de renome apresentam
poucas divergéncias, registrando-se principalmente complementagdes.

Palavras-chave: Visdo Local e Global; Formagdo de Professores; Ensino Superior; Ciéncias
Humanas; Ciéncias Sociais Aplicadas; Capacitacdo Permanente.

ABSTRACT

This work resulted from a study of the areas of the Humanities and Applied Social Sciences. It is part
of a wider research project that was developed during the period of 1998- 2003, entitled The Question
of Quality in Higher Education in a Society Engaged in a process of Accelerated Change — critical
revision and proposals for its development. Having as its obligatory point of reference the contemporary
socio-cultural context of which the areas of knowledge referred to above are an integral part, its
principal objective is to investigate the educational quality of the same areas. The study’s subjects
were renowned national and international professionals in the two areas, and also teachers and
students of the courses offered by a Private University in S&o Paulo State in Humanities and Applied
Social Sciences. Interviews were made during 2002 with 20 well-known professionals, and
questionnaires were applied to teachers and students of the University in April and September of
2003. The results indicate that the opinions of the students, teachers and famous professionals
presented few divergences, which were principally complementation..

Key Words: Cosmopolitan and Local Views; Teachers’ Preparation, Higher Education; Human
Sciences; Applied Social Sciences; Wide Learning.

Introducao

O presente trabalho da continuidade aum
estudo direcionado a qualidade do ensino em
diferentes areas do conhecimento?, que por sua
vez é parte integrante de um Projeto Coletivo de
Pesquisa intitulado A questdo da qualidade do
ensino superiornuma sociedade em processo de
mudanga acelerada: significado, revisgocritica e
propostas para seu desenvolvimento.

Duas areas de conhecimento sdo aqui
focalizadas: Ciéncias Humanas e Ciéncias
Sociais Aplicadas, tendo como referencial uma
Universidade emcrise e consequentemente um
ensino que se defronta com problemas cujas
solugdes ndo podem ser detectadas a curto
prazo.

Desenvolvido em faculdades isoladas,
conjunto de faculdades ou Universidades, as

questdes relativas ao ensino ocorrem num
momento em que as proprias instituicoes se
encontram em crise frente a um mundo globali-
zado, onde tudo ocorre com uma rapidez nunca
antesimaginada.

Se por um lado h& uma unanimidade por
parte da sociedade no que concerne ao papeldo
professor enquanto agente de preservagéo da
cultura e ao mesmo tempo como sujeito, ao lado
de outros, das mudangas necessarias paraque
se alcance patamares aceitaveis em termos de
qualidade de vida, ha, por outro lado, um senti-
mento geral de que a profiss@o de professornéo
compensa, de que hd uma falénciano magistério,
umquadro que remonta aos anos 1970, mas que
seagucou principalmente durante a ultima década
doséculo XX.

N&o é de estranhar, portanto, que sao
apenas excegdes 0s entrevistados ou respon-

@ Veja-se deste mesmo autor: A Qualidade do Ensino nas Areas de Ciéncias Exatas e Engenharias. Revista de Educagédo

PUC-Campinas, n? 12, p.29-50, Campinas, junho 2002.
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dentes de questionarios que sereferemaformacao
de professores para os niveis fundamental e
médio e ao exercicio profissional nestes mesmos
niveis de ensino. Estefatondoocorre apenasem
Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas,
objeto do presente estudo, mas praticamente em
todos os cursos que oferecem Licenciaturas:

Pretendo cursarespecializagao. Dentro de
um ano ingressar no mestrado. Poste-
riormente, fazer doutorado (Estudante,
Ciéncias Humanas)

Istondoimpede que muitos dos estudantes
que fazem cursos que oferecem licenciaturas
acabem optando pelo magistério, embora esta
opgéo tenha o sentido de provisério, de uma
alternativa que provavelmente gostariam de
descartar::

Esperopoderlecionar e futuramente sequir
paraapos-graduagdo (Estudante, Ciéncias
Humanas).

Pretendo fazer o mestrado. Caso nédo dé
certo, pretendo daraulas no Ensino Médio
€ me preparar para 0 mestrado no ano
seguinte (Estudante, Ciéncias Humanas).

Se porumlado saldrio ndo é tudo, por outro
lado € dificil aceitar-se a idéia de que um jovem
universitario almeje uma profissdo cujos
rendimentos mensais na rede publica do Estado
de S&o Paulo, eminiciode carreira, ndo ultrapasse
a R$ 800,00, para uma jornada de 40 horas de
trabalho semanal, isto é, bem abaixo que o
rendimento médio (R$986,00) dos ocupados em
2003 na regido metropolitana de Sao Paulo
(FUNDACAO SEADE e DIEESE, 2003). Some-
se aisto o fato de a atuagao do docente de nivel
fundamental e médio eminicio de carreirase dar
predominantemente em escolas de periferia, de
dificil acesso, areas marcadas pela violéncia e
inseguranga, em classes com a maioria dos
alunos defasados em termos de relagéo idade/
série em que se encontram, trazendo para as
salas de aulas problemas de ordem familiar,
frustragdes de toda sorte, enfim um conjunto de
condigbes paraas quais o jovem universitarionao
estapreparado para enfrentar.

Otrabalhojunto arede particular, se porum
lado pode proporcionar maiores salarios ao
docente, poroutro lado pode significar, também
seu sentimento de perda de identidade ou, pior
ainda, de dignidade diante dos novos tipos de
contratos que tém naterceirizagdo uma de suas
caracteristicas mais marcantes.

A terceirizagcdo do trabalho, além da
precariedade dos contratos cada vez mais comum
no mercado de trabalho, ja se faz sentir no
Ensino Superior, gerando uma situagio de
instabilidade em relagao a manutengdo ou néo
Nno emprego no proximo ano ou mesmo do proxi-
mo semestre. O profissional — professor inclu-
sive — podera ter remuneragdo hordria maior e
mais flexibilidade, mas pagard suas prdprias
férias, sequro-sadde e fundo de pensdo(DUPAS,
1997, p.375-376), enfraquecendo o vinculocomo
empregador formal e, mais grave, levando &
perdadosentimento de pertencer: aumaindustria,
aumafirmacomercial, aumaescolaoufaculdade.
Este cenariotorna mais facilnossa compreensao
sobre as respostas dos estudantes a questéo
sobre suas projec¢oes profissionais para os cinco
anos depois de formados:

Planejar metas em nosso pars, atualmente,
seria vivenciar um sonho (Estudante,
Ciéncias Humanas)

S&o0 projecdes que revelam certa deses-
peranga em relagdo ao momento em que vive o
pais:

Né&o € possivel fazer projetos especificos,

pois tudo ainda € muito incerto (Estudante,

Ciéncias Humanas)

E dificil fazerprojeges frente aum mercado
de trabalho quase estagnado (Estudante,
Ciéncias Sociais Aplicadas).

A voz do mercado vem falando mais alto
que as vozes dos atores envolvidos diretamente
no futuro profissional. Porisso, sdo rarissimos os
casos de estudantes que expressamsentimento
de realizagdo pessoal e de compromisso frente
a sociedade, quando fazem projegdes para o
periodo posterior a conclusdo dos cursos de
graduacgao.
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Docentes, docentes-pesquisadores e
estudantestambém sao afetados pela modifica-
cao nadivisao do trabalho e com a substitui¢do
dopleno emprego para o desemprego estrutural
a partir da automatizacédo e robotizagdo da
produgéo e dos servigos. Ambas provocadas
pelas trés revolugbes técnico-cientificas: na
microeletrénica, microbiologia e energianuclear.
Aprimeiradelas, responsavel porumfenémeno
novo: o outsourcing, ou seja, a transferéncia
para outras empresas, no proprio pais ou no
exterior — o chamado offshoring —, fornecendo
pela internet, servicos que englobam desde
centros de atendimentos por telefone até
atividades de consultoria e elaboragédo de
programas de software. ’

O trabalho estara praticamente assegu-
rado para os estudantes que hoje cursam as
licenciaturas e para aqueles que almejam o
ensino superior, uma vez que hd muito a se
construiremtermos de educacao escolarizada:
entre a populagdo brasileira na faixa etaria 25 a
34 anos, emmargo de 2003, apenas 6% tinham
curso superior completo; 24% haviam concluido
o ensino médio; 70% tinham, no maximo, o
ensino fundamental e 5,5% néo tinhamqualquer
graudeinstrucéo (InsTiTuto NACIONAL DE ESTUDOS
E Pesauisas Epucacionals, 2003). No entanto,
dadas as condigdes ja expostas, o magistério
nao se constitui como op¢éao prioritaria para a
maioria absoluta de nossos estudantes quando
se manifestam sobre suas expectativas a curto
e amédio prazos. A Pés-Graduacgdo —tantosob
as formas de mestrado e doutorado como de
cursos de especializagdo —, cursos de
atualizacdo e atividades profissionais que n&o
contemplam o magistériojunto a escola de niveis
fundamental e médio, sao citadas com muito
maior frequiéncia pelos alunos de cursos nas
areas que oferecemlicenciaturas. As palavras de
umdos entrevista-dos da drea de Ciéncias Sociais
Aplicadas, ao fazer suas consideragbes sobre o
papel do professornomomentoatual, vémilustrar
as consideragdes acima:

Um professor, seja ele do ensino
fundamental, médio ou superior, deixa de
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ter importancia social na medida em que
acaba tendo uma formagdo mediocre e
uma postura tacanha: deixa de ter
importancia por ndo conseguir construir
sua propria legitimidade. Talvez o
significado que eu possa atribuir ao
professorna atualidade seja exatamente o
da falta de significado (Entrevistado,
Ciéncias Sociais Aplicadas).

Os toépicos seguintes abordam a meto-
dologia utilizada neste estudo e, a seguir, alguns
dos problemas detectados e os desafios deles
decorrentes para os cursos das citadas areas
nas Instituicbes de Ensino Superior. S&o
resultados de atividades realizadas durante o
ano2003, asaber: a) juntoadocentes e estudantes
dos cursos de Filosofia, Psicologia, Histdria,
Geografia e Ciéncias Sociais (Noturnos) represen-
tantes da area de Ciéncias Humanas; Direito
(Matutino e Noturno), da area de Ciéncias Sociais
Aplicadas; b) entrevistas concedidas por
profissionais de renome nacional e internacional
das duas areas, como parte de um Projeto de
Pesquisaintitulado A qualidade do ensino superior
numa sociedade em processo de mudanga
acelerada: significado, revis&o critica, propostas
para seudesenvolvimento;c) respostasfornecidas
por docentes da Instituicdo a um questionario
encaminhado em abril e que foram objeto de
apresentacgao e discussdo em evento realizado
emmaio de 2003; d) respostas fornecidas por
docentes da Instituicdo em setembro de 2003
a um conjunto de questdes direcionadas a
Auto-Avaliagdo Docente; e) dados coletados
junto a diretores, docentes e estudantes em
outubrode 2003 sobre o tema Avaliagdo Docente.
Recorreu-se, também, aos resultados do Projeto
Coletivo de Pesquisa ja citado, com destaque
aos dados fornecidos pelos concluintes de
graduagéo no final de 2000.

Procedimentos Metodolégicos

Conforme ja foi destacado anteriormente,
trés grupos participaram como sujeitos deste
estudo: docentes da propria Instituigdo, pro-
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fissionais de renome nacional e internacional e
estudantes. Os dois primeiros grupos néo sao
mutuamente excludentes. Isto significa que ha,
no grupo de docentes, pessoas de reconhecido
meérito académico, que podem constardarelagéo
de profissionais de renome nacional e interna-
cional. Damesmaforma, atotalidade dos sujeitos
pertencentes ao segundo grupo — profissionais
de renome —, exerce fun¢des docentes junto ao
ensino superior e a maioria tem experiénciaem
niveis fundamental e médio.

Para estudo junto a pesquisadores-
docentes reconhecidamente como de grande
expressdo em Ciéncias Humanas e Ciéncias
Sociais Aplicadas, utilizou-se de entrevistas,
com roteiro elaborado sob a forma semi-estru-
turada, utilizando-se dos resultados de leituras e
sessdes de estudos realizadasem 2001 e 2002.
O roteiro constou de 10 itens tendo como
referéncia o profissional que se deseja formar,
considerando-se as grandes mudangas que tém
lugar no mundo e momento atual. Este autor
privilegiou os 4 itens mais diretamente ligados ao
seu sub-projeto de pesquisa, a saber:

1. Considerando-se as grandes mudangas
que tém lugar no mundo e no momento atual,
quais seriam as qualidades basicas, indispen-
saveis, que deveriam estar presentes no perfil
do profissional formado no seu Curso ouArea?
2. Como vocé vé a questido: despreparo dos
estudantes versus exigéncia de qualidade nos
cursos de sua area? 3. Qual o significado que
vocé atribuiao PROFESSOR no momento atual,
especificamente no que se refere a formaggo de
jovens e aos problemas que o pais vem
enfrentando? 4. Quais os pontos mais criticos
nos cursos e instituicoes em que atua ou que
conhece? Se lhe fosse possivel promover
alteragbes, quais seriam sujas prioridades?

Os sujeitos, em numero de 20, séo
pessoas reconhecidas nacional e internacional-
mente como de grande expressado nas referidas
areas, quer como pesquisadores, quer como
docentes. A coleta de dados se deu atraves de
entrevistas fornecidas pelos sujeitos através do
correio eletronico, um apenas preferiu a forma

presencial. Umasérie de leituras e releituras das
transcrigdes — em se tratando de entrevistas
gravadas—e de respostas fornecidas via e-mail
foram realizadas, permitindo a identificagéo de
oito categorias.

O estudo junto aos docentes se deuem
trés etapas.

Aprimeiradelas, centrada naavaliagdo do
Projeto Pedagdgico da Instituicdo e dos Proje-
tos Pedagogicos das Unidades deu-se em
margo e abril de 2003. Foi efetuado um levan-
tamento de dados junto aos docentes através
de um questionario contendo perguntas
fechadas com trés alternativas — sim, nao, em
parte —, cuja aplicagdo deu-se em margo de
2003. Privile-giou-se um dos itens —composto
por 6 sub-itens — a saber:

Quanto a organizacao do seu trabalho
docente nas disciplinas que ministra nesta
Faculdade: i) ha um trabalho de integragdo
considerando as demais disciplinas do mesmo
periodo; ii) ha um trabalho de integragdao
considerando as disciplinas ja desenvolvidasea
serem desenvolvidas; iii) sua capacitagéo
pedagdgica € suficiente para o desenvolvimento
dos conteludos, das atividades didaticas e
avaliagdo das disciplinas que leciona; iv) da
forma como estd (estdo) sendo desenvolvida(s),
vocé considera que contribui (em) efetivamente
para a formagdo do profissional na area; v) da
forma como estd (estdo) sendo desenvolvida(s),
vocé consideraque contribui (em) para aformagao
ético-humanistica do estudante; vi) da forma
como estd (estdo) sendo desenvolvida(s), vocé
considera quesua(s) disciplina(s) contribui(em)
para a autonomia intelectual do estudante?

As respostas fornecidas pelos docentes
foram objeto de tratamento estatistico mediante
a utilizagdo do software SPSS, sendo, a seguir,
analisadas e discutidas junto ao corpo docente
daUniversidade.

Os respondentes correspondem a 68,5%

dos docentes alocados nas respectivas
faculdades.
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A segundaetapa, direcionada a Auto-Ava-
liagdo Docente, foi realizada em trés fases:
distribuicdo de questionarios aos docentes;
analise dasrespostas fornecidas; discussdo dos
resultados junto ao Férumde Diretores realizado
em outubro e junto ao Corpo Docente da
Universidade em novembro de 2003.

O questionario, contendotrésitens aber-
tos, isto €, para os quais 0s sujeitos deveriam
apresentarrespostas descritivas, foi respondido
por75% emsetratando de Ciéncias Humanase
90% da area de Ciéncias Sociais Aplicadas.

As questdes encaminhadas ao corpo
docente foram as seguintes:

1. O que significa para nds, idealmente,
“ser professor universitario” nos dias de hoje?
Temos atingido este ideal? Em caso positivo, em
que aspectos? Em caso negativo, o que nos
falta? 2. Quem somos nos, enquanto docentes
deste curso?a) engajamento pessoal; b) sentido
atribuido as disciplinas ministradas para o curso
e para a formacgao profissional; c) prioridades
enquanto docentes; d) valores realgados junto
aos alunos; e) articulagdo dos valores com o
Projeto Pedagdgico do Curso; 3. Como nos
situamos frente ao processo de ensino e
aprendizagem? a) utilizagdo de outros espagos,
além das salas de aulas para ensinar os alunos;
b) procedimentos de ensino utilizados, além da
exposicdo oral dos conteudos; c) possibilidade
detratamentodiferenciado paraalunos doperiodo
diurno e do periodo noturno tendo em vista suas
especificidades e o objetivo de se alcangar
resultados relevantes junto a ambos 0s grupos;
d)formas de avaliag&o utilizadas além de provas;
e) objetivos que norteiam a avaliagdo dos alunos.

Aterceira etapa, voltada paraa Avaliacdo
da Docéncia, realizada em outubro e novembro
de 2003, teve como eixo principal aaplicagao de
um questionario junto ao corpo docente da
Universidade, tendo como tema central a
qualidade dadocéncia. Se porumlado contou-se
comumnumero razoavel de respostas por parte
dos docentes e estudantes da area de Ciéncias
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Humanas, o mesmo nao ocorreucomos docentes
daoutra dreacujo percentual de respostas foide
aproximadamente 40%.

O instrumento de coleta, sob a forma de
questionario, constou de trés partes. Na
primeira, através de itens fechados, procurou-se
conhecer o perfil de professores em termos de
Cursos emquelecionam,idade, sexo e relagbes
institucionais com a Universidade. A segunda
parte, constituida de 4 topicos — compromisso e
responsabilidade com a docéncia; qualidade das
relagbes interpessoais; caracteristicas da
organizagdo do trabalho docente e ética e
compromisso social — contendo 36 itens?,
comuns a docentes e estudantes, foi elaborada
sobaformadeitensfechados, sobre os quais os
respondentes deveriam atribuir pontos de 1 a 4,
num continuumaque tinha num de seus extremos
a alternativa ndo contemplada e, no outro, a
alternativa contemplada plenamente. Atitulo de
exemplo tem-se o item 1 da categoria A (Com-
promisso e Responsabilidade coma Docéncia):
Gostam de ensinar e consideramimportante seu
trabalho.

O estudo junto ao corpo discente foi
realizado em duas fases.

Aprimeiradelasteve comobase o conjunto
de dados obtidos junto aos concluintes dos
cursos de graduacao nofinalde 2000 referentes
ao Projeto Conhecer para Aprimorar.

Trata-se de respostas fornecidas a um
questionariopor 1349 estudantes dos 26 cursos
oferecidos pela Universidade, distribuidos nas
duas areas do conhecimentojacitadas, a saber:
Ciéncias Humanas —Ciéncias Sociais, Geogra-
fia, Histdria, Filosofia, Pedagogia, Psicologia,
Ciéncias Religiosas (noturnos) e Teologia (matu-
tino); Ciéncias Sociais Aplicadas — Ciéncias
Administrativas (matutino e noturno), Ciéncias
Contabeis (noturno), Ciéncias Econdmicas
(matutino e noturno), Ciéncias da Informacao
com Habilitagdo em Biblioteconomia (noturno),
Jornalismo (matutino e noturno), Publicidade e

® A maior parte dos itens foi extraida da tese de doutorado de Josepha A Grigoli, Sdo Paulo, 1990.
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Propaganda (matutino e noturno), Relacdes
Publicas (noturno), Turismo (matutino e noturno),
Direito (matutino e noturno), Secretariado
(noturno) e Servigo Social (noturno).

Para este estudo foram selecionados um
ou mais cursos das duas areas, que contaram
com pelomenos 90% das respostas do universo
dos concluintes. Sao eles: Psicologia, Ciéncias
Sociais, Historia, Geografia e Filosofia (Ciéncias
Humanas); Direito (Ciéncias Sociais Aplicadas).

Privilegiou-se cincoitens daterceira parte
do questionario*, redigidos de forma a solicitar
respostas discursivas por parte dos sujeitos:

1°) Que idéia vocé faz de uma boa Univer-
sidade? 2°) Quais seriam, segundo seu ponto de
vista, as caracteristicas principais de VIDA
UNIVERSITARIA numa Instituicdo de Ensino
Superior? 3°) Procurefazerumaapreciagao sobre
ocursoque estafreqiientando, considerando: a)
aqualidade do ensino que lhe temsido oferecida;
b)as condi¢bes de aprendizagem proporcionadas;
¢)acontribuicao para suaformacéo profissional;
d) acontribui¢cdo para sua formagao ético-huma-
nistica. 4°) O que lhe pareceu positivo no seu
cursodevendo serreforcado ouampliado? 52) O
que lhe pareceu negativo no seu curso devendo
ser alterado ou suprimido?

Na analise das respostas foram utilizados
dois critérios, conforme se tratasse de itens
passiveis de quantificagdo e de itens para cuja
analise se restringisse a procedimentos
qualitativos.

No primeiro caso — Faga uma apreciagao
Ssobre a qualidade do ensino oferecida — por
exemplo, por se tratar de uma livre apreciagao,
optou-se por categorizar as respostas em
altamente positivas (P), positiva com restricdes
(Pr), negativacomrestricdes (Nr), muito negativa
(N), difusa (D) e em branco (B), Questbes deste
tipo foram expressas em graficos por colunas e
circulos, comutilizacdo do aplicativo Excel, para
melhor visualizagao da situagdo em estudo.

Nosegundo caso— Queidéias vocé faz de
uma boa Universidade? Como seria ela? — por
exemplo, ndo se tratou de fazer mensuragao
para analise de tendéncias ou de fazer
apreciacOes acerca de determinado indicador,
mas sim de se analisar uma fala que poderia
expressar uma crenga, um sentimento ou uma
expectativa. Neste caso, as respostasdiscursivas
foram objeto de sucessivas leituras, destacando-
seperiodos, assinaladas unidades de significado
ediscriminagoes percebidas, marcasdiscursivas.
Os recortes obtidos foram transcritos e classi-
ficados de acordo comseutemaeteor, deforma
afacilitarum processo sistematico de buscas de
unidades de significados relevantes aos objetivos
da pesquisa (ORLANDI, 2001). Na dire¢éo da
validagdodo caraterdiscursivodoinstrumentode
pesquisa, o autor se apoiou em Maingueneau,
paraquemaforcade umdiscurso estanofatode
ele representar uma voz, ndo necessariamente
unissona de um grupo, mas uma certa voz:
Parece-nos que a fé em um discurso, a possibi-
lidade de que os sujeitos nele se reconhegam
presume que ele esteja associado a uma certa
voz (1997, p.46). As consideragdes criticas, os
problemas apontados, as propostas de solugdes
e as suas formas de produgao no discurso de
pesquisa crescem juntos, de modo a integrar
observagbes acerca da realidade académica e
proje¢des sobre a mesma—o que se torna mais
observavelnoplanodapalavra (ALMEIDA JR. e
BALZAN, 2003).

A pesquisateve como pressuposto o fato
de docentes da propria Instituicao, assim como
profissionais de renome nas diferentes areas
terem, defato, algo de significativo a dizer sobre
as questdes que lhes foram propostas. E
importante lembrar, a proposito, que se trata de
pessoas quevivemodia-a-diadas salas de aulas
elaboratdrios, dedicando-se tambémapesquisa,
com participagdes freqlientes em congressos,
seminarios, simpdsios e atividades afins. Os
estudantes, principalmente os concluintes, tendo

“ Reprodugdo do questiondrio, na integra, fez parte de Série Académica, n® 14, Vice-Reitoria para Assuntos Académicos,

PUC-Campinas, 2002.
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passado4,5emesmo 6 anos naInstituicdo, tém
algo a dizer sobre ela. Se por um lado isto n&o
significa que as falas dos representantes dos
trés grupos estejam expressando averdade, por
outro lado pode-se admitir que elas estejam
indicando verdades que devem ser objeto de
leituras, releituras e analises por parte do
pesquisador.

A segunda fase teve lugar em outubro e
novembro de 2003, utilizando-se deinstrumento
de coleta idéntico ao que foi aplicado aos
docentes nomesmo periodo, com as adaptagoes
pertinentes aos estudantes. Ositens seleciona-
dos para analise e a forma de tratamento dos
mesmos se deram da mesma maneira como foi
descrita mais acima em relagé@o aos docentes.

Textos extraidos de publicagbes —livros e
periddicos especializados — foram objeto de
andlise, seguida de resumos contendo asidéias
consideradas como as mais relevantes para o
estudo da qualidade do ensino superior nas duas
areas selecionadas para este trabalho.

Resultados Obtidos a Voz dos Atores:
profissionais de renome, docentes e
estudantes

Temos que educar os jovens para que nao
se reproduzam as barbdries do mundo de
hoje (Entrevistado, Ciéncias Sociais
Aplicadas).

Se por um lado cada fase deste estudo ja
traz, implicita, a distribuicdo de respostas e
apreciag0es dos interlocutores por categorias,
poroutrolado, umasérie deleituras dos resultados
decadafase permitiu, através de umprocessode
abstracdo cada vez maior por parte do pesqui-
sador, definir categorias mais amplas, que

contém, cada uma delas, dados e informagdes -

contidas em cada fase do trabalho.

Deste modo, o conjunto de respostas as
questdes fechadas e abertas fornecidas por
estudantes, docentes e profissionais de reno-
me—grupo que, como jase referiu anteriormente,
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contém, também, docentes da prépria Insti-
tuicdo —foi distribuido nas seguintes categorias
amplas:

Professor

Queiramos ou nao, gostemos ou n&o, o
professorcontinua sendo, paraamaioria absoluta
dos entrevistados, docentes e estudantes, a
figura central do processo educacional,
ultrapassando, inclusive, a esfera do ensino e
aprendizagem. Esta afirmacao se aplicaasduas
areas pesquisadas, sendo importante lembrar
que 0 mesmo ocorreu quando se estudou as
areas de Ciéncias Exatas e Engenharias que,
como se sabe, utilizam-se abundantemente dos
recursos da Informatica. Os diferentes grupos
que participaram deste estudo podem ter-se
manifestado de formas diferenciadas, enfatizando
ora determinados aspectos, ora outros. No
entanto, o papel do professor continua sendo
fundamental para todos os segmentos que
constituem o universo dos respondentes deste
trabalho. Vejamos, atitulo de exemplo, umadas
apreciacdes feitaporumde nossosinterlocutores:

A responsabilidade do professor continua
enorme, jd nem tanto como aquele que
detém os conhecimentos e repassa aos
alunos, mas agora sobretudo como aquele
que é capaz de criaras melhores situacées
e condicbes de aprendizagem numa
sociedade que multiplica os meios e
espagos sociais e individuais dos conhe-
cimentos (Docente, Ciéncias Humanas)

Aimportanciaatribuida ao Professorimplica
responder a grandes desafios uma vez que na
maioria dos casos o docente universitario é
improvisado a partirdo conceito de que desfruta
como profissional narespectivaarea de atuacao.
Significa encontrar formas visando a efetiva
capacitagdo docente de profissionais com
dominio de conteudos especificos, mas sem
preparacao prévia na utilizacdo de técnicas
pedagodgicas, sem pratica em atividades que
implicam relagdes professor-aluno e desprovidos
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de umavis&do mais abrangente sobre o significado
das proprias disciplinas para o curso como um
todo e de suas relagbes com os problemas
sociais, politicos, econdmicos e culturais que
caracterizam o momento atual.

Deapreciagdes mais gerais, que apresen-
tamoprofessorcomofigura-chave de umprocesso
que vai muito além do ensino e aprendiza-
gem—caso dos entrevistados que constituem o
grupo de profissionais de renome nacional e
internacional em ambas as areas —, passa-se
para questdes mais especificas, que dizem
respeito ao dia-a-dia dotrabalho na Instituicdo e
mesmo em salas de aulas. Aqui, as aprecia¢des
saomais pontuais e dizemrespeitoainseguranga
pessoal em relagdo ao emprego (estarei
desempregado(a) noproximo semestre?), afalta
de apoio para a conquista de novos patamares
(mestrado, doutorado etc.) a disputa por espagos
ocupados por pessoas que, segundo alguns dos
respondentes, ja ndo rendem aquilo que seria
esperado de um professor.

Certamente o grupo docente estara plena-
mente de acordo com as observagées feitas
pelos entrevistados, mas aquilo que ocorre em
nivelinstitucional lhes diz respeito mais de perto
eporissotendem a se manifestar de modo mais
pontual.

Integracao/interdisplinaridade/multidis-
ciplinaridade

A integragdo das disciplinas de um
determinado curso, aintegragdo entre os cursos
de uma mesma area, a integragdo em nivel de
Universidade, a multidisciplinaridade e mesmoa
transdisciplinaridade — embora ndo com estas
denominagdes — estiveram presentes na maior
parte das entrevistas realizadas, assim como
nas apreciag¢oes de docentes e estudantes em
relagdo as questdes que lhes foram propostas.
Isto indica a necessidade de se ultrapassar um
modelo que ja ndo faz mais sentido, isto é,
baseado nos conteudos isolados, em cursos
compartimentados embora pertencentes auma

determinada areado conhecimento, emcurriculos
entendidos como grade-horaria.

A aceitagdo e a sugestdao de pratica
interdisciplinar, no ambito da drea educacional,
sdo defendidas universalmente por docentes e
alunos. Mas é mais uma afirmagdo tedrica
imediatamente contraditada pela pratica efetiva.
Nao fui, ao longo dos meus 36 anos de magistério
Superior, e continuo ndo sendo atualmente,
testemunha concreta de experiéncias de trabalho
interdisciplinar. A pedagogia universitdria, na
minhapercepgdo, € uma atividade extremamente
solitédria. O que vejo € cada professor fazer, sim,
um grande esforco em apresentar seu ensino
sobuma perspectiva interdisciplinar, mas isso é
uminvestimento interno e sua atividade pessoal.
Trabalhos interdisciplinares, conduzidos em
fungdo de um projeto educacional, coletivamente
elaborado, assumido e desenvolvido, creio que
ainda ndo fazem parte de nosso cotidiano
universitario, até onde pude observar.
(Entrevistado, Ciéncias Humanas).

Integragéo, interdisciplinaridade, transdis-
ciplinaridade e métodos de globalizacdo séo
termos de referéncia constante quando se
abordam problemas da area educacional quais-
querquesejamosniveis do processode educagéo
escolarizada. As referéncias, discussbes e
propostas em torno desses termos sao comuns
na Universidade. Planeja-se muito a respeito e
quase nada é realizado. Isto ndo impede que a
integragéo, porexemplo, seja objeto de referéncia
por parte dos entrevistados, de docentes e
estudantes.

Por que se almeja tanto a integracgao,
queixa-se tanto pela sua auséncia e porque étao
dificilleva-la a efeito?

Discutir este tema e procurar respostas
para estas perguntas fogem dos objetivos do
presente trabalho. Varios artigos ou mesmo
varios livros teriam que ser escritos, tal a
importéncia e o significado do termo. No entanto,
algumas palavras podem ser ditas sem que se
corra o risco de se pretender encontrar as
respostas completas e, muito menos, definitivas
para estas questoes.
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Desde os primeiros anos de escolaridade
a aprendizagem se da& por compartimentos
estanques: disciplinasisoladas, falta de relagdes
entre aquilo que foi estudado numa determinada
série e aquilo que estd sendo estudado no
momento, falta de relagdes entre as disciplinas
e o curso de cujo curriculo elas pertencem,
auséncia de vinculagao entre as disciplinas dos
cursos e as futuras carreiras — em termos
profissionais e/ou académicos—dos estudantes,
auséncia de relagdes entre os contelidos das
disciplinas e o contexto sdcio-cultural, quer em
termos regionais ou nacionais, quer em termos
globais. Mais importante, porém, é o fato de a
maioria absoluta das pessoas —inclusive, claro,
os docentes—nao pensarem de modointegrado,
n&o estabelecerem relagdes entre as noticias
veiculadas pelos meios de comunicagdes didrios
e aquilo que ocorre nas suas vidas, quer em
termos individuais, quer em termos de relagdes
grupais — a comunidade universitaria, por
exemplo —n&o integrarem de modo satisfatério
mesmo as atividades das quais eventualmente
participam:teatro, literatura, ciéncia, tecnologia,
culturaenfim.

As areasde Ciéncias Humanas e Ciéncias
Sociais Aplicadas ndo estdo imunes a esta
ausénciade integragdo, da mesma forma como
ocorrem nas demais areas do conhecimento.

O presente estudo mostra, porém, um
distanciamento entre os trés grupos de interlocu-
tores —entrevistados, docentes e estudantes —no
que se refere & apreensdo e valorizagdo da
integragao/interdisciplinaridade —registrando-se
ummaioravango por parte do primeiro delesem
relagdo aos outros dois. Isto ndo significa, é
claro, a auséncia de preocupagdo com o tema
por parte dos docentes e estudantes. Aapreciagédo
abaixo, feita por um estudante, serve como
ilustragdo a respeito.

A universidade deve ser entendida como
ambiente para a formagdo humana e ndo
somente como curso para a capacitagdo
profissional. Para que isto acontega &
preciso estimular as atividades artisticas,
as pesquisas, o intercdmbio com outras
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universidades, nacionais e internacionais,
o funcionamento de projetos de pesquisa.
(Estudante, Ciéncias Sociais Aplicadas).

Suposto Despreparo do Aluno ao
Ingressar na Universidade

Independentemente de se tratar de um
aluno de Ciéncias Exatas ouHumanas, via
deregrando consegue elaborarum pensa-
mento complexo superiorou umapagina de
texto, ou retera atengdo por mais de quinze
minutos. De um lado, a exigéncia da
qualidade €irreal: quer-se o super-educado,
o aluno com todas as competéncias e
habilidades desenvolvidas, que resgatara
a democracia e salvarda o planeta do
desastre ecoldgico, sempre com conscién-
cia e ética. Poroutro lado, o despreparo do
aluno de ensino superior beira o absurdo:
ngo domina os rudimentos da lingua e do
raciocinio ndo verbal, para ndo falar nas
outrasinteligéncias. (Entrevistado, Ciéncias
Humanas)

Odespreparo do estudante esta relacionado
a sua historia de vida, formagé&o anterior a
Universidade, baixo capital cultural (...) o
curso exige conhecimento e apreensao da
realidade sdcio-econbmica-cultural-politica
que geraempobrecimento da populagdoda
regido e dopais; conhecimento das politicas
sociais e intervengdo em questées sociais
(Entrevistado, Ciéncias Sociais Aplicadas).

Entrevistados, docentes e estudantes
respondentes véem, em sua maioria, como um
desafio aos docentes a resolu¢édo do problema
criado a partir da presenga de alunos despre-
parados nos cursos de graduacdo. Indicam
programas de nivelamento como alternativa capaz
de se dar o devido embasamento aqueles que
sdo considerados como defasados em termos
de conhecimentos. De modo geral atribuem
importéncia ao fato de os alunos nédo terem
capacidade para redigir corretamente, o que os
atrapalha ao lidarem com os contetdos das
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disciplinas universitarias. Sdo comuns as criticas
ao fato de nao se solicitar do estudante as
habilidades que ele tera demonstrado no
vestibular, com destaque a redagéao.

As causas, evidentemente remontam ao
ensinofundamental e médio, emfranca decadén-
cia, tanto narede particularcomo narede publica,
de modo mais acentuado nesta ultima. Sao 11
anos de escolaridade e nao 11 meses ou 11
semanas em que, segundo nos é dado ouvir
de nossos interlocutores, nada — ou quase
nada — restou em termos de aquisigio cultural.
O porqué desta situagao, provavelmente estara
numa observagao bastante pertinente de umdos
docentes da area de Ciéncias Sociais Aplicadas:

O ensino médio ndo seduz o aluno para a
leitura. Conseqlientemente temos acadé-
micos com péssimo portugués o que traduz
dificuldades de expressdo e compreensgo
de livros técnicos.

Aprender a Aprender

Ao se manifestarem sobre o aprender a
aprender, entrevistados e respondentes dos trés
grupos de sujeitos posicionaram-se com bastante
cautela frente a questdo do deslocamento da
responsabilidade do processode aprendizagem,
antes centrada no professor, para o aluno. Para
umaparcelanaodesprezivel, hanecessidade de
atencéo a fim de que apenas um extremo néo
sejaprivilegiado. “N&o hda como beneficiarum ou
outro. O professor comprometido e instigante, o
aluno criativo e interessado criam uma atmosfera
de aprender e ensinar... Aquele pode provocar
junto a seus alunos a construgdo de bases
tedricas solidas e orientd-los na busca de
informagdo e de conhecimento complementar”
(ALMEIDA JR e BALZAN, 2003, p.10).

Proporsitua¢des de ensino e aprendizagem
desta forma responde, em grande parte a
chamada autonomia intelectual, isto &, preparar
os estudantes afim de que ap6s concluiremseus
cursos de graduagdo, déem continuidade ao
processo de aprendizagemque, provavelmente,

ndo tera fim ao longo da vida. Individuos que
saibam onde e como buscar informagdes ne-
cessarias ao seudesempenho profissional e/ou
académico. Em outros termos, pessoas que
tenham autonomia de véo. Ou, como dizumdos
entrevistados da &rea de Ciéncias Sociais
Aplicadas:

Nao se trata apenas de assimilar
determinados conteudos, mas de adquirir
uminstrumental tedrico-metodologico que
capacite o educando a trabalhar por conta
prépria. Entendo que aquisicdo da autonomia
intelectual é um processo que ocorre ao
longo dos vdrios niveis de ensino, indo de
um grau maior de dependéncia nas séries
iniciais, para uma progressiva aquisicdo de
autonomia durante todo o processo de
escolarizaggo.

Aprendera aprenderimplicarelagbes mais
complexas do que simplesmente transferir para
oalunoaresponsabilidade de sua aprendizagem:

N&o setrata de deslocara responsabilidade
do processo ensino e aprendizagem ao
aluno, mas de adotar umanovaconcepgao
da relagdo ensino/aprendizagem e,
conseqtientemente, novos procedimentos
pedagdgicos. Dentro dessa nova perspecti-
va a responsabilidade do professor
aumenta, pois passa a responder ndo
somente pela transmissgdo daquilo que
ensina, mas também pela aprendizagem
doaluno. Um curso, pormais brilhante que
seja, sOpode serconsiderado bem sucedido
seoaluno aprende (Entrevistado, Ciéncias
Sociais Aplicadas)

Privilegiar o aprender a aprenderem lugar
da simples transmissdo de conhecimentos
significa uma mudanga radical no processo de
ensino-aprendizagem, namedida em que implica
substituir uma forma de ensino, centrada no
professor, paraoutra, centradanoaluno. Significa
dar prioridade a aprendizagem dos métodos em
lugar dos conteldos de uma determinada
disciplina. Trata-se de dar prioridade aformacgao
de atitudes — de interiorizar a educagéao
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continuada, no caso—emvezdaacumulagdode
conteddos. N&o é de um dia para outro que se
obtémmudancas deste tipo. Elas exigemtempo
einteriorizacdo de valores nemsempre correspon-
dentes aqueles que o docente incorporou ao
longo de anos e anos.

Qualidades Necessarias ao Profissional
Almejado

Aandlise dasrespostas sobre as qualidades
necessarias ao profissional almejado conduziu
acagrupamento das mesmas emtrés categorias:
ética, que contempla o comprometimento em
relacdo a sociedade, a verdade, a ciéncia e tam-
bémemrelagaoagrupos detrabalho; necessidade
de uma cultura geral por parte do docente-pes-
quisador; e atualizagdo permanente.

Atitulo de exemplo, vejamos dois extratos
deapreciagdes feitas pelos diferentes grupos de
sujeitos, seguidos de comentarios deste autor.

...ser profundamente sensivel as refe-
réncias axioldgicas de modo geral,
particularmente as éticas, uma vez que o
profissional lida com pessoas humanas,
cuja dignidade precisa sermuito respeitada,
nunca agredida (Entrevistado, Ciéncias
Humanas)

A ética esteve presente durante as
diferentes fases do trabalho aqui exposto, nas
falas dostrés grupos de sujeitos: profissionais de
renome, docentes e estudantes. Esteve presente
nos cursos desenvolvidos pela Instituicdo,
segundo relato dos estudantes e constituiu uma
das expectativas mais comuns dos outros dois
grupos.

Embora o conhecimento sobre o campo
profissionalem que o estudante ird atuarsejaum
valorinseparavel de suaformacao especifica, os
docentes, entrevistados e estudantes afastama
énfase dada a um modelo de formagéo que leve
ahiper-especializacdo técnica sob a pressio do
mercado. Ao contrario, ressaltam a necessidade
deumasolida e abrangente formag&o humanis-
tica, em consonancia com a complexidade do
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setor em que o formando ir4 atuar, aliada a
praticas de pesquisa que encontrem solugées
alternativas para os problemas sociais
detectados.

Os trés grupos se contrapdem ao rango
mercantilista e hegemonico presentes ainda hoje
nas universidades do pais. Em contrapartida,
priorizam a formacgdo ético-politica sobre a
habilitagdo técnico-cientifica e propdem, a
exemplo de um dos entrevistados da area de
Ciéncias Humanas, como atitude, o desenvolvi-
mento da capacidade de reflexao filosdfica, por
articular e unificar a significagdo de sua atuacao
profissional e de sua prépria existéncia”
(ALMEIDA JUNIOR e BALZAN, 2003, p.7).

A necessidade de uma cultura geral
suficientemente ampla aliada ao dominio de
conhecimentos na area especifica surge como
expressdodostrés grupos de sujeitos do presente
estudo.

Operfildo profissional formado nos cursos
da drea de Ciéncias Sociais Aplicadas
deve sersemelhante ao de qualqueroutro
profissional formado pela Universidade: uma
visdo ampla e critica em relagdo ao mundo
contemporédneo e uma sdlida formagdo
especifica em sua drea, valorizando o
conhecimento sensivel.(Docente, Ciéncias
Sociais Aplicadas).

Ja foi dito varias vezes por intelectuais de
varias partes do mundo que, se é verdade que
hoje estamos muito bem informados, isto ndo
significa que estejamos mais cultos. Sim,
recebemos informacgdes atodo momento através
de diferentes meios de comunicagdo de massa,
que envolvemdoradioejornais,aTVacaboea
Internet. No entanto, a construcao cultural que
deveria acontecer ao longo dos 11 anos de
ensinofundamental e médio deixa muito adesejar,
se é que tera chegado a ser construida. Melhor
éfalarmos em contetidos transmitidos do professor
aoaluno, semapatrticipagao efetiva deste tltimo
no processo de aprendizagem e voltarmos por
uminstante aos tépicos anteriores deste estudo
para constatarmos, através de abordagens ndo
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necessariamente diretas sobre aquestaocultural,
quao deficitarios se encontram nossos estu-
dantes—e porque nao dizero mesmo emrelagdo
a uma consideravel parcela dos docentes —em
termos de cultura geral.

A atualizagdo permanente, como néo
poderia deixar de ser, vem expressa nas falas
dostrésgrupos: estudantes que se propbemase
atualizar através de cursos de reciclagem, de
aperfeicoamento e de extensao; professores que,
a par de considerarem necessaria esta perma-
nente atualizag&o, reclamam da falta de tempo
para isto, explicitando seu descontentamento
em relagdo a carreira docente que os obriga a
contratagdo através do sistema horas-aula, o
chamado professor horista; entrevistados que
ndo fazem concessdes a necessidade da
permanente atualizagdo, fato inerente as
condig¢des socio-culturais do momento em que
vivemos.

Conclusoes

Professornecessario paraomomentoatual,
trabalhar em niveis de integracéo, interdisci-
plinaridade e multidisciplinaridade, cuidardoaluno
que ingressa defasado no ensino superior em
termos de conteudos considerados relevantes
para acompanhar o desenvolvimento das disci-
plinas que lhes s&o oferecidas, aprender a
aprender como base de um trabalho que se
pretenda como um minimo de inovador, atender
as qualidades necessarias para a formagéo do
profissional desejavel nos diferentes campos de
conhecimento, como foi visto no topico anterior,
sdo condicdes e qualidades que implicam
necessariamenteter os olhos abertos paraaquilo
que ocorre emnivel local e ao mesmo tempo ter
uma visdo suficientemente ampla em termos
globais.

Sendo, como é possivel ser professor
universitariode modo a atender aos anseios dos
estudantes e mesmo a prépria realizagao pessoal,
ignorando o estudante que setemfrente afrente,
comsuas ansiedades, expectativas, decepgdes

e apreensdes em rela¢do ao futuro num mundo
cada vez mais competitivo e mesmo cruel?
Como é possivel ser o professor desejavel para
este inicio de século, ignorando-se a tremenda
rede de complexidade que caracteriza 0s anos
em que estamos vivendo? N&o se trata de man-
ter-se informado a cada instante através da
internet, ndo setrata de setornarumaenciclopédia
ambulante, mas de estarmos presentes,
plenamente vivos, abertos anovas experiéncias
evivéncias, sabendo selecionar aquilo que é de
fato relevante daquilo que constitui apenas lixo
de uma sociedade saturada pela propaganda,
pelas cenas de violéncia que nos sao ofertadas
acada momento pelamidia, especialmente pelas
producdes da TV e do cinema.

Como desenvolver nossas disciplinas de
modo integrado as demais de uma mesma série,
tendo, ao mesmo tempo, presente aquilo que
fora ensinado nas séries anteriores e que sera
objeto de estudo nas séries posteriores, quando
se ignora 0s cursos aos quais estamos direta-
mente ligados e as profissdes para as quais
nossos estudantes se dirigem? Como realizara
sempre pretendida e raramente atingidaintegra-
cdo de conhecimentos se nosso repertorio de
informacgdes esta limitado & nossa propria
disciplinaeaareadaqual é parteintegrante? Nao
seria este o momento de nos convencermos de
que um docente da area de Ciéncias Humanas
nao pode ignoraraquilo que ocorre, emtermos de
fronteiras do conhecimento, no campo das
Ciéncias Naturais? Evidentemente areciproca é
verdadeira e nossos docentes-pesquisadores de
Ciéncias Naturais ndo podem, da mesmaforma,
ignorar os avancos registrados na Antropologia,
na Sociologia e na Politica. Se isto por um lado
ndo implica a exigéncia de nos tornarmos
especialistas em tudo, significa, por outro lado,
a aquisicao e desenvolvimento de uma cultura
geral suficientemente ampla que nos permita
transitarde uma area paraoutra, sendo capazes
de estabelecer um dialogo aberto com repre-
sentantes das diferentes areas do conhecimento,
condig&o para crescimento mutuo.
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Comoépossiveltrabalharcomoalunoque
ingressa despreparado na Universidade quando
néo se tem idéia daquilo que ocorre nos anos
anteriores de escolaridade, deixando-se de se
comprometer em prol de uma melhor qualidade
de ensino em termos de escola basica? Como
trabalharcomaprendizagens significativas junto
a este alunado se nosso repertério de conheci-
mentos é restrito a disciplina que ministramos,
fechado, mesmo, emrelagdo a drea de conheci-
mentos da qual ela faz parte?

Como é possivel privilegiar o aprender a
aprender em lugar da simples transmissao de
conteudos, se o proprio docente ndo vive em seu
dia-a-dia a auto-aprendizagem, encontrando-se
pronto e acabado? Se nao tenho autonomia
intelectual e se nunca sequer penseinestetema,
como poderei proporcionar freqlientes condigdes
para o exercicio de independéncia de meus
alunos em relagéo a mim, professor?

Questdes semelhantes poderiam ser
formuladas emrelagédo ao profissional almejado.
Qual profissional? Para qué? Em que tipo de
sociedade ele atuara? Semumacriticaradicalao
mercado como elemento reguladordas relagdes
sociais, sem o entendimento daquilo que ora se
da em termos de ocupagdes profissionais, das
caréncias de umpais emergente que ocupa a 652
posi¢cdo em termos de qualidade de vida entre
175 nagdes do globo e que caiu da 82 paraa 152
posicao entre as maiores economias do globo
emapenas 12 anos, nao estaremos focalizando
de modo direto, o profissional almejado para o
momento em que vivemos. Evidentemente a
critica radical ndo implica ignorar o mercado, as
aspiracdes legitimas de nossos jovens
universitarios emtermos de carreiras profissionais
e/ou académicas.

Varios extratos retirados de apreciagoes
feitas por docentes, estudantes e profissionais
entrevistados foram reproduzidos aolongo deste
texto, acompanhados de comentarios da parte
deste autor. Os mesmos — com excegao dos
profissionais de renome — ndo focalizam, de
modo direto, a necessidade de se ter presente o
local e o global quando se trabalha a integragéo
dos conhecimentos, quando se procura alterna-

N.C. BALZAN

tivas para atender a estudantes que supostamente
ingressam despreparados no ensino superior e
assim por diante. E interessante que se tenha
presente que talfenémeno provavelmente ocorre
como consequénciade dois fatores: primeiro, as
preocupagdes maisimediatas—elegitimas—de
docentes e estudantes que se véem as voltas
com condi¢des de trabalho normalmente
desfavoraveis, que envolvemdesde condi¢cdes de
infra-estrutura tais comoluminosidade, acustica
eventilacdoemsalas deaulas, até anecessidade
de sedesdobrarememumnumero exageradode
horas-aula parapoderem enfrentaras despesas
de ordem familiar e que implicam, também, a
aquisicao de material a fim de que se mantenham
atualizados; segundo, a ausénciade uma cultura
geral mais abrangente, que lhes proporcione a
consciéncia danecessidade de vereviverolocal
em que atuam numa perspectiva mais ampla,
isto &, a partir de visdo global de sociedade, de
cultura, de mundo enfim.
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