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Este livro surgiu das experiéncias que
Chizzotti(2006) viveu no cursode Pés-Graduagéo,
observando a necessidade de orientagbes que
os mestrandos tinham com relagdo as
elaboragbes de tese ou de dissertacao para
mestrado. Houve participacdo dos docentes e
em especial dos alunos de doutorado em
Educagédo da PUC-SP, entre outros
colaboradores.

Chizzottidivide o livro em partes, sendo a
primeiracomfundamentacao historica e filoséfica
sobre a pesquisa qualitativa, portanto tedrica, e
a segunda com apresentacgao detalhada e mais
técnica de como pode ser feita uma pesquisa
qualitativa, ou seja, como se constrdéi uma
pesquisa qualitativa através de estratégias que o
autor cuidadosamente descreve. Acrescentauma
bibliografia relevante, caso o leitor queira se
aprofundar sobre o assunto. Ao final do livro,
encontra-se umasérie de sitios dainternetsobre
pesquisa em ciéncias humanas e sociais.

O livro é recente, com publicagdo em
2006. Apresenta umalinguagem objetiva, porém
carregada de elementos gramaticais e
explicagbes complexas. O autor consegue
transmitir ao leitor o entendimento necessario
sobre 0 que seja uma pesquisa, 0 que é ser
pesquisador, as concepgdes que orientam a
visdo de mundo do pesquisador, quais 0s
procedimentos de investigagdo do problema a
ser pesquisado, bem como as estratégias
adequadas para se desenvolver uma pesquisa
qualitativa.

Por um lado, concordamos com o autor
quando afirma que o livro € uma contribuigdo
valiosa e atual para os novos pesquisadores de
qualquer area do conhecimento. Poroutro lado,
discordamos quando diz que a obra ndo é um
manual de pesquisa. Olivro € escrito e divididode
tal maneira que muitas vezes se apresenta como
umgrande guiade como se aplicarumapesquisa
qualitativa nas suas diversas possibilidades.
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Uma critica a este autor refere-se a
dificuldade que os investigadores principiantes
possam apresentar devido a escrita complexado
autor, necessitando de maior esclarecimentode
conceituagédo e por isso € importante ter a
referéncia bibliografica aofinal de cada assunto,
paraque hajaumaincurséo doinvestigador para

esclarecer suas duvidas em outras obras.

Ressalte-se, ainda, adiscusséofilosofica
desenvolvida pelo autor sobre o surgimento
histérico da pesquisa qualitativa, destacando
alguns filésofos importantes e os cinco grandes
marcos histéricos, que promoveram mudancas
socioculturais na maneira de refletir sobre as
coisas, 0s seres € 0s objetos.

Nesse contexto, fazum breve histéricodo
cenariomundial do desenvolvimento cientificoa
partirdos séculos XVIl e XVIIl,com a Revolugéo
Inglesa (1688), a Revolugao Francesa, (1789) -
conseqlientemente arevolugéoindustrialcoma
consolidagéo do capitalismo -, até o século XX,
em que se apresentam os grandes marcos com
datas ndo muito precisas, mas que situam a
pesquisa qualitativadentro da evolugao historica
dasociedade, focando as necessidades de cada
época.

Os conceitos de objetividade, validade,
fidedignidade e rigor da pesquisa cientifica vao
sendo transformados a medidaque se comegaa
repensar afinalidade da pesquisa qualitativa. O
movimento passa da corrente filosofica empirista,
idealista, positivista, historicista até a dialética,
que é o movimento que a corrente filosoéfica
marxista preconiza.

Chizzotti destaca a importancia da
fundamentagéo teorica (epistemologia) na
pesquisa qualitativa, pois esta se encaixa em
qualquer correnteideoldgica, seja ela positivista,
marxista, fenomenoloégica, construtivista,
historicista ou outras. Por isso, o processo de
investigacéo precisa serneutro, mesmo sabendo-
se que o pesquisador pertence a um grupo
social, a um contexto histérico, politico e
econdmico da sociedade que determinam uma
visdo de mundo. Podemos perceberaiumacerta
contradi¢do do autor, pois sabemos que muitas
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dessas correntes citadas s&o contra a idéia de
que o pesquisador pode e consegue ser neutro,
sendo um sujeito histérico, social e marcado por
valores eideologias.

A metodologia empregada no
desenvolvimento da pesquisa é abordada por
Chizzotti (2006) com enfoque qualitativo, mas
nao deixa de fazeruma abordagem as pesquisas
de carater quantitativo, muito utilizadas nas
ciéncias naturais baseadas em dados
mensuraveis. O autor defende a pesquisa
qualitativa, porém nao considera invalida uma
pesquisa quantitativa. Esclarece que o que faz
uma pesquisa serqualitativa é otratamentode se
analisar significativamente os dados coletados,
ndo deixando de atenderaorigor e a objetividade
que uma pesquisa exige.

Atualmente, a tendéncia que os
pesquisadores adotam é a pesquisa qualitativa,
cuja metodologia permite uma maior reflexdo
sobre os dados e vem atendendo varios
segmentos de areas de conhecimentondosdda
educacao.

De acordo com Chizotti, percebe-se o
crescente uso daetnografiaemdiferentes areas
de pesquisa, tendo em vista o pressuposto
fundamental: através dainteragdodiretacomas
pessoas na vida cotidiana, auxilia na
compreensao de suas concepgdes, praticas,
motivagdes, comportamentos e procedimentos.

O texto traz uma visao sécio-histoérica da
etnografia, ressalta o seu significado como sendo
umadescricao das crengas, magias, artefatos e
daorganizagéo social de um determinado grupo
ou comunidade. A etnografia, no entanto,
consolida-se como a descri¢do do conhecimento
cultural do meio em que estdo os informantes,
pela observacéo e significados atribuidos as
suas agoes e praticas.

Enfatizamos que, por meio das técnicas
etnograficas de observagéo participante e de
entrevistas, é possivel documentar o nao
documentado, isto é, desvelar os encontros e
desencontros que permeiamodiaadia, descrever
asacdeserepresentacdes de seus atores sociais,
reconstruir sua linguagem, suas formas de
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comunicagao e os significados que s&o criados
erecriados.

Chizzotti faz uma exposicao didatica,
reunindo as pesquisas ativas em dois titulos:
pesquisa-agdo e pesquisa participativa. As
pesquisas ativas possuem sentidos
extremamente variados, com tipos e objetivos
especificos. Apresentam, entretanto, uma raiz
comum com significativas diferencas cientificas
e sociopoliticas.

Aexpressao pesquisa-agaondo €novano
cenario das Ciéncias Sociais. Elafoi usada pela
primeira vez por KurtLewin (1947). Os principios
da pesquisa-agédo pressupdem diversas fases
espiraisreiteradas de analise, pesquisa defatos,
conceituacgéo, elaboragéo de planos de acéo,
realizagdo desses planos, seguida de avaliagéo.

Otextomostraque adécadade 50 marcou
o florescimento desse tipo de pesquisa nos dois
hemisférios, embora com énfases diferentes. No
Sul, vinculada aos movimentos sociais populares,
e no Norte, como forma psicanalitica, decorrente
da Segunda Guerra Mundial.

No entanto, nosanos 70, a pesquisa-agéo
ingressa em ciéncias sociais como um novo
paradigma que reformula o conceito de mudanca
e que contesta os fundamentos da pesquisa
tradicional e torna-se um meio de ultrapassar as
muralhas que separam a pesquisa académica
dos problemas reais dasociedade, superando a
caracteristica positivista da “ciéncia pura”.

Oautorapresentaapesquisa participativa
comoum meio de mudanga efetivaparaaqual os
sujeitos devemelaborar e trabalharumaestratégia
de mudanca social. Complementa que a pesquisa
assim compreendida constitui-se como uma
pratica social, com o objetivo de modificar as
circunstancias, cabendo ao pesquisador
profissional o papel de animador do intercambio
de informagdes e de gerador de um novo
conhecimento paramelhoraruma situagao dada.

Pode-se acrescentar, também, que nesse
tipo de pesquisa distinguem-se dois tipos de
praticas decorrentes de seus objetivos,
possibilidades efetivas e meios para sua
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realizacdo: pesquisaparaaagéo e pesquisapela
acgéo.

Como assinala Chizzotti, histéria de vida
é o relato de uma experiéncia significativa
vivenciada porumindividuo ou umgrupo colhido
pelo investigador de forma oral ou por escrito, o
qual ainda pode recorrer a outras fontes que
tenham relagao a histéria para complementar a
pesquisa.

Abiografiaéumamaneiraderelataravida
de um individuo, narrada por outra pessoa.
Normalmente, é escrita a partirde documentos e
hipoteses. Acreditamos que a biografia, muitas
vezes, é repleta de especulagdes.

Quandouma biografia é escrita pelo proprio
sujeito, € denominada de autobiografia.
Concordamos com Chizzotti, quando afirmaque
nesse tipo de relato o autor pode eleger os fatos
que quiser, ocultarverdades, distorcer situagoes.
Assim, ela poder ser considerada uma fonte
tendenciosa e, muitas vezes, perder sua
credibilidade e autenticidade.

Para explicar a histéria oral o autor recorre
a definicho de memoria. Essa andlise vem
recuperar as lembrangas do grupo, e muitas
vezes sua descricdo € voltada mais para a
subjetividade dos individuos do que para o fato
em si.

Ressaltamos aimportancia dadano texto
as condigbes metodolodgicas ao se trabalharcom
vidas humanas, diante de suas instabilidades,
fluéncias e imprevisibilidades. Sao descritas
algumas alternativas, inclusive, para utilizar-se o
método bibliografico.

Emrelacao aanélise de conteudo, andlise
de narrativa e analise do discurso Chizzotti,
afirma que sdodocumentos de qualquer natureza
transformados emtextos para seremanalisados.
Ja o estudo de caso envolve um individuo ou
algumas pessoas inseridas em um contexto
real. Destacamos a criticaque o autorfazaesse
tipo de pesquisa, na qual afirma que o estudo de
caso ndo tem uma amostra que possa oferecer
base para generalizagdes, devido a seus
resultados serem fechados, especificos e
restritos.
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Essas analises pretendem, ao retirar do
texto os elementos para compreendé-los, garantir
a imparcialidade objetiva. Sabemos, contudo,
que a simples agéo do investigador, em retirar
certos elementos em detrimento de outros, ndo
€ uma atitude imparcial, mas guiada pelo seu
olhar, que é imbuido de pré-conceitos, valores,
ideologias e anseios.

Concordamos com o autor, quando afirma
que essas analises precisam ser interpretadas
em um contexto histérico, social, cultural e
politico.

Concluimos que nolivro podemos ver dois
tipos de abordagens: epistemologicas -
resgatando concepgdes filosoficas e tedricas -, e
abordagens mais técnicas - definindo passo a
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passo como proceder na pesquisa. Nesses
momentos a estrutura do texto € em forma de
itens, elencando as seqiiéncias a serem seguidas,
como um auténtico manual. Dessa forma, n&o
deixa de ser um grande auxiliar para os que
comegam cursos de pos-graduagéo.

Por fim, é importante destacar que a
classificacdo apresentada pelo autor ndo é
consensual pelos pesquisadores que abordam
essa metodologia, havendo diferencas nas
analises e nomenclaturas propostas por outros
autores.

Recebido em 22/8/2007 e aceito para publica-
¢doem 12/9/2007.
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