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RESUMO

O texto procura discutir o estado da arte em Etica Empresarial
para aprimorar o campo das pesquisas e da pratica social neste
ramo tdo complexo do saber. A Etica Empresarial surge. no
momento atual como uma forma significativa para aplicar os
conceitos de ética no mundo dos negocios. Numa sociedade
cada vez mais globalizada a Etica Empresarial torna-se um
conceito extremamente importante para garantir o minimo de
seriedade nos comportamentos sociais envolvendo a
comunidade produtiva.
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1. INTRODUCAO

A filésofa Jacqueline Russ em seu livro “Pensamento Etico
Contemporaneo” questionaa possibilidade de existéncia de uma “ética
dos negocios” pois segundo ela na “esferados businesstodos os golpes
parecem permitidos, dado que a preocupagao fundamental de uma firma
é, por definigdo, sua sobrevivéncia” (RUSS, 1999, p.158).
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Segundo Victor Scherrer citado por Jacqueline Russ foi ao
fim dos anos 60 que a ética da empresa comeca a se desenvolver, de
modo especial nos Estados Unidos. Devido a uma série de problemas
morais nas empresas sentiu-se a necessidade de uma reflexao ética
sobre o comportamento de empresérios e trabalhadores. Nos anos 80,
a reflexd@o sobre a ética dos negécios ganha as academiasi tendo,
inclusive, sendo aberto em Wall Street, sob a diregao dos jesuitas, um
centro de reflexdo moral para os banqueiros catélicos. Em 1985
segundo Scherrer, citado por Russ, “mais de 500 cursos sobre o tema
se organizam nas business schools e mais de 40.000 estudantes se
inscrevemneles. Mais de % das grandes empresas dos Estados Unidos
teriam, assim, um codigo de conduta e instaurariam comités de ética”
(RUSS, 1999, p.159). Também na Europa, nos grandes centros
académicos, surgem estudos sobre ética dos negocios. Jacqueline
Russ se perguntacomo interpretar esta febre? Afirma afildsofa: “quando
a empresa estd em busca de alma, que significam esta ética dos
negocios e essa preocupagao espiritual? Por que estabuscade regras
de conduta para os protagonistas da esfera das empresas?” (RUSS,
1999, p.160).

Comaglobalizag&o a preocupagdo com a ética empresarial
aumentou. Empresas de todas as partes domundo buscamuma atitude
mais ética em seus comportamentos em sociedade. O comportamento
ético tornou-se a base da seriedade e competéncia de uma empresa.
Neste mundo globalizado os caminhos mudaram. N&o existe mais um
“eu” aserpreservado. Para Otavio lanni, vivemos numa era de economias-
mundo. Assim diz: “a histériamoderna e contemporanea pode ser vista
como uma historia de sistemas coloniais, sistemas imperialistas,
geoecondmicos e geopoliticos. Cujo cenario da formagéo e expansao
dos mercados, daindustrializag&o, daurbanizagao e da ocidentalizagao,
envolvem nagdes e nacionalidades, culturas e civilizagdes” (IANNI,
2000, p.30). O mundo estd cada vez mais global. Exerce papel
importante o fluxo do livre comércio, capital informagao e tecnologia.
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Entretanto, quanto mais nagdes estiveremligadas a economia
mundial, maior sera o consumo dos produtos, a troca das experiéncias,
o crescimento do mercado. Para lanni, “por economia mundial entende-
seaeconomia do mundo globalmente considerado, ‘o mercado de todo
o universo’, como ja dizia Sismondi. Por economia-mundo, Termo que
forjei a partir do alemao Weltwirstschaft, entendo a economia,de uma
porgao do nosso planeta somente, desde que forme um todo econdmico”
(IANNI, 2000, p.30). Pois bem, apesar de ja estarmos vivendo numa
economia globalizada com sérias conseqléncias para o mercado
global, a ética empresarial em nivel de pesquisas e estudos esta
distante da realidade. As empresas ainda ndo conseguiram equacionar
corretamente suas preocupagdes naturais com o lucro e a qualidade
ética de suas agdes. Nossapesquisa mostrou que nos locais pesquisados
ainda sdo poucos os livros disponiveis nas bibliotecas e o estudo da
ética empresarial ndo tem sido dos mais frutiferos.

O Caderno de Resumos do VIl Encontro de Iniciagdo
Cientifica da PUC-Campinas mostra que ndo existe nenhum estudo
nesta area. Os professores da area de Contabilidade, Economia e
Administragso ndo tém desenvolvidotemas na area de Etica Empresarial.
Com isto os proprios alunos perdem uma excelente oportunidade para
desenvolver seus conhecimentos. Nomundo atual, os comportamentos
‘das empresas sdo questionados pela comunidade. A sociedade quer
saber qual tem sido a colaborag&o das empresas para uma série de
questdes relevantes. Assim, diz o professor Hilario Franco, “atualmente,
as empresas s&o questionadas pela comunidade, que deseja ser
informada sobre os assuntos politicos, ecolégicos e morais, tais como
poluicdo, desperdicios de recursos naturais, vantagens tiradas de
crises, abuso de autoridade, seguranga de usuarios e consumidores,
qualidade de vida, pagamentos inadequados, corrupg&o, manipulagao
subliminar, sexismo, racismo, apoio a certos regimes politicos e,
especialmente, beneficios pessoais por administradores e executivos
que colocam seu propriointeresse & frente dos investidores” (FRANCO,
1999, p.354). Ora, esta atitude da comunidade, questiona as praticas
empresariais e suasresponsabilidades paracom o desenvolvimento do
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planetaem seu conjunto. O mundo empresarial possui um compromisso
com o planeta. As relagdes empresariais estéo diretamente ligadas as
transformacdes sociais e humanas. Sua presenga entre nés gera
expectativas, mudangas, trocas de conhecimento. Neste mundo marcado
pela competicdo, busca do lucro, fortatecimento do mercado, a ética
empresarial precisa ocupar o seu espago como instancia critica de um
ambiente normalmente hostil as boas regras de conduta. Tarefa nada
facil, mas ao mesmo tempo, fascinante. Espero que esta pesquisa
tenha contribuido para mostrar nossas caréncias e necessidades.
Desafio para todos!

1.2 - Objeto da Pesquisa

« Levantamento bibliografico sobre Etica Empresarial, através
do “Estadoda Arte” pesquisado emduas bibliotecas de Universidades;

« Levantamento bibliografico em geral sobre Etica
Empresarial como referencial tedrico no campo da Filosofia;

¢ Apontar os resultados como perspectivas de um tema-
estudo que venha solidificar o campo da Filosofia.

1.3 - Justificativas

A pesquisa centra-se em montar um estudo sobre tudo que
ja foi abordado na area de Etica Empresarial, no campo bibliografico e
publicado no Brasil. Assim, pontuamos a relevancia deste tema e sua
implicabilidade na sociedade p6és-moderna.

Fizemos uma pequena separagao entre ética e moral no
campo dadefinicdo para podermos aplicar esta distingdo naabordagem
da ética ou damoral empresarial. Klaus Leisinger e Karin Schmitt (2001)
em seu livro sobre Etica Empresarial assim definem os termos: “moral
empresarial € o conjuntodaqueles valores e normas, que, dentrodeuma
determinada empresa, sdo reconhecidos como vinculantes. A ética
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empresarial reflete sobre as normas e valores efetivamente dominantes
emumaempresa, interroga-se pelos fatores qualitativos que fazem com

que determinado agir seja um agir ‘bom™.

Deste modo, “como ética aplicada ela tem como meta
estabelecer, através do acordo com as pessoas atingidas pelo agir
empresarial, normas materiais e processuais que foram postas em vigor
naempresacomo possuindo carater vinculante (LEISINGER; SCHMITT,
2001). Comissovisa-se restringir os efeitos conflituosos do principiodo
lucro na dirego das atividades empresariais concretas. Em sentido
amplo este modo de pensar baseia-se na idéia de um contrato social
segundo o qual os membros da sociedade se comportam de uma
maneira harmoniosa, levando em conta os interesses dos outros”
(LEISINGER; SCHIMITT, 2001).

As mesmas metas primarias que sao colocadas para as
pessoas individuais valem para as empresas, ou seja, a de sua
existéncia, a de sua liberdade de agZo e a de sua solidariedade,
entendida no sentido de cooperagdo. Por isso, a ética empresarial
necessariamente se refere aquele conjunto de agbes e medidas que
podem ser harmonizadas com a garantia de existéncia da empresano
mercado, ou que a pdem em risco. As pessoas individuais bem como
as empresas precisam de liberdade de a¢&o. Mais do que liberdade
precisa de criatividade para que suas propostas e objetivos se
concretizem efetivamente.

Nestasociedade complexa, onde os valores e as conjunturas
mudam rapidamente, as empresas e seus agentes precisam encontrar
maneiras de se adequarem as graves transformagoes sociais e culturais.
A empresa ndo pode esquecer do bem comum como meta prioritaria.
Além do seu proprio interesse ela precisa estar aberta a solidariedade
e a cooperagéo com as pessoas. Ela possui uma responsabilidade
social que ndo deve em hipétese alguma ser escamoteada. Entretanto,
afirma Leisinger e Schmitt (2001), “a ética empresarial e as exigéncias
dela derivadas ndo péem em xeque atarefa econdmica fundamental das
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empresas. Elas sdo o elemento adicional que serve para estabelecer o
critério de ‘moralidade’ para o desempenho desta tarefa”.

Por um lado, os critérios éticos “confluem no processo de
formag&o das metas empresariais e no estabelecimento das prioridades,
por outro, a maneira de alcancar as metas estabelecidas esta sujeitaa
uma andlise qualitativa através dos questionamentos éticos” (LEISINGER,;
SCHMITT, 2001). Neste sentido, a empresa deve cuidar dos seus
proprios interesses, mas também dos interesses da coletividade
estabelecendo critérios normativos de uma agéo pratica que beneficie
a todos.

Por isso, optamos para conhecer como anda a produgao
bibliografica no Brasil e sua distribuigdo nas bibliotecas, utilizando o
“estadodaarte”. No primeiro momento fizemos umarevisdo de literatura,
na areade ética empresarial e posteriormente o registronas bibliotecas
das Universidades. ‘

1.4 - Metodologia

O presente artigo € uma pesquisa qualitativa com métodos
quantitativos, dentro do objetivo do Estado da Arteem Etica Empresarial,
no qual pretende-se quantificar onimero de livros, no Brasil, sobre este
assunto. Utilizamos também técnicas de pesquisa bibliogréfica e
pesquisa documental.

Oartigo, O Estado da Arte em Etica Empresarial, apresenta
objetivos bem especificos. Naturalmente que cada estudo tem seu
objetivo. No entanto, como explica (SELLTIZ, 1974) “podemos pensar
gue os objetivos de pesquisa se incluem em certo nimero de amplos
agrupamentos: 1) familiarizar-se com o fenédmeno ou conseguir nova
compreensao deste, freqlientemente para poder formularum problema
mais preciso de pesquisa ou criar novas hipoteses; 2) apresentar
precisamente as carateristicas de uma situagdo, um grupo ou um
individuo especifico (com ou sem hipoteses especificas iniciais a
respeito da natureza de tais caracteristicas); 3)verificar a freqiéncia

Phrénesis, Campinas, v.6,n°1,p.11-39, jan.fjun., 2004



17

OESTADO DA ARTE EM ETICA EMPRESARIAL

com que algo ocorre ou com que esta ligado a alguma outra coisa
(geralmente, mas ndo sempre, com uma hipdtese inicial especifica); 4)
verificar uma hip6tese de relagéo causal entre variaveis”. Disso decorre
que os planejamentos de pesquisa variam de acordo com o objetivo da
pesquisa.

Neste caso, optamos por determinar o “estado da drte” que
tem o objetivo de “trabalhar e descrever o estado atual de umadada area
de pesquisa: o que ja se sabem, quais as principais lacunas, onde se
encontramas-principais entraves tedricos efou metodolégicos™ (LUNA,
1998, p. 82). Nosso artigo trata, justamente, do estado daarte em Etica
Empresarial para se tentar descrever o estado atual da area, no sentindo
tedrico. Jano sentindo empirico procuramos visitar duas bibliotecas de
Universidades - Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e
Pontificia Universidade Catélica de Campinas (PUC-Campinas) - para
demonstrarmos o que existe de bibliografia na area.

Em filosofia, o tema Etica é fundamental n3o s6 como
suporte tedrico, mas também como elemento presente nos mais
variados campos, inclusive, nas empresas. No entanto, como o assunto
ainda parece em desenvolvimento em alguns centros de pesquisa,
optamos por esbogar um estado da arte para valorizar o referencial e
legitimar o estudo. De acordo com Luna, o “estado da arte” tem a
proposta também de atualizar os pesquisadores sobre os diversos
assuntos, neste caso aqui, em ética empresarial.

“Entre as muitas razdes que tornam importantes estudos
com esse objetivo, deve-se lembrar que eles constituem
uma excelente fonte de atualizag&o para pesquisadores fora
da area na qual se realiza o estudo, na medida em que
condensam os pontos importantes do problema em quest&o”
(LUNA, 1998, p. 83).

Portanto, O Estado da Arte em Etica Empresarial vem
apontar resultados muito interessantes que contribuem para o
desenvolvimento da deste assunto na Faculdade de Filosofia.
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2. ETICA E MORAL

&

Os termos “moral” e “ética” se confundem. Muitas vezes
estes termos sdo aplicados como sindnimos. Mas, na realidade, ndo o
sdo. Por “moral” entendemos determinadas normas que orientam o
comportamento pratico - sobretudo, paracom o préximo, mas também
para com a natureza e para consigo mesmo.

A “ética” como ciéncia, ocupa-se com o tema de maneira
descritiva e comparativa, mas também como uma avaliagao critica da
‘moral. O termo “ética”, com o qual indicamos areflexdo ou o saber sobre
o0 “ethos”, tem origem grega. Aristételes, que o introduziu na filosofia
ocidental, julgava desnecessario demonstrar a existéncia do “ethos”.
Ela é evidente. O ser se manifesta ndo apenas na natureza, mas
também na agdo ou praxis humana: no ethos - habitos, costumes,
instituigdes - produzidos pela sociedade. O “ethos” refere a “morada”e
aorganizagdo de um povo ou de toda a sociedade. Diferentemente da
natureza, caracterizada pela necessidade e pela repeticdo do mesmo,
o0 “ethos” é espago de liberdade, de diferenca.

Na concepgdo classica, depois de assumida pelo
cristianismo, a liberdade ndo &€ meramente subjetiva. Toda pessoa
humanabuscasua felicidade. Para Aristoteles, afelicidade consiste em
buscar asua prépriarealizagdo enquanto ser humano, n&o somente em
realizar o seu gosto de forma arbitraria. O bem maior para ele € abusca
da felicidade em perspectiva social, ou seja, a felicidade do individuo
esta diretamente ligada a felicidade dos cidadaos, do coletivo. Na
verdade é o proprio “ethos” da sociedade em que vive (seus costumes,
suas leis, suas instituigdes) que indica o que é correto.

Na civilizagdo ocidental e nos primeiros séculos cristdos a
etica conheceu desdobramentos que convém ressaltar. O primeiro
ponto da dimens&o ética € a dimensdo propriamente humana da
existéncia. A pessoa humana ndo vive sem a natureza, nem sem o
trabalho e a técnica, com que configura a seus fins a matéria. Mas & no
agir livre, em busca de sua realizagdo pessoais e sociais, que o ser

Phrénesis, Campinas, v.6,n°1, p.11-39,jan.fjun., 2004



19
OESTADO DAARTE EM ETICA EMPRESARIAL
é
humano expressa o que lhe & proprio e exclusivo, o que constitui sua
dignidade e o sentido de sua vida.

Neste sentido, toda cultura esta permeada pela dimenséo
ética. Disso resulta evidente que a préxis humana ndo se limita a
reproduzir a natureza, ou aproduzir obras e comportamentos “naturais”,
mas cria valores e simbolos. Neles, ahumanidade expressanab apenas
0 que &, mas o que deve ser. A dimens&o ética da cultura, sempre
presente, tem sido explicitada e formulada de varias maneiras. Entre as
mais antigas expressdes da ética estéo o mito e a crencga. Recolhem
as evidéncias éticas de um povo, sua tradi¢gdo e sabedoriade vida, e as
recobrem do prestigio do sagrado, de um poder divino legislador e
julgador, que garante a objetividade e a forga das normas. Todos os
povos expressam, de algumaforma, suaconcepgao ética e é certamente
a religido a forma mais comum e de maior autoridade, que legitima e
conservao “ethos”.

A ética, contudo, caminhou para a autonomia, distinguindo-
se do religioso e do sagrado, especialmente na época moderna. Este
processo de secularizagdo representou uma grave crise da ética
tradicional, ainda n&o resolvida. Este esforgo de reflexdo critica vai
esbarrar, desde cedo, com o conflito entre a exigéncia da universalidade
da razédo e a descoberta da diversidade e relatividade das culturas e
instituigdes. Comoreconduzir costumes diferentes aos mesmos principios
racionais e universais?

O problema torna-se ainda mais visivel se considerarmos a
distingdo de dois aspectos da ética. Considerando a éticacomo ciéncia
da agdo (ou praxis) individual, o problema maior & o darazédo que deve
iluminaraliberdade do individuo e leva-lo a suarealizagdo plena, a sua
perfeicao ou felicidade. Este primeiro aspecto da ética é designado por
alguns como “moral” ou como problema da “moralidade”. Num segundo
aspecto, considerando a ética como ciéncia da agdo comunitaria, ouda
acgéo politica, o problema maior € o de mostrar racionalmente aleiou a
ordem social que possa ser aceita livremente e reconhecida por todos
como justa (CNBB, pp. 9-11). :

L]
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2.1 - Ktica empresarial

Podemos afirmar que até os anos 50, o conceito de “ética
empresarial” n&o havia penetrado nos estudos académicos e na
linguagem comum da sociedade. Os aspectos morais das atividades
econdmicas eram abordados, quando o eram, no contexto da ética
social, girando, sobretudo, em torno das questdes trabalhistas. Foi o
PapaLe&o Xlll com suaenciclica Rerum Novarum (1891) quem abordou
inicialmente estas questdes. Foi uma enciclica pioneira neste campo.
Posteriormente, outras enciclicas papais abordaram questdes deste
teor. S6 pelofinal dos anos 60, as relagdes entre economia e sociedade
atingiram um publico mais amplo, o que possibilitou uma ampliagéo dos
conceitos. Além da preocupagdo com o direito dos empregados,
surgiram as questdes em torno do direito das minorias, das mulheres,
da prote¢&o ambiental, da salde, da segurancga e tantas outras. O
crescimento das novas tecnologias, dos sistemas de comunicagéo
mundial, da globalizagao econdmica e cultural também possibilitou um
interesse maior pelas questdes éticas no campo da economia e suas
complexas relagdes.

A partir dos anos 60, ndo somente a economia tem sido
abordada pela ética, mas todo agir social que possuialgumarelevancia
tem sido submetido a umareflex&o de carater ético. Toda instituigdo ou
profissdo com destaque na sociedade tem se preocupado com a
aplicagdo da ética em suas fungbes. Desta maneira surgiu, no dizer da
fildsofa Jacqueline Russ, as éticas aplicadas, tais como: “éticaambiental”,
“éticadamidia”, “éticadapesquisa”, “ética da politica” e também a“ética
empresarial”, ou ainda a “ética dos negécios”. De certamaneira, vemos
nisto um sinal da necessidade de uma parada institucional, de uma
reflexdo e de um questionamento. Estamos realmente precisando
pensar nossa sociedade e nossas agdes sociais em bases éticas.
Nunca a ética foitdo importante para avida social. Sabemos que amoral
de um povo é marcada por sua tradigao e por sua cultura. Deste modo,
as pessoas que atuam na economia sao marcadas pela cultura, e, por
conseguinte, também pelos conceitos morais do seu contexto. Segundo
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P
Louis von Planta, “dentrode umaesferacultural, ainda é viavel estabelecer
regras de comportamento moral e dar-lhes uma interpretag&o ética.
Mas, com a quebra das barreiras e com a tendéncia para a criagéo de
sociedades multiculturais, como também com a globalizag&o que isto
trouxe para a economia, as diferentes esferas culturais entram em
choque umas com as outras, o que se manifesta de maneira particular
no terreno da ética empresarial. Por um lado, isto nos forga a respeitar
as culturas dos outros, mas, por outro lado, também a manter de pé as
bases de nossa propria cultura” (LEISINGER; SCHMITT, 2001, p. 09).

A grande dificuldade reside na aplicagéo dos principios
éticos em nosso cotidiano comercial. Atualmente, o individuo ndo esta
isolado do contexto social, sendo que o mercado é altamente moldado
pela competicdo e pelo lucro desenfreado. A répida e profunda
transformag&o e a competigdo, muitas vezes, exagerada pela conquista
de mercados, estdo modificando os padrdes de produgéo e organizagéo
do trabalho. De acordo com Corréa (2001), “existem, em relag&o ao
sistema capitalista de produg&o, duas versbes diferentes sobre
mudangas no processo produtivo. Uma que enfatiza a capacidade
transformadora do capitalismo e outra que, em vez disso, enfatiza sua
capacidade destrutiva. Mas o que ha de novo, no atual processo de
transformagao, é o papel que desempenham o conhecimento e a
informag&o, na propria produgdo e no consumo, explicitando que as
mudangas na sociedade atual estéo, também, intimamente vinculadas
as novas tecnologias da informag&o”. Porém, as novas formas de
organizacdo produtiva necessitam de uma organizag&o mais aberta,
ampla, com poderes de decisdo nas unidades locais e comainteligéncia
distribuida de forma mais homogénea.

Geralmente, sabemos que os trabalhadores sdo envolvidos
deforma sutil ou mesmo, abertos, a entrarem nomercado com o desejo
afinado de estabelecer vinculos de negdcios onde nem sempre a ética
falamais alta. Talvez, deveriamos fazer a pergunta fundamental: como
combinar éxito comercial com os principios morais? Louis van Planta,
afirma: “na maioria das empresas multinacionais, a vontade de se
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comportarem de uma maneira capaz de ser eticamente legitimada &
hoje claramente considerada como constituindo parte essencial de sua
politica de negécios. Alguns estados passaram mesmo alegislar sobre
o tema. Estes esforgos, no entanto, n&o fizeram grandes progressos,
pois ndo se trata dos valores morais basicos a respeito dos quais em
maior ou menor medidas todos estejam -de acordo, mas* sim, de
transporta-los para avidadiaria. Namaioria dos casos, estatransposi¢do
n&o ocorre nas diretorias e sim nos colaboradores que atuam ‘na linha
defrente’, os quais muitas vezes se véem num fogo cruzado entre o éxito
comercial e os principios morais. S&o, pois, 0os colaboradores que em
seu dia a dia tém que interpretar as normas do comportamento ético. E
aqui se torna evidente que - faltando ao individuo o pensamento ético -
odinheiro falamais alto do que amoral” (LEISINGER; SCHMITT, 2001,
pp.09-10).

Deste modo, podemos afirmar que € necessarioum trabalho
sério de educagdo de base que n&o deve comegar somente nas
empresas, mas também na familia, na escola, nas universidades, nas
igrejas e em todas as instituicdes que exercem poder formativo sobre
as pessoas. Pois, a convivéncia social enfrenta, na sociedade
contemporanea, fatores comprometedores. Duas das idéias basicas
gue definiram a formag&o do cidadao durante o século XX - democracia
e nagao - acham-se hoje em processo de revisdo. “Inimeras anélises
darealidade politica contemporéneaidentificaram os principais aspectos
dessacrise, acentuada depois do otimismo generalizado que se seguiu
a queda do Muro de Berlim” (CORREA, 2001).

Em termos sintéticos, essas analises sugerem que, ao
“desaparecer o antagonismo entre dois sistemas politicos incompativeis,
as opgdes politicas com que o cidad&o se defronta s&o pontuais e ndo
globais”. Outra questao importante em que o individuo enfrenta hoje &
chamado de “deficitna socializag&do”, caracteristico da sociedade atual.
“Vivemos um periodo no qual as instituigdes educativas tradicionais,
particularmente, a familia e a instituicdo de ensino, estdo perdendo a
capacidade de transmitir com eficacia valores e normas culturais de
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coesao social” (CORREA, 2001). Portanto, a ética enquanto espago de
criticae de formagao pessoal &é fundamental para o futuroda humanidade.

Neste sentido, é preciso refletir sobre a responsabilidade
social das empresas; aprofundara éticaenquanto formadorade “empresas
cidadas”; descobrir o papel da ética do mundo das empresas e dos
negocios; analisar as relagbes entre ética e a pratica comercial-
lucrativa; o papel das empresas com o futuro do planeta; aprofundar a
relagdo entre trabalho profissional e postura ética; aprofundar as
relagdes entre ética individual e coletiva. Estes topicos sdo elementos
que devem orientar os estudos no campo da Etica Empresarial nos -
préximos anos.

2.2 - Etica empresarial: pessoa e sociedade

Ja citamos acima que as mesmas metas primarias que sdo
colocadas paraas pessoas, comoindividuos, também devemvaler para
as empresas. Porém, esta premissa ndo é aplicada na pratica. Nos
ultimos 25 anos as empresas adquiriram direitos e deveres que
antigamente s6 eram atribuidas as pessoas fisicas. Dentre muitos,
poderiamos indicar os seguintes:

« Empenhar-se e engajar-se a curto e em longo prazo pelo
bem da empresa;

» Cuidarcomresponsabilidade dasegurangae previdéncia
de colaboradores e colaboradoras;

e Levar em conta da maneira mais ampla possivel os |
interesses do mundo ambiente;

e Levar em conta da mais ampla possivel os desejos dos
consumidores;

» Produzire oferecer apregos razoaveis produtos e servigos
que sejam Uteis, seguros, saudaveis e, sob o0 aspecto qualitativo, os
melhores possiveis; A

[ ]
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» Criar ou pelo menos manter vagas de trabalho;

e Engajar-se em favor do contexto social, apoiar as
comunidades e assumir responsabilidade social, bem como, ultimamente
em medida cada vez maior;

e Levar em conta os interesses de curto e longo prazo dos
acionistas da empresa (LEISINGER; SCHMITT, 2001, pp. 24-25).

Estes pontos podem e devem inspirar as agbes de uma
empresa, pois além de conseguirem ampliar seus negécios estaréo
contribuindo com o bem estar da humanidade. Tentando colocar em
préatica estes ideais, a empresa e seus dirigentes estdo equacionando
do melhor modo possivel aquilo que parece ser a tarefa mais dificil, ou
seja, harmonizar a pratica comercial-lucrativa com o agir moralmente
bom.

O filésofo social Romano Guardini expressa muito bem
nossas preocupacgdes quando afirma: “Mas da esséncia de toda
proposta realmente pratica faz parte que ela seja exequiivel, isto &, que
precise concretizar-se. Tentemos, portanto. Mesmo correndo orisco de
que ela possa ter um colorido ‘moral’. Naverdade, mesmo os ‘realistas’
mais sébrios, assim como os realizadores mais desvinculados de todos
os ‘preconceitos’, contam com a existéncia de umnumero suficiente de
pessoas que vivam a partir da moral, ja tdo desacreditada; pois sdo
estas, endoos ‘espiritos livres’, que sustentam aexisténcia” (LEISINGER,;
SCHMITT, 2001, p. 15).

Portanto, s&o muitos os pontos em que a ética empresarial
se faz importante e relevante sob o aspecto do avango da sociedade
tecnolégica e das mudancas da politica, relagdo de trabalho das
empresas, etc. A éticatemum importante papel a cumprir nomundo dos
negocios. Na verdade, ela cumpre a fungdo de ser formadora de
cidaddos responsaveis, enaltece a responsabilidade como espirito
empreendedor. Como critica social e comportamental sdo fundamentais
para o desenvolvimento social. Um pais ndo se desenvolve sem ética
social. A educagéo da cultura é parte intrinseca da atividade ética.
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2.3 - Etica empresarial e globalizaciio

Qual arelagéo entre a globalizagao e a ética empresarial?
Esta pergunta permeou meus pensamentos enguantodesenvolviaesta
pesquisa. A éticaneste caso buscaumcaminho de regulamentagaono
mercado globalizado ja que os conflitos determinam os passos neste
campo. Paranés, aglobalizagéo & entendida como a“intensificagao das
relagdes sociais em escalamundial, queligam localidades distantes de
tal maneira que acontecimentos locais s&o modelados por eventos
ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-versa” (GIDENS, 1991,
pp.69-70). '

Entretanto, surgiu um momento emnossa sociedade que as
pessoas procuram o dialogo como forma comunicativa encurtando os
caminhos. Com a globalizagdo surgem novos caminhos, novos
relacionamentos, novas perspectivas. Com o intuito de aproximar,
integrar as diversas formas de vida, a globalizagao tambémtrouxe o seu
revés, ou seja, impds uma “economia global”, onde a acumulagéo
capitalista surge como marca primeira.

Uma das caracteristicas do mundo atual é o seu estado
permanente demudanga. As pessoas precisam aprenderaselocomover
neste mundo aceitando o seu movimento constante como um elemento
constitutivo do seu novo ethos. Atualmente, percebemos que as
relagdes deixaram de ser exclusivamente um conglomeradode “nagdes”,
“sociedades nacionais, oumesmo” “estado-nagdes”, que viviamisoladas
independente dos sistemas adotados. Todos estes sistemas e formas
diferentes de ser e de se relacionar com omundo foram substituidos pela
chamada “sociedade global” parausar uma expressé&o de Otavio lanni.
Segundo o professor lanni“adescoberta de que aterrase tornou mundo,
de que o globo n3o é mais apenas uma figura astrondmica, e sim o
territério, no qual, todos se encontram relacionados e atrelados,
diferenciados e antagonicos - essa descoberta surpreende, encanta e
atemoriza. Trata-se de uma ruptura drastica nos modos de ser, sentir,
agir, pensar e fabular. Um evento heuristico de amplas proporgoes,
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abalando nao s6 as convicgdes, mas também as visées de mundo”
(IANNI, 2000, p.13). Neste sentido, para este autor a terra mundializou-
se, ou seja, deixou de ser um conglomerado de paises dispersos para
adquirir uma configurag&o unitiva, global. Desta nova configuragéo
surgemtambém novas denominagdes, formulagdes e responsabilidades.

Semduvida, paraa éticaempresarial, estanova configurago
do mundo apresenta-se como um grande desafio. Pensadores como
Hans Kiing, Leonardo Boff, Karl Jaspers, Hans Jonas, Dieter Henrich,
Vittorio Hosle e tantos outros tém chamado a responsabilidade para
uma éticaque pense este mundo globalizado, comresponsabilidade. E
preciso salvar o planeta. A ética empresarial, neste ponto, adquire uma
importancia muito grande namedida em que procura pensar as grandes
questdes domundo da economia que movimenta estasociedade. Hans
Kiing em seu livro, “Projeto de Etica Mundial”, apresenta as bases para
uma ética preocupada com o planeta em suas questdes mais basicas.
Para este autor, uma ética global com o seu inequivoco viés econémico
deveraafrontaras grandes questdes da humanidade.

A ética empresarial precisa pensar na sobrevivéncia do
planeta, sobretudo, daqueles que mais sofrem. Para Hans Kiing &
preciso enfrentar os dramas do mundo atual. A ética néo pode se omitir
neste momento tao doloroso para o planeta. Afirma o autor que “é
preciso encontrar uma resposta a essa situagéo de transformagéo”
(KUNG, 1992, p. 45). A ética empresarial podera ajudar e muito nesta
resposta, pois suas preocupagées invadem o campo daeconomia, dos
negécios, do mercado. Sea globalizag&o tem como centro de suaagéo
aunificagéo dos mundos apartir do mercado, a ética deve iluminar este
campo, oferecendo sua contribuigao para uma ag&o eficaz que priorize
os verdadeiros valores humanos e planetarios. Certamente, um longo
caminho devera ser percorrido.

2.4 - Ktica empresarial e responsabilidade social

A ética esta diretamente relacionada a convivéncia humana,
pois reflete criticamente sobre nossos comportamentos praticos. Sao
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justamente os problemas da convivéncia humana que despertam a
reflexdo da ética enquanto ciéncia doagir moral. A ética é extremamente
necessaria para regular e manter a vida humana em harmoniosa
convivéncia, pois possui uma postura critica diante da sociedade. A
ética se faz necessaria porque os seres humanos néo vivem isolados.
Os seres humanos convivem néo por escolha, mas por sua canstituicao

vital. Ha necessidade de ética porque ha o outro ser humano.

Mas, o outro ndo é apenas o imediato, préximo, com quem
convivemos ou com quem casualmente nos deparamos. Ele esta
presente também no futuro (temporalidade) e esta presente emqualquer
lugar, mesmo que distante (espacialidade). O principio fundamental que
constitui a ética é: o outro € um sujeito de direitos e sua vida deve ser
digna tanto quanto a nossa deve ser. O fundamento dos direitos e da
dignidade do outro é a sua propria vida e a sua liberdade (possibilidade)
de viver plenamente. As obrigagdes éticas da convivéncia humana
devem pautar-se ndo apenas por aquilo que ja temos, jarealizamos, ja
somos, mas também por tudo aquilo que poderemos vir a ter, arealizar,
a ser. As nossas possibilidades de ser sao parte de nossos direitos e
de nossos deveres. Sao partes da ética da convivéncia.

A éticanos estabelece responsabilidades que devem incluir
tudo que envolve a existénciahumana. Dentre estas responsabilidades,
a preservagao da vida na terra torna-se a mais urgente. E necessaria
uma compreensdo das relagoes sociais no mundo atual para
compreendermos N0ssos COmpromissos morais parasalvaromundoe
futuro de catastrofes que possam impedir a vida humana na neste
pequeno planeta. E preciso cuidar da ecologia.

Ecologia vem de duas palavras gregas, unidas pelo biélogo :
alemao Ernst Haechkel em 1866. Eco = oikos que significa “casa” e
logia =/logos que querdizer “reflexdo ou estudo”. Representa arelagao,
a interagdo e a dialogagao que todos os seres (vivos ou ndo-vivos)
guardam entre si e com tudo 0 mais que existe. A natureza (conjunto
de todos os seres), desde as particulas elementares e as energias
primordiais até as formas mais complexas de vida: e dinamicae constitui
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um tecido intricado com conexdes por todos os lados. A ecologia n&o
abarca apenas a natureza (ecologia natural), mas também a cultura e
a sociedade (ecologia humana, social, etc.). Em nivel humano exige
uma atitude basica: ade relacionar com todos oslados. Issoimplica que
nossas atitudes, mesmo mindsculas no cosmo, podem ser decisivas no
estabelecimento da vida no planeta. Portanto, as questdes ecoldgicas
estdo relacionadas com a ética e, sobretudo, com a ética empresarial
na medida em que ela tem a obrigagao de regulamentar as relagdes
sociais no mundo das empresas.-

Paraisto a ética precisa desenvolverresponsabilidades que
vao além dos interesses individuais. Assim, a questido ecolégica
pressupée uma confluéncia individual para uma responsabilidade
planetaria que implica o mundo da economia e consequentemente das
empresas.

Olhar s6 para nés mesmos, s para nossas necessidades
sem se preocupar com as geragdes futuras e explorar o que existe
indiscriminadamente, sem critérios de preservagao, pode determinar a
extingdo de vida nos proximos milénios. Isso fere os compromissos
eticos. Em virtude do intenso processo de globalizagao e do crescente
aprimoramento tecnolégico mundial, nos parece imperativo a
determinag@o de uma conduta éticaem niveis realmente universais, nas
relagdes entre os seres humanos e o meio ambiente passando pelo
mundo das empresas. O século XX centralizou esses procedimentos no
homem, com filosofias e politicas que pareceram esquecer aimportancia
da natureza e de um meio ambiente saudavel, até para o préprio ser
humano, visto que este é parte integrante e indissociavel daqueles.

Temos visto que, a interdependéncia mundial se da também
sob o ponto de vista ecoldgico, pois o que se faz num pais pode afetar
amplas regiées que ultrapassam suas fronteiras, como podemos sentir
com as armas quimicas e atdmicas. Isto significa que a questéo
ambientaltorna-se internacional, com a constatagao supradainevitavel
interferéncia que uma Nacg&o exerce sobre outra, por meio das agdes
relacionadas ao meio ambiente. Portanto, ao lado da globalizagéo
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econdmica, assiste-se & globalizagdo dos problemas ambientais,
obrigando a negociagdo entre os paises, de forma a propor uma
legislagdo onde os direitos e interesses de cada Nagao possam ser
minimamente limitados em fung&o do interesse maior da humanidade
e do planeta.

Hoje, vemos que o conjunto de tematicas relativas néoséa
protegdo davidano planeta, mas também a melhoria do meio ambiente
e da qualidade de vida das comunidades, compdem os temas de
relevanciainternacional. Provadisso sdo as grandes reunides mundiais,
nas quais foram formalizadas as dimensoes internacionais das questoes
relacionadas ao meio ambiente, levando os paises a se posicionarem
quanto as decisdes ambientais de alcance mundial: a Conferéncia das
Nagdes Unidas para o Meio Ambiente Humano, 1972, em Estocolmo;
a Conferéncia Intergovernamental de Educag@o Ambiental de Tbilisi,
1977, na Gedrgia; a Conferéncia Internacional sobre Educagéo e
Formagao Ambiental, 1987, em Moscou; a Conferéncia Rio/92, no
Brasil.

Uma das principais conclusdes e proposigdes assumidas
internacionalmente é arecomendacgao de se investirnumamudangade
mentalidade, conscientizando os diferentes grupos humanos para a
necessidade de se adotarem novos pontos de vista e novas posturas
diante dos dilemas e das constatagdes. Faz-se necessario um novo
paradigma filoséfico que resgate a idéia do agir humano, consciente e
efetivamente integrado ao seu meioc ambiente. Uma efetiva ética de
responsabilidade ecologica, ndo um mero valor universal, mas um
dever-ser.

Assim contextualizado, evidencia-se a importancia de se
educar os futuros cidaddos numa nova mentalidade para que, como
empreendedores, venham a agir de modo responsavel e com
sensibilidade, conservando o ambiente saudavel no presente e no futuro;
como participantes do governo ou da sociedade civil, saibam cumprir
suas obrigagdes, exigir e respeitar os direitos proprios e os de toda
comunidade local e internacional; como pessoas;ampliema qualidade
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de suas relagdes intra e interpessoais com o ambiente, tanto fisico
quanto social. E preciso garantir ainda uma profunda mudanca de
valores e comportamentos morais. Umaeducag&o daconsciénciapara
as verdades ecologicas com novas posturas praticas tornar-se mister
em nosso tempo.

E, para garantir as condi¢gbes de vida no pI%neta, -]
fundamental que a sociedade imponha regras ao crescimento
desordenado, a exploragao e a distribuicao dos recursos de modo a
garantir as condi¢gbes de vida na Terra. Com isso ndo estamos
defendendo uma limitagdo aos diferentes “crescimentos” das
comunidades, mas a responsabilidade na forma como se d&o tais
crescimentos, uma idéia de desenvolvimento e de sociedade
sustentaveis. Porém, o desafio maior é elaborar uma ética de dimensdes
ecumeénicas, que seja possivel e praticavel. Ndo so6 para cada nagao,
mas também para todo o globo. E aquinos cabe a questio: quem pode
garantir a pratica de uma ética-planetaria? Certamente uma ética
planetaria que leve em conta o mundo empresarial.

A ética traz consigo um alerta para o visivel problema
ecoldgico. Mostrandoque o progresso tecnocientifico traz consequiéncias
devastadoras paraanaturezae para o serhumano, pondo emriscotoda,
avida na terra. A ecologia como ciéncia do habitat: da vida vegetal,
animal e humana vem por sua vez, trazer dados da devastagdo do
ecossistema, buscando encontraruma saidaque garanta umaevolu-
gaosustentavelem todo o planeta. Todavia, mais do que nunca, a
pos-modernidade precisa de um novo paradigma ético-ecolégico, que
priorize o desenvolvimento sustentavel e um progresso voltado paraa
inclus&o de todos os excluidos e de uma convivéncia pacifica entre ser
humano e natureza.

E inegavel que ndo ha mais um territério fixo para o problema
ético-ecoldgico. O problemaecologico nos mostra que aresponsabilidade
ética ndo é mais de uma nagao em si, contudo, ha paises que devem
assumir umaresponsabilidade maior, pois poluem e devastam em maior
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escala. A“culpa”,ndo é sélocal, porque aresponsabilidade deve serde
ordem mundial. Uma vez que, cada Estado-Nagao deve assumir seu
papel perante a populagdo. Diante de um estado pés-moderno que
prioriza o lucro, o consumo, o0 mercado, a ciéncia e a tecnologia; a
ecologia e a ética tornam-se inuteis, ndo passando de belas teorias e
utopicas distantes da realidade. Quando na verdade deveria'ser uma
prioridade estatal.

De todo modo, podemos observar que a etica empresarial
nao tem trabalhado questdes ecolbdgicas e responsabilidades sociais
em seus tratados. Mais do que abordar orelacionamento entre patrées
e empregados, lucros e conquistas das empresas € preciso verificar as
condigées do planeta e suas responsabilidades com o futuro das novas
geragdes. Uma ética empresarial que despreze o seu compromisso
social ndo deve ser levada a sério, sobretudo neste momentoem que o
mundo se globaliza cada vez mais. As opgdes econdmicas, 0s
caminhos do mercado s&do determinantes paraanova ordem social. Que
os estudos de ética empresarial n&o se limitem a questdes meramente
internas, mas se abram para os limites deste mundo em sua perspetiva
construtiva.

3. 0 ESTADO DA ARTE EM ETICA EMPRESARIAL

3.1 - Ktica empresarial no Brasil

O ensino de ética no Brasil foi privilegiado desde o inicio na
Escola Superior de Administragdo de Negécios (ESAN). Esta escolafoi
fundada em 1941 e sempre deu destaque para o ensino da ética. Em
1992, o Ministério de Educagéo e Cultura (MEC) sugeriu que todos os
cursos de Administrag&o colocassem em seu curriculo a disciplina de
ética. Muitas universidades e institutos de educag&o se comprometeram
a assumir tal tarefa. Em 1992, a Fundagao Fides realizou uma longa
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pesquisa sobre a ética nas empresas. O resultado desta pesquisa foi
publicado no primeiro seminario internacional sobre éticaempresarial.
Em 1999 esta fundacg&o repetiu @ mesma pesquisa tornando seus
resultados publicos.

Aprofessora Laura L. Nash da Boston University publicou no
Brasil seu livro: “Etica Empresarial: boas intengées & parte”. Este foi o
primeiro trabalho sério sobre este tema publicado no Brasil. Avinda da
professora e a publicagdo do seu livro se deram no primeiro Seminario
Internacional no ano de 1992. No mesmo ano a fundag&o Getllio
Vargas, criou o Centro de Estudos de Etica nos negocios (CENE).
Porém, a pedido de estudantes e professores a CENE foi ampliada e
passou a atender projetos de organizagdes do governo e também n&o
governamentais. Deste modo, a partirde 1977 o CENE assumiuonome
de Centro de Estudos de Etica nas Organizagdes. Com esta nova
perspectiva, novos projetos foram apresentados.

A CENE-FGV-EAESP foi um centro de irradiag&o da ética
empresarial, proporcionando ensino e pesquisa. Também realizou
muitas publicagées vindo a contribuir de forma decisiva com o
desenvolvimento dos temas relacionados a éticaempresarial. Seminarios,
semanas de estudos foram organizados atraindo inclusive o interesse
de pesquisadores latino-americanos e europeus. Emjulho de 2000, por
exemplo, a CENE-FGV-EAESP sediou o I Congresso Mundial da
ISBEE — International Society of Business, Economics, and Ethics,
instituigAo que reline professores e pesquisadores das mais diferentes
areas no campo da éticaempresarial. O estudo da ética sempre esteve
muito associado ao trabalho tedrico e também pratico em nivel das
empresas. Contribuindo destamaneira com o desenvolvimentoda ética
nas empresas em suas relagdes internas e externas.

Trata-se de um processo dindmico que incluia presengada
éticacomo teoria e como praticanomundo da pesquisa e dos negocios.
Em 1998 a ESA — Etica— Escola de Altos Estudos de Etica Profissional
procurou ampliar anogao de ética para todas a profissées contribuindo
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deste modo com a interdisciplinaridade. Em 1998 foi criado em S&o
Paulo o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social. Este
instituto tem o apoio de muitas empresas brasileiras e tem colaborado
de maneira sistematica com estudos e préticas que combatem a
corrupgao, pobreza e injustica social.

Neste sentido, podemos observar que a Etica Empresarial
no Brasil tem ocupado seu espago como teoria da realidade social. Ao
mesmo tempo em que realiza estudos interdisciplinares, procurar se
inserir no campo da pratica econdmica procurando equacionar o
comportamento de trabalhadores e empresas. Tarefa nada facil, nesta
sociedade globalizada onde o mercado com seus desejos delucroainda
caracteriza o comportamento dos atores que constréem esta complexa
realidade.

3.2 - A bibliografia brasileira de Etica Empresarial

O assunto envolvendo Etica Empresarial ainda ndo é
considerado, em termos editoriais, o temamais importante por parte da
indGstria do livro. Tradicionalmente, a literatura brasileira sobre Etica
Empresarial reflete as condi¢gbes de como o tema é tratado nas
Universidades e posteriormente, como este assunto & tambem
questionado no ambito empresarial. Ou seja, ainda em carater de
desenvolvimento. Na verdade, antes de questionarmos a produgéo e as
obras em Etica Empresarial precisamos apontar a cultura do tema nas
Faculdades, nos cursos de Economia, Administrag@o, Contabilidade,
Marketing aplicado a Administrag@o, que nos parece nao legitimar a
importancia que ha na Etica aplicada as empresas. Primeiro, destacar
que a éticadeve serum tema estudado e aprofundado pelo professor ou
pesquisador que tenha no minimo, a formagdo da Filosofia, ou
conhecimentos filoséficos como base tedrica. Segundo, que hajauma
distingao taxondmica e conceitual entre o que & Etica Empresarial e
Responsabilidade Social, para que os termos sejam aplicados de
acordo com as suas devidas proporgdes. Sendlo assim, é possivel
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legitimar otema através de estudos, pesquisas, grupos de discussdes,
temas de congressos, etc, provocando sua insergdo no ambito dos
cursos e nos alunos de graduacéo.

Por outro lado, as Faculdades de Filosofia que consideram
aética, emtermos gerais, como sendo umdos principais temas da area,
também devem reconhecer suas especificidades e, portanto, éplicé-las
no campo do saber. A ética enquanto conceito e instrumento filos6fico,
introduzida nas empresas, como em estudo de caso ou como suporte
tedrico de analises, s6 vem contribuir para responder as mais variadas
questdes que apontam para o desenvolvimento e relagdo entre
empregadores, instituicdes empresariais, empregados.

Afirmamos que a produgao cientifica, em formato delivro, na
area de Etica Empresarial ainda nos indica a fragilidade do assunto. No
nosso levantamento, considerando a produgdo nacional, incluindo as
tradugdes, destacando a obra no todo sobre ética empresarial,
encontramos algumas publicagdes mais recentes, o que vem apontar
para um desenvolvimento no tema. Contudo, n&o significa que a ética
empresarial ndo possa ter sidoja apontada ou citada em algum capitulo
de livro ou alguma revista cientifica da area de Ciéncias Econémicas,
Administrativas, Contabeis, como também na Filosofia.

No entanto, como efeito de levantamento bibliografico,
proposto de acordo com nossa metodologia, nos interessa a produgéo
cientifica em livros, apenas como registro. Isto significa que néo
analisamos o contetdo dos livros, o que seria determinado por uma
outra metodologia, métodos e técnicas.

Portanto, encontramos e destacamos sete obras que abordam
a questao de Etica Empresarial. Muitos desses livros apresentam sua
edicdo de 1999 para 2000 e 2001, o que comprova o possivel
desenvolvimento da especificidade da éticaaplicada as empresas. Mas,
estas obras ndo significam que estdo a disposigdo dos alunos nas
bibliotecas centrais das Universidades. O que demonstraaquiadistingéo
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entre a producao bibliografica em ética empresarial e asua distribuigao

ouinteresse por parte das Faculdades em aprofundar este assunto
e té-los em suas bibliotecas.

Indicamos arelagao de livros e autores em Etica Empresarial:

¢ ARRUDA, M. Cecilia Coutinho; WHITAKER, M. d"o Carmo; RAMOS,
José; M. Rodriguez. Fundamentos de ética empresarial e
econdmica. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2001.

¢ FERRER, O.C.; FRAEDRICH, John; FERRELL, Linda. Etica
empresarial. Ed. Reichmann e Affonso, 2001. '

« HAMBERG. Etica na politica e na empresa. CLA Editora: Sao
Paulo, 2002.

e LEISINGER, Klaus M.; SCHMITT, Karin. Etica empresarial.
Petropolis: Vozes, 2001.

e LUCIO, Carlos Frederico. Etica empresarial - tpicos atuais em
administragdo. Campinas: Alinea, 1998.

e MOREIRA, JoaquimManhaes. A ética empresarial no Brasil. S0
Paulo: Pioneira, 1999.

e SROUR, RobertHenry. Etica empresarial: posturas responsaveis
nos negoécios na politica e nas relagbes pessoais. Ed. Campus,
2000.

e TEIXEIRA, Nelson Gomes (Org.). A ética no mundo da empresa.
Sao Paulo: Pioneira, 1991.

¢ VIEIRA, Maria Christina de Andrade. Cotidiano e ética: cronicasda |
vida empresarial. Sdo0 Paulo: Senac, 2001. '

3.3 - A pesquisa em bibliotecas

Cumprindo a nossa metodologia no que compete ao Estado
da Arte procuremos fazer um levantamento bibliografico nas duas
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principais bibliotecas da UNICAMP e PUC-Campinas para averiguar o
quehéade Etica Empresarial noacervo. Ndomuito diferente da realidade
editorial, as bibliotecas n&o possuiam sistematicamente obras que
fizessem referéncia, no todo, sobre ética aplicada as empresas.
Normalmente, os assuntos passam pela ética em geral, ou ética
aplicada a outras ciéncias como a juridica, comunicagao, médicas. A
seguir os resultados:

Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP
Local: Biblioteca Central.

Resultado do levantamento:

» Encontradas apenas obras em ética em geral na Faculdade de
Filosofia e Ciéncias Humanas.

-» Encontrado uma publicagdo (livro) sobre Etica no Trabalho.
Biblioteca do IFCH - Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas.

SENETT, Richard. A corroséo do carater. Rio de Janeiro: Record,

2000.

Pontificia Universidade Catélicade Campinas -PUC
Local: Biblioteca Setorial.

Resultado do levantamento:

o Encontradas publicagdes (livros) sobre ética sob o ponto de vista
da Filosofia classica e ocidental, e posteriormente, o tema ética
com as devidas especificagdes:

v
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. Etica;

. Etica profissional,

. Etica juridica;

. Etica médica;

. Etica jornalistica; >
. Etica comercial;

DN AW N -

No campo de Etica do Trabalho encontramos apenas duas obras
(livros) pertencentes aos cursos de Economia, Administragdo e
Contabilidade.

. LIMA, Carlos Roberto Cirne. Etica e trabalho. In: BOMBASOARO,
Luiz Carlos. Rio de Janeiro: SENAC, 1996.

. NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. Sdo Paulo, 1997.

Encontradas ainda algumas obras (livros) sobre os demais
temas:

1. Empresa;

2. Sociedades comerciais;
3. Negbcios;

4. Direito comercial;

5. Empresas administragdo.

37

4. CONSIDERACOES FINAIS

O campo da ética empresarial nos apresenta ainda em

Phrénesis, Campinas, v.6,n° 1, p.11-39,jan.jun., 2004

desenvolvimento, no que serefere abibliografiabrasileira, investimentos
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de Filosofia. No entanto, possuimos centros de excelénciade pesquisa
na area de Economia e Administragéo, nas grand?s universidades de
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capitais, que utilizam a ética para compor uma perspectiva as empresas.
Mas, no que se refere aos Institutos de Filosofia estarem estudando a
ética sob o viés das empresas ainda nos deixam um vasto campo a ser
explorado.

Nos nossos resultados empiricos, quando pesquisamos a
bibliografia geral, no que compete ao “Estudo da Arte”, obsefvamos o
quanto ainda falta para discutirmos, investigarmos e publicarmos. O
campo da ética empresarial € um grande desafio para os Institutos de
Filosofia, e certamente, um desafio a Filosofia contemporénea aplicada
ao Brasil. Aquestdo é que a ética empresarial deveria ser encabegada
pela Filosofia e pelos filosofos atuais. Sob este prisma, depois de
termos efetivamente estudado este campo, poderiamos estar inserindo
nas areas de Economia e Administragdo de Empresas, discussoes
mais frutiferas e positivas, enquanto elemento destinado a estudar a
realidade das empresas.

Napesquisanas bibliotecas de duas universidades, Unicamp
e PUC-Campinas, também encontramos muito pouco sobre a bibliografia
em ética empresarial no campo da filosofia. Os livros mais atuais ainda
n&o estdo presentes, significando, justamente, o reflexo de estarmos
muito pouco discutindo ou estudando a ética aplicada nas empresas.
Até mesmo nos cursos de Economia e Administragdo este tema
aparece distante nas prateleiras da biblioteca.

Neste sentido, entendemos que otema deveraser trabalhado
em todos os campos: na universidade, nas empresas, nos centros de
pesquisa e deve permear todo o trabalho de profissionais do ensino ou
do mundoempresarial que estéo preocupados com esta quest&o. Neste
momento, em que o mundo busca relagbes mais fraternas com menor
desequilibrio social, a ética empresarial precisa ocupar o seu espago.
Para a filosofia, resta a tarefa de estimular o debate, pesquisas e
estudos neste campo. A ética como sabemos perpassa todas as
relagdes sociais. Seria altamente produtivo que a ética empresarial
entrasse paravaler nas reflexdes e trabalhos dos estudantes e professores
de Filosofia. Mais do que isto € preciso interdisciplinaridade entre os
diversos campos do saber, onde a éticaempresarjal pudesse ser objeto
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dereflexdo. Esperamos que este estudo possa estimular este promissor
debate.
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