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RESUMO

Apresenta  experiéncia didatica vivida como ministrante da
disciplina de Orientacdo Bibliografica para alunos de graduacdo, do
Curso de Nutricdo da Faculdade de Saide Publica da Universidade de
S50 Paulo. Descreve o planejamento da disciplinaem médulos, mostrando
diferentes etapas desenvolvidas com o objetivo de proporcionar aos
alunos habilidades de: identificar, acessar, conhecer, sintetizar e aplicar
informacoes extraidas em diferentes fontes bibliograficas. Enfatiza a
importancia da integracdo Biblioteca-corpo docente no processo ensi-
no-aprendizagem, como meio imprescindivel para atingir os objetivos de
disciplina desta natureza, A exemplo do que ocorreu no Curso de
Nutricdo, propde-se a incorporacdo do bibliotecario no corpo docente
de instituicdes de ensino superior como meio eficaz para se alcancar
essa integracao.

Termos de Indexacgdo: Orientacdo Bibliografica, treina-
mento do usuério, ensino de graduagdo.

1. INTRODUCGAO

A moderna bhiblioteca académica deve tornar-se um centro
de ensino-aprendizagem, participando diretamente do processo edu-
cacional da Universidade. Assim, pois, a implementacdo de programas
de orientacdo bibliografica representa um dos meios para se atingir aque-

{1) Apresentado no 59 Semindrio Nacional de Bibliotecas Universitarias, realizado
em Porto Alegre, RS, de 12 a 16 de janeiro de 1987.

(2) Professora Assistente, Departamento de Epidemiologia da Faculdade de Saide
Publica da Universidade de Sdo Paulo {FSP/USP) e Diretora do Servico de Biblioteca
e Documentacdo, FSP/USP, Av. Dr. Arnaldo, 715, 01255 Sao Paulo, SP.

(3) Professora Associada, Departamento de Nutricdo, FSP/USP.
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la meta. Esses programas, conforme se tem observado, contribuem para
modificar o comportamento dos alunos no uso da informagdo
(GUILBERT & FJALLBRANT,2).

E de suma importancia para o aluno dos cursos de graduacdo
receber treinamento referente a utilizacdo dos recursos bibliograficos
existentes em sua drea de formacdo académica. No entanio, para que
possa utilizar com maior propriedade os recursos existentes é necessdrio
conhecé-los, identificar suas diferentes finalidades, o papel que desem-
penham, as dificuldades de sua busca. Além disso, ele deve saber como
utilizar a informagdo, como analisar criticamente essa informacéo e como
desenvolver trabalhos de natureza académica e de pesquisa.

A importancia desse conhecimento fica nitida quando, em
1978, por decisdo do Conselho Universitario da USP, a disciplina ‘Orienta-
cdo Bibliogréfica’ foi aprovada para ser oferecida a todos os cursos de
graduacdo, a critério das Unidades, com a sigla do Departamento de
Biblioteconomia e Documentagio da Escola de Comunicaces e Artes.

A freqgiiéncia a biblioteca estd diretamente ligada ao proces-
so de ensino. Se este, como € desejdvel, se pauta em criar condicBes para
o aluno desenvolver seu espirito critico e despertar sua criatividade, in-
teressando-o, inclusive, para a investigacdo cientifica, a biblioteca tem
realmente um papel importante a desempenhar. Ela é indispenséavel na fase
de formagdo, por ser um instrumento que permite ao aluno desenvolver-se
e tornar-se um profissional capacitado para exercer seu papel na sociedade.

Inseridos, portanto, no processo de ensino, deverdo estar alu-
nos-bibliotecérios-professores que, integrados, contribuirdo para o aperfei-
coamento do ensino superior. Essa integracdo beneficia a triade: aluno,
estimulando sua capacidade de observacdo, andlise, sintese, compreensdo
e avaliacdo de informacdes; bibliotecdrio, que, participando diretamente
no processo ensino-aprendizagem, propiciard visivel aperfeicoamento no
desempenho de seu papel no contexto académico; professores, pois, ao
mesmo tempo em que terdo contato mais de perto com o material de in-
teresse didatico, poderdo exigir dos alunos trabalhos de melhor qualidade,
enfatizando a importéncia do uso de informacdes fundamentadas na ela-
boracdo de seus trabalhos. Assim, o fluxo da informacio entre os trés gru-
pos tenderd a ser muito mais eficiente. Acrescente-se que a participacdo di-
reta do bibliotecério no processo ensino-aprendizagem sera mais facilmente
atingida se ele também fizer parte do corpo docente.

O objetivo do presente trabalho é descrever metodologia de-
senvolvida na disciplina “"Orientagdo Bibliogréafica’ e mostrar sua impor-
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tdncia no processo ensino-aprendizagem na formacdo de alunos de gra-
duacdo do Curso de Nutricdo, da Faculdade de Salde Publica da Universi-
dade de S3o Paulo (FSP/USP)

2. CARACTERISTICAS DA DISCIPLINA

A disciplina “*Orientacdo Bibliografica’” é ministrada aos
alunos do Curso de Nutricdo da Faculdade de Salude Pdblica da USP
(FSP/USP), desde 1968. Ao longo desses anos sofreu vérias modificagGes
em relacdo principalmente ao contetido, metodologia e atividades dis-
centes.

Com o ensino dessa disciplina pretende-se proporcionar ao alu-
no de graduacdo conhecimentos basicos sobre métodos e técnicas usados
na pesquisa bibliogréfica e, ao mesmo tempo, despertar-lhe o espirito de
observacdo, andlise e sintese, orientando-o para a compreensdo e a ava-
liacdo dos dados obtidos na pesquisa bibliogréfica.

Inicialmente, antes da reformulacdo e aprovacdo da discipli-
na, o programa era desenvolvido pelo bibliotecdrio, sendo a participa¢do
do docente do Curso de Nutrigdo muito pequena. Esse fato fez com que o
aproveitamento do aluno e o interesse do docente fossem limitados. Com a
reformulacdo da disciplina, como referido, e para que os objetivos propos-
tos fossem alcancados, tornou-se necessdria a integracdo bibliotecério-do-
cente-aluno.

Em 1978, em virtude da reforma universitaria, a responsabili-
dade da disciplina, referendada como obrigatéria no curso de formacdo em
Nutricdo, ficou a cargo do bibliotecario que, dessa forma, passou a integrar
o quadro docente da Faculdade de SaGde Plblica. Este importante evento
contribuiu de forma decisiva para implementar a integracdo bibliotecé-
rio-docente-aluno, indispensavel para a consecucdo dos objetivos entdo
propostos para a disciplina Orientagdo Bibliogréafica.

A disciplina tem trinta horas-aula (dois créditos) e, até 1988,
foi desenvolvida durante o primeiro semestre escolar. A metodologia de-

senvolvida constou de aulas expositivas e préaticas, além de assessoramento
individual ou em grupo, na Biblioteca ou em salas de estudo.

As atividades discentes envolvem exercicios praticos na Bi-
blioteca e elaboracdo de um trabalho dissertativo e sua discussdo em se-
minérios. A avaliagdo das atividades sempre é feita pelo aspecto de sua
forma e conteldo.
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3. PLANEJAMENTO DA DISCIPLINA

O planejamento da disciplina é anualmente elaborado em tra-
balho conjunto realizado pelo bibliotecédrio, responséavel pela disciplina, e
por professores do Curso de Nutricdo.

O planejamento é feito com base na avaliagdo e sugestdes reali-
zadas ao término de cada semestre em que a disciplina é ministrada.

Essa avaliagdo, realizada pelo bibliotecario e pelos docentes, é
de muita utilidade, apontando os aspectos que devem ser mantidos ou mo-
dificados. Na realidade, a busca do aperfeicoamento do ensino-aprendiza-
gem é constante, numa perfeita harmonia de objetivos.

Em 1986, a disciplina foi planejada para ser desenvolvida em
quatro modulos, para um total de 40 alunos ingressantes no Curso de Nu-

tricdo. Esse planejamento em médulos foi inspirado em trabalho de
SMITH & SALISBURY (4).

Os quatro mddulos desenvolvidos estido apresentados a sequir.

Médulo | — A Biblioteca como Apoio ao Ensino e a Pesquisa

Seu contel(ido teve por objetivo:

a) introduzir o aluno nos diferentes aspectos do trabalho uni-
versitario;

b) informar o aluno sobre os recursos e servicos de Bibliotecas
e Centros de Documentacdo disponiveis no campo da Nutricdo;

c) familiarizar o aluno com a organizacédo e politica de atendi-
mento da Biblioteca da FSP/USP;

d) familiarizar o aluno com os tipos de publicacdo e assuntos
do acervo da Biblioteca da FSP/USP e servigos por ela oferecidos.

A este modulo foram dedicadas trés horas-aula, algumas expo-
sitivas, complementadas com visita 4 Biblioteca e exercicio pratico. A fi-
nalidade do exercicio foi fazer com que o aluno se familiarize com a Bi-
blioteca, a partir de perguntas sobre questdes e assuntos ligados & Nutri-
¢do, & Faculdade e a Universidade, e sua relagdo com a comunidade.

Médulo Il — Pesquisa Bibliografica

A partir deste médulo todo o trabalho do aluno é dirigido para

o desenvolvimento de temas de Nutricdo, com vistas & apresenta(;ao de um
trabalho dissertativo.
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O contetdo do modulo, com seis horas-aula, foi desenvolvido
com 0s seguintes objetivos:

a) familiarizar o aluno com temas e problemas na drea da Nu-
tricdo;

b) mostrar ac aluno a importédncia da pesquisa bibliogréfica pa-
ra realizacdo de trabalhos;

c) introduzir o aluno na estratégia de busca da informagéo so-
bre determinado assunto;

d) orientar o aluno quanto ao uso e aos recursos dos indices e
""abstracts’’;

e) informar e orientar o aluno sobre os meios disponiveis para
obtencdo da informacdo desejada.

Para desenvolvimento deste moédulo estiveram envolvidos os
docentes, ilustrando as aulas com artigos e trabalhos de interesse da éarea,
especialmente aqueles desenvolvidos na Unidade. Nessa oportunidade, os
alunos foram orientados sobre as dificuldades de escolha e delimitacdo do
assunto e da definicdo do objetivo do trabalho a partir de justificativas
fundamentadas em bibliografia.

O bibliotecério procurou ainda situar o aluno no processo da
comunicacdo cientifica, mostrando os problemas com o crescimento
exponencial da informacdo e categorizando os diferentes tipos de publi-
cacdo e sua finaldade na Ciéncia. Os alunos tomaram conhecimento das
principais fontes bibliograficas especializadas em Nutrigdo, disponiveis
para o aperfeicoamento do seu aprendizado, e receberam orientacdo so-
bre as formas de registro e organizacdo da informacgdo selecionada e as
facilidades para sua obtencdo.

Para que o aluno possa utilizar de imediato as informacdes
bibliograficas disponiveis, ele deve apresentar, conforme j& mencionado,
um trabalho dissertativo baseado na discussdo de hipoteses explicitas
sobre problemas atuais de Nutricg8o. As hipoteses de trabalho sobre pro-
blemas atuais de Nutricdo desenvolvidas pelos alunos do Curso de Nutri-
cdo da FSP/USP, 10 semestre de 1986, estdo relacionadas a seguir:

1. A renda familiar é um fator que limita a compra de ali-
mentos; ‘ ;

2. O desconhecimento do valor nutricional dos alimentos favo-
rece o consumo inadequado dos mesmos;

3. A merenda escolar é refeicdo importante para o consumo
diario dos escolares;

R. Nutr. PUCCAMP, Campinas, 2(2):191-201, jul./dez., 1989



196

ORIENTAGAO BIBLIOGRAFICA...
M. T. D. de ANDRADE e S. C. SZARFARC
4. A populacio subdesenvolvida consome habitualmente horta-
ligas e frutas;
5. O consumo de ferro é adequado nas dietas;

6. O consumo de vitamina A é adequado nas dietas;

7. A preservacdo do valor nutritivo dos alimentos independe
dos métodos de cocgdo;

8. A qualidade de vida dos idosos ndo tem relagdo com sua nu-
tricdo.

As hipoteses de trabalhos foram distribuidas entre grupos de
cinco alunos e cada grupo (ou até dois grupos) foi orientado por um do-
cente do Curso de Nutricdo e pelo bibliotecério.

De posse dos temas, 0s grupos passaram a desenvolver as diver-
sas etapas do trabalho de acordo com distribuicdo de tarefas, tanto indivi-
duais como em grupo.

Para este moédulo foram programadas as seguintes tarefas:

a) Definigdo e delimitacdo do tema a ser desenvolvido. O
aluno é orientado a consultar a bibliografia basica que ele mesmo devera
localizar na Biblioteca. Cabera ao docente orientd-lo a incluir outras im-
portantes, ndo selecionadas. Sempre sob a orientagdo do docente, o aluno
devera fazer, por escrito, uma exposicdo curta do tema, mostrando o esta-
do atual do assunto, sua magnitude e evolucdo no tempo, justificando sua
escolha e definindo o objetivo do trabalho. O aluno comeca a tomar co-
nhecimento das dificuldades para desenvolver um tema, seja por excesso
seja por falta de bibliografia, agravadas por deficiéncia de sua capacitacdo
intelectual.

b) Levantamento bibliografico. O aluno deverd executar um
levantamento bibliografico dirigido especificamente para o objetivo a ser
estudado. O perfodo de levantamento é fixado nos Gltimos cinco anos, di-
vidido entre os alunos do grupo. O levantamento deverd abranger consulta
aos catalogos da biblioteca (livros, teses, relatorios técnicos e outros), n-
dices e ““abstracts’’ especializados e alguns titulos de periodicos da érea,
principalmente aqueles ndo indexados nas fontes especializadas.

O levantamento é avaliado pelo seu aspecto de forma e con-
teiido. Na avaliacdo do conteudo, o docente orienta o aluno quanto as
citacBes consideradas mais relevantes e que deverdo ser utilizadas na
construgdo do trabalho final, podendo indicar outros trabalhos importan-
tes ndo selecionados.
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Este médulo, considerado uma etapa trabalhosa para os alu-
nos ndo habituados a este tipo de atividade, tem também como objetivo
evitar um possivel habito decorrente de comodismo na consulta exclusiva
de bibliografia de livros indicados pelos professcres, desconsiderando a
riqueza das diferentes e variadas fontes bibliograficas.

Para que este moédulo possa ser desenvolvido a contento, o
trabalho de monitoria na Biblioteca, realizado pelos bibliotecérios de refe-
réncia, ¢ fundamental para o processo de aprendizado.

Médulo Il — Selecdo de informagbes, documentagdo e elaboragdo do
trabalho

O aluno é orientado sobre vérios aspectos ligados a fase de lei-
tura e selecdo de informacdes e a andlise critica das mesmas. Recebem ins-
trucbes sobre normas de referéncias bibliogréficas, formas recomendadas
de anotacOes e citacBes em trabalhos, bem como sdo orientados sobre os
principais aspectos a serem observados na elaboragdo de sua dissertacdo.

Este modulo, ao qual sao dedicadas 15 horas-aula, é desenvol-
vido com aulas expositivas, discussdes em grupo e exercicios praticos. Pa-
ra orientagdo quanto a avaliacdo critica do conteldo, os alunos recebem
um trabalho da area de Nutricdo para ser discutido em grupo, com os do-
centes. Quanto a parte assim dita formal, os alunos recebem instrugdes pe-
lo processo de aula expositiva, complementada por exercicios praticos.

A meta é fazer com que o trabalho dissertativo seja apresen-
tado da melhor forma possivel, tanto do ponto de vista do conte(ido co-
mo da forma, introduzindo correctes na medida de sua elaboracdo.

Portanto, a orientagdo do bibliotecério e dos docentes é muito
importante. Evidentemente, o aproveitamento vai depender ndo s6 do
grupo, mas do aluno individualmente.

Médulo IV — Avaliacdo

Este modulo tem por objetivo avaliar o trabalho do aluno,
buscando obter melhor resultado no aprendizado, e colher subsidios para
seu planejamento futuro. Para este médulo sdo reservadas 6 horas-aula.

O total de trabalhos elaborados (oito em 1986) foi apresenta-
do em semindrios, sendo que copias dos mesmos foram distribuidas pre-
viamente aos docentes e bibliotecdrios para avaliacdo. Os semindrios per-
mitiram ampla participacdo dos alunos, professores e bibliotecérios, sob
os aspectos de contetdo, forma, apresentacdo e dificuldades encontradas
para a elaboracdo do trabalho.
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Em anos anteriores, quando o nimero de alunos era menor
(vinte), os trabalhos dissertativos eram feitos individualmente, o que ofe-
recia possibilidades de obtencdo de melhores resultados. No entanto, o
trabalho em grupo, e por ser acompanhado de tarefas individuais, mos-
trou-se também eficaz uma vez que proporcionou maior troca de idéias en-
tre os alunos, demonstrada principalmente por ocasido dos seminarios.

Qutro instrumento de avaliacdo ja realizado anteriormente foi
a apreciacdo dos trabalhos feita pelos colegas, por sorteio entre eles. No
entanto, esta mecanica nem sempre se mostrou eficiente em razdo da inex-
periéncia dos alunos, embora seja ainda considerada por alguns docentes da
disciplina um instrumento Gtil.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Uma disciplina de Orientacdo Bibliografica, por melhor que
possa ser planejada e ministrada e venha a alcancar seus verdadeiros objeti-
vos, deve, em primeiro lugar, contar com a integracdo docente-bibliotecério.

Em trabalho sobre treinamento do usudrio, de OLIVEIRA et
al. (3), realizado na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, no Depar-
tamento de Linguas, é enfatizada a importancia do trabalho conjunto de
docentes e bibliotecédrio “como forma de integrar a biblioteca no processo
ensino-aprendizagem e utilizar a motivagdo do aluno como fator princi-
pal na aprendizagem do uso dos recursos e servigos bibliotecarios’’.

Segundo SMITH e SALISBURY (4), em treinamento realizado
com alunos de graduacdo em Administracdo de Servicos de Salde, da
Washington University School of Medicine, o aspecto mais importante foi
o fato de os alunos entrarem em contato com a literatura cientifica exis-
tente e poderem aplicar o treinamento recebido em outros momentos de
seu aprendizado. Do curso participaram o bibliotecério e professores de
Administracdo em Sadde.

A disciplina Orientacdo Bibliografica da Faculdade de Saude
Publica, integrada com o corpo docente do Curso de Nutricdo, tem influi-
do de forma positiva para melhoria da formacao dos seus alunos.

A avaliacdo constante feita & disciplina Orientagdo Bibliografi-
ca pela equipe responsavel tem levado a varios questionamentos, entre os
quais a época, dentro da estrutura curricular, mais adequada para sua in-
clusdo. Temos, por um lado, que a ministracdo desse Curso, no primeiro se-
mestre escolar, é extremamente vantajosa pois propicia ao aluno (habitua-
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do a estudar exclusivamente em apostilas ou anotacGes de caderno) conhe-
cer e consultar textos inseridos em livros, revistas e outras formas de divul-
gacdo. O estudante encontra assim facilidade para elaborar seus trabalhos.
Acrescente-se que, professores responsaveis por outras disciplinas, ofereci-
das posteriormente a esta, tém testemunhado gue, mesmo se tornando
mais exigentes a cada ano em relacdo ao contelido e a forma de apresentacdo
dos trabalhos, tém obtido respostas positivas. Por outro lado, a inclusdo da
Orientagdo Bibliogréfica, no 79 ou 89 semestre, permitiria ao aluno, j&é ma-
duro, apreender o potencial que a Biblioteca oferece para sua atualizacdo e
ndo vé-la somente como um setor académico com func¢do de armazenar e
emprestar publicagdes.

Outras duvidas surgem anualmente: como avaliar, equilibrada-
mente, a forma e o conte(ido de trabalhos apresentados a disciplina? De
gue forma deve se avaliar o trabalho de grupo ao qual se inserem terefas
individuais? Essas e outras questBes sdo levantadas rotineiramente e as mo-
dificacBes propostas sdo retomadas quase ciclicamente. Para elas, acredita-
mos nao existir uma solugao definitiva.

Em contrapartida a tantas dividas estamos seguros de que
uma disciplina relativa a orientacdo bibliogréfica é importante e imprescin-
divel para a formacdo dos alunos, qualquer seja seu curso de graduacdo. A
integracdo entre profissionais da Biblioteca e da drea profissionalizante
conseguida no Curso de Nutricdo é responsavel, em grande parte, pelo éxi-
to que a disciplina vem obtendo. H4 que salientar que a presenca de docen-
te, bibliotecdrio, na Faculdade de SaGde Publica, constitui, ao mesmo
tempo, uma conquista de espaco para esse profissional e um avanco na
qualidade do Curso de Nutricdo.

Nas vdrias tentativas de repetir o programa oferecido pela FSP
dificilmente se encontrard o mesmo sucesso, se ndo houver a integracdo
com o docente da qual o bibliotecério faca parte. E preciso refletir tam-
bém que um técnico em bibiioteca, ndo-docente, dificilmente encontrara
as mesmas condicdes para participar do planejamento, ministracdo e ava-
liacdo de uma disciplina.

Para concluir, queremos destacar que a Orientagdo Bibliogra-
fica oferecida aos alunos do Curso de Nutricdo, embora possa ser aprimo-
rada, deve neles desenvolver a habilidade de identificar, acessar, sintetizar,
aplicar e elaborar um relatério e/ou pesquisa bibliografica a partir de dife-
rentes fontes bibliograficas (os mesmos objetivos do curso relatado por
SMITH & SALISBURY, 4), proporcionando-lhes identificar a evolucio
cientifica dos conhecimentos na sua drea de interesse; deve permitir-lhes
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conhecer os meios de se manterem atualizados, como convém a qualquer
profissional. Enfim, como afirma BRASSIL (1) o principal é que o aluno
poderd transferir a orientacdo recebida para qualquer situacdo, seja na con-
dicdo de aluno seja na sua carreira profissional. E a motivacdo do aluno al-
cancada principalmente pela integracdo docente-bibliotecédrio é primordial
para a eficécia da disciplina.

O estimulo para que outras Faculdades incorporem o bibliote-
cério no seu corpo docente deve ser feito com base no aprimoramento pro-
fissional que se consegue quando o bibliotecério participa integralmente da
formacgéo do aluno.

ABSTRACT

LIBRARY INSTRUCTION IN THE TEACHINING AND LEARNING
PROCESS FOR UNDERGRADUATE STUDENTS OF NUTRITION

An experience on library instruction for undergraduate students
attending the Course on Nutrition at the University of Sdo Paulo/School
of Public Health, is described as well as the planning for library instruction,
in modules, showing the various phases which aim to provide the students
the ability for identifying, accessing, knowing, synthetizing and applying
information from diverse sources. The importance of the integration of
library and faculty-staff in the teaching and learning process for achieving
the proposed objectives is emphasized. It is recommended that the
academic librarians participate jointly with the faculty-staff in teaching
activities in order to reach that integration.

Index terms: Library instruction, user’s training, Nutrition’s
undergraduate students.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. BRASSIL, E. C. A seminar for public health graduate students. Medical
Reference Services Quarterly, New York, 31(1): 79-83, 1984.

2. GUILBERT, J. & FJ&LLBRANT, N. Making library research results
pay. Library Management, England, 2(1): 1-39, 1981.

R. Nutr. PUCCAMP, Campinas, 2(2): 191-201, jul./dez., 1989



201

ORIENTACAOQ BIBLIOGRAFICA...
M. T. D. de ANDRADE e S. C. SZARFARC
3. OLIVEIRA, Z. C. P. de et al. O treinamento de usudrios universitarios
com base na relacdo biblioteca/corpo docente. Revista de Bibliote-
conomia de Brasilia, Brasilia, 14(1): 139-45, 1986.

4. SMITH, M. D. & SALISBURY, L. Bibliographic research and critical
inquiry: a learning module for graduate students in health services
administration. Bulletin of Medical Library Association, Chicago,
73(3): 242-8, 1985.

R. Nutr. PUCCAMP, Campinas, 2(2): 191-201, jul./dez., 1989



