DOSSIE PARTE 3 — ETICA E TRABALHO

O TRABALHO NO MUNDO CONTEMPORANEO

WORK IN CONTEMPORARY WORLD

Quando olhamos a sociedade hoje, fica claro
que um dos grandes desafios € solucionar a questao
do desemprego. Pobreza, violéncia, seguranca,
apenas para mencionarmos alguns dos problemas
sociais mais sentidos pela populagdo e mencionados
nas propostas de politicos de qualquer partido,
parecem estar relacionados com a falta de trabalho
enfrentada por grande parte tanto dos jovens como
adultos.

Para podermos discutir a questao do
desemprego precisamos entender as alteracdes
que tém acontecido naquilo que vem sendo chamado
mundo do trabalho. Afinal, o desemprego ¢ um
reflexo destas transformacoes.

O MUNDO DO TRABALHO HOJE

Uma primeira mudanga que chama atengao ¢
que no capitalismo contemporaneo houve uma
diminuicao significativa da classe operaria industrial
tradicional. Ou seja, o grande avango tecnoldgico
teve como contrapartida uma diminui¢do do niimero
de trabalhadores nas industrias. Agora, um numero
reduzido de trabalhadores consegue uma
produtividade muito maior gragas a maquinas e
instrumentos de trabalho cada vez mais sofisticados.

Em outras palavras, o avango tecnoldgico
possibilitou as industrias continuarem a aumentar a
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producdo utilizando um nimero cada vez menor de
trabalhadores. O operario de macacao, este grande
representante da classe operaria tradicional, foi o
primeiro a sentir o desemprego na pele. A crise da
industria automobilistica ¢ um bom exemplo desta
nova realidade onde o antigo trabalhador foi
substituido por um grande numero de robos.!

As novas formas de gestdo do processo de
trabalho também desempenharam um papel
importante neste aumento de produtividade. A
fabrica deixou em grande parte de ser o local de
uma producdo em massa, onde o trabalhador,
controlado pelo crondmetro, executava perma-
nentemente as mesmas fungdes para se tornar o
espaco de um processo de trabalho mais flexivel.

Se antes o processo de trabalho baseava-se
naproducdo em série através da linha de montagem
e produtos homogéneos; no trabalho parcelar, ou
seja, na fragmentacdo das varias funcdes embasada
numa divisdo do trabalho rigida; pela separagao
entre execuc¢do e elaboracdo no processo de
trabalho; nas grandes unidades fabris concentradas
e verticalizadas, hoje esta realidade esta bastante
modificada. Em grande medida ndo encontramos
mais aquele processo de trabalho e aquele
trabalhador tdo bem representados por Charles
Chaplin e seu Carlitos em Tempos Modernos.
Dizemos em grande medida porque ndo podemos
afirmar que houve uma simples e total “substi-
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tui¢do” da antiga forma de organizar o trabalho
pelanova. Além disto, muitas formas intermediarias
surgiram entre os dois modelos.

De qualquer maneira, no geral, a gestdo do
processo de trabalho esta hoje muito mais voltada
para uma acumulacdo flexivel, que pode ser
caracterizada por uma menor rigidez, pelo
aparecimento de novos setores de produgao, pelo
surgimento de novas formas de oferecimento de
servicos financeiros, novos mercados e,
principalmente, por uma intensa taxa de inovagao
tecnoldgica, comercial e organizacional. Nesta
nova forma de gestdo, a producdo ¢ variada,
diversificada e voltada para a demanda, ou seja,
para o consumo. E este quem decide o que serd
produzido ¢ ndo ao contrario, como acontecia
antes. Ao invés da producao em massa, o objetivo
¢ um melhor aproveitamento possivel da produgao
e a existéncia de um estoque minimo. Com relagao
a este ultimo aspecto, a inspiragdo ¢ o funciona-
mento dos supermercados, que sO repde as
mercadorias nas prateleiras @ medida que vao
sendo vendidas.

A flexibilidade atinge também o proprio
trabalhador. Agora o operario ndo fica mais restrito
auma Unica maquina e a uma unica operagao, mas
alterna fun¢des e maquinas num trabalho de equipe.
E neste sentido que o operario do século XXI se
diferencia do nosso Carlitos acima mencionado,
eternamente apertando parafusos.

Resumindo, a fabrica no capitalismo contem-
pordneo passou por mudangas importantes que
permitiram uma reducdo significativa do
contingente de operdrios tradicionais, que
realizavam um grande numero de tarefas manuais.
“Para atender as exigéncias mais individualizadas
de mercado, no melhor tempo e com melhor
qualidade, ¢é preciso que a produgdo se sustente
num processo produtivo flexivel” (Antunes,1998:
26). Para tanto o trabalhador tem que possuir
grande capacidade de adaptacdo e um certo grau
de autonomia.

Pode-se dizer que de maneira geral houve até
mesmo uma certa diminui¢do da separacao entre
elaboragdo e execucdo, entre quem planeja e quem
realiza o processo de trabalho. Ao mesmo tempo
que diminuiu o operario fabril tradicional
desqualificado, que ndo tinha necessidade de
conhecer o processo de producgdo para realizar
suas tarefas, aumentou a necessidade do trabalho
qualificado, intelectualizado.

Em outras palavras, a desqualificacdo do
trabalhador, ¢ agora acompanhada por um processo
de qualificagdo de parte dos trabalhadores. So a
titulo de exemplo, o processo de trabalho inclui hoje
técnicos de manutenc¢do, programadores,
controladores de qualidade, técnicos da divisao de
pesquisa, engenheiros responsaveis pela gestdo e
coordenagdo técnica da producio, etc.

O que se pode afirmar com seguranca ¢ que
a classe trabalhadora, ou melhor, a classe que vive
do trabalho est4 se tornado cada vez mais complexa,
heterogénea e fragmentada.

Além da diminuicdo do contingente de
operarios industriais e fabris, do movimento
contraditorio de qualificagdo e desqualificacdo ja
mencionados, temos um aumento de um contingente
de trabalhadores assalariados bastante diversifi-
cado.

Temos sem davida um significativo aumento
do contingente feminino no mundo do trabalho?,
bem como um crescimento de assalariados no
setor de servicos, ou setor terciario’.

Mais que isto, a classe trabalhadora vivencia
hoje um intenso aumento do trabalho informal,
precario, temporario, subcontratado, “terceirizado”,
etc.

Isto quer dizer que houve uma diminuigao dos
trabalhadores com emprego regular, fixo, com
carteira assinada e um aumento daqueles que
sobrevivem gragas as varias formas informais de
assalariamento. Este contingente pode ser
englobado naquilo tem sido denominado dos “sem
carteira”. Pode-se dizer que dobrou a propor¢ao
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de empregados sem carteira na induastria, 0 mais
formal dos setores da economia.

Osultimos dados do IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica) mostram que, se em
1990, dez a cada cem funcionarios da industria
das seis principais regides metropolitanas do
pais ndo estavam formalizados, hoje, para cada
cem empregados ha 20 “sem carteira”. Em dez
anos-entre 1989 ¢ 1998-, o numero de trabalhadores
formais caiuem 2,5 milhdes, contra um aumento de
3.4 milhGes de trabalhadores sem carteira e de 2,8
milhdes de auténomos. Embora nem todos os
autonomos sejam informais, o proprio IBGE
considera pequena a participagdo dos legalizados
entre os autdonomos (Folha de Sao Paulo, pagina
B1, 9 de outubro de 2000).

Apesar da heterogeneidade, “essas diversas
categorias de trabalhadores tém em comum a
precariedade do emprego e da remuneragdo; a
desregulamentacdo das condigdes de trabalho em
relacdo as normas legais vigentes ou acordadas e
a conseqliente regressao dos direitos sociais, bem
como a auséncia de protecdo e expressao sindicais,
configurando uma tendéncia a individualizagcdo
extrema da relagdo salarial” (Antunes, 1998:44).

Obviamente que o crescimento deste tipo de
emprego ndo pode ser considerado uma boanoticia.
Ao contrario, € um sintoma de que o desemprego
continua alto. Afinal, o mercado informal, por ser
movimentado pelos desempregados, esta
estreitamente ligado ao formal.

Em resumo, o que se quer enfatizar é que o
mundo do trabalho hoje esta muito mais complexo,
heterogéneo e fragmentado. A classe que vive do
trabalho compde-se de um grande contingente
diversificado de assalariados, mostrando dois tipos
de alteracdo. Uma, de natureza quantitativa,
visualizada na diminui¢@o do operariado industrial
fabril; outra, qualitativa, detectada pela mudanga
na propria forma de ser do trabalho, que de um lado
impulsiona para uma maior qualificacdo e de outro
para uma maior desqualificacao.

Se o mundo do trabalho ja estd bastante
modificado se pensarmos apenas no que vem
acontecendo nas cidades, a realidade fica ainda
mais complexa se acrescentarmos as alteracdes

que vém ocorrendo na relagdes entre o rural e o
urbano.

A grande questdo a ser considerada ai é que
ndo se pode mais pensar estes dois mundos como
sendo separados como foram até a algum tempo.
Campo e cidade, rural e urbano, agricultura e
industria, estao hoje intimamente ligados. Mas este
¢ um assunto para uma outra conversa.

De qualquer forma, urbano ou rural., o
desemprego € algo que ndo deve ser tomado como
algo que devemos aceitar como natural, inevitavel.
Afinal, percebemos que ele ¢ fruto de determinadas
relagcdes que os homens estabeleceram entre si.
Neste sentido, estas relacdes vém se alterando e
podem continuar se alterando. Desta vez na dire¢ao
de uma sociedade que desfrute de uma melhor
qualidade de vida, onde o emprego é um componente
importante.
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SUGESTOES DE MATERIAIS
DIDATICOS

Pesquisa em sites importantes sobre a questao
do mundo do trabalho:

www.dieese.org.br/
www.seade.gov.br/

Ver Filme Tempos Modernos, C. Chaplin

ATIVIDADES PROPOSTAS
PARA SEREM DESENVOLVIDAS
EM SALA DE AULA

1. A partir da leitura do texto, apresente e discuta
o significado do trabalho informal hoje.
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