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RESUMO

Este artigo aborda as formas contempordneas do trabalho informal no Brasil e
seu significado no processo de acumula¢do capitalista, buscando novas
abordagens que nos possibilitem levantar as situag¢des de informalidade.
Retomamos a origem do conceito de setor informal, problematizando questies
referentes a articulagdo entre setor informal e setor formal, propondo a utilizag¢do
do conceito de informalidade, por ser mais abrangente.
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ABSTRACT

This article addresses the contemporary characteristics and types of informal
labor in Brazil and its role in the process of capitalist accumulation, in search
of new approaches for the analysis of the informality context. The article presents
the origins of the informal sector and discusses issues about the relationships
between the informal and the formal sectors to suggest the use of “informality”
as a broader concept.
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I - APRESENTACAO as grandes empresas impunham sua dindmica ao

espago econdmico, delimitando os intersticios que a

Nos anos 80, a informalidade foi analisada no produgdo informal podia ocupar. Assim, a expansao

contexto do processo de desenvolvimento capitalista, do trabalho informal passava a depender do ritmo
dentro de condigdes especificas. Naquele contexto, da expansao e reproducdo capitalista.
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Com as grandes mudangas no processo de
producao e no mercado de trabalho, ocorridas
nos anos 90, entendemos que a discussdo sobre
informalidade passa a fazer parte do debate
contemporaneo relacionado a reestruturagdo
produtiva, a flexibiliza¢do e precarizagdo das
relagdes de trabalho, a terceirizagdo e a
configuracdo de novos padrdes de consumo.
Neste novo contexto, as formas de introdugao
dos trabalhadores nas atividades informais estdo
inseridas nos movimentos de transformacao
estrutural da economia urbana e nos movimentos
conjunturais dessas atividades.

II - O SURGIMENTO DO CONCEITO
DE SETOR INFORMAL

O trabalho informal assume hoje uma forma
atipica em relagdo as décadas de 70 e 80 no
Brasil. Na década de 70, as analises dualistas
viam o setor formal como composto por
unidades produtivas organizadas e o sefor
informal era caracterizado por unidades
produtivas nfo organizadas que viviam a margem
da legislagdo trabalhista. Neste momento, eram
tratadas as caracteristicas mais globais do
mercado de trabalho, priorizando as questdes
ligadas ao desemprego e subemprego.

A Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT) realizou, em 1972, um estudo sobre
emprego no Quénia, dando origem ao conceito
de setor informal. Esse estudo considerava o
processo de desenvolvimento como resultante
da coexisténcia de setores modernos e
atrasados, podendo-se perceber ai uma
concepegao dual sobre a organizacdo da economia
urbana. A denominagdo de sefor informal foi
generalizada em estudos da OIT, a partir dos anos
70 (Cacciamali, 1983; Dedecca, 1990).

A OIT definia como setor informal aqueles
setores que apresentavam organizacido da
produgao com pouco capital, em mercados nao
regulamentados e pouco competitivos, com uso
de técnicas de trabalho pouco complexas e
intensivas, e utilizando pequeno numero de
trabalhadores remunerados ou membros da
familia (Cacciamali, 1983).

Ainda nos anos 70, o conceito de setor
informal também foi incorporado em andlises
sobre os paises latino-americanos, através da
experiéncia do Programa Regional de Emprego
para América Latina e Caribe (PREALC). Nesta
concepgdo o setor informal era visto como
complementar ao setor formal, ou seja, absorvia
o excedente de forca de trabalho do mercado
formal. O sefor informal agruparia as atividades
de baixonivel de produtividade, os trabalhadores
independentes e empresas muito pequenas ou
ndo organizadas. Agrupariam categorias distintas
de trabalhadores ndo subordinadas a legislagdo
trabalhista (Cacciamali, 1983).

Souza (1980) critica as formulagdes do
PREALC, por esse 6rgdo ndo definir claramente
qual a ligagao existente entre o setor informal e
o funcionamento do sistema econdmico. Este
autor sustenta que o processo de acumulagio
capitalista tem a capacidade de criar, destruir
e recriar os espagos econdmicos ocupados pelas
unidades informais. Assim, em fases de expansao
esses espacos sdo ampliados, e nos momentos
de crise os mesmos sdo reduzidos. O
desenvolvimento do sefor informal se da,
portanto, de forma intersticial as formas
propriamente capitalistas.

Nos anos 80, Souza (1980) e Cacciamali
(1983) rompem com a abordagem dualista e
concebem o setor informal como intersticial e
subordinado ao movimento das empresas
capitalistas. Ou seja, a producdo informal passa
a ser vista como determinada pelo espago
econdmico permissivel pela dindmica do
processo de acumulacdo capitalista.

Com relagdo ao conceito de setor informal,
Cacciamali considera que esse setor esta ligado
a determinadas condigdes: 1) o produtor direto
¢ simultaneamente patrdo e empregado; 2) ele
proprio participa diretamente da producado,
podendo se utilizar de trabalho familiar ou de
ajudantes como extensdo de seu proprio trabalho;
3) o objetivo ultimo da atividade informal ¢ a
renda para consumo individual e familiar, e para
a manuten¢do da atividade econOmica; essa
forma de trabalho nao propicia acumulacdo ao
produtor direto; 4) a atividade ¢ mantida pelo
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fluxo de renda que fornece ao trabalhador ¢ a
seus ajudantes o saldrio; 5) nesta forma de
producgdo quase nao existe vinculo impessoal e
¢ freqiiente a forga de trabalho familiar e 6)
pode haver divisdo do trabalho informal, mas o
proprietario mantém o dominio sobre a totalidade
das etapas que compdem aquela produgdo
(Cacciamali, 1983:28-29).

Existem duas defini¢des de setor informal:
atividades econdmicas nao baseadas no trabalho
assalariado e atividades ndo subordinadas a
legislagdo fiscal, trabalhista e previdenciaria.
Os estudos mais recentes sobre o setor informal
seguem duas dire¢des principais: a primeira, de
carater mais conceitual-teorico e a segunda,
voltada para a caracterizacdo e dimensionamento
dainformalidade. Uma parcela consideravel desses
estudos acaba utilizando indiscriminadamente o
termo informal, com referéncia a fendmenos
distintos, descaracterizando o conceito, de forma a
comprometer a propria interpretacdo dos resultados
conseguidos (Fagundes, 1992).

Os estudos dos anos 80 limitaram-se a
apontar a persisténcia das atividades informais
ocupando os intersticios deixados pelas
atividades capitalistas, consideradas como
determinantes para sua reproducdo
(Pires,1993). A analise dos economistas, deste
periodo, sobre o mercado de trabalho, também
limitaram-se a medir os niveis de emprego e
desemprego, sem discutir os reflexos disso para
a sociedade.

Estaliteratura define as atividades informais
como um conjunto de atividades ndo-capitalistas
de produgdo, vinculadas ao mercado de trabalho
e subordinadas ao modo de produgao capitalista.
Esta defini¢do s6 poderia dar conta de explicar
aquele trabalhador informal despossuido, que
desenvolve suas atividades obtendo apenas o
necessario para sua sobrevivéncia, e que nao
tem como objetivo principal a acumulagdo de
capital. Nesse caso ndo poderia empregar
outros trabalhadores visando a extra¢do de mais-
valia.

A partir da década de 80, houve um
crescimento da economia informal nas médias e
grandes cidades brasileiras, que passou a

englobar um conjunto heterogéneo de
trabalhadores. De um lado, estdo aqueles que
contribuem com a Previdéncia Social, atuando
como auténomos; € de outro, encontramos uma
parcela desprotegida, sem beneficios sociais,
desenvolvendo suas atividades em espagos
urbanos variados.

Observamos o crescimento de novas
relacdes de trabalho ndo regulamentadas pela
legislagdo trabalhista, que podem ser vistas como
conseqiiéncia da crescente precarizagdo do
trabalho. Exemplo disso ¢ o aumento de
trabalhadores que passam da condicdo de
assalariados com carteira assinada para a de
assalariados sem carteira (Meneleu Neto, 1993;
Martins & Dombrowski, 2000; Tedesco &
Dalsoto, 1995).

Somente em fins dos anos 80 e inicio dos 90
os estudiosos comecam a incorporar as novas
formas de trabalho desregulamentadas como
caracteristicas do trabalho informal. Buscando
tratar a questdo do emprego e das condigdes de
vida da forg¢a de trabalho informal como
participantes de um contexto mais amplo de
precarizagao do trabalho, passaram a considerar
as especificidades dessas formas de organizagao
social da producdo. Nesse sentido, a maioria
dos autores rompem com a concepgao dual de
mercado de trabalho, privilegiando-se as formas
produtivas e as relacdes de trabalho “nao
tipicamente capitalistas”, buscando estabelecer
qual a relagdo com o processo de acumulagado
capitalista.

Nos anos 90, a informalidade é redefinida,
para Paiva et al. (1997), ela deixa de ser
concebida apenas como um espago alternativo
ao assalariamento e passa a ser referida a
esfera da reproducdo social e aos conflitos de
legitimidade, associados as proprias condigdes de
trabalho. Assim, ainformalidade, além de possibilitar
aanalise das formas de coexisténcia conflituosa de
diferentes ambitos de sociabilidade, relaciona a
informalizagdo com os processos de reproducao
da forga de trabalho, abrangendo, também, as
estratégias de sobrevivéncia.

Diferentes graus de informalidade sao
encontraveis em diferentes tipos de produgdo
de bens e servigcos. Bagnasco (1997) propde
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mudancas no conceito de setor informal de
modo a leva-lo a abranger as combinacdes
complexas das velhas e novas formas de
atividades informais.

Apesar da economia informal estar
diretamente relacionada a estruturas e relagdes
tradicionais, como por exemplo o comércio
ambulante, as suas mudan¢as ndo parecem
reintroduzir apenas as formas anteriores. Na
pratica essas combinagdes tém apresentado
inovacdes nas estruturas econdmicas tradicionais.
Nesse novo contexto as atividades informais, apesar
dos tracos fortes da economia informal tradicional,
“parecem constituir uma transi¢do em direcdo a
formas ndo ocultas e totalmente instituciona-
lizadas” (Bagnasco, 1997:29).

Devido ao intenso processo de concorrén-
cia entre as empresas, tendo que lidar com
mercados mais diversificados e instaveis, com
restrigdes maiores no uso de recursos e de
for¢a de trabalho, essas empresas optaram por
transferir a responsabilidade de suas operagdes
as pequenas empresas, através da descentraliza-
¢do da produgao. Dessa forma, pdde-se baixar
o custo da forga de trabalho ao mesmo tempo
em que se aumentava a extracdo da mais-valia
relativa e absoluta, explorando a falta de
representagdo sindical em pequenas unidades
de produgdo, podendo também infringir leis
trabalhistas (Bagnasco, 1997).

IIT — A DELIMITACAO DA
INFORMALIDADE

Entendemos que as formas de trabalho do
setor informal e setor formal estdo imbricadas,
portanto, esses conceitos' ja ndo ddo conta de
explicar a nova realidade. O conceito de sefor

informal tem sido utilizado indevidamente para
caracterizar todas as situagdes de trabalho que
ndo se encaixam nos segmentos assalariados.
As transformacgdes atuais nessa area tém
dificultado ainda mais a precisao desse conceito,
dessa forma, sua utilizagdo torna-se inadequada.
Incorporamos a utilizacdo do conceito de
informalidade®, por ser mais abrangente e
também por englobar o primeiro conceito. A
informalidade pode ser identificada como uma
combinacdo de atividades informais tradicionais
com novas formas de trabalho precario sem
contrato de trabalho formalizado, visando
atender as exigéncias da reestruturagao
produtiva do capital. A expansdo dessas
atividades ¢ o indicador da intensificagdo da
precarizagdo e desregulamentacdo das relagdes
de trabalho.

Analisando o processo de informalidade,
Cacciamali (2000) propoe a existéncia de quatro
elementos condicionantes da configuragdo da
estrutura produtiva, dos mercados de trabalho e
do setor informal: 1) os processos de
reestruturacao produtiva; 2) a internacionalizagao
e a expansdo dos mercados financeiros; 3) o
aprofundamento da internacionaliza¢@o e a maior
abertura comercial das economias; 4) a
desregulamenta¢do dos mercados. Para a autora
€sses processos geram inseguranga nos negdocios
e, como conseqiliéncia, tém-se menores taxas
de crescimento econdmico e do emprego, que
apresentam impactos distintos em mercados de
trabalho com caracteristicas estruturais
diferentes.

As grandes empresas, para enfrentarem o
acirramento da competitividade, desenvolvem
estratégias visando a reorganizagdo do trabalho
de modo a flexibiliza-lo de inumeras formas,
mudando a jornada de trabalho, a remuneracao, os

() Sobre esse assunto ver Malaguti: “Caso conhegamos todas as restricdes ao uso da distingdo setorial, sua utilizagdo podera, no
entanto, ser de alguma valia. Se a idéia de setor pode ter uma certa utilidade operacional, sua constru¢do ¢é categoricamente
‘gelatinosa’, podendo, no fundo, abarcar toda e qualquer realidade. Como primeira aproximacdo, ela ¢ util. Mas esta longe de
substituir o rigoroso conceito de informalidade” (Malaguti, 2000:102).

@ Tal concepgdo se baseia em Cacciamali, que define o processo de informalidade como “um processo de mudangas estruturais
em andamento na sociedade e na economia que incide na redefinicdo das relagdes de produgdo, das formas de insercdo dos
trabalhadores na producdo, dos processos de trabalho e de instituicdes” (Cacciamali, 2000:163). Na mesma linha de abordagem
temos Tedesco & Dalsoto, que definem: “a informalidade é uma etapa do processo economico global, em que nao se estabelecem
relagdes permanentes de assalariamento; ndo ha registro dessas relagdes e elas ndo figuram nas contas nacionais; sdo ‘invisiveis’
aos olhos do Estado, em alguns casos, ndo havendo uma nitida separagdo entre capital e trabalho” (Tedesco & Dalsoto,

1995:102). Ver também Malaguti, 2000:99.
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cargos e também aumentando a responsabilidade
do trabalhador. Dessa forma, criam-se e recriam-se
novas relacdes e formas de trabalho.

Para Cacciamali (2000), o termo setor
informal éutilizado pela literatura especializada
de uma maneira muito abrangente, podendo
representar proprietarios e trabalhadores que
participam da produgdo em micro ou pequenas
unidades produtivas, cujas relagdes capital-tra-
balho ndo se encontram bem estabelecidas, tanto
no que se refere a organizagdo do trabalho
quanto ao cumprimento de regras legais. Assim,
a autora propde a utilizacdo do conceito
processo de informalidade que deve se referir
as diferentes formas de inser¢do do trabalho
que se originam dos processos de reestruturagao
das economias mundial, nacionais e locais.

A autora caracteriza o processo de
informalidade como representado por duas
categorias de trabalhadores: os assalariados sem
registro e os trabalhadores por conta-propria:

1) Os assalariados sem registro, por
serem admitidos através de contratagdes ilegais
que burlam a legislac¢do laboral, ndo tém acesso
aum conjunto de garantias sociais. Assim, esses
fatores acabam refletindo negativamente sobre
a sua propria condi¢do de trabalho. Em casos de
acidentes ou problemas de saude decorrentes do
trabalho, eles tém sua renda suspensa e por ndo
serem sindicalizados, ndo tém acesso asresolucoes
dos acordos coletivos de sua categoria e nao
recebem os beneficios do seguro-desemprego;

2) Os trabalhadores por conta-propria
estdo engajados principalmente na prestacdo de
servigos, com o objetivo de se auto-empregar,
podendo engajar familiares ou ajudantes-
assalariados como extensdo de seu proprio
trabalho. O trabalhador por conta-propria visa a
obtencdo de uma renda para sua reprodugdo e
de sua familia, sem pretender exclusivamente o
acumulo de capital. Suas atividades se
desenvolvem nos intersticios ndo ocupados
pelas grandes empresas.

A atual desregulamentacdo do mercado
de trabalho leva-nos a necessidade de
reavaliacao dos conceitos usados para entender

as situac¢oes de informalidade. Para Meneleu

Neto, “as transformag¢des nos processos de
trabalho e no gerenciamento da for¢a de trabalho
avancam rumo a generalizacdo do trabalhador
em tempo parcial, ao trabalhador domiciliar, a
terceirizagao etc.” (Meneleu Neto, 1993:831).

As explicagdes tradicionais sobre o
chamado sefor informal sido insuficientes para
dar conta da nova realidade. Segundo Meneleu
Neto (1993), a analise dessas formas de trabalho
através da posse ou ndo de carteira assinada, ou
pela categoria ocupacional, ou pela forma de
realizagdo do trabalho, ndo ddo conta das atuais
transformag¢des ocorridas no mercado de
trabalho.

Esse autor acredita que o numero de
trabalhos flexibilizados, periféricos, de tempo
parcial, em domicilio, deverdo se expandir,
principalmente quando ha uma redugdo de
empregos nos setores centrais da producdo
material na administracdo e nos servigos, em
seu conjunto.

O autor chama essas novas situagdes
vivenciadas pelos trabalhadores de “desformali-
zagdo” das relagodes de trabalho, entendendo que a
terceiriza¢do ¢ um de seus mecanismos mais
evidentes. Sdo estabelecidas parcerias entre a
empresa e ex-trabalhadores da empresa, ¢ a
relagdo aparece como entre empresas,
distorcendo o carater subordinado desses
trabalhadores. “Através dos mitos ligados a
pequena empresa, ¢ sugerida uma nova relagéo,
agorauma relagao de parceria, que ‘substituiria’
a tradicional relagdo capital X trabalho pela
relacdo entre novos parceiros capitalistas”
(Meneleu Neto, 1993:835).

Assim sendo, a informalidade tem que ser
rediscutida sob novas perspectivas tedricas,
que nos permitam levantar as situa¢oes de
informalidade, buscando suas formas de
reproducdo e sua relagdo com o processo de
expansdo e acumula¢do capitalistas.

As atividades informais, em suas varias
formas, mantém rela¢gdes intrinsecas com as
formas de trabalho formalizadas.

Os trabalhadores informais dependem do
movimento do mercado de trabalho regulamentado,
ou seja, da renda dos trabalhadores assalariados
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para sobreviverem. Assim sendo, as rendas
obtidas pelos informais tém decaido, devido a
diminui¢do do poder de compra dos trabalhadores
assalariados e dos desempregados. Outro fator
responsavel pela diminui¢do de sua renda ¢é a
forte concorréncia entre os proprios informais,
pois o numero desses trabalhadores é cada vez
mais crescente, levando-os a obterem apenas o
necessario para sua subsisténcia.

Assim, a condicdo de sobrevivéncia das
atividades desenvolvidas pelos trabalhadores
informais (por conta-propria) estdo condicionadas
pelo desenvolvimento e fortalecimento das
empresas capitalistas, pelos empregos ali
gerados e pelos niveis de salarios decorrentes.

Podemos constatar esta tendéncia no
estudo de Dedecca (1990), no qual afirma que
as formas de insercdo dos trabalhadores
informais nos segmentos ndo organizados
aumentaram nos momentos de expansiao do
emprego no segmento capitalista. O autor
conclui que nas fases de maior expansdo
capitalista aumentam-se 0s espagos passiveis
de ocupacdo pelas atividades informais e nos
momentos de crise essas atividades se retraem.

Malaguti (2000) chama a aten¢do para os
casos de trabalhadores assalariados, com
contrato de trabalho formalizado, que trabalham
sem condi¢Oes de seguranga, fazem horas extras
sem recebé-las, desenvolvem atividades
informais no mesmo expediente de trabalho
formalizado, trabalham nas horas de folga. Essas
sdo praticas atribuidas a informalidade, mas que
na realidade, ocorrem também a margem da
legislagdo trabalhista. Para o autor, o setor
informal estano setor formal,ja que as relagdes
salariais mais transparentes contém
informalidades.

Alguns estudos® demonstram que s ¢
possivel o trabalhador informal pauperizado
sobreviver e se manter na profissdo porque vive
num grupo familiar em que outros membros
estdo empregados nos segmentos assalariados,
podendo garantir a renda minima para
reproducdo da forca de trabalho familiar. Muitas
vezes, os membros da familia - assalariados em

outros segmentos ou nao (nas suas horas de
folga/lazer, anoite ounos finais de semana) - auxi-
liam o produtor informal nos momentos de
acumulo de trabalho. Essa ajuda se da tanto nas
atividades de produ¢do quanto naquelas
dedicadas ao comércio. Assim, 0s mesmos
atuam como forca de trabalho eventual e nao
paga, auxiliando tanto na produ¢dao de merca-
dorias como na reproduc¢ao do grupo familiar. E
o tempo despendido para realizar esse trabalho
nem ¢ percebido como um tempo racional de
trabalho.

IV — AS FORMAS CONTEMPORANEAS
DA INFORMALIDADE

A informalidade deve ser tratada num
sentido mais amplo, por abarcar uma grande
diversidade de situagdes, podendo ser
identificada como uma combinag¢ao de atividades
informais tradicionais com novas formas de
trabalho precario sem contrato de trabalho
formalizado. Apresentaremos a seguir suas
formas diferenciadas:

1) Trabalhadores informais tradicionais

Os trabalhadores informais tradicionais sdo
aqueles que vivem de sua forca de trabalho e em
alguns casos incorporam a forga de trabalho de
familiares, normalmente ndo contratam
trabalhadores assalariados. Essa forma de
trabalho deve ser analisada dependendo das
condi¢gdes econdmicas em que ¢é realizada.
Dificilmente conseguem acumular capital, obtém
apenas o necessario para sua subsisténcia. Os
trabalhadores informais subdividem-se em varias
categorias especificas:

Entre os trabalhadores informais tradicionais
existem os mais “estaveis” que possuem meios
de trabalho ou um minimo de conhecimento
profissional. E, também, os “instaveis” que
dependem de ocupagdo eventual, de sua forca
fisica e da disposi¢do para realizar pequenas e

) Sobre esse assunto ver: Tedesco & Dalsoto, 1995; Azevedo,1997; Bruschini & Ridenti, 1993; Malaguti, 2000.
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diversificadas tarefas de pouca qualificagéo.
Trabalham por empreitada e sdo recrutados
eventualmente dependendo do ciclo econdmico
da produgao ou do acumulo de trabalho, nesse
caso sdo contratados e remunerados por peca
ou por servigo realizado. Normalmente sdo mal
remunerados. (Berlinck et al., 1977; Prandi,
1978; Bruschini & Ridenti, 1993).

E, por ultimo, os trabalhadores informais
“ocasionais” ou “temporarios”, que eventualmente
permanecem sem trabalho e desenvolvem
atividades informais temporariamente, e as vezes
passam a trabalhar como assalariados. Praticam
os chamados bicos, conciliando o trabalho
regular com o ocasional. Nesses casos obtém-se
um baixo nivel de rendimento com essas
atividades (Berlinck et al., 1977; Prandi, 1978;
Malaguti, 2000).

Observamos que em todos esses casos a
remuneracado desses trabalhadores visa garantir
a sua propria reproducdo ¢ a do capital.

O trabalhador informal tradicional, que atua
no comércio ambulante, participa do processo
de circulacdo da mercadoria, ele ¢ o comprador
do fornecedor (na verdade ele também ¢ um
consumidor). Podemos perceber que sdo
atividades que envolvem um coletivo de
trabalhadores e todos estdo inseridos numa
forma de organizacdo estabelecida pelo
movimento mais amplo do capital, que inclusive
vai determinar suas formas de expansao.

Consideramos que a fun¢do do informal
tradicional serd de repassar produtos com prec¢os
menores, possibilitando a reprodug¢ao/manutencado
da classe trabalhadora com um custo mais baixo,
deixando-a mais suscetivel a baixos salarios.

Ao analisarmos suas condigdes de trabalho
podemos afirmar que eles vivem em condigdes
extremamente precarias: ndo tém direito a
aposentadoria, FGTS, licenca-maternidade,
auxilio-doenca; se ficarem doentes sao forgcados
a parar de trabalhar, perdendo integralmente
sua fonte de renda. Estes trabalhadores, em sua
maior parte, ja desistiram de procurar emprego,
pois ndo se encaixam nas novas exigéncias do
mercado de trabalho, por isso as vezes se
inserem em qualquer ocupacgdo que lhes possa
auferir algum rendimento.

Normalmente eles ndo tém horario fixo de
trabalho, tendo jornadas superiores a 8 horas
diarias. Em muitos casos, estes trabalhadores
exercem atividades precdrias, muitas vezes
sujeitas arepressao policial e a fiscais, tornando
os ganhos extremamente instaveis e incertos.
Mesmo quando ha condi¢des de investir na
melhoria de seus negdcios ou nos servigos
prestados, eles desistem devido ao medo
freqliente de serem abordados pelos agentes
fiscalizadores, temendo ser impedidos de
trabalhar ou ter suas mercadorias apreendidas.
Neste caso, a falta de regulamentagédo acaba se
revertendo em um fator de corrupg¢do, violéncia
e inseguranca (Berlinck et al., 1977; Singer,
2000; Martins & Dombrowski, 2000).

Percebemos que nas varias formas de
informalidade, esse trabalhador busca
incessantemente no seu cotidiano alternativas
de sobrevivéncia, mesmo sem conseguir efetiva-
las. Com toda a inseguranga que perpassa sua
vida, essa ¢ uma forma de insercdo social.

2) Trabalhadores assalariados sem registro

Esses trabalhadores, em sua maior parte,
foram contratados “a margem da regulamentacao
do mercado de trabalho, a margem das regras
dos contratos por tempo indeterminado e em
tempo integral e da organizacdo sindical”
(Cacciamali, 2000:166).

Na década de 90, o nimero das empresas
locadoras de trabalho aumentou para atender a
grande demanda por trabalhadores temporarios,
sem a obrigatoriedade de efetiva-los. Com isso
as empresas aumentaram a rotatividade de sua
forca de trabalho, mantendo os salarios
reduzidos. Esse segmento de trabalhadores esta
em crescimento ¢ encontra-se distribuido no
setor de servigos, comércio ¢ na industria de
transformacdo (Martins & Dombrowski, 2000).

Estes trabalhadores ndo contribuem com a
previdéncia social e, portanto, ndo ha interesse
de sindicatos e 6rgdos politicos em defenderem
seus direitos. Os sindicatos encontram
dificuldades para organizar o trabalhador sem
registro, por este ndo ter umarelacdo de trabalho
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permanente com um empregador. Os dirigentes
sindicais ndo criam formas de organizar essa
categoria porque entendem que se assim o
fizerem, estardo legitimando e contribuindo para
perpetuar uma situacdo indesejavel (Jakobsen
et al.,2000).

As maiores dificuldades dos sindicatos dao-se
por considerarem o trabalho sem registro como
um competidor dos assalariados no mercado de
trabalho. O movimento sindical é muito mais
atuante junto aos trabalhadores assalariados de
grandes empresas, que compartilham das
mesmas situacoes de trabalho e dessa forma,
facilitam o desenvolvimento de a¢des coletivas
(Abreu & Sorj, 1993).

3) Trabalhadores por conta-prépria

Existe uma série de conceituagdes para
dar conta da generalidade do trabalhador por
conta-préopria, que vao desde a definicdo de
produtor simples de mercadoria, envolvendo
for¢a de trabalho propria ou de familiares, e, em
alguns casos, for¢ca de trabalho permanente
assalariada, até as formas de subcontratagdo
pelas grandes empresas. Apesar de todas essas
formas de trabalho estarem subordinadas ao
grande capital, ha algo que as diferencia, que ¢é
apropriedade dos meios de producdo por alguns,
e outros totalmente despossuidos, que sdo os
informais.

Faremos a seguir adiferenciacado das formas
de atuag¢do do trabalhador por conta-propria,
buscando caracterizar seu grau de informalidade:

a) O trabalhador por conta-prépria que
utiliza o seu préprio trabalho e
subemprega forca de trabalho temporaria
e em condigdes precarias, sem O0s
beneficios sociais e que nao tem a
propriedade dos meios de produgdo, sua
forma de atuacfo faz parte das praticas
da informalidade (Carvalho, 1986;
Cacciamalli, 1997).

b) O pequeno proprietario por conta-propria
que exerce uma profissdo ou oficio e
conta com o auxilio de um ou mais

empregados assalariados com registro
em carteira, de forma permanente ¢ tem
a propriedade dos meios de producao,
esta fora do ambito da informalidade, é
considerado como empregador e tem
sua situagdo regulamentada junto aos
6rgaos publicos (Jakobsen et al., 2000).

Os trabalhadores auténomos sdo aqueles,
geralmente mais qualificados, que possuem seus
meios de trabalho e utilizam for¢a de trabalho
prépria ou familiar. Ha casos em que empregam
um numero pequeno de trabalhadores
temporarios (Prandi, 1978). Engloba, também,
os trabalhadores independentes, que prestam
servicos as grandes empresas. Eles tém jornadas
extremamente prolongadas de trabalho, com
precariedade das remuneragdes. Essas formas
de trabalho decorrem das novas estratégias
adotadas pelas empresas para enfrentar a forte
concorréncia, buscando com isso baratear os
custos com a for¢ca de trabalho. Esses
trabalhadores também sdo ameacados pelo
avango do capitalismo, subsistem na medida em
que atendem determinadas necessidades do
padrdo de desenvolvimento do capital e mantém
baixos pregos (Carvalho, 1986; Cacciamali,
1997).

As formas de inser¢do dos pequenos
proprietarios diversificaram-se muito e boa
parte de suas atividades ndo sdo praticas novas,
mas foram recriadas como forma de possibilitar
acombinacdo da extracdo da mais-valiarelativa
com a mais-valia absoluta, como é o caso da
pequena empresa artesanal (familiar), cujo
proprietario utiliza for¢a de trabalho prépria e
subemprega a forca de trabalho familiar nédo
paga, obtendo apenas uma renda necessaria
para sua subsisténcia. Nesse caso, apenas o
grande capital se beneficia do resultado de sua
producdo. Muitas pequenas empresas por
atuarem ilegalmente acabam intensificando
ainda mais a exploracdo e nesse sentido, acabam
sendo mais vantajosas ao capital, ja que permitem
uma maior exploracdo com menor custo social
(Carvalho, 1986; Cacciamalli, 1997; Colli, 1997).

Analisando arelagao entre os trabalhadores
informais e o grande capital, Tedesco & Dalsoto
(1995) afirmam que ha uma dindmica mercantil
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envolvendo os aspectos da distribuicdo, do
consumo ¢ da propria produgdo englobando
também a reducao do valor da reprodugao da
forga de trabalho (no caso das contratagdes em
domicilio) e da média geral do valor da forga de
trabalho. Na relacdo da pequena com a grande
empresa, a primeira tem que assumir os riscos
advindos de suas operagdes, enquanto que a tltima
dispde de empréstimos bancarios, infra-estrutura
e uma legislagdo legal que a favorece.

A partir dos anos 90, observa-se a
tendéncia das grandes empresas em transferir
suas atividades produtivas para empresas
subcontratadas como forma de se tornarem
mais competitivas, essa pratica deve-se, em
parte, ao fato de seus trabalhadores contarem
com o apoio dos sindicatos. Isso dificulta o
drible das leis trabalhistas visando uma maior
flexibilizacdo das relacdes de trabalho com
diminuicdo de encargos sociais. Dessa forma,
preferem transferir as responsabilidades com
custos sociais as pequenas ¢ médias empresas,
por serem menos suscetiveis de sofrerem
penalidades legais.

As pequenas empresas subcontratadas sdo
diretamente subordinadas a grande empresa
que controla as decisdes técnicas e econdomicas
de sua producdo. O pequeno proprietdrio
enfrenta a incerteza, instabilidade nos ganhos e
riscos, estando constantemente sujeito aos
efeitos das crises econdmicas.

Assim, a pequena empresa, para sobreviver,
muitas vezes recorre a intensificagdo do trabalho
e ao pagamento de baixos salarios, diminuigao
dos beneficios sociais e muitas vezes contrata
sem registro em carteira. Devido a instabilidade
vivida por essas empresas, ha uma rotatividade
da forg¢a de trabalho que contribuiu para o
aprofundamento da distancia entre as varias
categorias de trabalhadores, impedindo-as de
participarem de organizagdes coletivas. A
fragmentag¢do desses trabalhadores torna-os
mais suscetiveis a exploracdo. Normalmente,
as denuncias contra as empresas partem dos
sindicatos e nao dos trabalhadores individuais,
que temem sofrer represalias por parte do
empregador.

No caso dos trabalhadores antes
assalariados, e hoje considerados independentes
(por conta-prdpria, autdnomo, pequena empresa,
empresas terceirizadas) podemos perceber
claramente que ¢ uma forma de precarizagdo
do trabalho. Se nos anos 80, a implantagao de
processos de organizacgdo e gestdo do trabalho
tinha mais recorréncia em areas diretamente
ligadas a producdo, atualmente, os cargos mais
especializados também estdo sendo atingidos.

Ao montar um negocio proprio, o pequeno
proprietario enfrenta a inseguranga, mas nao se
sente enquadrado no mesmo grau de
precarizagdo de outras categorias de
trabalhadores. Alguns trabalhadores se sujeitam
a prestar servigcos para a antiga empregadora,
como empresa contratada, como forma de
preservar as habilidades e qualificagdes
adquiridas durante sua vida profissional. Na
realidade, o processo de reestruturacgao
produtiva do capital diminui cada vez mais as
chances de reinser¢ao profissional dos
trabalhadores demitidos, que muitas vezes sao
obrigados a se encaixar no mercado de trabalho
em outras areas, tendo que desenvolver outras
habilidades e qualificagcdes. Dessa forma, sdo
levados a assumir todos os encargos de realizar as
tarefas da empresa no domicilio ou num escritério,
utilizando seus proprios meios de producdo.
Trabalham um numero de horas excessivas e
nesse caso a empresa extrai mais-valia relativa
e mais-valia absoluta.

Outro aspecto importante ¢ que com as
constantes mudangas tecnoldgicas, tornando
obsoletos os equipamentos ¢ maquinas, cabe
aos pequenos produtores informais conviver
com os constantes problemas técnicos
apresentados pelos equipamentos, tendo que
buscar estratégias para resolver esses
problemas. Enfim, surge um conjunto de novas
exigéncias que muitas vezes ndo sao apreendidas
pelo trabalhador como sendo parte da exploragao
de seu trabalho. Com isso ele se auto-incumbe
de resolver os novos problemas operacionais,
que passam a ser usuais, sem com isso aumentar
seus ganhos (Itani, 1996; Bernardo, 2000).
Assim, esses trabalhadores tém ainda que arcar
com cursos de aperfeicoamento, de forma a
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aliar conhecimentos e habilidades para assegurar
a eficiéncia dos servigos prestados as empresas.

Do ponto de vista politico, apesar de muitos
desses trabalhadores viverem as mesmas
dificuldades e sentirem os reflexos da intensa
exploragdo de seu trabalho, suas reivindicacoes
ndo sdo canalizadas para o coletivo, de forma a
fazer valer seus interesses e criar estratégias
coletivas para atender as especificidades de
cada situacdo vivida. Talvez este seja um dos
aspectos mais vantajosos para o capital, pois o
universo de trabalho de cada um deles € diferente
e desenvolvem suas atividades individualmente,
de forma a tornarem-se cada vez mais
fragilizados.

O trabalhador informal auténomo ou
pequeno proprietario iludido com a idéia de
independéncia; ¢ levado a trabalhar um numero
excessivo de horas. Tendo que assumir mais
riscos, ecle também aumenta a extra¢do de
sobretrabalho de seus funcionarios, oferecendo
condigdes de trabalho mais precarias que as
grandes empresas e, em muitos casos, utiliza o
trabalho ndo pago de membros de sua familia;
estes cooperam nas fases de grande
produtividade.

Entendemos que a aparente auto-suficiéncia
desses trabalhadores encobre a relacdo de
subordina¢@o que mantém com a grande empresa
capitalista, disfargada sob a condi¢do de
aparente autonomia. As grandes empresas,
através da estratégia descentralizada, envolvem
um grande numero de pequenas e médias
empresas no seu processo produtivo, com o
objetivo de manter o controle e aumentar a
concentragdo no mercado.

No nosso entendimento, a reestruturacao
produtiva do capital atinge desde os trabalhadores
informais tradicionais até os pequenos proprietarios
autonomos que atuam em varias areas da economia.

As tendéncias mais recentes indicam que
as ocupacgdes informais tém um papel muito
importante, ndo apenas de ocupar os intersticios
deixados pelo grande capital, mas desempenham
outras func¢des no processo de acumulacao
capitalista. Essas atividades podem se
concentrar na produgdo, nas areas de comércio

e prestagdo de servigos, englobando desde os
empregos familiares do setor artesanal, os
pequenos oficios, 0os pequenos comércios € as
atividades ocasionais diversas.

Se as novas atividades informais estdo
crescendo a cada dia, isso € um indicativo de
que as mesmas apresentam lucratividade ao
grande capital, especialmente por sua capacidade
de se adaptarem as varias modalidades de
exploragao criadas pelo capital. Podemos definir
os trabalhadores informais como participantes das
diferenciadas formas da informalidade. Assim,
¢ necessario desvendar quais os vinculos
existentes entre esses trabalhadores e 0 acimulo
de capital, lembrando que ha diferentes formas
de insercdo das pequenas empresas no modo de
producdo capitalista, e que para sua analise
devemos considerar essa grande heterogeneidade.

O estudo das atividades informais deve ser
articulado ao processo dindmico e contraditorio
de acumulacdo do capital, o qual cria e recria
atividades tradicionais paralelamente as formas
flexiveis de trabalho. Essas relagdes que parecem
ser contrarias ao seu proprio movimento, servem
para manter a subordinagao do trabalho ao capital
e garantir a exploracdo pela via da mais-valia
relativa e mais-valia absoluta, com a extenséo e
intensificagdo da jornada de trabalho.

Observamos que as formas contemporaneas
de informalidade trazem novas caracteristicas
que ainda estdo em andamento, dificultando
uma analise mais global. Parauma analise parcial,
devemos considerar as formas especificas de
participagdo dos trabalhadores informais no
processo de producdo e também em que
condi¢Oes esse trabalho se realiza.

V - CONSIDERACOES FINAIS

A atividade informal que era considerada
como intersticial na década de 80, agora
converte-se em novas formas da relagdo de
exploragdo capitalista. Nos anos 90, a tendéncia
que pode ser identificada é a de uma combinagao
de formas tradicionais de informalidade com
outras formas de trabalho precarias, sem
contratos formalizados, visando atender as
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exigéncias dareestruturacdo produtiva do capital,
pois a expansao dessas atividades ¢ o indicador
da nova tendéncia de precarizacdo e
desregulamentacao das relagdes de trabalho.

O processo de producdo capitalista, através
da intensificacdo da precarizagdo do trabalho,
cria, rompe e reestrutura as atividades informais
dando origem a novas formas ainda em
andamento. Observamos a tendéncia de
informalizac¢do das relagdes de trabalho, em que
os direitos sociais estao sendo eliminados para
atender a flexibilizagdo do mercado de trabalho
imposta pela logica do capital e isso tem
implicado em aumento dos trabalhadores
informais.

Ao analisaro trabalho informal desvinculado
do contexto em que ¢é realizado, ¢ dificil
compreender qual a sua contribuicdo para o
modo de acumulag¢do capitalista. Podemos
concluir que a situagdo de precariedade em que
vivem os trabalhadores informais nao constitui
prioritariamente um problema especifico dessa
categoria, mas atinge toda a classe trabalhadora
sujeita aos efeitos da reestruturagdo produtiva
do capital, que combina velhas e novas formas
de exploragao do trabalho.

Portanto, a funcdo do trabalho informal
deve ser remetida as formas de exploragdo
contidas no conjunto de realizagdo do trabalho
coletivo, pois as mesmas se renovam
constantemente. Para o estudo de cada
categoria especifica de trabalhador faz-se
necessario voltar nosso olhar e analisar como as
velhas formas de exploragdo se transmudaram
em novas formas, mascarando seu objetivo
principal que é o da exploracgdo, que se intensifica
cada vez mais através de um sistema tecnoldgico
em constante mutagao.
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