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RESUMO

Estudantes que recém-ingressaram em um curso de formacéo
em Psicologia da cidade de S3o Paulo responderam a um ques-
tionario com as seguintes perguntas: ‘O que faz um psicélogo
na sua opinido? - e ““Qual a fung¢do social que o psicologo
desempenha? ”” A amostra foi composta de 53 alunos de am-
bos os sexos, cuja idade média era 19 anos. Os resultados
indicam que as informacOes sobre as dreas de atuagdo em Psi-
cologia sdo precarias e desorganizadas. Basicamente se resu-
mem ao trabalho na area Clinica. A imagem promovida ¢ a de
um profissional liberal lotado em consultério particular, dota-
do de um conhecimento tedrico eclético e "“profundo” acerca
do ser humano, o que o instrumenta a orientar, aconselhar e
ajudar o outro. A fungdo social do psicologo ndo chega a ser
percebida.

INTRODUGCAO

Este trabalho teve como ponto de partida a preocu-
pag¢do com a profissdo do psicélogo enquanto pratica social e se
inscreve na orientacao de outros estudos relativamente recentes
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que se desenvolvem em torno da questdo da formacao profissional,
da atuacdo e das fungdes sociais do psic6logo, visto aqui como um
representante da ciéncia psicolégica. Em trabalho cléssico sobre
a profissdo do psicélogo em Sdo Paulo, Mello sustenta que “para
criar condicOes de realizagdo plena das suas funcdes sociais é
necessario que o psicélogo promova uma imagem da profissdo
mais adequada ao seu conteiido de ciéncia aplicada, isto é, ele
deve efetivamente aparecer, nas suas atividades profissionais, co-
mo um representante da ciéncia psicolégica” (Mello, 1975, p.
63). Contudo, diversos estudos tém enfatizado as limita¢Oes da
atuacao profissional e mesmo a sua inadequagao dentro de de-
terminados contextos (Mello, 1975a; Pereira, 1975; Botomé,
1979; Botomé e Rosenburg, 1981; Carvalho e Kavano 1982;
Figueiredo, 1983; Carvalho, 1984a; Carvalho, 1984b; Sindicato
dos Psicologos do Estado de Sao Paulo e Conselho Regional de
Psicologia — 628 Regido, 1984; Santos, 1986; Silva e Botomé,
1986; Silva, 1988), atribuindo essas deficiéncias a influéncia
marcante que valores, atitudes, preconceitos e esteredtipos li-
gados a profissao do psicologo exercem sobre as representacdes
que modelam suas expectativas e aspiracGes académicas e pro-
fissionais.

No domfnio de sua especialidade, o psicélogo fre-
glientemente se depara com praticas pré-cient(ficas e a aplica¢do
de conhecimentos baseados no senso comum. Esses problemas
parecem vincular-se a imagem banalizada da Psicologia que é
divulgada comumente pelos meios de comunicacdo de massa,
incluindo obras pedagégicas e textos simplificados que, sob o
pretexto de tornarem os conhecimentos psicolgicos acessiveis a
uma ampla parcela da populagao, acabam por vulgariza-los e
distorcé-los em dilui¢cdes simplificadoras, que parecem reduzir a
Psicologia & aplicagdo ingénua de técnicas mal fundamentadas
do ponto de vista tedrico. A medida que a Psicologia foi se
desenvolvendo e sofisticando seus métodos de pesquisa, obser-
vou-se um interesse crescente da populagdo leiga pelos seus
temas. Mello observa que, ‘‘incentivados por este gosto do pa-
blico, e a partir de no¢des levianamente emprestadas da Psica-
néalise e da Psicologia em geral, os meios de comunicagdo de
massa popularizaram imagens tao confusas e ambfguas quanto
ao conhecimento que o pablico possui da Psicologia. As imagens
apresentadas reduzem todo os aspectos técnicos ou cient(ficos a
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banalidade” (Mello, 1975, p. 67). E precisamente neste ponto
que a Psicologia, despojada da especificidade que confere 3 for-
magdo técnica do profissional, inclina-se para o dominio da
magia, do inefavel e do mistério. Sua fungdo social se esvanece,
uma vez que a propria delimitagdo do campo especifico de
atuagcdo acha-se comprometida pela justaposicdo de funcgOes
com . outros campos do conhecimento, que por vezes nada
possuem de cient(ficos.

Desse modo, uma imagem mais adequada da profissdo
s0 pode ser criada e mantida, segundo Mello (1975), através das
atividades e dos servigos que os profissionais prestam ao publi-
co. A demarcagao das fronteiras entre o campo de competéncia
do psicologo e as préticas nado cientificas sO poderéa consolidar-se
a medida que o proprio psicologo possua uma imagem adequada
da fungdo social da profissdo e estenda os seus conhecimentos e
técnicas a uma parcela consideravel da populagdo. A referida
autora conclui que a formagdo em Psicologia é responséavel por
grande parte da imagem que o psicologo tem de sua profissdo e
das fung¢des sociais que ela visa a preencher. De onde se de-
preende que é ao nivel da formagdo académica que a orientagdo
geral da profissdo é transmitida ao futuro profissional em Psico-
logia, influenciando inclusive o carater dos servigos que o Psico-
logo pode prestar 3 comunidade.

Através de uma comparacao das justificativas apresen-
tadas pelos psicologos por ocasido do ingresso e do término da
graduagdo, Carvalho e Kavano (1982) avaliaram o papel dos
cursos de Psicologia na determinagdo da opgdo por area. Verifi-
caram que ele consiste no oferecimento de informagdes sobre
areas de trabalho previamente desconhecidas pelos alunos, na
confirmagdo dos principais aspectos da imagem que o aluno ja
traz acerca das areas de atuagdo e no direcionamento da opgéo
de ‘trabalho, a partir da concentra¢do da formagdo na éarea clfni-
ca. Em um outro importante estudo acerca das representa¢oes
do ‘aluno ingressante, realizada na Paraiba, Figueiredo (1985)
obteve: resultados que confirmam que a area-clinica centraliza as
preferéncias. dos alunos, associada com -uma busca de auto-
conhecimento e uma inclinacdo para o exotérico. Esses resulta-
dos parecem replicar os obtidos por Thebaud (1969). .

©oi - Seguindo ‘uma proposta tedrica ‘acerca das represen-
tagdes sociais- deserivolvida por Moscovici,” € interessadas por
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avaliar a representagao do psicologo, Leme, Bussab e Otta
(1984) analisaram as respostas fornecidas por alunos ingressan-
tes de um curso de Psicologia de Sao Paulo a pergunta: “’Qual &,
a seu ver, a imagem que o publico leigo tem do psicélogo? "’ A
maioria das respostas demonstrou haver informacao sobre a Psi-
cologia, que é vista predominantemente como Clinica. As refe-
réncias as outras areas de atuacdo profissional sdo apenas espo-
radicas. O campo de competéncia profissional do psic6logo ndo
é claramente delimitado, aparecendo confusdes com a figura do
psiquiatra que trata de pessoas loucas. Pelo que se pbde apreen-
der das opinides coletadas, o trabalho do psicélogo teria uma
importancia social muito restrita, pois limitar-se-ia a uma pe-
quena parcela de pessoas "‘fracas e dependentes’”” do ponto de
vista emocional.

Em pesquisa que abrangeu alunos do primeiro e do
quinto ano de dois cursos de Psicologia da cidade de L.ondrina,
Silva e Botomé (1986) interessaram-se por investigar a per-
cep¢do que tém os estudantes do trabalho do psicélogo clfnico.
Para os objetivos do presente estudo, restringiremos nossa aten-
¢do as respostas dos alunos iniciantes. As situagGes mais fre-
glientemente percebidas como provaveis alvos da intervencao do
psicologo (situagGes com as quais 0s psic6logos clinicos atuam,
podem ou devem atuar) sdo categorias de ‘‘problemas’’: sociais,
psicologicos, sexuais, etc. A atuacdo profissional orienta-se,
assim, para a ‘‘recuperagdo’’ e/ou "‘reabilitagdo’’ dos individuos.
Os estudantes percebem pouca amplitude de atuagao no tra-
balho desenvolvido pelo psic6logo clinico na atualidade. Os lo-
cais de trabalho percebidos sdo aqueles ja tradicionais, como
instituicoes: de Salde Mental, de Sal(de, de Ensino e Pesquisa,
Penais, Sociais e Assistenciais, e de Ensino Especial. Mais do que
isso: predomina uma tendéncia a considerar locais de atuagéo
dos psicologos clinicos aqueles que lidam diretamente com
pessoas problemas ou pessoas com problemas.

Lazaro, Oliveira e Marques (1986) compararam as
respostas dos alunos ingressantes sobre os motivos da escolha do
curso com as respostas dos alunos de guinto ano. O estudo foi
realizado- na cidade de Uberiandia. Foi encontrada uma grande
semelhanca entre a percep¢ao inicial e ao término do curso de
Psicologia. A analise comparativa dos dados obtidos mostrou
que o aluno ingressa no curso com a concepcado de que a Psico-

e
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logia € um instrumento para conhecer a si mesmo e ajudar os
outros, indicando uma clara preferéncia pela area clinica. De-
monstra ainda um alto nivel de idealizagdo da profissdo e uma
guase total auséncia de preocupagOes propriamente profis-
sionais. O aluno prestes a concluir o curso ainda manifesta uma
notavel idealizagdo em relagdo ao exercfcio da profissdo. A psi-
cologia continua sendo percebida como uma forma de resolugdo
de problemas e de trazer felicidade.

Magnani (1986) atenta para o fato de que, apesar de
ser utilizado por diversos autores, o conceito. de representagéo
ndo aparece definido com precisdo na literatura. Portanto, te-
mos al um grave paradoxo: apesar de ndo ser discernido com
precisdo, o estudo do fendOmeno das representacGes sociais vem
se convertendo em moeda corrente da Psicologia Social.
Moscovici (1961) salienta que ha muitas razOes para que o con-
ceito de representacdo social seja de diffcil apreensdo, razoes em
grande parte histéricas, que caberia aos historiadores descobrir,
e razOes ndo historicas, que podem ser reduzidas a apenas uma,
que é o lugar que o conceito ocupa ‘‘na encruzilhada de uma
série de conceitos socioldgicos e de uma série de conceitos
psicolégicos” (p. 41). A concepcdo de representacdo social
como ““via de apreensdo do mundo concreto” ou como forma
de pensar ou de se situar no mundo, ou ainda como registro
disponfvel para classificar e interpretar a realidade, proprio da
nossa cultura, é mais bem esclarecida pela obra de Moscovici
(1961). Em linhas gerais, o que se depreende da teoria deste
autor é que o individuo ou o grupo social, quando formula uma
representacdo social de uma teoria ou de um fenomeno cient(fi-
co, esta na verdade recriando-o segundo a sua visdo particular do
mundo. Um outro autor, que também tem seu nome ligado 3
Psicologia Social, Erving Goffman (1961), oferece um conceito
um tanto quanto diferente sobre representacdo, que se apro-
xima mais do sentido que a palavra assume na dramaturgia,
embora este seja deslocado para o domfnio social e adquira af
um estatuto proprio. (Uma consideragdo mais cuidadosa das
diferencas e semelhangas entre os conceitos de representagdo
para estes autores foi alvo de um outro estudo de nossa autoria:
Santos, 1988). De comum, essas teorias parecem guardar apenas
a hipotese inicial de que a representagdo é um fendmeno psico-
légico engendrado na coletividade. Nessa medida é um fend-
meno moldado socialmente, embora os mecanismos subjacentes
a'sua produ¢do sejam de natureza psicoldgica.
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Moscovici (1961), ancorado em nogOes derivadas de
Psicologia Social e da Sociologia do Conhecimento, emprega o
termo ‘“‘representacdo social’’ para designar tanto o produto co-
mo o processo de interiorizacdo e modificagdo sofrida pelas
informacgOes adquiridas pelo individuo, de acordo com as suas
experiéncias de vida e necessidades (sejam elas conscientes ou
ndo). As condigBes concretas de vida levariam o individuo a
re-apresentar, sequndo a percep¢do do mundo que lhe é pecu-
liar, os conceitos adquiridos através do convivio coletivo. Este
comportamento teria dois efeitos notaveis: o primeiro, o de
permitir que o agente, através da representacdo, va além dos
conceitos, recriando o dado em uma dimensdo social; e o se-
gundo, de engendrar o processo que perpetua uma determinada
forma de pensar e representar a realidade, implicita em toda
representacao social.

Arruda (1983, p. 8) resenha uma série de trabalhos
que, partindo de diferentes enfoques — econdmico, antropo-
16gico, das ciéncias da educagdo ou da salide — utilizam o “estu-
do de representagBes sociais para explicar as relagOes entre o
individuo e a sociedade e/ou as formas como ele elabora psi-
quicamente sua realidade e age sobre ela”’. Segundo esta autora,
a representacdo social tem um papel fundamental dentro do
processo dindmico implicito na formacdo do comportamento e
do pensamento coletivo. “... a Representacdo Social emerge
como fenomeno importante para o enfoque psicossociologico
da sociedade; é um processo central, dindmico, situado na arti-
culagdo do social e do psicolégico que permite compreender a
formagdo do pensamento social. Ela é, para nés, um modo de
conhecimento da formagdo do comportamento. (...} Af reside
sua utilidade para o estudo do estado e evolugdo das idéias e das
condutas sociais, j4 que ela desvenda os mecanismos de fun-
cionamento da elaborag&o social do real” (idem, ibidem, p. 9).

Para descrever as formas pelas quais a Psicanalise é
representada socialmente, como o publico a modela e através de
gue caminhos se constitui a imagem que dela se faz, Moscovici

(1961) recorre 3 construcdo de modelos psicoldgicos, a partir

dos guais os membros de uma determinada sociedade pensam a
sua experiéncia. Seu ponto de partida sdo pesquisas de opinido e
de questionarios enderecados a amostras representativas da po-
pulacdo e uma anélise de conteidos veiculados pela imprensa
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francesa durante um certo perfodo de tempo. Através dessa
pesquisa, Moscovici elaborou um método que pode ser aplicével
a outras representagOes sociais, como as representagOes corren-
tes da Educacdo, da Psicologia, da Medicina, e assim por diante.
Trata-se, portanto, de um modelo tedrico, que foi posteriormen-
te enriquecido pelos aportes de Jodelet (1976), citada por
Arruda (1983).

‘ Assim como Moscovici pode elucidar as distorcoes
existentes na imagem que o pablico faz da Psicanalise, é possivel
investigar a imagem que o “bom senso’’ popular transmite a
respeito de outras profissOes e areas de conhecimento, como a
Psicologia, dentro de um contexto social preciso. O universo de
representacdes é, como indica Schmidt (1984), uma peca impor-
tante na reproducdo e legitimicdo de certos modos de pensar a
pratica profissional e o saber psicologico, Ao mesmo tempo em
que ele é constituldo pelas praticas sociais que engendram a
producdo e a utilizacdo do conhecimento psicoldgico, é consti-
tuinte e legitimador dessas mesmas praticas.

Assim, as representagdes podem instituir determinada
forma de atuacdo, gracas ao seu considerdvel poder de articu-
lar-se nos discursos sobre a profissdo, impondo gradualmente
uma imagem dominante pela qual ela passa a ser reconhecida no
circuito das trocas sociais.

Se praticamente ja é do conhecimento geral a he-
gemonia da Psicologia Clinica no campo de atuagdo profissional
em nosso pals e se esta condigdo social tem mesmo influenciado
objetivamente a representagdo social da profissdo, pode-se espe-
rar que se detecte, entre profissionais, estudantes de Psicologia e
o publico leigo, este modo muito particular de conceber a Psico-
logia. Considerando tal premissa, pretendemos investigar as re-
presentacOes de alunos sobre a Psicologia enquanto profissao,
partindo-se do principio de que também elas sdo elementos
constitutivos das formas do saber e da pratica psicologica.

Boistel (1982-1983) ja havia percebido a importancia
de se especificar a percep¢ao que o estudante de Psicologia tem
do papel do psicologo, detendo-se particularmente na figura do
psicélogo clinico, mas coube a Bernardi (1982-1983) assinalar
que ndo importa saber se a imagem social da Psicologia é boa ou
m4, mas sim se ela prepara os estudantes a dominar uma area de
conhecimento necessdria para sua atuagdo posterior.
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, - Assim, consideramos de relevancia precisar a imagem -
da Psicologia que o aluno ingressante traz, porque ela pode
determinar sua futura escolha. por uma determmada area de
atuacdo em fungdo dessas pré-concepc¢des, caso elas ndo sejam
modificadas ou corrigidas pelos cursos ao longo da formacdo.
Alguns trabalhos sobre a atuagdo ou formagao do psicologo em
nosso meio oferecem evidéncias que parecem confirmar tal fe-
ndmeno, como Carvalho e Kavano (1982); Silva e Botomé
(1986); L4zaro, Oliveira e Marques (1986); Dobnansky] (1988b,
1988c) e Ulian e colaboradores (1988).

Grego e Kaumann (1973) véem a necessidade de um
trabalho prévio, que desmistifique e altere radicalmente as
pautas de verossimilhanca vigentes em relac@o ao que se entende
por Psicologia. Esses autores sustentam que a pratica e os mode-
los de atuacdo do psicologo estdo condicionados pelo sistema
social de produgdo da Psicologia. Recordam ainda que a histéria
das profissdes condiciona, e até mesmo pode determinar, o pro-
gresso ou o atraso cientffico. Reconhecer o lugar do psicbiogo
no processo de producdo da Psicologia reveste-se assim de uma
importancia capital para a obtengdo das mudangas desejadas.

As representacOes que cercam o exercicio da pro-
fissdo na sociedade argentina revelam muitas semelhancas com
as que vém sendo detectadas através de verificagdo metddica no
Brasil. Mas as solugOGes propostas carecem de maior solidez.
Entrementes, um outro autor argentino, Harari (1975), acredita
gue 0s mitos e equivocos sobre o psicélogo podem ser descon-
firmados pela ciéncia, que lhe imporia uma forte resisténcia. Se
é verdadeiro que estes mitos influenciam a producdo de com-
portamentos referidos socialmente como proprios ao psicoiogo,
ndo é menos verdade que a imagem mf{stica, estereotipada, ainda
predominante segundo Harari, tende a enfraguecer-se com a
evolugdo do conhecimento psicoldgico. Resta saber qual a di-
recdo que essa evolugdo deve seguir, que em nossa opinido deve
ser aquela mais favoravel para a criagdo de alternativas de atua-
¢do profissional (Botomé, 1987) que transformem os modelos
tradicionais em opcdo, e ndo imposicdo, de trabalho.

Tomando como referencial esses dados da literatura,
o presente trabalho preocupa-se especialmente em avaliar o tipo
de informacdo acerca da profissdo do psicdlogo e da sua fungdo
sacial com que o aluno ingressa em um determinado curso de
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formagdo. O objetivo é averiguar até que ponto os alunos ini-
ciantes conhecem ou desconhecem as diferentes 4reas de
atuacdo e quais sdo as representacdes sociais que eles produzem
em relagdo a essas areas. Em outras palavras, verificar quais sdo
os aspectos da imagem da profissdo conhecidos e valorizados
por eles. '

A presente investigacdo situa-se ainda no ambito de
outras pesquisas como a de Rodrigues, Trindade, Menandro e
Rodrigues (1985), Ulian e colaboradores (1988) e Dobrianskyj
(1988a, 1988b e 1988c), que, de um modo geral, procuram
estudar as apiracOes, expectativas (académicas e profissionais) e
representacoes sobre a Psicologia, que constituem as imagens da
profissao trazidas pelos estudantes de Psicologia e a maneira
como elas influenciam ou sdo influenciadas pela formacéo e
atuacdo profissional.

METODO

Sujeitos

A amostra foi composta de 53 alunos (44 do sexo
feminino e 9 do sexo masculino) recém-admitidos em um curso
de formacdo em Psicologia de uma institui¢do piblica de ensino
superior da cidade de Sado Paulo, cujas idades variavam entre 17
e 24 anos (idade média igual a 19 anos). Esses estudantes eram
provenientes, em sua maioria (79%), de escolas particulares de
20 grau e ndo exerciam qualquer atividade remunerada. O nfvel
sdcio-econdmico {NSE) dos pais variou de médio-alto a alto.

Para a classificacdo do NSE das famf(lias dos sujeitos,
tomou-se como base a profissdo e o nfvel educacional dos pais.
O nivel profissional e educacional foi avaliado através de uma
escala ponderada de nivel profissional, adaptada para o Brasil
por Hutchinson (1960), baseada em uma hierarquia de prestigio
das profisstes, com seis pontos e peso trés, combinada com uma
escala educacional com seis pontos e peso dois, descrita por
Lomdnaco (1970). A escala total varia de 5 pontos, corres-
pondente- ao nfvel mais alto de “‘status” profissional e edu-
cacional, a 30 pontos, que equivale ao nfvel mais baixo. Para
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efeito da presente investigagdo, considerou-se como pertencen-
tes a classe alta e média-alta os pais que apresentavam um resul-
tado entre 5 e 14 pontos, classe média quando o resultado
variava entre 15 e 18 pontos e classe média-baixa e baixa, de 19
a 30 pontos. Na amostra, 80% das famflias enquadravam se na
primeira classe citada.

Procedimento

Os pesquisadores solicitaram a dois professores que
ministram aulas para o primeiro ano de graduagdo em Psicologia
que lhes fosse cedida uma parte da aula para a aplicacdo de um
guestiondrio aos alunos. Os estudantes foram solicitados a res-
ponder de forma livre e espontédnea ao guestionario mimeografa-
do; explicou-se que ndo havia respostas certas ou erradas e que o
interesse da pesquisa era o de saber o que eles pensavam acerca
da carreira escolhida. Além de dados pessoais, 0 questiondrio
constava das seguintes perguntas abertas: 1) O que faz um psico-
logo na sua opiniao? e 2) Que fungdo social o psicologo desem-
penha?

A anélise dos dados foi realizada a partir de uma cate-
gorizagdo prévia de todas as respostas cursivas, efetuada de for-
ma independente por trés juizes. Posteriormente, essa categori-
zacdo foi apresentada junto as respostas dos sujeitos a trés
outros jufzes, que as classificavam, também de modo indepen-
dente, segundo a lista de categorias previamente estabelecidas.
Os resultados foram entdo confrontados uns com os outros e, a
medida que havia consenso geral entre as classificagGes atribuf-
das pelos trés juizes, a resposta era considerada. Foi adotado o
critério de classificar cada resposta em tantas categorias quantas
fossem necessarias para esgotar seu conteado, o que implica que
a tabulagdo ndo exprima o nGmero de entrevistados. Isto se
justifica pelo fato de que a andlise dos dados tinha por principal
objetivo examinar cuidadosamente o conte(do das respostas,
sendo sua freqliéncia um aspecto secundario.

Desse modo, a resposta de um dos sujeitos a questao
2: "0 psicologo tenta ajudar ou encaminhar pessoas cujo com-
portamento ndo esteja de acordo com o que a prépria pessoa
desejaria desempanhar’’, foi classificada em uma unica categoria
“funcdo de ajuda: ajudar o individuo a se modificar’’. O mesmo
ndo acontece com a seguinte resposta de um outro sujeito: “Um
psmologo age em clinicas como terapeuta; no aconselhamento
de pais e alunos, ou como orientador profissional nas escolas”
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em que a resposta foi decomposta em trés categorias: ‘’Clfnica:
terapia’’, ""Educacdo: aconselhamento’ e “Educagdo: orientagdo
vocacional/profissional . ,

O método utilizado para coletar as representagOes so-
ciais baseou-se em questionéarios, mas devemos mencionar, de-
passagem, que os trabalhos de pesquisa que langam méao deste
conceito podem se apoiar em inimeras outras técnicas, tais co-
mo entrevistas, andlise de conteido de textos, dindmica de gru-
po, etc. Esses recursos podem ainda complementar-se uns aos
outros, enriquecendo ainda mais a investigacao.

No que se refere a andlise das representagOes sociais,
ainda que ela seja normalmente realizada em duas etapas dife-
rentes (Arruda, 1983, p. 11), optamos por uma analise em con-
junto. Assim, todos os elementos ou dimensdes constitutivas da
representacdo, que formam a primeira etapa de anélise (nivel de
informagdo, atitude com relag@o ao objeto, campo ou amplitude
da representagdo), bem como os processos constitutivos que
formam a segunda etapa de analise (objetivacdo e amarragédo ou
ancoragem da representagdo), aparecem condensados na anélise
que é feita a partir das categorias obtidas, que foram hierarqui-
zadas segundo a freqiiéncia com que aparecem na amostra.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos acham-se distribufdos nas Ta-
belas 1 e 2. ’

A Tabela 1 mostra as respostas obtidas para a ques-
tdo: “O que faz um psicologo na sua opinido? "’ Observa-se que,
do total de respostas obtidas, 57% referem-se as diferentes areas
de atuagdo. Portanto, o critério pelo qual a atuacdo profissional
do psicologo é caracterizada tende a priorizar a agéncia ou &rea
de atuag8o. As maiores frequiéncias incidem igualmente nas trés
dreas de atuagdo do psicologo tradicionalmente reconhecidas, a
saber: Clfnica (28%), Educacdo (27%) e indudstria (28%). Sdo
mencionadas ainda, embora em freqliéncias relativamente me-
nores, Ensino (10%), Pesquisa (8%), Satde (8%) e Publicidade
(2%).
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Tabela 1. Distribuicdo das respostas dos sujeitos a questdo: O que faz.um
psic6logo na sua opinido?

* & LR X 2
O que faz um psic6logo na sua opinido? f* t/rol f/cat
. (%) (%)
1.Depende dadreadeatuagdo . . ................ 67 57
a)Cliinica . . . ... ..o iiienneena e 19 28
l.Terapia. . . . . . v . v v it i e e e 6
Il.Aconselhamento . . . . .. .. ........000.. 2
HE.Andlise. . . . . . .. . e e 2
1V. Trabalhar individuo {com ou sem problemas). . . . . 2
V. N&o especificaatividade. . . . . ... ......... 7
bIndlstria. . . . . .. .. . i i e e s 19 28
1.Selecdo . . . .. .. .. s e 7
. Treinamento . . . . . . . .. . . v vt v it e 2
HL. Orientar relagdes entre colegas e entre smpregado
epadrB0 . . . . . ... e e 2
IV. Melhor andamentodo trabatho . . . . ... ..... 1
V. Aumentarprodugdo. . . . . . . ... .0 e e 1
VI. Ndo especificaatividade . . ... ........... 6
e)Bducagdo. . . - ... .. e e e e 18 27
|.Aconselhamento . . . . .. ... ............ 3
I1. Orientagdo vocacional/profissionat . . . . .. ... .. 3
111, Integrar crianga problemdticadescola. . .. ... . . 2
iV. Problemas de aprendizagem. . . . ........... 2
V. Avaliar/desenvolver métodos de aprendizagem . . . .| 1
Vi. Ndo especificaatividade . . . . ... .......... 7
d ENnsing . . .. ... e e e 7 10
f.Segundograu. . . ... .. ... ... 2
ilLSuperior. . . ... ... .......... e 2
111, N§o espec(ficaatividade . . . .. ........... 3
a)Pesquisa . . . . ... ... e e 5 7
) Outras atividades . . . . . . . . . .......0000... 6 9
LbSadde . .. .. ... e 5
ILPublicidade . . .. ... ................. 1
2. Nao se refere as diferentesdreas . . . .. ........... 51 43
a) ajustar o individuoasociedade . . . . ........... 12 24
b) ajudar o individuo a compreender a si mesmo. . . . . .. 9 18
e)apoio. . . ... e .49 18
dlorientagdo . . . . .. ...l e 7 14
@) ajudar o individuo a resolver problemas . . . . ...... 4 8
f) trabaihar relagdes (ndo especifica) . ... ......... 2 4
g) estudar comportamentos © .. ... ... .. 2 4
h) conscientizar . . ... ... ... ...ttt 2 4
i}resolver problemas. . . . . .. .. ... ... ... ..., 2 4
jprevencdo. .. . . .. L.l e 1 2
iyobservarocotidiano. . . . .. ... . ... ... ... L. 1 2

(») Freqiiéncia absoluta de respostas.

{*+) Freqgiiéncia relativa ao total de respostas, em porcentagem.

{#=+) Freqiiéncia relativa ao total de respostas obtidas em cada categoria, em porcenta-
gem).
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Dentre as respostas que ndo se referem as diferentes
dreas de atuacdo (43%, o equivalente a 51 respostas), 24% de-
finem as atividades do psicélogo dentro da categoria genérica
“ajustar o individuo a sociedade’’. Seguem-se as subcategorias
“ajudar o indiv(duo a compreender a si mesmo’’ e "‘apoio”’,

~ 1

ambas com 18%, e “orientacdo’’ (14%). As demais subcategorias
aparecem com frequéncias inferiores a 8%.

Analisando mais cuidadosamente a categoria ‘“depen-
de da area de atuacdo’’ nota-se que, apesar de citar as diferentes
areas, o aluno ndo especifica que atividades sdo exercidas em
cada uma delas. Entre as respostas que especificam a atividade
do psicOlogo na drea Clfnica, sdo agrupadas atividades como
“terapia’”’ (6), ““aconselhamento’ (2), “anélise’”” (2) e ““trabalhar
individuo com ou sem problemas’” (2). Isto parece confirmar a
hipotese de que a atividade clinica é percebida, na maioria das
vezes, como uma relacdo direta e intima com outra pessoa, ao
nivel de atendimento terapéutico. Surpreendentemente, este da-
do também se aplica a 4rea de Educacdo, em que as atividades
mais citadas se referem a “‘aconselhamento’’ (3), “orientacdo
vocacional/profissional”’ (3) e “integracdo da crianga problemé-
tica a escola” (2), ou séja, o modelo de atuacdo é mais uma vez
dotado de caracteristicas do trabalho clinico, em que a Psicolo-
gia Escolar é concebida basicamente como uma atuacéo direta
junto as criangas.

Em Industria, parece haver um maior reconhecimento
da especificidade das atividades que caberia ao psicblogo de-
sempenhar, atuando em “selecdo’” (7) e "“treinamento” (2), em-
bora ainda persista, de certo modo, a natureza da atividade
clfnica em “‘orientacdo’’ (2).

Nas demais 4reas de atuagdo arroladas {Ensino, Pes-
quisa e outras), ndo se observa a perspectiva de atuagdo clfnica,
talvez pelo fato de serem &reas mais técnicas, que podem ndo
dar margem para a relacdo interpessoal que caracteriza a Clinica.
Por outro lado, subjacente 3s respostas que ndo se referem as
diferentes areas, constata-se um nitido dominio do modelo de
trabalho clinico. O psic6logo aparece como aquele que pode
“ajustar o individuo & sociedade” (12), ““ajudar o individuo a
compreender a si mesmo’’ (9), propiciar “apoio’’ (9) e “orien-
tagdo” (7) “ajudar o individuo a resolver problemas’’ (4), ““cons-
cientizar’” o individuo acerca desses problemas (2) ou mesmo
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“resolvé-los’’ (2) para o individuo. O psicélogo pode ainda ser
identificado como um contemplativo “‘observador do coti-
diano” (1), para quem o fato de “‘estudar comportamentos’ (2},
por exemplo, justifica-se em si mesmo, ndo implicando com-
promisso com a comunidade de espécie alguma.

Embora ndo sejam citadas as diferentes areas, as res-
postas parecem indicar a percep¢cdo de uma Unica &rea de
atuacdo (Clfnica), ainda que se deva considerar que a ndo especi-
ficagdo do que os sujeitos entendem, por exemplo, por ativida-
des de ‘‘apoio’ e ‘‘orientagdo’’, dificultem uma anélise mais
rigorosa. Em outras palavras, também aqui a Clinica é uma vez
mais identificada com a 4rea de atuagao por exceléncia do psico-
logo.

Silva e Botomé (1986) observaram uma tendéncia se-
melhante, embora tenham trabalhado com locais de atuagao em
vez de atividades: ’A orientacdo bdsica na percep¢do dos su-
jeitos em relacdo aos locais de atuagdo do psicdlogo clinico
pode ser observada no local mais indicado pelos sujeitos: a clini-
ca psicologica particular. Os demais locais citados, na sua
maioria, sdo variacGes da clinica ou locais onde tem sido mais
freqliente uma atividade ‘clfnica’. Nesse sentido, por exemplo, a
escola pode ser um local onde os psicologos atuem como clfni-
cos, de acordo com um ‘modelo médico’ e com uma espécie de
‘consultdério na escola’, voltados para o atendimento de ‘pessoas
com problemas’, alunos ‘fracos’, ‘indisciplinados’, ‘desequili-
brados’, ‘inseguros’, ‘carentes’, etc.”” (p. 30).

A Tabela 2 apresenta as respostas obtidas para a ques-
tdo: “Que fungdo social o psicélogo desempenha? "’ Nota-se
que, dos b3 sujeitos, 18 (34%) ndo sabem especificar uma Gnica
fungdo social que o trabalho do psicélogo pode atender. Entre
aqueles que percebem o trabalho em Psicologia como socialmen-
te relevante, 26% das respostas obtidas caracterizam-no como
tendo uma ““funcdo de ajustamento’’. Por essa vis@o, caberia ao
psicdlogo ‘‘integrar o individuo a sociedade’ (12 respostas), “in-
tegrar o individuo a si mesmo’’ (2 respostas) ou ainda transfor-
mar a sociedade em que vive, com a finalidade de ‘‘melhorar” e
“questionar as relagdes sociais’” (4 e 1 respostas, respectiva-
mente), adaptando-as ao individuo. Por outro lado, 22% apon-
tam para a “funco de ajuda’’, segundo a qual caberia ao psicé-
logo “ajudar o individuo a solucionar seus problemas e con-
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flitos” {12 respostas), ou ainda “ajudar o individuo a ‘ver’ o que
ele ‘ndo pode ver’ (3 respostads) e a “se modificar”  (uma Gnica
resposta). Uma “fungdo de aconselhamento’ é salientada por
12% das respostas, em que o psic6logo seria responséve! por
“orientar pessoas rumo ao autoconhecimento’ (6 respostas) ou

2 i

“compreender o mundo de cada pessoa’ (3 respostas). J& “pro-
mover o bem-estar’” é a fung8o social priorizada por 11% das
respostas, podendo ser sub-agrupada em: ‘’promover o bem-estar
do individuo” {3 respostas), ‘‘proporcionar e prevenir proble-
mas mentais”’ (2) e ‘‘proporcionar equilibrio mental” (uma Gni-
ca resposta). 4% das respostas distribuem-se entre “melhorar o
mundo’ (1), “ser amigo” (1) e “confortar doentes desengana-
dos” (1}, em que a fungdo do psicologo parece ser percebida
como estando proxima da funcgio de um missiondrio ou sacerdo-
te que faz do “altrufsmo e da abnegagdo’’ suas metas de vida.
Houve ainda a ocorréncia isolada da resposta “‘s6 tem fung&o
social quando atua em instituictes”.

Parece interessante comparar as informagoes propor-
cionadas pela Tabela 2 com dados relatados na literatura para a
populagcdo de psicologos ja formados. Ulian e Colaboradores
(1988) conclufram que “ajudar o ser humano’’ é um dos princi-
pais motivos de escolha da profissao. Embora a comparagao
destes dados com os resultados obtidos pela presente pesquisa
esteja prejudicada pelo fato de ndo termos trabalhado com mo-
tivos apontados para a busca da profissdo, é possivel que se
cotejam os valores impl(citos nos motivos do estudo citado com
aqueles sistematizados na Tabela 2. Valores como altruismo e
abnegac@o convivem com a aspiragdo por ajustar, ajudar, acon-
sethar e promover o bem-estar psicoldgico das pessoas. Ulian e
colaboradores (1988) chamam esta tendéncia de “‘mfstica da
dedicacdo ao préximo'’, cuja caracteristica mais relevante é a
consideragdo do individuo isolado de seu contexto. Acrescen-
temos que estes valores sdo andlogos aqueles cultivados pela
medicina, profissdo hegemodnica no setor da salde, e que per-
meiam boa parte dos instrumentos, métodos, técnicas e lingua-
gem dominantes na Psicologia. A propésito, Costa (1986a) veri-
ficou, como fatores que afetaram a escolha da Psicologia, a
busca de uma profissdo de ajuda, além de curiosidade e interesse

pela drea de conhecimento, identificagdo com alguém que se
admira e busca de autoconhecimento.
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Tabela 2. Distribuicio das respostas dos sujeitos 3 questdo: “Que funqﬁo
social o psicélogo desempenha?”’ :

» *n
Que fungdo social o psicélogo desempenha? f f/tot
(%)
1.Fungdodeajustamento. . .. .. .. .. ... rnn.. 19 26
a) integrar o homem a sociedade e/ou reintegrar os desajus-
t1ados . . ... e e e i e e 12
b) integraro homemasimesmo................... 2
c¢) melhorar relagSes sociais . . ... ................. 4
d) questionar as relages sociais .. ................. 1
2. Fungdodeajuda ............... ... .. ... 16 22
a) ajudar o individuo a solucionar seus problemas e conflitos . 12
b) ajudar o individuo a ““ver” o que ele “‘ndo podever”. ... 3
¢} ajudar o individuo a se modificar. . . . ............. 1
~ 3. Funcdo de aconsethamento . . . ................... 9 12
a) orientar pessoas rumo ao auto-conhecimento. . .. .. ... 6
b) compreender o mundodecadapessoa . ............ 3
4 Promoverobem-estar. .. ............0ivenrnenn 10 14
a} promover o bem-estardo individuo . . .. ........... 3
b) proporcionar condicGes favordveis para um desenvolvi-
mentosadio. . . ... . ... e e e e 2
¢) curar e prevenir problemas mentais . .............. 2
d) proporcionar equilibrioemocional. . . . ............ 1
5. Altrufsmoeabnegagdo . . .. .......... .. ... 3 4
aymelhoraromundo .. .............. ... ... . ... 1
b)seramigo ... ... ...t e, 1
c) confortar doentes desenganados . ................ 1
6. 56 tem fungdo social quando atua em instituicdes .. ... .. 1 1
7. NSosabe especificar . . .. v e 18 24

{ ») Freqiéncia absoluta de respostas.
{#+) Freqliéncia relativa ao total de respostas, em porcentagem.

Talvez seja igualmente Gtil comparar os dados ofere-
cidos pela Tabela 2 com os obtidos por outras pesquisas volta-
das para os psicologos em formagdo. Neste sentido, Leme,
Bussab e Otta (1984) mostraram que os estudantes de Psicologia
véem a imagem que o pablico leigo faz da profissdo como sendo
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uma “atividade de invasdo e manipulagdo’ das pessoas, na qual
um profissional “louco, meio pirado’’ aborda pessoas “fracas,
dependentes e loucas’. Além disso, o psicologo é visto como um
profissional “‘de segunda categoria, de elite e charlatdo”. Estas
categorias s6 tem sentido se pensarmos que todas elas corres-
pondem a interpretagdo do trabalho do psicélogo como tendo
uma natureza eminentemente clinica, e a uma determinada vi-
sio do que seja o trabalho clinico e da populagido a que ele se
destina. Enfocando agora a Tabela 2, vemos que as fungdes
relacionadas como pertinentes ao trabalho do psicélogo s6 po-
dem contribuir, uma vez efetivadas, para a manutengao da ima-
gem delineada logo acima.

Estes dados nos permitem extrair algumas conside-
ragdes no minimo preocupantes. Em primeiro lugar, a impor-
tincia social da profissdo ndo é reconhecida por grande parte
dos sujeitos. De fato, uma analise mais criteriosa das respostas
possibilita constatar que o modelo de atuagdo promovido é,
uma vez mais, o do profissional liberal lotado em consultério
particular, atuando em nivel de psicoterapia, basicamente de
tipo individual e prolongado. Ndo se observa uma delimitagéo
do campo de competéncia do psicologo, do seu objeto de tra-
balho ou de suas atribuicdes e tarefas especfficas, razdo pela
qua! o profissional é visto tanto como aquele que iré aliviar
problemas e conflitos pessoais como aquele que podera encon-
trar ‘novos caminhos para um mundo melhor’’ (conforme trans-
cricdo fiel de uma das respostas). Se a primeira imagem revela
uma certa confusdo com o modelo médico (particularmente
identificado 3 cura e alivio de sintomas), a segunda segue uma
outra vertente, que é a da abnegagdo e do despreendimento,
atributos que seriam desejaveis ao profissional de Psicologia se-
gundo uma visdo mais idealista (e dita também “humanista”).
Que ndo nos surpreenda o fato de esses mesmos requisitos apa-
recerem na ordem do discurso médico, de onde mesmo foram
possivelmente extraldos — como de resto todo o modelo médi-
co foi tomado de empréstimo — para construir o que foi a ori-
gem do saber psicolégico. O que ndo se pode aceitar de bom
grado é que essas concepgOes permane¢am cristalizadas e, por-
tanto, ainda vigentes no conceito que tém os estudantes de
Psicologia da profissdo que escolheram. Alids, Moscovici (1961,
p. 166) encontrou concepcdes muito semelhantes, disseminadas
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por todo o publico leigo, a respeito da Psicanalise: ‘’cumpre que
o psicanalista tenha vocagdo, que seja dotado de uma abnegacdo
especial e de uma pureza de intengGes que devera manifestar-se
em sua relagdo com o paciente”.

Essas representagOes sociais da profissdo que a amos-
tra selecionada de alunos primeiranistas traz consigo e que sdo
transparentes em suas opinides, mormente no periodo inicial de
formacdo, sdo calcadas em uma visdo ingénua e mistificada da
Psicologia como ciéncia e profissdo. Por outro lado, a imagem
do profissional que estad por tras das fun¢Oes apontadas algumas
vezes aproxima-se mais da imagem de um conselheiro amigo,
dotado de um conhecimento tedrico eclético e profundo acerca
do ser humano, que o instrumentaliza a conhecer, orientar,
aconselhar e ajudar o outro, com vistas ao seu bem-estar (aqui
definido como auséncia de conflitos, “‘problemas”, etc.).

Se tomarmos estes dados como referéncia para uma
reflexdo acerca das percep¢des do aluno de primeiro ano, vere-
mos que a meta de relevancia ou alcance social que, na Tabela 1
do presente trabalho, poderia estar subjacente a categoria ’Edu-
cacdo’’ e em “ajustar o individuo a sociedade’”, “conscientizar”,
“prevencao’’, aparece bastante dilufda na Tabela 2, onde o psi-
c6logo é descrito como tendo uma funcdo de ajustamento do
individuo ao social, e ndo o oposto, por exemplo. Assim, parece
razodvel supor que as expectativas pessoais em torno da forma-
¢do profissional sdo polarizadas pelo anseio de trabalho com o
indivfduo, enquanto categoria isolada e independente do con-
texto mais amplo que o cerca.

CONCLUSOES

A andlise dos resultados permite-nos tecer algumas
conclusdes acerca das aspiragdes e representacoes dos estudantes
do presente estudo em relacdo a profissdo do psicélogo.

Entretanto é necessério frisar que a metodologia em-
pregada limita bastante a generalizacdo dos resultados, pois ndo
aplicamos provas estatfsticas que determinassem o nivel de
significincia dos dados obtidos. Considerando o nuimero redu-
zido de casos e nosso interesse sobretudo. por avaliar e categori-
zar as percepcOes dos alunos, mais do gue em quantifica-las,
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optamos por ndo prover uma andlise quantitativa mais refinada,
que cruzasse por exemplo as respostas obtidas para as questOes
1 e 2, correlacionando-as ou verificando a homogeneidade da
distribuicdo das mesmas. Evidentemente, mantida no nfvel em
que estd, a andlise apresenta o inconveniente de limitar uma
maior generalizagdo dos dados. Por outro lado, tomamos um
cuidado especial com relagdo 3s conclusdes geradas pelos mes-
mos, a fim de evitar as inferéncias e generalizacoes indevidas.

Evidencia-se que a imagem promovida é a de um pro-
fissional que presta assisténcia individualizada a todos aqueles
que recorrem espontaneamente aos seus servicos. Trabalhar com
pessoas, estabelecendo com elas uma relagdo fntima e direta,
parece ser o conteldo essencial das aspiracOes dos alunos que
recém-ingressaram no curso de formacdo. Esta imagem, de certo
modo, acaba por definir as percepgOes e aspiragOes individuais,
relativas ao ambito de acdo e aos objetivos dos servigos presta-
dos pelo futuro psicdlogo, restringindo-os a atividade clinica.

Esta representagdo da profissdo é provavelmente
influenciada pela prépria atuagdo profissional do psicélogo,
identificada pelos alunos com o atendimento de uma escassa
minoria privilegiada do ponto de vista scio-econOmico e que
dispOe, portanto, de recursos para se beneficiar de uma assis-
téncia psicolégica individualizada e nos moldes propostos. Uma
parcela substancial das respostas parece ainda relacionar a
atuacdo em Psicologia com o ““modelo médico’ (Mello, 1975a),
onde a profissdo é vista como um ramo ou prolongamento da
Medicina, ndo tendo ainda acedito a um estatuto proprio e inde-
pendente de outros saberes. O que talvez explique por que seja
apontada como tarefa do psicologo trabalhar de maneira indi-
vidualizada com pessoas desajustadas, portadoras de problemas
mentais e conflitos que precisariam ser curados ou prevenidos.

Essa hipotese é fortalecida ndo apenas pela acentuada
preferéncia pela atuagdo profissional autdnoma, como pela ndo
percepcdo do significado social dos servigos prestados pelo psi-
cOlogo. De fato, a se levarem em conta os interesses da maior
parte dos alunos, constata-se que eles aspiram a uma carreira de
- psicoterapeutas lotados em consultério ou clfnica particular,
prestando servi¢os na qualidade de profissionais liberais autono-
mos. Para o estudante de primeiro ano, nisto parece se resumir o
trabalho em Psicologia. Portanto, como a atuagdo profis-
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sional — tal qual é percebida pelos alunos — caracteriza-se pela
condigdo de trabalho clfnico, especialmente sem vinculo empre-
gaticio de qualquer espécie, ndo é surpreendente que haja ape-
nas uma resposta que conceba um trabatho vinculado a insti-
tuicdes e nenhuma referéncia a possibilidade de atuagdo em
instituicBes comunitédrias, como creches, orfanatos, hospitais,
postos de salide, instituigOes para excepcionais, ou associacOes
de bairros, comunidades de igreja, favelas, orgdos governamen-
tais, etc. A gravidade de tal omissdo ndo pode ser subestimada,
pois ela ocorre concomitantemente com a preocupagdo que se
observa entre os psicologos no sentido de ampliar e diversificar
sua atuacdo profissional para conquistar novas fatias do merca-
do de trabalho e estender os servigos prestados para a populacgéo
mais carente de recursos econémicos. Del Prette (1986) inclusi-
ve propde como critério para conferir releviancia social a uma
atuacdo psicologica a eficicia que ela demonstra em corrigir
desigualdades sociais!

De um modo geral, detecta-se um desconhecimento
generalizado dos campos recentes de atuagdo conquistados pelo
psic6logo nos Gltimos anos, o que confirma os dados obtidos
por outros estudos (Carvalho, 1984; Silva e Botomé, 1986; Cos-
ta, 1986b, etc.), o que evidencia a inexisténcia de contato com
as condigbes concretas em que os profissionais estdo atuando, a
diversificacdo dos modelos de trabalho, etc. Woods (1976) reali-
zou um amplo estudo sobre as novas linhas de a¢do da Psicolo-
gia, listando dezenas de novas contribuigSes significativas que
tém sido oferecidas em novas areas de atuagdo. No Brasil, um
fendmeno semelhante vem sendo observado, como notou Rosas
(1976). O desconhecimento de tais fatos pode justificar, ao me-
nos em parte, a visdo clfnica do infcio do curso, concomi-
tantemente com os preconceitos e estere4tipos que modelam as
representacOes e as expectativas dos alunos ji de safda. Essas
constatagcOes apontam para a necessidade de se corrigirem tais
distorgoes ao nfvel da formagdo académica, propiciando ao alu-
no uma concepcao mais realista acerca da Psicologia, ndo apenas
em nfvel conceitual como também na dimensdo pratica de uma .
atuagdo cada vez mais diversificada. Isto poderia contribuir
inclusive para a expansao da atuacdo em dareas alternativas, o
que propiciaria que fosse atendida uma maior amplitude de ne-
cessidades sociais do que aquelas arroladas na Tabela 2.
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O ponto mais importante que a presente pesquisa pro-
cura clarear é o desconhecimento, por parte do aluno, da reali-
dade da formacdo e do exerclcio profissional na atualidade, e a
perigosa idealizacdo de um determinado modelo de atuagdo.
Estamos certos de assim podermos contribuir para a construgdo
de uma profissdo mais comprometida com as necessidades da
populacdo e, desse modo, garantir a consolidagdo da imagem de
uma profissdo socialmente relevante. Acreditamos assim poder
fornecer subsidios para uma reflexdo sobre a profissao, dirigida
sobretudo aqueles que, como nds, participam da formacdo de
novos profissionais e que, desse modo, também sdo responsaveis
pela reproducdo e legitimagcdo de determinada visdo da Psi-
cologia.

Seria Gtil comparar os resultados aqui delineados com
as opinides manifestadas por cada camada social em particular,
explorando a forma como a imagem da profissdo é constitufda
pelos diferentes segmentos sociais e por que processos ela é
construfda. Por exemplo, a populacdo de médicos, psiquiatras,
assistentes sociais e de outras profissOes liberais e ndo-liberais, a
populagdo operaria, a populacdo que seja representativa das
classes alta, média e baixa, numa amostragem do conjunto da
populacdo brasileira. Como cada grupo, classe ou cultura cons-
titui um universo de opinido particular, devemos precisar a con-
tribuicdo de cada um desses universos no conjunto de represen-
tagOes que formam a imagem do psicélogo, como as conexoes
simbdlicas sdo organizadas por cada grupo e até que ponto essas
construcoes podem ser isoladas ou até onde elas sdo indisso-
ciaveis da imagem geral criada pelo conjunto da sociedade Desse
modo, assim como Moscovici {1968) ofereceu-nos um retrato ao
mesmo tempo agudo e surpreendente de como o publico pensa
a psicanalise na Franga, poderiamos construir um painel da Psi-
cologia, tal como a sociedade brasileira a representa, colhendo
desse empreendimento audaciosos e valiosos subsidios para equa-
cionar os problemas pertinentes a essas representacgoes, a fim de
compreender os fendmenos que as engendram.

Para encerrar, é preciso recordar que a Psicologia é
uma ciéncia em vias de elaboracdo e, dessa perspectiva, o estudo
sobre suas representagDes sociais ¢ parte constitutiva de seu
acervo de conhecimentos em contfnua expansao.
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ABSTRACT

Students who have recently joined a Psychology
course of the city of Sdo Paulo, answered a questionnaire with
the following questions, about the carrer they have chosen: ”In
your opinion what does a psychologist do? " and “What is the
psychologist’s social role? ”” The sample survey consisted of 53
students of both sexes, whose average age was 19.

The results show that the information about the areas
for the exercise of Psychology students have, when they join
the course, are precarious and disorganized. Basically they are
restricted to the work in the clinic field that stands out more
frequently in the sample survey. The image created is that of a
liberal professional established in a private surgery, and with an
eclectic and “deep” theoretical knowledge about the human
being which aflows him to orientate, advise and help the others.
The social role of the psychologist is not always noticed.
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