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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo avaliar a experiéncia realizada
descrevendo os efeitos do Projeto proposto sobre os alunos participantes.
Avaliou-se o impacto da experiéncia sobre a formagao dos alunos e a utilidade
do modelo proposto para aprendizagem de habilidades clinicas relevantes a
atuagdo como psicologo. Participaram desta experiéncia 17 alunos do primei-
ro ano do curso de Psicologia da Universidade Estadual de Londrina (UEL). A
realizacdo do Projeto constou de trés fases: 1) Preparagado e Planejamento, 2)
Realizagdo e Acompanhamento; 3) Avaliagdo da Experiéncia por alunos e
supervisores. Os resultados mostraram que o Projeto, tal como foi desenvol-
vido, teve efeitos positivos para a formagdo dos alunos em varios aspectos,
principalmente sobre o crescimento pessoal. Como a formacao profissional do
psicologo ndo é algo diferente de sua formagdo pessoal e que ambos 0s
repertorios (pessoal e profissional) estdo em estreita relacdo, o impacto dessa
experiéncia sobre a visdo de homem e de mundo dos alunos e as mudangas
de postura e atitudes dai decorrentes pareceram ser as contribuicées mais
importantes desta experiéncia para sua formagdo profissional.

Palavras-chave: Formagao profissional, Treino de habilidades clinicas, Rela-
¢do teoria-pratica.

ABSTRACT

The present work aimed at evaluating the experience developed describing the
effects of the proposed Project upon the participants, concerning the impact on
their education and the use of the proposed model in the learning of relevant
clinical abilities to their actuation as a psychologist. Seventeen Psychology’s
freshmen of Universidade Estadual de Londrina participated in the experience.
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The Project was carried out in three phases: 1) Preparation and Planning; 2)
Realization and Accompaniment; and 3) Evaluation of the experience by
students and supervisors. The results showed that the Project, as developed,
had positive effects upon the students’s education, in several aspects, but
mainly upon their personal growth. Since the Psychologist's education is not
different from his/her personal formation, and since both repertoires (personal
and professional) are closely related, the impact of such experience on the
students'vision of the world and of mankind and the change in attitudes that
followed seem to be the most important contributions of the experience on the
student’s professional education.

Key-words: Professional Educational, Clinical Abilities, Theory-Practice
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Relation

Introduzir alunos dos primeiros anos do
curso de Psicologia num trabalho pratico que
proporcionasse a eles um contato inicial com a
realidade do trabalho psicoldgico, na verdade,
sempre foi mais uma solicitagao dos préprios
alunos do que um esfor¢o dos docentes em
favor da formagdo destes. Algumas poucas
tentativas neste sentido sempre s&o muito limi-
tadas colocando o aluno em contato indireto
com tal realidade, ouvindo palestras ou reali-
zando entrevistas com profissionais de diversas
areas. Tal contato além de nao desenvolver no
aluno habilidades necesséarias a sua pratica
profissional, muitas vezes ainda fortalece a vi-
sdo idealista e estereotipada da profissdo, do
profissional e das areas de atuagéo, ndo levan-
do o aluno a considerar formas alternativas de
insercdo do psicélogo em novos espagos de
trabalho.

Trabalhando como docente do primeiro
ano, também sentia necessidade de introduzi-
los em tal pratica, mas esbarrava com a limita-
¢éo de como fornecer uma atividade préatica
protegida, na qual eles pudessem atuar sem
6nus para a populagao-alvo, (dada a falta de
subsidios tedricos dos mesmaos), e a0 mesmo
tempo fornecessem uma contribuigao significa-
tiva para esta populacdo (dado que a maioria
dos trabalhos iniciais do curso séo
observacionais). Desta forma, um trabalho co-
munitario de carater preventivo pareceu ser a
melhor alternativa.

Atuando como coordenadora de um Pro-
jeto de Extensao da Universidade Estadual de
Londrina que vem sendo desenvolvido junto a
um Projeto da Prefeitura (Projeto Pia) que aten-
de criangas e adolescentes de uma comunida-
de pobre da cidade com o objetivo de prevengao
adelingliéncia, vi neste contexto o espaco ideal
para realizar este trabalho conciliando as ne-
cessidades dos alunos e da comunidade. Orga-
nizou-se assim o entitulado “Projeto de Férias”
que envolvia o planejamento e a realizagdo de
uma semana intensiva de atividades recreati-
vas dirigidas, durante as férias escolares de
janeiro e julho, com os seguintes objetivos:

1) Oportunizar um espacgo para gque as
criangas e adolescentes ligados ao Pro-
jeto Piausufruam de atividades ludicas
erecreativas voltadas para o desenvol-
vimento da criatividade e socializagao;

2) Fornecer aos educadores do Projeto
Pia oportunidade de reciclagem de co-
nhecimentos pela aprendizagemdireta
de novas estratégias de interacé@o e
uso de recursos ludicos;

3) Proporcionar aos alunos dos primeiros
anos do curso de Psicologia uma expe-
riéncia pratica no contato com a reali-
dade que permitam a eles desenvolver
e/ouaprimorar habilidades de interagéo
e trabalho com criangas.
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A proposicao deste Projeto foi a alternati-
va encontrada para que algumas dificuldades
com este tipo de inser¢do do aluno iniciante
pudessem ser superadas. O Projeto apoiou-se
nas seguintes suposicoes:

1) Os alunos teriam um contato muito
proximo com o trabalho psicolégico em
comunidades, uma vez que atuariam
diretamente com a populagao, tendo a
diregdo das atividades sob sua respon-
sabilidade. Desta forma, nao realizari-
amum trabalho meramente observacio-
nal e poderiam se envolver nas dificul-
dades concretas do trabalho prético e
na realidade da comunidade atendida;

2) Os alunos realizariam um trabalho com
“caracteristicas psicolégicas”, umavez
que deveriam planejar e executar ativi-
dades recreativas direcionadas para o
desenvolvimento da socializagéao,
criatividade, cooperacao e habilidades
sOcio-emocionais das criangas e nao
voltadas apenas para o entretenimento
das mesmas;

3) O trabalho em si néo traria riscos para
a comunidade pois, dado seu enfoque
preventivo, ndo envolveria intervengao
direta sobre problemas apresentados;

4) A comunidade poderia se beneficiar
com o0s objetivos do Projeto: criangas
teriam oportunidade para treinar e de-
senvolver habilidades importantes de
convivio social e educadores poderiam
acompanhar as atividades e aprendera
utilizar novos recursos para seu traba-
Iho cotidiano com as criangas;

5) Finalmente, caso os objetivos propos-
tos nao fossem completamente atingi-
dos, dadas as suposi¢cdes anteriores,
nenhuma das partes envolvidas seria
prejudicada com o desenvolvimentode
uma experiéncia como esta.

Assim, este artigo apresenta a primeira
experiéncia com a realizagcdo deste Projeto.

Serd descrita a trajetoria do grupo de alunos
desde a preparagao até a realizacao e a avali-
acao final da experiéncia, a metodologia utiliza-
da e o acompanhamento/ supervisdo durante a
realizacao das atividades. O que sentimos, 0
que aprendemos, 0 que precisamos mudar ou
aprimorar, e a contribuigao deste Projeto para
os objetivos e necessidades iniciais dos alunos
sdo focos da analise critica realizada. A utilida-
de deste modelo paraainsercdoinicial do aluno
apratica e para a aprendizagem de habilidades
clinicas relevantes a atuagao como psicologo
serdo também analisadas.

Aspectos essenciais a formacgao de
Psicélogos

A formagao do psicologo tem sido ampla-
mente discutida nestes Ultimos anos. Muita
atengao tem sido dada a questao da formacéo
do profissional da Psicologia em todos os seus
aspectos. Discute-se desde os conteldos teo-
ricos imprescindiveis a formagao (Shook, Clair,
Harstsfield e Hermingway, 1995) até as habili-
dades especificas para o bom exercicio da
profissdo nasdiversas areas de atuagédo, dando
énfase a estruturagao dos curriculos dos cur-
sos e as estratégias de ensino (Rangé, Guilhardi,
Kerbauy, Falcone e Ingberman,1995). Quanto
a formagao em Psicologia Clinica muitos rela-
tos sdo encontrados em relagao a defini¢ao de
quais comportamentos sdo relevantes a um
psicoterapeuta, qualquer que seja a aborda-
gem tedrica que ele assuma (Pollack e Slan,
1995).

Terapia Comportamental: Que habilidades
sao requeridas do terapeuta?

Falando especificamente da formacao do
terapeuta comportamental, Rangé, Guilhardi,
Kerbauy, Falcone e Ingberman (1995) listaram
e definiram alguns comportamentos
terapéuticos relevantes que, segundo eles, fa-
vorecem a efetividade clinica do terapeuta. Al-
guns deles sdo: 1. Empatia, aceitagao, interes-
se genuino, calor humano e compreenséo; 2.
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Apoio; 3. Diretividade e controle; 4.Questiona-
mento; 5. Clarificagao e estruturagéo; 6. Inter-
pretagao; 7. Confrontacao e critica; 8. Analise,
avaliacao e formulagéo de casos; 9. Uso ade-
quado de técnicas terapéuticas; 10. Manejo de
problemas especiais; 11. Comportamento éti-
co; 12. Capacidade de tolerancia a frustragao,
de persisténcia, paciéncia; 13. Capacidade de
nao-envolvimento pessoal, de decentramento;
14. Capacidade de demonstrar animo, otimis-
mo, dinamismo, carisma e liderancga; 15. Equi-
librio emocional.

Guilhardi (1988) discutindo também ques-
tdes relativas a formagdo de terapeutas
comportamentais aponta algumas contingénci-
asde desenvolvimento e manutengao do reper-
tério do terapeuta as quais ele deve responder
simultaneamente: 1. Contingéncias geradas pela
comunidade-cliente; 2.contingéncias geradas
pela relacdo terapéutica; 3. Contingéncias ge-
radas pela interagdo com uma equipe; 4. Con-
tingéncias geradas pela comunidade universi-
taria; 5. Contingéncias geradas pela comunida-
de cientifica. Cada um desses conjuntos de
contingéncias, segundo ele, ajudaoterapeutaa
desenvolver-se em relagdo a habilidades ne-
cessdrias a uma boa atuagao por ampliar seu
repertdrio através das diferentes respostas que
os diferentes contextos requerem do terapeuta
enquanto profissional.

Pollack e Slan (1995) oferecendo suges-
tées a lideres de psicoterapia de grupo, entre
outras coisas, abordam a questao das habilida-
des requeridas de um terapeuta. Eles afirmam
que um terapeuta deve nio apenas conhecer a
si mesmo, mas também ser ele mesmo na
interagdo comos clientes. Para estes autores, a
artificialidade € comumente percebida como
desrespeito pelos clientes. Assim como natera-
piaindividual, naterapia de grupo os terapeutas
precisam ser bons ouvintes, ter habilidade para
confrontar e assumir um enfoque teérico que
norteie suas intervengdes, devem ter habilidade
de facilitar a auto-exposi¢éo do grupo e assegu-
rar a participacdo de todos encorajando o
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compartilhar suas dificuldades no grupo e faci-
litando o feedback interpessoal.

Habilidades requeridas dos psicoterapeutas
de criancas

Falando agora especificamente do traba-
Iho com criangas, alguns autores tém ressalta-
do que o treinamento de terapeutas que traba-
Iham com criangas deve ter duas caracteristi-
cas basicas: amplitude e diversificagéo (Stephen
e Phillips, 1991 apud Conte, 1993).0s temas
basicos que terapeutas deveriam dominai seri-
am o desenvolvimento humano (pais e crian-
gas), tipos e severidade de problemas infantis,
aspectos culturais (étnicos, scio-econémicos),
contexto de intervengao e modalidades de tra-
tamento.

Conte (1993) abordando a questido da
formagdo de terapeutas, concorda que
terapeutas de criancas devem compartilhar as
caracteristicas apontadas para terapeutas de
adultos, e além disso apresentar algumas habi-
lidades especificas para o trabalho terapéutico
com criangas. Esta autora relaciona alguns
comportamentos e habilidades clinicas que
parecem ser muito relevantes ao terapeuta de
criangas:

1) Ter capacidade de permanecer relaxa-
do, a vontade frente a crianca, nao se
comportando como censor, pai ou pro-
fessor;

2) Ter uma empatia de “méao-dupla”: con-
seguir alternar papéis e olhar para os
fatos ora do ponto de vista dos pais e
ora do ponto de vista da crianga (pois
muitas vezes eles séo contraditérios);

3) Gostarde brincar e saberbrincarcom a
crianga, ter habilidade para fazer coi-
sas que elas gostam;

4) Transpor o brincar para o desenvolvi-
mento dos objetivos terapéuticos;

5) Ter um amplo repertério para poder
alternar propostas na diregdo do dese-
jado. Nao ser excessivamente preso
ao programado (metédico);
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6) Ter flexibilidade e criatividade, sé pos-
sivel com um amplo repertério;

7) Saber lidar com perguntas de ordem
pessoal, por parte da crianca;

8) Ter habilidade para lidar com pressdes
sociais (pais, escola, etc, e com expec-
tativas sociais versus bem estar da
crianga).

9) Saber esperar pelos resultados, e ndo
ter ansiedade em mostrar servigo.

Treinamento de psicoterapeutas: quais sdo
as alternativas?

Segundo Conte (1993), no treinamentode
terapeutas, o curso de psicologia pode estar
gerando regras sobre qual é a posturadesejavel
para o terapeuta, baseadas em modelos estati-
cos, que nao consideram aspectos ambientais
e contextuais. A proposta que ela apresentaé a
de que, mais do que seguir regras, o terapeuta
esteja atento e se deixe modelar pelas contin-
géncias especiaisde cada caso, prestando aten-
¢ao a “quem dirige que tipo de procedimento,
para que tipo de individuo ou familia, com que
tipo de problema, em que contexto”. Segundo
esta autora, o terapeuta deve se desenvolver
sob controle do desenvolvimento pessoal do
seus clientes e das contingéncias presentes na
psicoterapia.

Poucos estudos apontam para como es-
tas habilidades podem ser ensinadas. Alguns
poucos trabalhos sobre supervisdo, indicam
alguns caminhos para o ensinode habilidades a
alunos de final de curso (Silvares, 1997). Ne-
nhum relato foi encontrado sobre trabalhos pra-
ticos de qualquer natureza envolvendo alunos
do inicio do curso. Talvez mais que uma falha,
isto indique a concep¢ao de que a teoria prece-
de a pratica e ndo que ambas podem caminhar
juntas e subsidiar uma a outra (Morato, 1996).
Este trabalho tem esta pretensao: mostrar uma
experiéncia que esta comecando, mas frutifi-
cando, com o objetivo de dar a estes alunos a
oportunidade de desenvolverem-se como pes-
soas, treinar habilidades e comegarem a prepa-
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rarem-se para uma atuagao clinica futura, mos-
trando que a formagéao clinica do psicélogo
pode e deve comegar desde cedo, para ser
mais rica e mais completa.

OBJETIVOS

1) Avaliar a experiéncia realizada descre-
vendo os efeitos do Projeto proposto
sobre os alunos participantes quanto
ao impacto sobre sua formagéo (a ava-
liacdo dos efeitos do Projeto sobre as
criangas e educadores sera proposita-
damente excluida por nao fazer parte
dos objetivos desta analise);

2) Avaliar a utilidade do modelo proposto
para a insergao inicial do aluno a prati-
ca e para a aprendizagem de habilida-
desclinicas relevantes a atuagao como
psicélogo.

METODO

Os Alunos: Participaram desta experién-
cia 17 alunos do primeiro ano do curso de
Psicologiada Universidade Estadual de Londri-
na (UEL). Como o Projeto foi desenvolvido nas
férias escolares de fevereiro de 1998, tais alu-
nos ja haviam concluido o primeiro ano. Por ser
uma primeira experiéncia optou-se por um nu-
mero restrito de alunos participantes para
testagem da proposta. Houve assim necessida-
de de se realizar uma selecdo, dado o alto
nimero de interessados que se inscreveram
(40 alunos). Os alunos foram selecionados
mediante combinagdo de quatro critérios: 1)
disponibilidade para participagdo na data pre-
vista; 2) motivo pelo qual desejava participar do
Projeto; 3) possuir alguma experiéncia anterior
com criangas e; 4) desempenho nas disciplinas
relativas a Psicologia no primeiro ano.

A Equipe de Supervisores: O Projetode
Extensao do qual este Projeto de Férias fez
parte envolvia o trabalho de trés docentes,
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todas ligadas o Departamento de Psicologia
Geral e Andlise do Comportamento da UEL.
Durante a realizagdo do Projeto de Férias, as
docentes se revezaram no acompanhamento
aos alunos de modo que durante toda asemana
e em cada periodo do dia havia umadocente no
local do trabalho supervisionando as atividades
e auxiliando no desenvolvimento das mesmas.
No periodo de preparagcdo que antecedeu a
semanade atividades, as trés docentes realiza-
ram juntas o treinamento dos estagiarios.

Procedimento: A realizagdo do Projeto
como um todo constou de trés fases:

1) Preparagdo e Planejamento: Imediata-
mente apos a divulgacdo dos alunos
selecionados foi marcada uma reunido
para explicitagao das diretrizes do Pro-
jeto. Esta reuniao foi realizada no final
do ano letivo de 1997. Neste encontro
definiu-se quais seriam as atividades, e
0 grupo concordou que seria mais
adequado os seguintes agrupamentos:
Musica e Danca; Teatro; Argila e Suca-
ta; e Recreacdo ao Ar Livre. Os alunos
distribuiram-se nos quatro grupos con-
forme as afinidades com as atividades.
Foi solicitado entdo que dentro destas
grandes areas eles planejassem as ati-
vidades conforme os objetivos ja cita-
dos e trouxessem o planejamento para
discussdo nos dias marcados para pre-
paragao no proximo ano. Trés dias an-
tes da semana prevista para a realiza-
¢ao das atividades com as criangas
(em fevereiro de 1998) o grupo de alu-
nos e de supervisores reuniu-se para
verificagdo e adequagdo do planeja-
mento, preparacao de material, discus-
sdo tedrica sobre o contexto de pobre-
za e trabalhos preventivos e visita ao
local da realizagédo do Projeto.

2) Realizagdo e Acompanhamento: Na
semana marcada os alunos iniciaram
as atividades. Eles também montaram
um revezamento de forma que uma
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equipe atuava pela manhd e outra a
tarde desenvolvendo as mesmas ativi-
dades, uma vez que as criangas nio
eram as mesmas nos dois periodos. As
supervisoras sempre estavam por per-
to acompanhando as atividades, auxili-
ando na sua condugao, dirimindo duvi-
das, resolvendo problemas. Nos inter-
valos das atividades, normalmente an-
tesde comegarem, as vezes ao finaldo
dia, o grupo se reunia para conversar.
Normalmente a conversa era em torno
do que fazer diante dos problemas e
dificuldades encontradas, tais como bri-
gas, xingamentos, agitacdo, criangas
que nao obedeciam ordens e se disper-
savam, criangas retraidas, timidas e
que nao se envolviam com as ativida-
des e com o grupo. Os supervisores
ouviam a questdo e qual tentativa foi
feita para resolvé-la, pedia a opinido
dos outros alunos a respeito da situa-
¢ao, e conduzia uma analise da melhor
solugdo para aquele problema, caso
ocorresse novamente.

3) Avaliagdo da Experiéncia: A avaliagcdo

do Projeto, do alcance de seus objeti-
vos e de seu funcionamento como um
todo foirealizada de duas formas: Num
primeiro momento, foi solicitado aos
alunos, ao final da semana, que res-
pondessem a um formulario de avalia-
¢ao. Esta avaliagao formal visava pro-
mover reflexdo especifica sobre alguns
pontos considerados relevantes paraa
formagaodos alunos, avaliagaoda pro-
postado Projeto e reformulagdo de sua
execucgdo. Visava também proporcio-
nar um espacgo para a expressao de
idéias, opinides e vivéncias dos alunos
em relagao a experiéncia. Num segun-
do momento, as supervisoras realiza-
ram a sua avaliagdo da semana, discu-
tindo o que consideraram aspectos
positivos e negativos, o que deveria ser
mantido, reformulado e/ou implemen-
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tado numa préxima experiéncia. A ana-
lise dos formularios e a avaliagdo a
posteriori do processo é realizada a
seqguir.

RESULTADOS
Avaliacdo da experiéncia pelos alunos

Aavaliagao que os alunos realizaram des-
sa experiéncia foi moldada dentro de alguns
parametros relativamente amplos que se consi-
derava importante para reflexao. Apesar de ter
sidoumaavaliagaodirigida, muitas das vivéncias
pessoais dos alunos puderam ser resgatadas
em sua riqueza e originalidade. Na avaliagao
realizada foram solicitados a analise dos se-
guintes temas: 1) aspectos da experiéncia que
foram positivos e Uteis para vocé como pessoa
e para a formagao académico-profissional; 2)
aspectos positivos e aspectos a serem aprimo-
rados no desempenho frente a organizagao e
realizacao das atividades e no manejo com as
criangas; 3) principais dificuldades enfrentadas
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quanto a conduzir atividades, interagir com as
criangas, lidar com imprevistos e problemas,
orientar o desenvolvimento das atividades e o
comportamento das criangas para o alcance
dos objetivos propostos, etc; 4) relagéo teérico-
pratica proporcionada pela experiéncia dentro
dos limites do conhecimento ja adquirido em
Andlise do Comportamento; 5) espago para
criticas, sugestoes, idéias, recadinhos ou qual-
quer outra observacao.

Retiramos deste material os aspectos e
vivéncias apontados por eles como mais
marcantes e significativos quanto a cada um
dos aspectos solicitados. Observou-se que,
mesmo tendo um parametro pré-delimitado,
cada aluno colocou sua experiéncia individu-
al e sub-temas emergiram em cada tema
solicitado. Cada item sera apresentado se-
guido de recortes ilustrativos dos relatos dos
proprios alunos quanto a sua percepgao acerca
da questao.

Na tabela abaixo encontra-se um resumo
dos temas principais abordados pelos alunos e
dos sub-temas que emergiram dos relatos:

TABELA 1: Temas e Sub-temas emergidos da avaliagao formal dos alunos

Tema 1: Sub-tema 1.1:

Sub-tema 1.2:

| Aspectos da experién-
cia que foram positi-
vos e Uteis para vocé
como pessoa e para a
formacdo académico-

Experiéncia relevante para vida pes-
soal: impacto da diferenca sécio-cultu-

ral sobre a vida pessoal provocando |

mudanca de percepgao, atitudes e va-
lores; experiéncia contribuiu para o

Importancia para a vida profissional:
aprendizagem ocorrida sera (til futura-
mente. Ndo ha identificagdo do para
qué ouem qué. Identificaram o trabalho
preventivo como op¢ao de atuagao pro-

Aspectos positivos e
a serem aprimorados
no desempenho fren-
te a organizagédo e
realizagdo das ativi-
dades e no manejo
com as criangas

Aspectos positivos: Alta motivagio para
participar do trabalho, a boa vontade, a
disposigéo, a socializagdo, a vontade
de fazertudo certo e de ensinar e apren-
der.

profissional crescimento e para maior valorizagdo | fissional que eles conheceram mais de
do eu e do outro. | perto.
Tema 2: Sub-tema 2.1. Sub-tema 2.2:

Aspectos a serem aprimorados: lidar
consigo mesmo frente as peculiarida-
des das criangas e do contexto, medo
de errar, falta de auto-confianga e auto-
controle, lidar com imprevistos, e com
sentimentos gerados pela situacio, as-
sumir o dominio da situagio e colocar
limites aos excessos das criangas.
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Tema 3:

Dificuldades enfrenta-
das quanto a orientar
odesenvolvimentodas
atividades e o compor-
tamento das criangas
para o alcance dos ob-
jetivos propostos

Sub-tema 3.1:

Dificuldades para lidar consigo mesmo frente a situagio (seus sentimentos e
reagoes) e lidar com os déficits e excessos comportamentais das criangas como:
lidar por um lado com brigas, xingamentos, agitagéo, criangas que nio obedeciam
ordens e se dispersavam, e por outro lado com “caréncia afetiva” e timidez.

Tema 4:

Relagao teorico-prati-
ca proporcionada pela
experiéncia dentro dos
limites do conheci-
mento ja adquirido em
Analise do Compor-
tamento

Sub-tema 4.1:

Identificagdo de alguns conceitos principais que conseguiram visualizar e que
tentaram implementar na pratica. Foram poucos os que se arriscaram a uma
explicagcdo puramente teérica da experiéncia, a maioria identificou com exemplos
a sua compreensao tedrica da prética realizada e outros poucos ndo conseguiram
estabelecer uma relagdo minima entre teoria e prética.

Tema 5:

Espago para criticas,
sugestoes, idéias,
recadinhos ou qual-
quer outra observagao.

Sub-tema 5.1.:

A mudanga proporcionada
pela experiéncia em sua
concepegadode vida, suaper-
cepcéo sobre criangas ca-
rentes e seu preconceito
emrelagcdoapobreza. Além
de ter sido uma boa expe-

Sub-tema 5.2.:

Oreconhecimentodotra-
balho realizado pelos
professores, cujo empe-
nho e dedicagdo pare-
cem ter servido de mo-
deloparaoenfrentamen-
to de desafios profissio-

Sub-tema 5.3.:

A gratidéo pela experién-
cia proporcionada a alu-
nos de primeiro ano de
curso gue nao tem oportu-
nidade de envolver-se em
trabalhos praticos e a soli-
citag&o para a continuida-
de do Sub-Projeto nos

riéncia académica foi tam-
bém uma experiéncia de
vida muito marcante.

nais.

mesmos moldes envolven-
do primeiranistas.

Quandolevados arefletir sobre osaspec-
tos da experiéncia que foram positivos e
uteis para vocé como pessoae paraaforma-
cdo académico-profissional (Tema 1), a mai-
oria identificou claramente a relevancia desta
experiéncia para sua vida pessoal (Sub-tema
1.1). Todos relataram o impacto da diferenca
socio-cultural sobre suas vidas, relataram a
diversidade de sentimentos vivenciados, mu-
danga de percepcao e de atitudes e o quanto
esta experiéncia contribuiu para o crescimento
enquanto ser humano para uma maior valoriza-
¢aodoeuedooutro. Observe-se alguns relatos:

leda: “Numero inesperado de aspectos
positivos... foi surpreendente... o meu co-
nhecimento sobre uma realidade pobre e

marginalizada mudou radicalmente...
aprendi a dar valor a vida que possuo...
em relacdo a formacao académico-profis-
sional permitiu conhecer melhor esta drea
de atuagéo e o que a ciéncia pode ofere-
cer contribuindo para um melhor desen-
volvimento psico-social de criangas cujo
caminho seria a marginalidade”

Ana Cristina: “Essa experiéncia foi muito
positiva para mim... tive a chance de lidar
com varios sentimentos meus, organiza-
los e procurar agir da forma mais conveni-
ente... (senti angustia por ndo estar con-
seguindo desenvolver a atividade direi-
to... da vontade de xingar as criangas que
estdo fazendo bagunga), tive que me
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controlar, pensar no que havia de errado
comigo para que as criangas nao se inte-
ressassem pelas brincadeiras, foi 6timo
para mim como pessoa e futura profissio-
nal, pois olhar para os nossos defeitos e
limitagées é muito dificil de admitir, aceitar
e fazer algo para mudar”

Heloisa: “essaexperiéncia foipositivapara
mim... pude entrar em contato com a ‘dife-
renga’ e ver como esta provoca um cho-
que na gente... mas que com o tempo de
convivio vai desaparecendo. Eu me senti
realizada e capaz de lidarcom as criangas
0 que no futuro vai me favorecer pois
desejo trabalhar com criangas”

Josy: ‘a experiéncia me trouxe contato
comumarealidade que eu ndo conhecia...
me dei conta de como nao tenho proble-
mas comparados com as dificuldades que
aquelas criangas passam... as criangas
ndo sdo aquilo que eu imaginava como
agressivas, desobedientes e de malcoma
vida ... sdo carinhosas, amigas e felizes...
eu aprendi mais com elas do que elas
comigo... quanto a minha formagé&o acre-
dito que foi s6 0 comecgo de um aprendiza-
do... que com certeza nunca termina...”

Respostas mais vagas foram dadas a
questao da utilidade futura desta experiéncia
durante a propria Universidade e para a vida
profissional (Sub-tema 1.2). Alguns identifica-
ram aspectos gerais e outros souberam apenas
dizer que a aprendizagem ocorrida serd ttil mas
nao souberam identificar para qué ou em qué.
Identificaram o trabalho preventivo como uma
opcao de atuacao profissional que eles conhe-
ceram de perto. Alguns relatos:

Kellen: “vdrios aspectos positivos: conta-
to com criangas de nivel social diferente,
oportunidade de estar colaborando com o
Projeto e de poder aplicar conceitos apren-
didos... trabalho conjunto com os profes-
sores... obtengdo de experiéncia dentro
da Psicologia Infantil”
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Ana Claudia: “experiéncia muito valida..
pude ter contato com criangas de uma
realidade totalmente diferente da nossa,
mas seres humanos com pensamentos e
emogbes como eu... que querem carinho
e atengdo como todos nos... no futuro
essa experiéncia podera ser lembrada no
estudo da vida de populagdo com outras
regras, costumes...”

André: “a participagdo veio me revelar
parte da realidade em que vivem criangas
pobres... refleti muito sobre como proce-
derpara ganhar a confianga, ter interacao
e poder esclarecé-las... acredito que futu-
ramente esta experiéncia vai contribuir
muito para o entendimento de aspectos
tedricos e para um aperfeicoamento do
lidar com criangas e adolescentes”

Flavia: “eu percebi a dificuldade real de
aplicar a teoria a pratica... quando as
situagdes ocorrem vocé fica meio perdi-
da... o projeto me deu a oportunidade de
emitir diferentes respostas e observar as
consequéncias sobre as criangas... e ir
aprimorando minhas atitudes e quando
um caso parecido acontecia novamente
euobtinha maiorsucesso... daquipra frente
terei outra maturidade para estudar as
teorias... além de teraumentado meu inte-
resse pela terapia infantil”

Humberto: “a experiéncia foi positiva pois
aumenta meu repertdrio com criangas e
mostra como néo devo fazer e/ou deixar
que fagam... a experiéncia com educado-
res, professores, colegas e com uma rea-
lidade que difere da minha e tudo o mais
que n&o posso ainda discriminar”

Quando solicitados a avaliaros aspectos
positivos do proprio desempenho na reali-
zacao das atividades com as criancas e os
aspectos a serem aprimorados (Tema 2), a
maioria citou como aspectos positivos (Sub-
tema2.1) a alta motivacao para participar deste
trabalho, a boa vontade, a disposicéo, a socia-
lizagao, a vontade de fazer tudo certo e de
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ensinar e aprender. Cada um também apontou
aspectos pessoais que, segundo sua avaliagao,
Ihe facilitaram a insergao no projeto e o relacio-
namento com as criangas, como por exemplo:

Kellen: “ja ter experiéncia com criangas
menores... ter a paciéncia necessaria... 0
fato de acreditar que eu poderia desenvol-
ver um bom trabalho independente de
minhas dificuldades ou limitagbes”

Josy: “me dei muito bem no relaciona-
mento com as criangas... ndo tive proble-
ma para organiza-las e fazer com que
realizassem as atividades... ao mesmo
tempo que fiz amizade com elas consegui
manter o respeito... procurei entrar dentro
da realidade delas: usar suas girias, toca-
las para me aproximar mais e darcarinho”

Danyella: “no inicio houve dificuldades...
criangas ficavam impacientes... foi dificil
mas conseguimos manté-las em
ordem...confesso que superei minhas ex-
pectativas... depois de passado o sufoco
acredito que desenvolvium relacionamen-
tocordial... tornou nossa convivéncia mais
facil... fui gostando mais delas...”

Lilian: “estava sempre disposta a fazer o
que tinha para ser feito... 0s aspectos
positivos foram boa vontade, disposigao,
socializagao, vontade de fazer tudo certo,
de ensinar e aprender...

Patricia: “naminha atividade eu me esfor-
cei... ndo sou a pessoa mais criativa exis-
tente, nas férias procurei me atualizar nos
brinquedos feitos com sucata e aprendi
bastante... aprendi lidar com criangas
imediatistas... me relacionar com uma cri-
anca deficiente mental... sendo que nem
imaginava ter atitudes frente a situacées
que me pareceram dificeis...

Flavia: “... termos trabalhado em grupo
fez com que novas idéias surgissem ou
fossem aprimoradas... meu desembarago
para falar em publico me ajudou a organi-
zar melhor as atividades”.

C. B. de MOURA

Tatiana: “desempenhei bem por ja ter
experiéncia razoavel como professora...
constatei que posso realizar um trabalho
bom quando me proponho mesmo com
minhas limitagbes e insegurancas... foi
importante ter a responsabilidade em mi-
nhas méos de conduzir as atividades...

Humberto: “acredito ter tido um bom de-
sempenho frente as criangas e educado-
res tendo como base a aceitagéo e cari-
nho que acredito serem advindos do meu
esforgo em entendé-los e aceita-los como
sdo, engolindo preconceitos e 0 medo de
pegar piolhos, mantendo a boa vontade e
a disposigdo em superar limites...”

Quanto aos aspectos a serem aprimora-
dos (Sub-tema 2.2) as respostas foram mais
concentradas em torno de uma tematica co-
mum: lidar consigo mesmo frente as peculiari-
dades das criangas e do contexto e lidar com
estas Ultimas em si mesmas. Percebe-se nas
respostas o medo de errar em alguma coisa,
falta auto-confianca e auto-controle, lidar com
imprevistos, lidar com sentimentos gerados pela
situagao e principalmente assumirodominioda
situagdo e colocar limites aos excessos das
criangas. Alguns relato sdo bem claros:

Kellen: “‘questio de saber impér limites..
e falar a coisa certa na hora certa”

Ana Cristina: “em quase todos os aspec-
tos, nos falta embasamento dentro do
Curso... mas o que eu mais preciso me
aprimorar é o ndo envolvimento emocio-
nal tdo intenso com as criangas... estou
morrendo de saudades!!!"

Heloisa: “queria ter podido ser mais cal-
ma, menos agitada e afobada”

Ana Carolina: “Meu problema foi impér
limites... um controle melhor poderia ter
sido estabelecido”

Lilian: “os aspectos negativos foram o
receio e medo de errarem alguma coisa...
faltou auto-confianga”
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Patricia: “ficar menos preocupada com
perfeicao (pois me frustro muito)... ter do-
minio da situagdo e menos medo de inter-
ferir...”

Tais: “Preciso aprender como agircom os
comportamentos da crianga... algumas
vezes fiqueicompletamente aténita ao ver
criangas brigando... eu estavatao preocu-
pada em saber se a crianga estava emitin-
do o comportamento para chamar a aten-
¢ao ou por outro motivo para dar-lhe o
‘tratamento’ correto que eu ndo agia”

Flavia: “Preciso desenvolver mais minha
calma e controlar mais minhas reacées”

Priscila: “Tenho que me aprimorar é mi-
nha relagao com as criangas, me envolvo
de tal forma que meus sentimentos ou
minhas opiniées prevalecem sobre certas
técnicas ou teorias que deveriam ser apli-
cadas naquela circunstancia...”

Quanto as principais dificuldades en-
frentadas quanto a conduzir atividades,
interagir com as criancas, lidar com impre-
vistos e problemas, orientar o desenvolvi-
mento das atividades e o comportamento
das criancas para o alcance dos objetivos
propostos (Tema 3), novamente as respostas
se concentraram em torno de uma tematica
comum: lidar consigo mesmo frente a situagao
(seus sentimentos e reagoes) e lidar com os
déficits e excessos comportamentais das crian-
¢as (Sub-tema 3.1). A questdo de lidar com
imprevistos ficou evidente com a reclamagao
sobre a“chuva” que desmontou a programagao
ao ar livre e ndo se sabia como contornar este
problema. Outra coisa que chamou a atengao
foi a surpresa dos alunos frente a frequéncia e
intensidade com que apareceram questdes re-
lativas a comida, as criangas “estragaram” a
dancada laranjacomendo as laranjas e sempre
que brincavam com massinha modelavam ali-
mentos e fingiam comé-los. De modo geral sdo
mais citadas as seguintes dificuldades: lidar por
um lado com brigas, xingamentos, agitacgao,
criancas dificeis de lidar que ndo obedeciam
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ordens e se dispersavam, e por outro lado com
“caréncia afetiva” e timidez, como pode ser
observado nos relatos:

Ana Claudia: “maior dificuldade foi bus-
car uma melhor organizagdo nas ativida-
des... criangas dificeis de lidar ndo obede-
cendo ordens e se dispersando”

Ana Cristina: “caréncia de afeto das cri-
angas... todas queriam que vocé as prefe-
risse, as tratasse de uma maneira mas
especial do que o restante era tratado”

Heloisa: “quando os educadores ndo par-
ticipavam .. davam bronca nas criangas,
eu me sentia impotente para fazer algo.
Quando as criangas ficavam agitadas...
pediam materiais que ndo podiam ser
dados... quando brigavam e se dispersa-
vam me sentia em apuros, mas me virei
como pude. Foi dificil conseguir dividir a
atengado com todos”

Josy: ‘o inicio das atividades era um
pouco dificil ... eles ndo gostavam de
imediato, reclamavam... mas era s6 expli-
caraimportancia da atividade que eles se
animavam... dai o segundo problema...
para acalma-las, ficavam ansiosas, de-
moravam para se organizar em grupos.
Qutra dificuldade... as criangas se xinga-
vam, tiravam sarro, humilhavam umas as
outras... eu explicava que seria mais legal
se todos se unissem para participar... era
SO dar uma brecha... comegavam nova-
mente...”

Danyella: “houve dificuldades em atingir
um objetivo... havia dispers&o... ndo fica-
vam quietas para que pudéssemos expli-
car... com criatividade e persisténcia con-
seguimos... acomplicagdo maior foi quan-
do choveu, tinhamos que manté-las
tranquilas e serenas ... apesar dos pesa-
res acabamos nos surpreendendo com o
grande interesse...”

Ana Carolina: “guando choveu... e quan-
do iamos brincar de danga da laranja e as
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criangas comegaram a comer as laranjas
e ndo tinha para todos entdo descasca-
mos as laranjas com as unhas mesmo e
comegamos a dividir os gomos... 0s meni-
nos tiveram dificuldade de comegar a dan-
car porque era ‘coisa de menina’...”

Patricia: “criangas foram um pouco impa-
cientes, algumas ndo faziam muito esfor-
¢o para conseguir fazer o que havia sido
proposto. Fiquei assustada ao ver grande
parte modelar a massinha em forma de
comida... o Unico problema foi com um
garoto que ficou nervoso e se descontro-
lou, eu fiquei assutada e fui tentar conver-
sar, no final deu tudo certo...”

André: “dificuldades com a interagdo de-
vido a falta de contato com criancgas e até
certo ponto preconceito condicionado pela
sociedade... lidar com imprevistos, pro-
blemas e certos comportamentos devido
a falta de experiéncia, tais como: criangas
tirarem sarro entre si, educadores estimu-
larem este comportamento, crianga que
ndo queria participar ou era agressiva, o
que e como falar sobre drogas”

Priscila: “quanto a conduzir atividades
n&o houve dificuldades, quanto a interagir
com criangas eu dava atencdo especial
aquelas que havia pego uma maior afini-
dade e com criangas que havia criado um
certo ‘bloqueio’ nao deixei de dar atengao
mas ndo o fazia com tanta ‘ternura’ como
com as outras...”

Tatiana: “dificuldades relevantes séo as
de nivel pessoal... as criangas se compor-
tavam de formas que acabavam evocan-
do em nés sentimentos variados e uma
ligeira desestabilizagao... porém as orien-
tagdes que tivemos nos deram subsidios
para enfrentar tais situagées”

Humberto: “senti em alguns grupos difi-
culdades de fazé-los prestar ateng&o...
controlarbrincadeiras paralelas e conven-
cer 0s que ndo queriam brincar... lidando
com o imprevisto tentei sempre manter a
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calma e fazeruma leve 'vista grossa’ para
pensar como agir e entao agir... o que me
deixava sem agao eram as criangas muito
timidas que tinham vergonha de brincar...
ndo querendo expor ninguém ao cons-
trangimento senti meus argumentos va-
gos e inécuos...”

Percebe-se pelas respostas quanto a re-
lacdo tedrico-pratica proporcionada pela
experiéncia dentro dos limites do conheci-
mento ja adquirido em Analise do Compor-
tamento (Tema 4), que a maioria identifica
alguns conceitos principais que conseguiram
visualizar e que tentaram implementar na prati-
ca (Sub-tema 4.1). Foram poucos 0s que se
arriscaram a uma explicagao puramente teori-
ca da experiéncia, a maioria identificou com
exemplos a sua compreensao teorica da prati-
ca realizada e outros poucos ndo conseguiram
estabelecer uma relagdo minima entre teoria e
pratica, dando respostas muito genéricas a
questao, como se pode observar:

Kellen: “...experiénciapositiva... emrela-
cdo a aplicagao de alguns conceitos tedri-
cos... por exemplo: a questdo do
reforcamento dos comportamentos positi-
vos e a necessidade de estarmos dando
modelos as criangas ou até mesmo ten-
tando extinguir os comportamentos ina-
dequados... percebertambémcomo o am-
biente controla o aparecimento de deter-
minados comportamentos”

Lilian: “servir de modelo, mudar as con-
tingéncias, extinguir, apresentar estimu-
los positivos foram tdpicos usados na pra-
tica... a teoria auxiliou muito e nos deu um
ponto de partida... sem esses conceitos
tedricos nds estariamos perdidas... sem
saber que tipo de comportamento seria
adequado em determinado situaggdo”

leda: “Esta experiéncia proporcionou a
aplicagao de alguns principios basicos do
comportamento como: reforcamento po-
sitivo, extingdo, punicdo e a observagao
de comportamentos de esquiva... 0
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reforcamento foi o mais aplicado proporci-
onando um rendimento maiore melhor... a
aplicagdo de extincdo e punigao foi menor
porém eficaz... a contribuigao da Psicolo-
gia para essas criangas € imensa pois
parece ser o Unico momento em que elas
demonstram satisfagdo em poder estar
tendo um comportamento adequado fren-
te a algumas situagées reais que sao
estimuladas dentro do Projeto melhoran-
do seu desenvolvimento psico-social”

Ana Cristina: “observamos a mudanga
do comportamento de nao interagir com o
grupo quando convidamos pegando pela
mao e conversando... varias situagées de
reforco positivo quando elogidvamos as
criangas, valorizavamos as atitudes posi-
tivas... a integragdo teoria e pratica é per-
feita para observar a contribuicdo da Psi-
cologia - no caso Comportamental - para
essascriangas. Nos aprendemos com elas
e elas conosco... a ser pacientes, ndo tao
imediatistas, expressarem melhor seus
sentimentos, terem contato umas com as
outras sem atritos”

Heloisa: “¢é dificil trabalhar com criangas
que vivem em ambientes adversos... mas
nao é impossivel. Comegar tentando ex-
tinguir certos comportamentos inadequa-
dos... demonstrando as consequéncias
que podem ter é um bom passo. Sempre
reforgcar comportamentos mais adequa-
dos e seus esforcos em melhorar. E im-
portante mostrar que sdo capazes e que
podem enfrentar as situagées adversas
tomando atitides pensadas e ndo agindo s6
pelo impulso que muitas vezes é violento”

Josy: “eu entendi que a punigdo ndo é a
melhor forma de mudarum comportamen-
to indesejado... melhor perguntar a crian-
¢ca o porqué do seu comportamento e
mostrar que ha outras formas dela conse-
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serdo melhor reforcadas... nosso conheci-
mento da Analise do Comportamento faci-
litou a maneira de lidar com as criangas..”

Danyella: “ao mostrar para as criangas
que construir brinquedos com sucatas ou
plantar arvores... sdo coisas boas para
colocar em prética ao invés de estarem
nas ruas a toa... correndo riscos... procu-
ramos introduzir novas praticas no reper-
tdrio de vida...quando manifestamos cari-
nho estamos dizendo que sdo iguais as
outras criangas... tem o direito de buscar
uma vida melhor... colocar esperanga na
luta por um futuro digno”

Patricia: “a teoria te esclarece muitas
coisas... mas a prdatica ndo é tao
simples...vocé falar que em tal situagdo
use a extingdo é uma boa... porém na
pratica vocé tem que fingir que a crianga
ndo esta emitindo aquele comportamento
que vocé julga indesejavel no momento...
foi tudo étimo...pude ver que essas crian-
cas ndo sdo ‘bichos-de-sete-cabegas’'que
imaginava, pelo contrario, vi que sdo cari-
nhosas, que necessitam de atengdo e
dedicagdo de quem se empenha neste
trabalho”

Flavia: “a questao dos reforgos ficou bem
clara para mim. Uma simples palavra de
encorajamento ou um simples olharja sdo
reforcadores imensos para essas crian-
¢as... acredito que a nogéo de se ignorar
apenas o comportamento e ndo a crianga
seja fundamental... a Analise do Compor-
tamento pelo que pude sentir visa a obten-
cdo de resultados rapidos... as teorias
levam a uma transformacgdo do ambiente
que rapidamente surte efeito na alteragao
do comportamento das criangas”

Nesta parte da avaliagdo em que os alu-

guiroque quer... quando fazemalgo bom...
nos a elogiamos... estamos mostrando
um comportamento alternativo que elas

nos estavam livres para apresentar suges-
toes, criticas e idéias (Tema 5), eles aponta-
ram basicamente trés coisas:
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a) a mudanga proporcionada pela experi-
éncia em sua concepgao de vida, sua
percepgao sobre criangas carentes e
seu preconceito em relagdo a pobreza
(Sub-tema 5.1). Alguns apresentaram
sugestoes que evidenciam interesse e
envolvimento com a problematica das
criangas. Afirmaram que além de ser
umaboaexperiéncia académica foitam-
bém uma experiéncia de vida muito
marcante:

Patricia: “antes euachavaque era neces-
sario ajudar criangas carantes dando co-
mida, roupa... agora vejo o quanto elas
sdo carentes de atencgdo, carinho, respei-
to... necessidades que nao sdo preenchi-
das”

Kellen: “tinha uma concepgéo diferente...
acheique ao chegarlairiaencontrarcrian-
cas muito dificeis e o que encontreifoibem
diferente do imaginado... criangas cari-
nhosas e carentes de afeto e amizade...
quero parabeniza-las pelo esforgo e dedi-
cacdo... continuem acreditando nessas
criangas... coloco-me a disposicdo para
retomar este trabatho...”

Ana Carolina: “... gostaria de agradecer
vocés por terem me proporcionado esta
experiéncia que mudou varios conceitos
que eu possuia sobre criangas carentes”

leda: “adorei participar deste Sub-Projeto
foi uma experiéncia positiva para mim.
Conhecer a realidade frente a frente fez
doer, porém fez crescer muito mais”

b) o reconhecimentodo trabalhorealizado
pelos professores, cujo empenho e de-
dicagao parecem ter servido de modelo
para o enfrentamento de desafios pro-
fissionais como este (Sub-tema 5.2):

leda: “O trabalho que vocés realizam é
admiravel pois é um grande esforgo que
vocés fazem para realiza-lo, sé tenho que
parabeniza-las”
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Flavia: “agradeco a oportunidade e quero
elogiar o esforgo de vocés em estimular o
interesse dos alunos desde o primeiro
ano. A maioria dos nossos professores
ndo encarariam esse tipo de projeto devi-
do ao esforgo desprendido as ‘pequenas’
recompensas... obrigada pela chance”

c) a gratidao pela experiéncia proporcio-
nada a alunos de primeiro ano de curso
que normalmente tem quase nenhuma
oportunidade de envolver-se emtraba-
lhos praticos e a solicitagao nara a
continuidade do Sub-Projeto nos mes-
mos moldes e principalmente envol-
vendo primeiranistas (Sub-tema 5.3):

Tatiana: “quero agradecer a oportunida-
de e a confianga que depositaram em nés
acreditando que podiamos desenvolver
um bom trabalho. Espero que este sub-
projeto acontega novamente”

Lilian: “eu achei muito bom em véarios
aspectos, tivemos a oportunidade de ver o
trabalho das psicélogas e também traba-
lhamos com as criangas... acho que o
tempo de preparagéo junto as professo-
ras foi muito pouco... gostaria de agrade-
cer a oportunidade... espero que outras
pessoas do primeiro ano também possam
ter a oportunidade”

Patricia: “acho que este Sub-Projeto de
Férias deve continuar porque é um esti-
mulo para nés estudantes do primeiro ano
que ndo temos oportunidade de vermos a
parte pratica do que estudamos...”

Priscila: “gostaria de parabenizar vocés
poreste trabalho e agradecer pela oportu-
nidade que me deram... sugiro que persis-
tam neste trabalho e uma idéia é que
pudéssemos voltar Ia... eu me apaixonei
pelas criangas e através deste projeto
pude conhecer-me muito mais!”

Avaliagdo daexperiénciapelos supervisores

A avaliacao realizada pelos supervisores

foi mais informal. O grupo de supervisores
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trocou algumas impressoes sobre a experién-
cia que foram anotadas para comparagao com
os aspectos apontados pelos alunos. As anota-
¢oes realizadas serd@o transcritas abaixo de
forma comentada pois refletem os resultados
da experiéncia segundo a ética do grupo de
supervisores.

1) A experiéncia proporcionou o desenvol-
vimento de autonomia por parte dos
alunos:umresultadodecorrente dafor-
ma como as atividades foram prepara-
das e realizadas foi o desenvolvimento
de uma maior autonomia e por parte
dos alunos, uma vez que dentro dos
parametros do Projeto eles eram res-
ponsaveis pelo planejamento e execu-
¢ao das atividades e podiam decidir o
que fazer e como fazer;

2) A experiéncia proporcionou maior flexi-
bilidade de regras e planejamentos pré-
estabelecidos: os alunos foram coloca-
dos num contexto onde a probabilidade
de que imprevistos acontecessem era
muito alta. Desta forma o planejamento
e as regras de conduta deveriam ser
flexibilizadas conforme ademandapara
que as atividades fossemrealizadas de
forma adequada ao contexto;

3) O aprendizado do trabalho em equipe
foi outro resultado importante: tendo
que trabalhar em conjunto com outros
colegas, com os educadores do Projeto
e com os préprios professores, os alu-
nos precisaram exercitar a cooperagao
e acolaboragao, umavezque anature-
za do trabalho e do contexto exigia um
esforgo em equipe para ser efetivo;

4) A presenca dos professores no local de
realizacdo do Projeto pareceu ter funcionado
como um apoio aos alunos para que estes se
arriscassem mais nas interagdes com as crian-
¢as: caso algo ndo funcionasse bem haveria
alguém “capacitado” para “socorré-los”. Esta
presenga proporcionou a seguranga necessa-
ria para que as interacbes fossem mais naturais
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5) O feedback dos professores durante a
semanapareceu serimportante para assegurar
que o estava sendo feito realmente era adequa-
do: o profissional deveria legitimar as praticas
dos iniciantes para dar mais confianga e segu-
ranca de que se estava indo pelo rumo certo.

DISCUSSAO, CONCLUSAO E
PROPOSTAS DE CONTINUIDADE

A partir da avaliagdo realizada pode-se
levantar varios pontos importantes para a ana-
lise dessa experiéncia em relagao ao alcance
dos objetivos propostos. Pode-se considerar
que a analise e avaliagcdo do impacto dessa
experiéncia sobre os alunos comecga antes
mesmo do Projeto se iniciar. O grande nimero
de alunos que se inscreveram para participagéao
no Projeto evidencia a necessidade de um
espaco pratico onde situagdes reais de apren-
dizagem possam ser vivenciadas. Infelizmente
algumas barreiras institucionais nos impediram
de acolher a todos e nos forgaram o uso de
estratégias de selecao consideradas “justas”
no contexto académico por serem convencio-
nalmente utilizadas mas muitas vezes injustas
por nao atender a todos e assim contribuir para
uma formacao profissional.

Parece evidente que o Projeto, tal como
foi desenvolvido, teve efeitos positivos para a
formagao dos alunos em varios aspectos. Dado
que a formagao profissional do psicélogo nao é
algo diferente da sua formagdo pessoal
(Guilhardi, 1987), e que ambos os repertérios
(pessoal e profissional) estao em estreita rela-
¢ao, o impacto dessa experiéncia sobre a visao
de homem e de mundo dos alunos e as mudan-
gas de postura e atitudes dai decorrentes pare-
ceram ser importantes para a formagao profis-
sional.

Integrando as avaliagbes realizadas pelos
alunos e pelos supervisores, pode-se perceber
que os seguintes aspectos ficaram evidenciados:
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1) Este tipo de espaco de atividade pratica
pareceu corresponder a uma necessi-
dade urgente dos alunos iniciantes. Isto
fica evidente no grande numero de alu-
nos que procuraram o Projeto e no
empenho e dedicagdo com que 0s que
participaram realizaram suas ativida-
deseenvolveram-se comas criangas e
com as questoes da comunidade aten-
dida;

2) O impacto maior desta experiéncia pa-
receu ser sobre a formacado pessoal
mais do que sobre a profissional. Tal-
vez porque o aspecto profissional este-
ja sendo visto como muito distante,
dado que tais alunos acabaram de in-
gressar na Universidade, enquanto o
aspecto pessoal é algo mais presente.
E também porque com uma bagagem
tedrico-conceitual ainda tdo pequena o
Unico repertério realmente disponivel
era o pessoal. Assim parece 6bvio que
estaexperiénciatenhatrazido mais mu-
dangas na visdo de vida do que da
profissao;

3) A experiéncia parece ter trazido aos
alunos uma clareza de que o psicélogo
precisa lidar com suas préprias carac-
teristicas e limitagdes pessoas (senti-
mentos, reacgdes, preconceitos, valo-
res) para poder ir ao encontro do outro
e fornecer auxilio Util as necessidades
deste, podendo atingir os niveis de aju-
da que realmente trazem mudanca psi-
cologica e social;

4

—

Outro aspecto que parece ter ficado
evidente para os alunos foi a necessi-
dade de aquisicao de conhecimentos
tedricos que subsidie uma pratica com-
prometida com a comunidade. Os alu-
nos sentiram a necessidade de se apri-
morarem nao apenas no auto-conheci-
mento e consequente auto-controle,
mas também no conhecimento produ-
zido cientificamente no qual eles pos-
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sam apoiar suas intervengées com mais
seguranca;

5) Os supervisores por outro lado, pude-
ram comprovar que, ao contrario do
que geralmente se pensa, alunos de
graduagao nao entram com “repertério
zero" de habilidades clinicas importan-
tes para a formacdo profissional. O
fornecimento de um espago no qual
eles possam desenvolver seu potenci-
al responsabilizando-se por tarefas a
altura de sua condigdo de iniciantes
pode contribuir muito para o aprimora-
mento da formagdo que eles vieram
buscar dentro do curso.

Estas constatagdes nos fazem perceber
que o ensino de habilidades clinicas relevantes
néo pode ser deixado apenas para a parte final
daformag&o situada no estagio supervisionado
que os alunos devem cumprir ao final do curso.
Odesenvolvimento de tais habilidades deve ser
visto como um processo que deve ser iniciado
logo no inicio da formagao, pois o aluno traz
habilidades em seu repertério pessoal que pre-
cisam ser aprimoradas juntamente com a aqui-
sicdo de conhecimentos teéricos.

Apresente analise nos mostra que muitas
das habilidades citadas por Rangé, Guilhardi,
Kerbauy, Falcone e Ingberman (1995) puderam
sertrabalhadas através desta experiéncia, tais
como a empatia, aceitagao, interesse genuino,
calor humano e compreensao, (umavez que 0s
alunos precisariam interagir com criangas de
nivel social muito diferente); a diretividade e
controle, (precisaram estruturar as atividades e
comanda-las); o0 manejo de problemas especi-
ais, (precisaram lidar com muitas situagbes
novas e inusitadas); a capacidade de tolerancia
a frustragéo, de persisténcia, paciéncia, (visto
que muitos imprevistos ocorreram e precisa-
ram ser contornados, e os resultados do traba-
Iho ndo eram imediatos).

Também as habilidades do trabalho com
criangas, citadas por Conte (1993), puderam
ser exploradas, como gostar de brincar e saber
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brincar com a crianga, ter habilidade para fazer
coisas que elas gostam; transpor o brincar para
o desenvolvimento dos objetivos terapéuticos;
nao ser metddico e ndo permanecer excessiva-
mente preso ao programado; ter flexibilidade e
criatividade no manejo das estratégias; nao ter
ansiedade em mostrar servico e saber esperar
pelos resultados.

A partir desta avaliacao, surgiram algu-
mas propostas para a continuidade deste Proje-
to, uma vez que se pretende realiza-lo periodi-
camente durante as férias escolares. Alguns
pontos parecem claramente necessdrios se-
rem modificados enquanto outros necessitam
se implementados numa nova etapa desta ex-
periéncia:

1) Esta claro que este tipo de experiéncia
deve continuar envolvendo alunos de
primeiro ano, que Sao 0s que menos
tem oportunidades desta natureza. O
tipo de atividade proposta pareceu se
adequar bem ao que eles poderiam
desenvolver neste momento e portanto
parece ser um ponto a ser mantido,
uma vez que também favoreceu o al-
cance dos objetivos propostos quanto a
formagao dos mesmos.

2) Poderia-se envolver alguns alunos que
japarticiparam desta experiénciacomo
monitores dos recentes. Assim, alguns
dos problemas enfrentados com rela-
¢ao a nao saber como agir frente ao
desconhecido, poderiam ser
minimizados com a presengade alguns
alunos que possuem experiéncia ante-
rior com o Projeto e a populagéao.

3) Os dias de planejamento que antece-
dem a semana de atividades deve in-
cluirum aumento notempode interagao
entre educadores e alunos para maior
conhecimento matuo e entrosamento
durante as atividades. Foi realizada
apenas uma reunido para apresenta-
¢ao dos alunos e do Projeto que pare-
ceu ndo ser suficiente para aintegragao

33

dos alunos aos educadores e ao con-
texto de funcionamento do Projeto Pia,
onde o trabalho se inseriu.

4)Deveria-se realizar, durante asemana,
momentos mais sistematicos de su-
pervisdo da atuacdo dos alunos e nao
deixar esta avaliacdo apenas para o
final. Assim, esses momentos deixari-
amde serencontrosesporadicos, para
constituirem-se em momentos de
aprendizagem, troca de experiéncia
e aprimoramento do préprio desem-
penho.

A preocupacao de avaliar criticamente o
desenvolvimento de qualquer atividade profis-
sional @ muito importante para o aprimoramento
pratico e principalmente para a compreensao
tedrica do que é desenvolvido. Muitos profissi-
onais que tem uma boa atuagao ndo sabem o
que fazem e nem porque o fazem. Avaliar o
proprio trabalho, refletirsobre ele aluz de outras
experiéncias, crescer com o aprimoramento e
com a correcao dos préprios erros também faz
parte das habilidades requeridas de um bom
profissional da Psicologia, e também deve ser
ensinado aos iniciantes como parte essencial
do repertério profissional.
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