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Estudo exploratorio sobre a atuacao dos psicologos
escolares que trabalham com populacées
especiais em Mato Grosso do Sul!

Carmem E. Flores Mendoza®

O objetivo do presente trabalho foirealizar um levantamento das caracteristicas dos psicélogos que
trabalham com populagdes especiais no estado de Mato Grosso do Sul. Foram entrevistados 51
psicologos de diversas cidades do estado.Verificou-se que os resultados sdo compativeis com os
obtidos em pesquisas mas genéricas sobre a formagao do psicologo brasileiro.Entre eles, pode-se
destacar o predominio do modelo clinico na atuagdo profissional.Planejamento,avalia¢do curricu-
lar e treinamento de professores néo constam como atividades desenvolvidas pelos profissionais.
Palavras-chave: Formagdo Profissional - Psicélogo Escolar - Educacgio Especial

Abstract

An exploratory study on school psychologist working with special population in
Mato Grosso do Sul

The objective of this work was to carry out a survey concerned about the characteristics of those
psychologists working with special populations in Mato Grosso do Sul State.Interviews with 51
psychologists from several cities of the State were conducted.Findings showed results that are
compatible with those obtained in more general researches about the brazilians psychologists aca-
demic formation. Among others it can be emphasized the clinical model’s prevalence in their pro-
fessional practice.Designing,curricula evaluation and teachers training are not carried out by these

professionals.

Key words: Professional Preparation, School Psychologist, Special Education

Introducio

Uma crescente preocupagio, sobre a for-
magdo e a atuag@o do psicologo no Brasil, vem
sendo registrada em publicacdes oficiais, re-
latorios técnicos e académicos da categoria. O
esforco mais conhecido em sistematizar infor-
magcdes sobre tal assunto constitui talvez as pes-
quisas patrocinadas pelo Conselho Federal de
Psicologia apresentadas nas obras Quem é o
psicologo brasileiro? (1988), Psicologo brasi-
leiro: Construgdo de novos rumos (1992) e

1. Este trabalho teve apdio financeiro parcial da Universi-
dade Catélica Dom Bosco (UCDB)-Campo Grande em
1993, quando a autora era professora daquela instituigao.
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Psicologo brasileiro: Prdticas emergentes e
desafios para a formagdo ( 1994).

Por meio dessas pesquisas, sabe-se que a
area clinica continua sendo a area de atuacido
preferida pelos psicologos (60,9% ), vindo logo
aseguir a area organizacional (20,7%) e, em ter-
ceiro lugar, a area escolar (16,5% ).

No que se refere a area escolar,
Wechsler (1989) realizou um reagrupamento
dos dados coletados pelo CFP em 85/86. Tal
reagrupamento revelou um pequeno decrés-
cimo na escolha dessa area por profissionais
de quase todas asregides do Pais com excecao
do Nordeste. Resultado visto pela autora
como discrepante das ultimas observagdes e
relatérios que a mesma estava recebendo de
Estados e municipios preocupados com a edu-
cacio publica.
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De fato, a observacdo de estar ocorrendo
no Pais, um aumento de interesse pela area es-
colar, talvez encontre sua prova mais palpavel
no éxito obtido (pela freqiiéncia e qualidade dos
participantes) nos dois congressos nacionais
(1991 e 1994) promovidos pela ABRAPEE
(Associacdo Brasileira de Psicologos Escolares
e Educacionais). Assim, também na literatura
nacional comeca a revigorar o interesse
académico por essa area ( Benchaya,1993;
Oliveira,1993; Gongalves,1994).

A situagdo da Psicologia Escolar no Bra-
sil, e de outros Paises Latino-americanos,
também ¢ analisada favoravelmente na obra
Psicologia Escolar: padrées e prdticas em
Paises de lingua espanhola e portuguesa,
organizada por Guzzo, Almeida e Wechsler
(1993).

A despeito de um aumento de interesse
dos psicélogos pela area escolar, merecem
atencdo as discussdes em torno da identidade e
da pratica do psicélogo escolar, se comparada a
identidade e a pratica da psicologia clinica. Em
relacdo a primeira, Wechsler (1989) afirmou
haver um consenso internacional, segundo o
qual, o Psicdélogo Escolar define-se como al-
guém que trabalha em fungdo de um melhor
processo de ensino-aprendizagem. No entender
da autora, o Psicologo Escolar pode prestar ser-
vigos como: orientagio psicopedagdgica, diagnos-
tico, aconselhamento vocacional, intervengio,
reabilitag@o, consultério, treinamento, ensino,
supervisdo, encaminhamentos, desenvolvi-
mento organizacional, sele¢do de pessoal, de-
senvolvimento e avaliagdo de programas,
prevencdo e pesquisa. Contudo, alguns desses
servicos sdo considerados também como de
competéncia da area clinica (orientagdo psico-
pedagogica, diagnostico, reabilitagdo) ou da
area organizacional (desenvolvimento organi-
zacional, selecdo de pessoal), sendo que,
“avaliac¢do curricular” parece ser uma atividade
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exclusiva da area Escolar (Carvalho, 1988). A
esse respeito, Leite (1993) afirmara, em um ar-
tigo polémico, que sete das dez principais
atividades desenvolvidas pelos psicologos nas
instituicdes educacionais pertencem a area
clinica.

Por outro lado, Mejias (1987), apesar de
tomar cuidados em caracterizar a atuacio
clinica sem invadir outras éareas, afirmara que o
individuo, embora primordial, ndo é o unico
nivel de intervenc¢do na atuacio clinica. Even-
tualmente, segundo a autora, o psicélogo
clinico podera intervir em nivel familiar,
organizacional ou comunitario, E, mais ainda, a
autora faz a observagido que uma das primeiras
atuacdes de caréter clinico no Brasil foi a as-
sisténcia a crianga-problema em 1938 através
da Diretoria do Servico de Satide Escolar do Es-
tado de Sao Paulo.

Observa-se, pois, na pratica psicologica,
uma diversidade de técnicas, estratégias e méto-
dos de intervencdo de carater remediativo e pre-
ventivo, o que torna dificil delimitar ou
caracterizar a area a que elas pertencem, a nio
ser pelo local onde sdo realizadas. Dessa forma,
seria valido a consideragédo feita por Pfromm
Neto (1985) sobre a necessidade de integragio
de atividades e conhecimentos psicolégicos em
qualquer setor de atuagdo.

A Educacio Especial constitui uma area
interessante por ser um campo no qual, ao que
parece, todas as praticas psicologicas sio perti-
nentes. Assim mesmo, trata-se de uma area que
exige por exceléncia o funcionamento de uma
equipe multidisciplinar (psicélogo, pedagogo,
professor, médico e técnicos paramédicos).
Nesse sentido, em Sdo Paulo,ao psicélogo é
garantido o trabalho de diagnosticar os casos de
deficiéncia mental (Portaria Conjunta
CENP/CEI/COGSP/DAE-1986, art.16). A lei
ndo especifica se a intervengdo diagndstica se-
ria realizada por psicélogos escolares ou por
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psicologos clinicos, mesmo porque a Lei n°
4.119 de 27 de agosto de 1962 que trata da for-
magdo em psicologia e regulamenta a profissao
do psicologo, ndo prevé especialistas de nenhuma
area. Portanto, a intervenc¢do psicodiagndstica
pode ser realizada por profissionais de qualquer
area de atuacdo psicoldgica (clinica, escolar,
institucional, organizacional etc).

As funcdes do psicédlogo escolar no
campo da Educagdo Especial obedeceriam,
também, mais a uma consideracio académica
do que a um reconhecimento legal.

Em institui¢des filantropicas como
APAES e Pestalozzes (que detém a hegemonia
no atendimento a pessoas portadoras de ex-
cepcionalidade), € sobejamente conhecida a im-
portancia da presenca de um psicélogo e espera-
se que, por tratar-se de instituicSes voltadas
também ao ensino especial, tal profissional as-
suma fungdes que caracterizem um psicologo
escolar. Contudo, a aceitacio de diversos tipos
de excepcionalidades acarreta a possibilidade
de que em alguns casos o ensino formal tenha
poucas chances de ocorrer. Nesse momento, o
papel do psicologo escolar poderia ficar mais
indefinido. Embora a extensdo da excepcionali-
dade (de leve a profunda), ndo signifique que o
processo de ensino-aprendizagem tenha um
limite — pelo contrario, continua em outros
contextos como, por exemplo, os ocupacionais
—, caberia questionar qual seria o papel do
psicologo escolar com a equipe multidisciplinar
na reabilitacdo de excepcionais adultos e defi-
cientes fisicos profundos, deficientes multiplos.

No I Congresso Nacional de Psicologia
Escolar e Educacional, Keiralla (1993) afirmara
que uma das primeiras atividades do psicélogo es-
colar em educagio especial seria a de criar instru-
mentos precisos de avaliagdo. Tal sugestdo é
valida e bastante pertinente levando-se em con-
sidera¢do a intervencio diagndstica necessaria e
legal do psicologo em Educacio Especial.
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No segundo encontro do mesmo evento,
apresentaram-se alguns trabalhos de inter-
vengdo em populagdes com necessidades espe-
ciais (trabalhos principalmente relacionados ao
uso da informatica), mas faltaram informagdes
sistematicas sobre o que estio fazendo os
psicologos na area da educacio especial.

Dessa forma, o presente trabalho objeti-
vou realizar um levantamento exploratério no
estado de Mato Grosso do Sul sobre as atividades
dos psicologos que trabalhavam em instituigdes
para excepcionais.

Método

Sujeitos

Foram questionados 51 psicologos sul-
matogrossenses atuantes” em instituicdes
publicas e/ou particulares especializadas no
atendimento a excepcionais. Do total de profis-
sionais, 32 eram da cidade de Campo Grande, 3
da cidade de Aquidauana, 3 de Dourados, 3 de
Trés Lagoas, 2 de Mundo Novo, 2 de Corumba,
1 de Aparecida do Taboado, 1 de Rio Brilhante,
1 de Maracaju, 1 de Paranaiba, 1 de Jardim e 1
de Sidrolandia.

Colaboraram para o levantamento, 8
académicas do 3° ano do curso de psicologia da
Universidade Catolica Dom Bosco.

Material e Procedimento

As entrevistas foram realizadas seguindo
um questionario semi-estruturado elaborado
pela equipe contendo questdes referentes a
caracteristicas pessoais, formacdo académica,
atuacdo profissional e reciclagem profissional.

Resultados

Apesar do objetivo de abranger todas as
cidades de Mato Grosso do Sul que contassem
com institui¢cdes de atendimento psicolégico ao

3. A amostra foi colhida no periodo de fevereiro a novem-
bro de 1993,
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excepcional (sejam estas particulares ou publi-
cas),4 alguns profissionais atuantes em seis ci-
dades ndo responderam nossa solicitacio.
Sendo assim, as regides consultadas represen-
tam 66,6% do total de cidades que oferecem
ensino especial no Estado de Mato Grosso do
Sul (N =18).

Embora ndo se tenha um registro fide-
digno do nimero de psicélogos atuantes no Es-
tado, a subsede do CRP-06, situada em Campo
Grande, estimava em 950 o numero de psicélo-
gos que trabalhariam em MS. Entretanto, para
efeito de comparagdes, considerou-se a estima-
tiva oficial do CRP-06 (1993) de 741 o niimero
de psicologos atuantes, sendo que 25,4% tra-
balhariam no interior e 74,6% trabalhariam na
capital. Assim, tem-se que em MS haveria 1
psicologo atuante para cada 926 pessoas na
Capital, e 1 psicélogo para cada 6.460 pessoas
no interior do Estado (considerando-se o ta-
manho da populagéo).

Comparando-se com a amostra do pre-
sente estudo, obtém-se um resultado bastante
parecido. Haveria um psicélogo para cada
1.642 excepcionais na capital, e 1 psicélogo
para cada 6.596 excepcionais no interior do Es-
tado. Isso significaria que, tanto para a popu-
lagdo normal como para a populagdo de
excepcionais, cerca de 4 dos psicologos es-
tariam a disposi¢do de % da populagdo sul-
matogrossense que reside no interior, ocor-
rendo o contrario na capital.

A concentragdo de profissionais na capi-
tal do Estado € um fenémeno conhecido e esperado
também em outras areas profissionalizantes. As
capitais concentram, via de regra, uma clientela
sendo com mais possibilidade financeira, pelo
menos mais flexivel para a intervengio de pro-
fissionais como o psicélogo. Outras razdes se-

4. Nasecretaria do MEC, consta o cadastramento de apenas
35 Institui¢des funcionando em Mato Grosso do Sul.
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riam as caracteristicas de modernidade que ro-
deiam as capitais, e, portanto, com maior acesso
a recursos tecnologicos. Os salarios seriam
mais convidativos do que os oferecidos no inte-
rior, e a distancia geografica do Estado de outros
mais desenvolvidos, tornaria o interior menos
atraente para os profissionais.

Quanto a representatividade da amostra
(n=51), esta corresponde a 6,7% do total de
psicologos inscritos em MS (n=761). Tal per-
centagem corresponde quase a metade da per-
centagem estimada por Bastos (1988) de
psicologos que trabalhariam no campo escolar
no CRP 06 (13,5%). Mas deve-se considerar
que 0s 6,7% de psicologos entrevistados correspon-
dem a profissionais que trabalham na 4rea da
Educacio Especial. Ndo se entrevistou aqueles
que trabalhavam em outras esferas educa-
cionais (ensino regular, por exemplo), assim
como ndo consta dentro da porcentagem os
psicélogos que ndo responderam a nossa solici-
tagdo. Portanto, o nimero de psicélogos que tra-
balham na esfera educacional em Mato Grosso
do Sul, deve ser mais expressiva.

Os resultados a seguir tentam mostrar as
caracteristicas dos psicologos que trabalham
com populagdes especiais. Como eles atuam.
Como foram formados. E que nivel de infor-
macdo eles apresentam.

Caracteristicas dos Psicologos atuantes
em Educacio Especial

Os psicologos questionados, com ex-
cecdo de um, eram todos do sexo feminino, com
idade média de 31,4 anos e com 6,5 anos em
média de tempo de conclusdo do curso.

Em relagdo a experiéncia profissional, os
entrevistados tinham em média 3,9 anos de
atuacdo em Educagdo Especial.

Com respeito a procedéncia académica,
72,5% da amostra provinha de Instituicdes Par-
ticulares e 25,4% de Institui¢des Publicas.
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Tais resultados estdo proximos dos apre-
sentados por Rosas, Rosas e Xavier (1988). No
levantamento desses autores, o CRP 06 aparece
com 85,7% de psicologos pertecendo ao sexo
feminino, 51,8% pertencendo a faixa etaria en-
tre 30 € 39 anos e 52,7% casados. Mais uma vez
confirma-se o carater feminino e jovem da Psi-
cologia como profissio.

Por outro lado, Gomide (1988) afirmou
que 70% do ensino de Psicologia no pais estaria
sendo oferecido por instituigdes particulares de
ensino. De forma semelhante, a presente
amostra provinha na sua maioria de instituicao
particular (72,5%). Em todo o Estado, existem
apenas duas institui¢des de ensino, pelo menos
até 1993, que oferecem o curso de Psicologia
(sendo uma particular e outra federal). Poucos
profissionais da amostra provinham de insti-
tuigdes de ensino de outros estados.

Formacio

As universidades tradicionalmente in-
cluem, na formag¢do do psicélogo, atividades
supervisionadas nas areas clinica, escolar e
organizacional. Atualmente observa-se um in-
teresse por novas areas emergentes como so-
cial/comunitaria, hospitalar/institucional,
juridica, etc. (Bomfim, 1994). Nesse sentido,
questionou-se sobre quais as areas profissionais
nas quais a amostra teve melhor preparo das
universidades de formacao. Os resultados apon-
taram que a area clinica constitui a drea de maior
investimento académico por parte das insti-
tuigdes de ensino. Tal preferéncia nio constitui
uma caracteristica nica do estado de Mato
Grosso do Sul. A area clinica recebe maior in-
vestimento de quase todas as Instituicdes de
Ensino Superior existentes no Pais (Witter e
Col.,1992).

Questionou-se também se havia uma
complementacdo na formacgdo profissional
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além da graduagdo. Apenas 35,3% dos
profissionais disseram possuir o titulo de Espe-
cialista. Contudo, tal resultado nio é preciso.
Observou-se que alguns dos profissionais en-
tendiam como “curso de especializa¢do™ qualquer
curso de aperfeicoamento ou de extensao promovi-
dos por pequenos nucleos formativos.

Considerando que a atuagio principal da
amostra consistia no atendimento a pessoas ex-
cepcionais, questionou-se se os cursos de espe-
cializacdo ou de aperfeicoamento que os
profissionais freqiientaram estavam relaciona-
dos com aquela pratica. Verificou-se que os
cursos mencionados foram os mais variados,
predominando, porém, os de formacdao terapéu-
tica. Assim, teve-se cursos como Ramain
(7,8%), Psicologia Infantil (7,8%) e Gestalt
Terapia (3,9%). Apenas um profissional tinha
realizado um curso de aperfeicoamento em
Educacao Especial (0,9%).

O curso de Ramain merece uma obser-
vagdo especial. Trata-se de um curso com bas-
tante penetragdo no ambito dos psicélogos de
Campo Grande. E bastante conhecido o fato de
os alunos que terminam o curso de Psicologia
planejarem fazer especializagdo em Ramain,
afim de garantir uma formagao complementar.
O mesmo ocorre com alunos e profissionais da
area pedagogica. Havendo poucos nucleos for-
mativos que proporcionassem outros cursos de
especializagdo, os profissionais de psicologia e de
areas afins costuman freqiientar o curso de Ramain.

Outro questionamento foi relacionado
quanto a posicao tedrica que os profissionais as-
sumiam na sua atuacio. Predominaram as
abordagens “Humanista” (29,4%) e “Psi-
canalitica” (25,4%). A abordagem “Comporta-
mental” ocupou o ultimo lugar (7,8%).

Quais os conhecimentos especificos e
necessarios a area de excepcionalidade? Era
mesmo necessario uma especializacio na area
escolar? Ou os conhecimentos clinicos eram
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suficientes? Com essas indagagdes, estruturou-
se uma terceira parte do questionario, visando
levantar informacgdes sobre as atividades dos
psicologos.

Atuacio profissional

Antes de verificar quais eram as
atividades dos psicélogos, foram levantadas in-
formagdes sobre as razdes que predispuseram
os profissionais a atuar com excepcionais. As
razdes mencionadas pelos entrevistados foram
rotuladas pela equipe de pesquisa como fatores
internos (envolvimento do profissional com a
area) e fatores externos (oferta de vagas no mer-
cado de trabalho). Isto ndo significa que alguns
profissionais ndo tenham apontado um e outro
fator simultaneamente. Assim, a amostra
apontou os fatores internos de curiosidade
e/ou interesse (39,2%), identificacio com a ex-
cepcionalidade por terem parentes ex-
cepcionais (5,8%), filantropia ou necessidade
de ajudar (1,9%), e oportunidade de desenvolvi-
mento profissional (1,9%). Como fatores exter-
nos, a amostra apontou o aparecimento de
concursos piiblicos (3,9%) e oportunidades
ocasionais (41,1%).

Tabela 01. Fatores que influenciaram os
profissionais na escolha de atuacgéo
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A atuacdo profissional foi dividida em
atividades gerais e atividades especificas, estas
ultimas para explorar as agdes que os psicolo-
gos realizavam para atingir suas fungdes gerais.
Assim, os profissionais apontaram quatro
atividades com porcentagem acima de 70%, sio
elas: Orientacdo e Aconselhamento de Pais
(96%), Avaliagdo Psicopedagogica (88,2%),
Orientagdo Psicoeducacional (84,3%) e Orien-
tagcdo Sexual (72,5%). As atividades com por-
centagem inferior a 40% foram: Planejamento e
Avaliagdo Curricular (37,2%), Organizacdo e
Composicao de Classes (37,2%), Planejamento
de Design (23,5%) e Sele¢do e Treinamento do
Corpo Administrativo (15,6%).

Tabela 02. Atividades gerais desenvolvidas
pelos psicélogos da amostra (n=51)

[ ATIVIDADES f Yo
Orientacdo e Aconselhamento de Pais 49 | 96,0
Avaliacio Psicopedagogica 45 | 88,2
Orientacdo Psicoeducacional 43 | B43
Orientacdo Sexual 37| 125
Reeducacao Psicomotora 29 | 56,8
Modificacdo de Comportamento 26 | 50,9

Elaboragao de Programas Preventivos e Remediativos | 26 | 50,9

com p opul acdes espe ciais Orientacio Profissional 23 | 450
Organizacido e Composicdo de Classes 19 | 37,2
FATORES INTERNOS f % s 2 :
Planejamento e Avaliacdo Curricular 19 | 37,2
Curiosidade/interesses 20 392 )
Desenvolvimento de Programas de Saide ¢ 19 | 37,2
Filantropia 01 1,9 Higiene
Identificagio 03 5,8 Outros 18 | 352
Opommidadc para desenvolver-se 01 ],9 Planc;iam::ntn de Dcsign da Sala de Aula 12 23,5
FATORES EXTERNOS f % Selecdo e Treinamento do Corpo Administrativo 08 | 15,6
Primeira oportunidade surgida 21 41,1
i i 9 L. , .
Elsias s st a it o LN As atividades especificas de maior pre-
Concurso piiblico 2 | 39 feréncia dos profissionais foram: Consulta ao
Convite de amigos/parentes 02 | 39 professor do aluno em acompanhamento ou ob-

servacdo (98%), Consulta ao prontuério dos
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alunos (82,3%), Registro do trabalho realizado
(80,3%), Encaminhamento para outros profis-
sionais de outras institui¢des (74,5%) e Contato
com o técnico ou outros profissionais para com-
pletar sua interveng@o psicologica (72,5%). As
acoes menos frequentemente realizadas foram:
Utilizac#o de pesquisas para propor solugdes do
problema (31,4%), Auxiliar o corpo administra-
tivo a tomar decisdes em relagdo aos problemas
e necessidades da escola (31,4%), Auxiliar nos
procedimentos de regulamentagio da escola
(25,4%) e, por ultimo, Registro do tempo de ser-
vi¢o consumido em cada atividade (23,5%).

Tabela 03. Atividades especificas realizadas
pelos psicologos (n=51)

Estratégias f %
Consulta ao professor sobre aluno 50 | 98,0
Consulta ao prontuario do aluno 42 | 823
Registro do trabalho realizado 41 | 803
Relatorios
Observacio em sala de aula 40 78,4

Realiza recomendagdes a instituigoes para ondel 41 78,4
foi 0 encamimhamento

Encaminha para outros profissionais 38 | 745

Contato com a comunidade para completar ainq 37 | 725
tervencdo psicologica

Contato com outros profissionais p/ completar 4 36 | 70,5
intervencdo psicologica

Estabelece progndstico da crianca avaliada 36 | 70,5

Realiza contatos com os pais paraesclarecimento) 34 | 66,6
do encaminhamento

Avaliaespecificamente o comportamento dacriangal 31 60,7

Realiza acompanhamento do caso encaminhado| 27 | 52,9

Utiliza-se de pesquisa para propor solugdes do, 16 | 31,4
problema

Auxilia o corpo administrativo a tomar decisoes 16 314
em relacdo 4 escola

Auxilia na regulamentacao da escola 13 | 25,4

Registra o tempo em cada atividade 12 | 235
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As atividades apontadas pelos psicdlo-
gos demonstram uma dirego tradicional na in-
tervenciio escolar, qual seja a de avaliagdo
psicopedagogica e orientagdo familiar. Outras
atividades diretamente relacionadas a educagao
do excepcional e de vital importancia como
Planejamento e Avaliagido Curricular e Organi-
zagdo e Composigio de Classes obtiveram per-
centual baixo. Ndo se dispde de informagdes
sobre a atitude desses psicologos em relagio
aquelas atividades (por exemplo, se as
atividades eram consideradas como estrita-
mente da drea pedagogica). Porém, € curioso
comparar esses resultados com as informagdes
dadas por Gongalves (1994). Segundo essa
autora (que contatou 54 agéncias formadoras no
pais), a atividade de estdgio “Orientacdo de
Pais” ¢ a atividade com maior assiduidade dos
alunos que estagiam na area escolar, sendo que
o local privilegiado para as praticas profis-
sionais constitui a Escola Pliblica de 1° Grau. As
instituicdes de reabilitacio aparecem apenas
em 11° lugar. Assim, a forma de atuagdo dos
profissionais com populagdes especiais poderia
estar apenas reproduzindo o que foi aprendido
durante os estigios feitos na graduacio. E ao
que parece, a atuagdo com outros agentes de
ensino ndo constitui uma pratica comum nos
estagios de formagdo profissional.

Talvez ai residiria a diferenca entre a
atuacdo estritamente clinica e a atuagio escolar,
pois, nesta ultima, as atividades ndo se esgo-
tariam na avaliagdo ou na orienta¢do familiar. O
Psicologo Escolar envolve-se com a educagdo a
partir dos seus agentes de difusdo e auxilia na
diregdo técnica dos programas curriculares de
ensino. Mas, pelo que se deduz das respostas da
amostra, parece haver um distanciamento do
psicélogo em relagdo aos rumos técnico-
administrativos da escola.

Em relagdo as dificuldades que os
psicologos enfrentavam na sua atuacio profis-
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sional, estas foram divididas em trés campos:
primeiro, as dificuldades em decorréncia da
infra-estrutura da instituigdo, em seguida, as di-
ficuldades devidas a limitagio de conhecimento
técnico, e, por ultimo, as dificuldades no rela-
cionamento interdisciplinar.

Com respeito as dificuldades do primeiro
tipo, os profissionais apontaram a falta de mate-
rial e 0 espago inadequado (33,3%), em seguida,
a falta de contratagio de profissionais especiali-
zados (17,6%) e, em terceiro lugar, a falta de
bibliotecas nas proprias institui¢cdes (11,7%).
Nesse sentido, os profissionais sentiam-se obri-
gados a se deslocar para a outros estados (prin-
cipalmente para Sdo Paulo) em busca de maior
informacao.
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As dificuldades em decorréncia da falta
de conhecimento técnico em Educagdo Espe-
cial referiam-se ao pouco conhecimento em
técnicas de reabilitacdo (39,2%), técnicas de
exame para diagnosticos especiais (23,5%) e
desconhecimento do desenvolvimento neu-
ropsicologico de alguns quadros sindrémicos
(13,7%).

As dificuldades de relacionamento inter-
disciplinar referiam-se a problemas desta na-
tureza com professores e pessoal administrativo
(27,4%), divergéncias por linhas teodricas
diferentes dos profissionais (13,7%) e proble-
mas de comunicacdo com o médico (11,7%).
Uma pequena parcela da amostra apontou nao
haver problemas deste género (33,3%).

Tabela 04. Dificuldades profissionais indicada pela amostra (n=51)

Dificuldades Profissionais por Infraestrutura ¢ Recusos Humanos f %

Material e espaco inadequado 17 333
Falta de profissionais especializados 09 17,6
Falta de bibliotecas/distancia de grandes centros académicos 06 157
Dificuldades multiplas 09 17,6
Problema de alta rotatividade 04 7.8
Nio ha dificuldade 03 5.8
Sem informagio 03 5,8
Dificuldades Profissionais por Falta de conhecimento Técnico

Desconhecimento de técnicas de reabilitacio 20 392
Dificuldades de diagnostico 12 23,5
Desonhecimento neuropsicologico de quadros sindrémicos 07 13,7
Dificuldades de avaliacdo psicopedagogica 03 5,8

Nio hd dificuldade 03 5.8

Sem informacdo 04 7.8

QOutros 02 3,9
Dificuldades Profissionais no Relacionamento Interdisciplinar

Problemas de comunicacdo com professores e administragio 14 274
Linha teorica diferente 07 13,7
Problemas de comunicagdo com médico 06 11,7
Nio ha dificuldades 17 333
Sem informacdo N 03 5.8

Outros 04 7,8
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Havendo falta de informagdo técnico-
cientifica sobre populagdes especiais, a inter-
venc¢do diagndstica ou de reabilitagdo fica
dificil para os profissionais de MS. Por outro
lado, a dificuldade de comunicagéo com profes-
sores e com o pessoal administrativo pode estar
relacionada com a falta de treinamento e/ou ori-
entacdo desses profissionais, tal como foi visto
nas atividades gerais.

Reciclagem e Informacio Profissional

A 1ltima parte do estudo direcionou-se a
levantar informagdes sobre habitos e tipos de
leitura que os profissionais realizavam, e sobre
a freqiiéncia destes em eventos técnico-
cientificos compativeis com a area de atuagao.

Verificou-se que 64,6% possuiam habi-
tos de leitura, sendo que 56,8% costumavam ler
revistas e 7,8%, livros. Com relagdo a assinatu-
ras de revistas, apenas 9,8% dos profissionais
afirmaram assinar alguma revista, porém estas
ndo eram especializadas na area da Educagdo
Especial (Ex: Insight, Superinteressante). As
revistas mais apontadas foram Mensagem da
APAE (31,3%), Integracdo (5,8%),Temas so-
bre Desenvolvimento (3,9%), Distiirbios da
Comunicacdo (3,9%) e Nova escola (3,9%). As
revistas geralmente estavam a disposigdo nas
institui¢des, porém, os profissionais afirmaram
nao haver uma assinatura periddica das mes-
mas, devido aos sérios problemas financeiros
das instituigdes. Freqiientemente as revistas
encontravam-se descontinuas.

Quanto a eventos técnico-cientificos
freqiientados pelos profissionais no periodo de
1991 e 1992, observou-se que a maioria dos
psicologos tinha assistido a algum tipo de
evento (76,3%), sendo que 56,8% eram relacio-
nados a Educagdo Especial e os outros 19,5%
referiam-se a eventos de carater geral.

79

Os eventos fregiientados pelos psicolo-
gos geralmente foram promovidos pelas autar-
quias as quais as instituigoes estavam
subordinadas (Ex: Federagdo Nacional das
Apaes, Sociedades Pestalozzi), ou eram encon-
tros realizados fora do Estado.

Embora a freqiiéncia dos profissionais
em eventos técnicos parece nao ter sido sufi-
ciente para enfrentar as dificuldades técnicas de
atuacdo (talvez pelo carater efémero desses
eventos), observou-se que os profissionais pos-
suiam uma opinido segura sobre o modelo de
atuagio do psicélogo em relagdo a populagdes
especiais. Assim, os entrevistados apontaram
em primeiro lugar o modelo Educacional
(31,3%) e, logo a seguir, a combinagdo dos
modelos Clinico + Educacional + Institucional
(29,4%).0 modelo Clinico e a combinagao dos
modelos Educacional + Institucional tiveram
baixa porcentagem (5,8% e 3,9% respectiva-
mente). Assim, observou-se que os profis-
sionais consideraram sua area como sendo um
campo de atuacdo primordialmente da Psicolo-
gia Escolar/Educacional, na qual colaboram os
modelos Clinico e Institucional.

Tabela 05. Opiniao dos psicologos sobre o
modelo de atuagdo psicolégica em
populagdes especiais

Tipo de atuacio f %

Educacional 16 313
Clinica + Educacional + Institucional 15 29,4
Institucional 08 15,6
Clinica + Educacional 06 11,7
Clinica + Institucional — —

Clinica 03 5.8
Educacional + Institucional 02 3,9
Sem informacio 01 1,9
Total 51 99,6
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Restava saber quais os conhecimentos
que tais profissionais julgavam importantes
para a atuagdo profissional.

Segundo os entrevistados, tais conheci-
mentos dizem respeito a: Psicologia do Ex-
cepcional (96%), Psicologia do Desenvolvi-
mento (96%), Neuropsicologia (86%),
Psicomotricidade (78,4%), Psicodiagndstico
(78,4%), Psicologia da Aprendizagem (72,5%)
e Testes e Medidas de Avaliagdo (72,5%). Os
conhecimentos menos apreciados pelos
psicologos foram: Metodologia Cientifica
(33,3%) e Estatistica (23,5%).

Tabela 06. Areas de conhecimento conside-
radas imprescindiveis pela amostra (n=51)

Areas f %

Ps do Excepcional 49 | 96,0
Ps. do Desenvolvimento 49 | 96,0
Neuropsicologia 44 | 86,7
Psicomotricidade 40 | 78,4
Psicodiagnostico 40 | 78,4
Ps. da Aprendizagem 37 | 72,5
Testes ¢ Medidas de Avaliacdo 37 | 72,5
Pedagogia Terapéutica 36 | 70,5
Psicopatologia 35 | 68,6
Psicologia Social e Institucional 35 | 68,6
Dindmica de Grupo ¢ Recursos Humanos 29 | 56,8
Tecnicas de Modif. de Comportamento 29 | 56,8
Tecnicas de Ensino 25 | 49,0
Bases Biolégicas do Comportamento Humano 23 | 45,0
Metodologia Cientifica 17 | 333
Estatistica 12 | 23,5

Discussio e conclusio

A relagdo psicologo x pessoa ex-
cepcional mostrou haver poucos profissionais
engajados no campo da excepcionalidade no
Estado de Mato Grosso do Sul, principalmente
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no interior do mesmo. Embora tais cifras ndo sejam
exatas pela abrangéncia incompleta da amostra, é
muito improvavel que o quadro melhore, haja visto
adistribuigiio de psicélogos atuantes inscritos no
CRP que trabalham na capital e no interior de
MS. Um maior engajamento de profissionais
também implicaria necessariamente um maior
investimento da administracdo do Estado em
Educac¢io Especial. Lamentavelmente, em todo
o pais, tal area educacional ndo dispde da
atencao devida.

Por outro lado, as institui¢des de Ensino
Superior, principalmente as particulares,
maiores responsaveis pelo contingente de pro-
fissionais colocados no mercado de trabalho,
continuam investindo predominantemente na
area clinica mesmo em Estados pouco desen-
volvidos como Mato Grosso do Sul.

Assim mesmo, a énfase clinica na for-
magdo dos profissionais, talvez tenha-os coi-
bido para realizar atividades que se relacionam
estreitamente com o ensino dos excepcionais,
como s3o o Planejamento e Avaliagdo de
curriculos e a Organizacdo e Composi¢do de
classes. O quadro fica preocupante com relacio
a esta ultima. Sabe-se, por exemplo, da difi-
culdade técnica que implica dividir e organizar
classes para deficientes mentais. Ainda ¢ um
problema decidir se o estabelecimento de
classes se faz por critérios de idade cronoldgica
ou por nivel de deficiéncia mental. Um estudo
realizado pela autora, sobre a atuagio dos peda-
gogos em educacdo especial em 1993 (trabalho
ndo publicado), revelou que tais profissionais
enfrentam enormes dificuldades em realizar tal
tarefa. Se o psicologo ndo participa dessa
atividade e o pedagogo n@o consegue também
realizé-lo de forma efetiva, fica a questdo: como
estaria sendo a composicio de classes para ex-
cepcionais?

Outro fator observado foi o distancia-
mento dos psicdlogos com o ensino de ex-
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cepcionais. Verificou-se que atividades como
“Auxiliar o corpo administrativo a tomar de-
cisoes em relacido aos problemas e as necessi-
dade da escola” e “Auxiliar nos procedimentos
de regulamentagdo da escola” sdo atividades
pouco exercidas pelos profissionais. Parece que
a participacédo destes com populagdes especiais
restringe-se a observagdo, avaliacdo e en-
caminhamento do aluno. Disto pode
depreender-se que as dificuldades de comuni-
cagdo com professores e pessoal administrativo
poderiam estar associadas a falta de conheci-
mento sobre a importancia de treinamento e\ou
orientagdo a pessoas ou agentes ligados direta
ou indiretamente a sala de aula.

A ateng¢do, quase que exclusiva, na
avalia¢do e remediagao dos problemas do aluno,
parece estar ocorrendo também no ensino
comum. Segundo Yazlle (1990), no que se
refere ao estado de Sao Paulo:”Com a oportuni-
dade de atuarem junto as redes piiblicas de
ensino, com uma valorizagdo profissional con-
quistada por orgdos da categoria e por compe-
tentes antecessores, os novos psicologos
escolares estdo reproduzindo uma psicologia
individualizadora e descontextualizadora, pro-
vavelmente revelando seu preparo insufi-
ciente”. (p.58)

Embora as préticas psicologicas em edu-
cagdo especial durante a formagéo profissional
sejam efetuadas no dmbito do estagio em Psi-
cologia Escolar (Yazlle,1990; Oliveira,1993;
Gongalves,1994), o modelo de atuagdo apren-
dido e reproduzido pelos psicélogos que atuam
com populagdes especiais em MS corresponde
mais ao modelo clinico, isto é, a énfase nas
praticas individuais e remediativas. E isto ape-
sar dos psicologos manifestarem que o modelo
educacional é o mais apropriado para a edu-
cacdo especial. Talvez a contradigéo entre o jul-
gamento e a atuagdo de tais profissionais
decorra da falta de uma visdo mais ampla da
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institui¢do escolar. Tome-se, como exemplo, o
tratamento de pessoas com deficiéncias multi-
plas ou profundas (sejam estas de carater cogni-
tivo ou fisico sensorial/motor). Tal populagio
requer a participa¢do de varios elementos da
comunidade, sejam professores, pais e/ou ami-
gos para que o processo de ensino-
aprendizagem possa ocorrer (pelo menos a
aprendizagem de habilidades basicas de sobre-
vivéncia). Mas os cursos sobre técnicas (Psico-
motricidade, Ramain) ou sobre abordagens
(Psicanalise, Gestalterapia, Humanismo) pare-
cem ndo ter sido suficientes aos profissionais
para que vislumbrassem a Educacido Especial
de maneira mais ampla. Também ndo se encon-
tram nesse cursos informagdes especificas so-
bre excepcionalidade (aparecimento e
desenvolvimento).

Conforme o interesse da sociedade em
atender os excepcionais (atualmente em au-
mento), o indice de profissionais que trabalham
na Educagdo Especial podera aumentar. No mo-
mento, estes parecem encontrar dificuldades na
atuagdo profissional. Ao que parece, ndo por
falta de interesse, haja visto o indice de freqiién-
cia dos profissionais em eventos, e sim, pela
falta de cursos apropriados no ambiente
académico do Estado.

Referéncias

Bastos, A.V.B. (1988). Areas de Atuagdo - Em
Questdo o Nosso Modelo de Profissional. In:
Conselho Federal de Psicologia. Quem é o
Psicdlogo Brasileiro?, Sdo Paulo:EDICON.

Benchaya, R. (1993). Percep¢do do Estagio Supervi-
sionado em Psicologia Escolar: relatos de esta-
giarios e supervisores. Dissertagdo de Mestrado
apresentada ao IP da USP.

Bomfim, E. De M. (1994). Psicologia Social, Psi-
cologia do Esporte e Psicologia Juridica.
In:Rosemary Achcar (coord.) Psicélogo Brasi-



Carmem E. F. Mendonga

leiro: Pradticas emergentes e desafios para afor-
magdo.Sdo Paulo: Casa do Psicdlogo.

Carvalho, A. M. A (1988). Atuagdo Psicoldgica:
Uma Analise das Atividades Desempenhadas
pelos Psicélogos. In: Conselho Federal de Psi-
cologia. Quem ¢é o Psicologo Brasileiro?, Sdo
Paulo:EDICON,

Gomide, P.I.C. (1988). A Formag¢io Académica:
Onde Residem suas Deficiéncias. /n: Conselho
Federal de Psicologia. Quem é o Psicélogo Bra-
sileiro? Sdo Paulo:EDICON.

Gongalves, C.L.C. (1994). Formagdo e Estagio
Académico em Psicologia Escolar no Brasil:
Analise Curricular, Dissertagio de Mestrado
apresentada ao IP da Puccamp.

Guzzo, R.S.L.; Almeida, L. E Wechsler, S. (1993).
Psicologia Escolar: Padrdes e Prdticas em
Paises de Lingua Espanhola e Portuguesa.
Campinas: Atomo.

Keiralla, D.M.B. (1992). Criagdo de Instrumentos de
Avaliagdo: fungdo do Psicélogo Escolar? Anais
do I Congresso Nacional de Psicologia Escolar,
PUCCAMP, Campinas: Atomo.

Leite, S.A. da S. (1993). Psicologia e Educagéo: re-
vendo uma antiga questdo. Jornal do CRP-6" Re-
gido, 13 (81): 10-11.

Mejias, N.P. (1987). Modalidades de Atuagido e Pes-
quisa em Psicologia Clinica. Psicologia: Teoria
e Pesquisa, 3 (2): 166-177.

Oliveira, F.AF. (1992). Formagdo do Psicélogo Es-
colar em duas Institui¢des de Ensino Superior:
Anélise através dos Planos de Disciplinas. Dis-
sertagdo de Mestrado apresentada ao 1P da Puc-
camp.

Pfromm Netto S. (1985). Psicologia: introducdo e
guia de estudo. Sdo Paulo: EDU/EDUSP/CNPq.

Rosas, P., Rosas, A. E Xavier, I.B. (1988). Quantos e
Quem somos?. In: Conselho Federal de Psicolo-
gia. Quem é o Psicélogo Brasileiro? Sdo Paulo:
EDICON.

S&o Paulo, Secretaria de Educacio e Coordenadoria
de Estudos e Normas Pedagogicas. Subsidios re-
lativos a avaliagdo de criangas e jovens suspei-
tos de excepcionalidade para fins educacionais.
S#o Paulo, SE/CENP.

82

Witter, G.P.; Witter, C.; Yukimitsu, M.T.C.P. e
Gongalves, C.L.C. (1992). Atuagio do Psicologo
Escolar e Educacional no Brasil: perspectivas
através de textos. /n: Conselho Federal de Psi-
cologia. (ORG.) Psicdlogo Brasileiro: construgdo
de novos espagos. Campinas: Atomo. Capitulo
02.

Wechsler, S.M. (1989). Panorama Nacional da For-
macio e Atuagio do Psicélogo Escolar. Psicolo-
gia, Ciéncia e Profissdo, ano 9, n° 3: 26-30.

Yezlle, E. G. (1990). A Formag&o do Psicologo Es-
colar no Estado de Sio Paulo — Subsidios para
uma acdo necessaria. Tese de Doutoramento
apresentada a PUC-SP.



