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Editorial

Este é 0 23° ano de publicacéo da revista Estudos de Psicologia. Temos a grande satisfacdo de verificar que sua
publicacdo foi regular, sem sequer omitir um ndmero.

Em 2006, alguns marcos importantes foram alcangados, entre eles:

1. Formatacao eletronica com a metolodogia SciELO e inclusdo na base de dados PePSIC. J& contamos com dez
ndmeros com textos completos disponibilizados on line nessa base de dados, incluindo todos os nimeros de 2004,
2005 e os trés primeiros de 2006;

2. Incluséo no Portal de periédicos nacionais da CAPES;

3. Incluséo na home page da PUC-Campinas de todos os artigos completos publicados desde o volume 19, do
ano de 2002, até o volume 23, de 2006, e os resumos de todos os artigos ja publicados pela revista anteriormente a
2002. Nossa meta é,em 2007, disponibilizar os artigos anteriores, também na integra, na home page da PUC-Campinas.

Uma analise de Estudos de Psicologia mostra um corpo editorial de abrangéncia nacional e internacional, o que
garante um amplo espectro de interesses na area; os pareceristas ad hoc sdo altamente especializados em varias areas
da Psicologia e estao dentre os mais conceituados em seu campo do saber. Os artigos publicados representam a
producéao cientifica nacional na drea da Psicologia, com diversificacdo de assuntos e abordagens.

Afim de atender a abrangéncia de interesse da comunidade cientifica, dedicou-se espaco para publicacées
sobre a construcao de testes cientificos, contribuicdes tedricas e estudos de casos clinicos, embora se tenha dado
énfase a publicacdo de artigos originais de pesquisas, cujo contetdo cientifico reflete a evolucdo da drea. Além disso,
tendo em vista a preocupacdo em atingir uma representatividade genuinamente nacional, Estudos de Psicologia
estipulou, em cada fasciculo, a publicacdo de no maximo 40% de trabalhos de autores de instituicdes do Estado de Séo
Paulo e o restante de outras partes geogréficas do pafs ou do exterior.

Este ano tivemos a satisfacdo de receber o auxilio financeiro do CNPq para a publicacéo de Estudos de Psicologia,
0 que muito contribuiu para tornar a revista mais dinamica e aumentar nossa motivacao.

No total foram 40 artigos originais publicados em 2006. A andlise quanto a instituicao de origem dos artigos
publicados em 2006, considerando-se como base o vinculo institucional do primeiro autor, pode ser vista no Quadro
1 e adistribuicao regional dos trabalhos aparece no Quadro 2. Pode-se verificar que Estudos de Psicologia é um veiculo
de publicacao de trabalhos de autores ligados a inUmeras instituicdes de ensino brasileiras das varias dreas geogréficas
do palis.

Decisdes editorais quanto a rejeicdo de manuscritos sao sempre dificeis. Em 2005 recebemos 72 manuscritos,
dos quais 10 ainda estdo em tramitacao e 21% nao foram aprovados pela revisdo de pares. Em 2006 o nimero de
trabalhos recebidos subiu para 87, deste total 18 j& foram aprovados, 14% nao foram aprovados pela revisao de pares
e orestante ainda se encontra em tramitacao. No ano de 2006 publicamos 40 trabalhos de alta qualidade, representativos
nacionalmente da producéo na area da Psicologia. A média de rejeicdo de trabalhos foi, considerando-se os anos de
2005 e 2006, de 17%, e os autores que tiveram manuscritos rejeitados receberam informagdes detalhadas sobre seus
trabalhos.

As analises do conteldo e da distribuicdo geogréafica dos autores de trabalhos publicados em Estudos de
Psicologia revelam que se estd, de fato, prestando um servico a comunidade cientffica e, assim sendo, a revista esta
atingindo seus objetivos.
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Quadro 1. Instituicdo de origem dos artigos publicados em 2006, considerando-se o primeiro autor (n=40).

Instituicdo do primeiro autor Artigos publicados Instituicdo do primeiro autor Artigos publicados
Vérias USPs 4 UFSC 1
UFRGS 6 UFU 1
PUC-Campinas 2 UNESP Bauru 1
UFPB 2 UFPR 1
USF 3 UEL 1
UNICAMP 4 Hospital Erasmo Gaertner, Parana 1
UCRGS 2 UEMG 1
UcaG 2 UNIPLAC 1
UFRJ 1 Université de Sherbrooke, Canada 1
UFPE 1 Université Paris 13, Franca 1
UFES 1 Université Paris 7, Franca 1
PUC-SP 1

Quadro 2. Areas geogréficas de origem dos artigos publicados em 2006 (n=40).

Local Numero de artigos publicados em 2006 Local Numero de artigos publicados em 2006
Sao Paulo 14 Santa Catarina 2
Rio Grande do Sul 8 Espirito Santo 1
Goids 2 Mato Grosso 1
Parana 3 Minas Gerais 1
Paraiba 2 Rio e Janeiro 1
Pernambuco 2 Exterior 3

E importante enfatizar que a experiéncia de ser editor de revista cientifica rapidamente ensina que o sucesso de
uma revista depende da colaboracéo e do esforco de inlimeras pessoas, sem as quais impossivel seria uma publicacao
regular e de qualidade. Refletindo sobre o que torna possivel a existéncia consistente de Estudos de Psicologia, verifica-
-se que além dos pesquisadores que confiam em nossa revista e que nos abrilhantam com suas contribuicoes, temos
a contribuicdo do CNPq, da prépria administracao da PUC-Campinas com a disponibilidade dos recursos que tornam
a revista possivel nos aspectos basicos indispensdveis para sua existéncia, dos funcionarios do Nucleo de Editoracédo
que tanto esmero colocam na sua elaboracao, além da contribuicdo inestimavel do Conselho Editorial e de seus
revisores convidados, sem os quais impossivel seria ter uma revista desta qualidade. Agradecemos a todas essas
pessoas e instituicdes pelo apreco, empenho e grande contribuicdo durante o ano de 2006 para o sucesso de Estudos
de Psicologia, e especialmente a PUC-Campinas por abrigar, incentivar e manter a revista nos moldes atuais.

Marilda Emmanuel Novaes Lipp

Editora-Chefe
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O sentimento de constrangimento: evidéncias
acerca do contagio emocional e do género

Explaining the embarrassment feeling: emotional
contagion and gender evidences

Valdiney Veloso GOUVEIA'
Theodore SINGELIS?
Valeschka Martins GUERRA®
Giovani Amado RIVERA*
Tatiana Cristina VASCONCELOS*

Resumo

O objetivo deste estudo foi saber em que medida o sentimento de constrangimento experimentado em diversas circunstancias
sociais poderia ser explicado pelo contdgio emocional e género. Tratou-se de um estudo correlacional, com a participagcao de
325 pessoas, a maioria do sexo feminino (65,7%), com idade entre 14 e 75 anos (média= 26,7; desvio-padrao= 10,40). Um terco
era formado por membros da populagdo geral e os demais eram estudantes (87,7% universitarios; 12,3% secundaristas). Todos
responderam individualmente ao Questiondrio de Sentimento de Constrangimento, a Escala de Contdgio Emocional e a um
conjunto de perguntas demogréficas. Os resultados indicaram que a pontuacéo total de constrangimento e seus fatores especi-
ficos se correlacionaram negativamente com o contagio emocional. As mulheres apresentaram maior pontuagdo nas dimensdes
de constrangimento do que os homens. Os resultados foram analisados com base nas atuais teorias acerca da emogao, conside-
rando igualmente a perspectiva de género.

Palavras-chave: constrangimento; contagio emocional; género.

Abstract

This study aimed to comprehend the extension of emotional contagion and gender influences on the embarrassment experienced
in several social circumstances. It was a correlational study, with 325 participants, 65% of which were female, all aged from 14 to
75 years old (media= 26.7; standard deviation= 10.4). The sample group included students, 87.7% of them were from the local
university, 12.3% were high school students, and the rest of the group were from the general population. They answered individually
the Embarrassment Questionnaire, the Emotional Contagion Scale, and also a set of demographic questions. Results showed that
the total score of embarrassment and its specific factors are negatively correlated to the emotional contagion. Women have
presented higher scores on embarrassment dimensions. These findings were analyzed based on the present theories of emotions,
as well as on a gender perspective.

Key words: embarrassment; emotional contagion,; gender.
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De acordo com Parrott (1996), as emocdes
compreendem reacoes fisioldgicas, comportamentais
e cognitivas perante eventos pessoalmente
significativos que se associam a sentimentos subjetivos
de prazer ou desprazer. Elas desempenham papel
importante na vida social dos individuos, permeando,
favorecendo ou dificultando as relagées interpessoais e
aapresentacaodoeu.

Os estudos acerca desse construto psicoldgico
tém procurado enfatizar a natureza e a existéncia de
emocdes basicas, o julgamento das emocdes, as dife-
rencas individuais na disposicdo emocional, a inten-
sidade e areatividade da emocéo (Cacioppo & Gardner,
1999). No caso especifico das pesquisas acerca das
emocdes basicas, o sentimento de constrangimento
(desconcerto) tem sido considerado central, especial-
mente no que diz respeito as relagdes entre as emocdes
e as situacdes sociais em que se fazem presentes, real
ouimaginariamente, agentes sociais (Haidt, 2003; Rozin,
Lowery, Haidt & Imada, 1999).

Parrott (1996) afirma que o construto sentimento
de constrangimento tem conseqUiéncias evidentes no
ambito das relacdes interpessoais, pois esta relacionado
aos papéis desempenhados e as identidades sociais
assumidas pelos individuos. Os estudos sobre o tema
tém procurado enfatizar sua fonte de origem (Cupach &
Metts, 1992; Edelmann, 1987) e os fatores que podem
explicar as diferencas individuais em medidas desse
sentimento (Edelmann & McCusker, 1986). Dentre tais
fatores, evidenciam-se como preponderantes a
suscetibilidade ao contdgio emocional (Cacioppo &
Gardner, 1999; Doherty, 1997) e o género (Cross &
Madson, 1997; Watkins et al, 1998). No contexto brasileiro,
entretanto, sdo escassos os estudos desse tema. Em
busca realizada em dezembro de 2005 no Index Psi
(www.bvs-psi.org.br), por exemplo, incluindo a palavra
‘constrangimento’, foram encontradas 24 citacdes no
Lilacs e sete no SciELO, porém seus resumos nao
revelaram qualquer relacdo com o tema em questao,
motivando a presente pesquisa.

Especificamente em culturas coletivistas, como
a brasileira (Gouveia, Albuguerque, Clemente & Espinosa,
2002; Gouveia & Clemente, 2000; Hofstede, 1984), o
constrangimento estd presente em muitos dos
comportamentos e interacoes interpessoais, pois esta
relacionado a necessidade de pertencer (belonging) a

um grupo e ao sentido de obrigacdo com os outros,
caracteristicos de seus membros (Triandis, 1995). Dessa
forma, este estudo tem como objetivo avaliar em que
medida o grau com que brasileiros experimentam o
sentimento de constrangimento pode estar relacionado
e/ou ser influenciado por sua suscetibilidade ao
contégio emocional e 0 seu género. Portanto demanda-
-se considerar mais detalhadamente tais construtos.

O sentimento de constrangimento

Alguns estudos transculturais ttm comecado a
mostrar que reacdes emocionais sdo freqientemente
os melhores preditores de julgamentos morais (Haidt,
Koller & Dias, 1993). As chamadas emog¢des morais séo
divididas em duas triades: a triade vergonha, constran-
gimento e culpa, e a constituida por desprezo, raiva e
repugnancia - essa Ultima denominada como triade da
hostilidade (Larrington, 2001).

ParaHaidt (2003), as emocdes morais sdo aquelas
ligadas aos interesses ou ao bem-estar da sociedade
como um todo, assim como ao bem-estar do outro
(ndo-eu), ndo envolvido diretamente no comporta-
mento em questao, Como juizes ou agentes. Asemogoes
que constituem o primeiro pdlo séo consideradas
centradas no eu e, algumas vezes, séo denominadas de
autoconscientes. Ainda de acordo com Haidt (2003),
essas emogcoes estao totalmente relacionadas a aspectos
da vida social que podem variar culturalmente (por
exemplo, a énfase em uma estrutura social hierdrquica
versus igualitaria, caracteristica de sociedades coletivistas
verticais e horizontais, respectivamente (Rozin etal., 1999,
Triandis, 1995) sugerem que tais emogcdes sao cruciais
para a civilizacdo humana, pois refletem ou imple-
mentam a internalizacdo da ordem social no individuo.

Segundo Schlenker e Leary (1982), o constrangi-
mento é definido como uma experiéncia ou estado
emocional, expresso como um tipo de ansiedade social
e que resulta da perspectiva da avaliacdo dos outros
em situacoes reais ou imagindrias. Esse sentimento
compreende uma espécie de reacdo psicoldgica ao
comportamento de contrariar as normas e demandas
sociais, obedecendo ao desejo de agir segundo as
expectativas e interesses dos demais (Singelis & Sharkey,
1995).




Parrott (1996) afirma que o constrangimento é a
mais social de todas as emocdes e que requer um
reconhecimento das convencgdes sociais, assim como
uma representacao das crencas e avaliacdes dos outros.
Em geral, sequndo esse autor, as pessoas procuram
evitar esse sentimento, pois a experiéncia emocional
envolve uma sensacao de inaptiddo social ou
imprudéncia, associada a surpresa. Fisicamente, tal
reacado é acompanhada por sinais evidentes de
nervosismo, como rubor e reducéo do contato visual.
No entanto, apesar de o termo constrangimento ser,
muitas vezes, confundido com o sentimento de
vergonha, Sabini, Garvey e Hall (2001) procuraram
diferenciar esses dois construtos em funcéo dos seus
antecedentes, de forma a garantir a existéncia do
sentimento de constrangimento como uma emogcao
distinta (Edelmann, 1987).

Segundo Keltner e Buswell (1997), seus ante-
cedentes estdo relacionados a situacdes e comporta-
mentos que resultam de uma violacdo das convencdes
ou normas sociais, implicando um aumento da exposi-
cao social do individuo. As experiéncias constrange-
doras mais comumente reportadas sao situacées gerais
de confuséo: fisica e de controle corporal (tropecarem
algo), cognitiva (esquecer algo importante), manutencao
de privacidade (ter seus sentimentos expostos) e
interacdes sociais desastrosas. Todas essas situacoes sdo
consideradas constrangedoras, pois envolvem
convencoes sociais que, ao serem violadas, levam auma
avaliacdo negativa do comportamento e da identidade
doator.

Keltner e Buswell (1997) afirmam que para surgir
0 constrangimento é necesséria a acdo de processos
cognitivos complexos, como realizar uma avaliacéo a
partir da perspectiva de outra pessoa, fazendo com que
esse sentimento se manifeste mais tardiamente no
desenvolvimento do ser humano. Nesse sentido,
Edelmann (1987) mostrou que o constrangimento
aumenta com a faixa etaria, a partir da infancia tardia.

Apesar de a definicdo do construto constran-
gimento obter certo consenso, tem sido bastante
debatida a questao de sua operacionalizacédo, devido,
principalmente, as duvidas acerca da sua dimensiona-
lidade. Edelmann (1987) retine provas a favor de uma
estrutura unidimensional, porém os resultados de Miller
(1992) permitem pensar que existem mais dimensoes,

correspondendo as circunstancias sociais que provocam
esse sentimento. E nos resultados encontrados por esse
ultimo autor que este estudo estd baseado.

Miller (1992) agrupa as situacdes sociais em
quatro grupos principais, a saber: (1) comportamento
individual, subdividido em deficiéncia publica
normativa, constrangimento por prejudicar a outro e
ser o centro das atencdes; (2) comportamento interativo,
expresso como interacdo desajeitada e
constrangimento do grupo a que a pessoa pertence; (3)
provocacdes dos demais, que se referem as
transgressoes reais e/ou irreais; e (4) comportamento
de espectador, definido como constrangimento
empatico.

Theodore Singelis procurou operacionalizar
essas categorias de Miller (1992), propondo uma medida
de constrangimento com oito fatores: deficiéncia
publica normativa, falha em regular a privacidade do
outro, falha em regular a prépria privacidade, situacdo
de protagonista, perda de papel, sentir-se culpdavel,
desconcerto endogrupal e desconcerto empético.
Entretanto, no Brasil, Gouveia, Singelis, Guerra, Santos e
Vasconcelos (2005) observaram que o conjunto desses
fatores converge para uma pontuacdo total de
constrangimento.

De acordo com a denominacéo dos fatores da
medida de constrangimento, eles ndo envolvem apenas
situacdes sociais vivenciadas pelo individuo em
interacdo real ou imaginaria, mas também por outras
pessoas. Para Miller (1987) as respostas emocionais
perante as experiéncias de outras pessoas sdo
claramente afetadas pela perspectiva do observador
perante o outro, pela avaliacdo cognitiva desses outros
e pelaidentificacdo com eles. Tem-se comprovado que
as pessoas mais sensiveis a visdo dos demais séo
particularmente ansiosas em relacdo a sua propria
imagem publica, dando énfase em atributos internos
do eu e demonstrando maior propensao a experimentar
constrangimento (Singelis & Sharkey, 1995).

Assim, de acordo com Miller (1987), quando uma
pessoa estd em uma situacdo constrangedora, 0s
observadores podem reconhecer e, de forma empaética,
compartilhar aquele constrangimento, mesmo que as
acdes da pessoa nao reflitam nem ameacem a
identidade social do observador. Essa hipdtese foi testada
pelo autor e demonstrou uma correlacédo de r=0,36
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(p<0,05) entre a percepcao do constrangimento do ator
e o constrangimento relatado pelo observador.
Observadores com altas pontuacdes em constrangi-
mento consideraram os atores como mais constrangi-
dos, reportaram maior constrangimento empatico e
exibiram maior quantidade de reacdes fisiolégicas do
que os observadores com menores pontuagdes em
constrangimento. Nesse sentido, um fator que pode ter
um impacto fundamental no desencadeamento do
sentimento de constrangimento, principalmente do
constrangimento empatico, é a suscetibilidade ao
contagio emocional (Doherty, 1997), construto que sera
discutido a seguir.

Contagio emocional

Como emocao, o constrangimento afeta
momentaneamente a identidade apresentada pelo
individuo na interacdo social. Essa identidade, estavel
ou flexivel, pode serameacada por um outro elemento
inerente ao sujeito, denominado de contédgio
emocional. De acordo com Doherty (1997), as pessoas
tendem a “imitar” inconscientemente as expressdes
emocionais do outro, o que produz uma experiéncia
emocional simultanea e congruente com a original.
Assim, a suscetibilidade individual a um maior contagio
emocional ja foi relacionada a genética, ao género, as
experiéncias prévias e caracteristicas de personalidade
(Cacioppo & Gardner, 1999; Doherty, 1997).

Segundo Doherty (1997), as pessoas especial-
mente suscetiveis sdo aquelas: (a) que prestam muita
atencdo e sao capazes de ler as expressdes emocionais
dos outros; (b) que se percebem como interdependentes
e inter-relacionadas, muito mais do que independentes
e Unicas; (c) que tendem a imitar expressdes faciais, vocais
e posturais; e (d) cuja experiéncia emocional consciente
¢ muito influenciada por feedbacks periféricos, isto é,
comentarios e observacdes realizadas a seu respeito
por outros, ainda que de forma indireta.

Barsade (2002) procura diferenciar o contagio
emocional do contagio cognitivo. Para o autor, a transfe-
réncia de idéias é qualitativamente diferente da
transferéncia de sentimentos. Para a compreenséo de
idéias, os objetos centrais sdo as palavras, que, no
entanto, séo consideravelmente menos importantes na
compreensao das emocdes, nas quais dicas nao verbais
sdo essenciais. Devido a importancia dada a essas

expressdes ndo verbais, o contato interpessoal direto é
fundamental para a transmissdo de emocoées. Portanto
0 contagio emocional depende muito mais de
expressdes corporais e ndo verbais.

Em situacdes de grupo, a expressao das emocdes
¢ percebida pelos seus membros por meio de sinais
nao verbais, como expressdes faciais, linguagem
corporal e tom de voz. Barsade (2002) afirma que o grau
de ocorréncia de um contagio emocional serda mediado
por processos de atencado, ocorrendo maior susceti-
bilidade ao contagio quanto mais atencao for direciona-
da ao objeto. Esses processos de atencao, por sua vez,
podem ser influenciados por fatores externos, como o
tipo de emocéo e aintensidade em que ela é expressa;
por diferencas individuais como o sexo, as diferencas
na tendéncia a imitacdo espontanea e uma susceti-
bilidade geral a apreender as emocdes dos outros
(Barsade, 2002; Doherty, 1997).

Nesse sentido, o contdgio emocional se refere a
um estado emocional no observador como resultado
direto da percepcao do estado emocional de uma outra
pessoa (objeto de observacdo), sendo a intensidade dessa
emocao considerada elevada e autodirigida. Preston e
Waal (2002) procuram diferenciar esse sentimento de
outros, como empatia, empatia cognitiva e simpatia,
Nnos quais a emocao ndo é autodirigida, mas dirigida ao
outro, e sugerem que tais emog¢des existam em um
continuum no qual, em cada situacdo especifica,
localizam-se diferentes niveis de excitacdo, de objetos e
de motivacao para ajudar.

Doherty (1997) verificou em um de seus estudos
que as pessoas com maior suscetibilidade ao contagio
emocional sdo mais propensas ao constrangimento
(r=0,25, p<0,05), e se sentem ansiosas perante grandes
grupos (r=0,32, p<0,01). As maiores pontuacdes em
contadgio emocional estdo positivamente associadas
com emocionalidade (r=0,29, p<0,05) e sensibilidade
(r=0,42, p<0,05). Esse construto também se correla-
cionou negativamente com estabilidade emocional
(r=-0,30,p<0,05).

Esses aspectos demonstram a ligacdo desse
construto com caracteristicas socialmente determi-
nadas como femininas (Baron-Cohen, 2004), o que
sugere uma forte influéncia do género tanto na susce-
tibilidade ao contagio emocional como no sentimento
de constrangimento. Tais aspectos precisam ser
minuciosamente considerados.




O género como varidvel sociocultural

De acordo com Markus e Kitayama (1991), a
cultura pode ter um papel central na formacao da
experiéncia emocional, pois as emogdes estruturam-se
de acordo com aforma com que a pessoa compreende
o mundo. Na histéria da humanidade, a sociedade tem
oferecido crencas e ideologias sobre os géneros
masculino e feminino, que apdiam e legitimam os
papéis que devem assumir homens e mulheres.

Uma grande quantidade de pesquisadores tem
procurado utilizar a varidvel género em seus estudos,
como, por exemplo, nas diferencas existentes entre
homens e mulheres nas pontuacdes de autoconceito
(Watkins et al., 1998). Nessa pesquisa transcultural, os
autores encontraram diferencas de género de acordo
com o autoconceito e a auto-estima em culturas como
as da Australia, Canada, Nova Zelandia, Estados Unidos
e 0 grupo étnico branco da Africa do Sul, onde as
mulheres enfatizaram os valores familiares e relaciona-
mentos sociais mais do que os homens.

Baron-Cohen (2004), em seu livro “A diferenca
essencial’, procura demonstrar sua hipétese de que a
diferenca entre os géneros se deve ao tipo de cérebro
de cada um:oshomens tém um cérebro sistematizador,
enquanto as mulheres apresentam um cérebro
empatizador. Essa diferenca faz com que elas sejam mais
preocupadas com as relacdes interpessoais, tenham
mais facilidade para“ler a mente”dos demais e, portanto,
sejam em principio mais suscetiveis ao contagio
emocional e,em maior medida do que os homens, ten-
dam a se constranger em situacoes sociais desastrosas.

Algoe, Buswell e DeLamater (2000) realizaram
uma revisdo de pesquisas acerca das diferencas de
género nas emogdes e concluiram que a populacdo
geral acredita na existéncia de uma diferenca na
freqUéncia da experiéncia e expresséo de determinadas
emocdes por parte de homens e mulheres. Eles também
afirmam que algumas emocdes sdo, de fato, vivenciadas
e expressas com maior freqiéncia por mulheres; sdo as
chamadas emocoées femininas, que incluem felicidade,
vergonha, medo e constrangimento. Outras emocoes
s&o vivenciadas mais freqlentemente por homens:
orgulho, desprezo e raiva. Eles categorizam ainda as
emocdes neutras, ndo relacionadas ao género, que
incluem arepugnancia, o interesse e o ciime. Com base
nesse marco tedrico, esses autores procuraram estudar

as diferencas de género com relacdo a interpretacdo da
expressao facial de determinadas emocdes (por
exemplo: raiva, medo, repugnancia, desprezo e
constrangimento). Em seu estudo, eles encontraram que
os participantes do sexo feminino apresentaram maior
tendéncia a usar estereétipos de género com maior
freqUéncia do que os homens na interpretacdo da
expressao facial dos individuos observados. Os resul-
tados comprovaram os efeitos do género na inter-
pretacdo da emocao.

Em um outro estudo, realizado por Grossman,
Wilhelm, Kawachi e Sparrow (2001), que compara
homens e mulheres com altas pontuacdes de fobia
social em uma situacao de exposicao publica em forma
de discurso, foi encontrado que as mulheres demons-
traram maior nivel de ansiedade e constrangimento
durante o discurso do que os homens. Nesse mesmo
sentido, Miller (1987), ao observar as médias do
constrangimento empatico de acordo com o género,
encontrou que as mulheres (M= 4,4) normalmente
reportam maior constrangimento pessoal do que os
homens (M= 3,5),F (1,58)=6,19, p<0,05.

Sabe-se, portanto, que a sociedade estd
impregnada de ideologias que servem, de certa forma,
como guia e justificativa das condutas do individuo,
legitimando e contribuindo para que homens e
mulheres adotem certos esquemas psicolégicos,
bioldgicos e de condutas a respeito da formacao dos
papéis sexuais (Baron-Cohen, 2004; Paéz, Torres &
Echebarrfa, 1990). E nesse contexto de desigualdade
social da cultura ocidental contemporanea que se
inserem as situacdes e interaces sociais antecedentes
aos construtos aqui estudados. Esta pesquisa
especificamente trata de conhecer em que medida o
género feminino é mais susceptivel ou exposto a
influéncia de circunstancias que produzem cons-
trangimento.

Método

Este estudo é de tipo correlacional. A varidvel
critério corresponde ao sentimento de constran-
gimento, figurando como varidveis antecedentes a
suscetibilidade ao contdgio emocional e o género. Duas
hipodteses principais foram formuladas: hipdtese 1: a
suscetibilidade ao contdgio emocional estara direta-
mente correlacionada ao sentimento de constran-
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gimento; hipdtese 2: as mulheres apresentardo maior
pontuacao em sentimento de constrangimento do que
oshomens.

Participantes

Participaram do estudo 325 pessoas, das quais
110 viviam em Jodo Pessoa e 215 em Natal.
Aproximadamente um terco delas era da populacéo
geral (28,2%), sendo os 71,8% restantes divididos entre
estudantes universitarios (87,7%) e secundaristas (12,3%).
A maioria era do sexo feminino (65,7%), com idade entre
14e75anos (M= 26,7, DP=10,40). Entre os que disseram
trabalhar, 57,0% tinham uma profissdo qualificada
(engenheiro, veterinario, economista, etc.). Essaamostra
é intencional, portanto ndo probabilistica; participaram
aquelas pessoas que estavam presentes nas salas de
aula visitadas ou que, a pedido dos pesquisadores,
concordaram em responder a escala em suas proprias
residéncias.

Instrumentos

Os participantes responderam aos seguintes
instrumentos, dispostos na ordem em que se
apresentam:

- Questiondrio de Sentimento de Constrangimento:
descreve 40 situacdes do cotidiano para as quais o
participante deve dizer em que medida as considera
constrangedoras. Os itens séo respondidos por meio
de uma escala de sete pontos, que vai de 1= nada
constrangedora a 7= muito constrangedora. Gouveia,
Singelis, Guerra, Santos & Vasconcelos (2005) com-
provaram sua validade de construto no Brasil, indicando
que ela cobre oito fatores do sentimento de constran-
gimento: deficiéncia publica normativa (Alfa=0,77; por
exemplo: derramar uma bebida sobre si mesmo
em uma festa), falha em regular a privacidade do outro
(Alfa=0,81; por exemplo: surpreender uma pessoa no
provador de uma loja em roupas intimas), falha em
regular a prépria privacidade (Alfa= 0,80; por exemplo:
ser surpreendido ao sair da ducha por um convidado
da casa), situacdo de protagonista (Alfa = 0,72; por
exemplo: um grupo de amigos lhe canta “parabéns
para vocé&” em um restaurante local), perda de papel
(Alfa=0,62; por exemplo: contar uma piada a um grupo
de conhecidos e, no final, ninguém sorrir), sentir-se
culpavel (Alfa= 0,68; por exemplo: ver a namorada do

seu melhor amigo beijando outro e, no dia seguinte,
encontrar esse amigo), desconcerto endogrupal
(Alfa=0,63; por exemplo:ira um restaurante com amigos
que soltam piadas grosseiras ao garcom e, ao retornar
ao local, o garcom comentar sobre a grosseria de seu
grupo de amigos) e desconcerto empatico (Alfa=0,75;
por exemplo: estar assistindo a um espetaculo amador
em que o artista procura, inutilmente, fazer com que as
pessoas sorriam). A pontuacéo total, correspondendo
ao somatorio de todos os itens, apresentou um Alfa (de
Cronbach)de 0,92.

- Escala de Contdgio Emocional: desenvolvida por
Doherty (1997), ¢ uma medida unifatorial composta de
18 itens que descrevem cinco sentimentos bésicos:
amor, felicidade, medo, raiva e tristeza; a escala também
inclui uma sexta faceta, que procura verificar o nivel de
atencdo dada as emocdes das outras pessoas. Esses
itens sdo respondidos em uma escala de quatro pontos,
sendo 1= sempre e 4= nunca; quanto menor a
pontuacdo, maior a suscetibilidade ao contdgio
emocional do participante. Sua consisténcia interna (Alfa
de Cronbach) no estudo original foi 0,90. A adaptacéo
dessa medida para o Brasil foi realizada por Gouveia,
Guerra, Santos, Rivera e Singelis (2006), confirmando sua
estrutura unifatorial (Alfa=0,82). Na presente amostra, o
indice de consisténcia interna foide 0,81, corroborando-
-se tal estrutura. Nesse caso, as saturacoes variaram de
0,31 20,64, explicando 25% da variancia total (eigenvalue
de4,50).

Finalmente, antes de dar inicio a participacéo
no estudo, as pessoas consultadas deveriam expressar
seu acordo assinando um termo de “livre consenti-
mento’, disposto em uma folha anexa. Na Ultima pagina,
figuravam ainda perguntas de carater sociodemografico
(género, idade, escolaridade e profissao).

Procedimentos

A maioria dos participantes respondeu aos
questionarios individualmente, porém em ambiente
coletivo de sala de aula. Uma vez obtida a autorizacdo
do professor da disciplina, os aplicadores se apresen-
tavam solicitando a colaboracdo voluntéria dos
estudantes presentes. Foi-lhes informado que se tratava
de uma pesquisa sobre diferencas individuais nas
atitudes e sentimento de desconcerto, ndo havendo
respostas certas ou erradas. A todos foi assegurado que
suas respostas seriam confidenciais, devendo ser tratadas




estatistica e coletivamente. Procurou-se igualmente
indicar dois enderecos institucionais onde os partici-
pantes poderiam se dirigir em caso de duvidas e/ou
com o fim de obterinformacées sobre os resultados da
pesquisa. Em média, 25 minutos foram suficientes para
concluir a participacdo. Alternativamente, uma menor
quantidade de participantes, menos de 30% do total,
respondeu o questiondrio em sua casa, a pedido dos
estudantes que previamente participaram do estudo e
concordaram em solicitar que outros também o
respondessem.

Resultados

Inicialmente, procurou-se conhecer o nivel de
contagio emocional apresentado pelos participantes
do estudo, comparando-o com o ponto mediano da
escala de resposta (2,5; amplitude de 1=sempre e
4=nunca). Eimportante enfatizar que quanto menor a
pontuacdo, maior a suscetibilidade ao contdgio
emocional. A média dos participantes na escala, isto &,
a divisdo do somatdrio pelo nimero de itens (18), foi de
1,87 (DP=0,38). Esse valor é estatisticamente menor que
0 ponto mediano da escala [t (298)= 28,45, p<0,001],
indicando sua tendéncia a um maior contagio
emocional.

A primeira hipdtese afirmava que os partici-
pantes que apresentassem uma maior suscetibilidade
ao contagio emocional (ou seja, uma menor pontuacao
nessa escala) também apresentariam uma maior
tendéncia a se sentirem constrangidos, o que foi
corroborado. A pontuacéo total de constrangimento
correlacionou-se negativamente com a suscetibilidade

ao contagio emocional (r=-0,29; p<0,001). Os fatores
especificos de constrangimento apresentaram esse
mesmo padrao de correlacdo, como segue: desconcerto
endogrupal (r=-0,30; p<0,001), desconcerto empatico
(r=-0,28;p<0,001), sentir-se culpavel (r=-0,28; p<0,001),
deficiéncia publica normativa (r=-0,27; p<0,001), regular
a privacidade do outro (=-0,20; p<0,01), regular a prépria
privacidade (r=-0,20; p<0,01), perda de papel (r=-0,18;
p<0,01) e situacdo de protagonista (r=-0,11; p<0,05).

A segunda hipdtese procurava estabelecer a
relacdo entre o sentimento de constrangimento e o
género, afirmando que as mulheres apresentariam uma
maior pontuacao no sentimento de constrangimento.
Inicialmente, procurou-se verificar a diferenca entre
homens e mulheres no que diz respeito a pontuacéo
total de constrangimento, tendo-se confirmado essa
hipotese. Especificamente, as mulheres apresentaram
uma média global (M= 4,9, DP= 0,80) superior a dos
homens (M=4,2, DP=0,96), t (290)=6,83; p<0,001.

Posteriormente, complementando os achados
antes descritos, procurou-se comparar os multiplos
fatores especificos que provocam constrangimento em
razdo do sexo do participante. Nesse caso, efetuou-se
uma Multivariate Analysis of Variance (Manova)
(Tabela 1).

A Manova apresentou efeito principal do género
nas pontuacdes dos fatores de constrangimento,
Lambda de Wilks= 0,74, F (8, 283)= 12,37, p<0,001.
Coerentemente com a hipdtese proposta, as mulheres
apresentaram médias superiores as dos homens em
sete dos oito fatores (Tabela 1). O fator situacdo de
protagonista ndo apresentou diferenca significativa
entre os sexos (p=0,07).

Tabela 1. Andlise multivariada (Manova) das circunstancias sociais que provocam constrangimento de acordo com o género, com as

respectivas médias (M) e desvios-padrao (DP).

Género

Contraste
Constrangimento Masculino Feminino
M DP M DP F p

1. Deficiéncia pub. norativa 48 1,30 58 0,90 60,754 0,001
2. Privacidade do outro 43 144 52 1,26 31,546 0,001
3. Propria privacidade 40 1,52 52 114 60,008 0,001
4. Situacao do protagonista 35 1,38 38 1,39 3,273 0,070
5. Perda de papel 45 1,15 49 1,03 10,996 0,001
6. Sentir-se culpavel 4,5 1,10 53 1,02 31,684 0,001
7. Desconcerto endogrupal 4,2 1,18 48 1,02 19,957 0,001
8. Desconcerto empatico 33 142 38 1,28 9,242 0,010
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Discussao

Este estudo teve como objetivo principal
conhecer a relacdo entre o sentimento de constran-
gimento, a suscetibilidade ao contdgio emocional e o
género no contexto brasileiro. Espera-se que esse
objetivo tenha sido alcancado. Entretanto ndo é possivel
deixar de reconhecer a especificidade da amostra
tratada. Ndo compreendeu uma amostra probabilistica,
mas intencional, pois se contou com a participacédo
daqueles que concordaram em colaborar no estudo.
Além disso, majoritariamente, os participantes eram
estudantes universitarios; aqueles da populacdo geral
foram contatados por meio deles, o que pode implicar
um grupo seletivo de pessoas, provavelmente de classe
socioecondmica média-alta. Deve-se, entretanto,
ressaltar que o propdsito Ultimo da pesquisa nao foi
generalizar os resultados, mas comprovar relacées que
seriam teoricamente esperadas. Feitos esses
comentarios, cabe considerar mais pormenoriza-
damente os resultados antes descritos.

Os achados reforcam a relacéo entre a susce-
tibilidade ao contagio emocional e o sentimento de
constrangimento (Doherty, 1997). Especificamente, foi
possivel observar que os participantes que apresentaram
maior suscetibilidade ao contégio emocional obtiveram
também maior pontuacdo em constrangimento, sendo
essa relacdo especialmente verdadeira para os fatores
deficiéncia publica normativa, sentir-se culpavel,
desconcerto endogrupal, desconcerto empatico. Essas
dimensdes podem ter apresentado maiores correlacoes
devido a sua natureza interacional e coletiva (Miller,
1992), na qual se supde um maior nivel de contato
interpessoal e, conseqlientemente, uma maior possi-
bilidade de compartilhamento de emocoes.

Os resultados mostram, portanto, que os indi-
viduos caracterizados como sendo mais suscetiveis aos
demais, que prestam muita atencdo nas experiéncias
emocionais das outras pessoas e que sdo influenciados
pelas interacbes sociais se apresentaram como mais
provaveis a vivenciar o sentimento de constrangimento
(Doherty, 1997; Miller, 1987; Singelis & Sharkey, 1995). E
importante enfatizar, no entanto, que nenhuma dessas
caracteristicas representa um déficit, mas apenas reflete
diferentes formas de lidar com o mundo e de interagir
com os demais, que podem, em parte, resultar de
contextos culturais diferenciados.

Sharkey e Singelis (1995) afirmam que uma maior
sensibilidade ao contexto social e o constrangimento
associado a essa sensibilidade podem ser vistos como
caracteristicas positivas que contribuem para a adapta-
céo do individuo ao contexto e ao sistema social,
especialmente nas culturas coletivistas.

Essainfluéncia da cultura na vivéncia e expressao
das emocdes pode ser facilmente identificada pela
varidvel género, que demonstrou estar relacionada com
0 sentimento de constrangimento, como previsto (Algoe
etal, 2000; Grossman, Wilhelm, Kawachi & Sparrow, 20071;
Miller, 1987). De forma consistente com os estudos
prévios, as mulheres apresentaram uma maior tendéncia
a vivenciar o sentimento de constrangimento do que
os homens. E possivel que esses resultados sejam
devidos aos papéis sociais construidos e atribuidos as
mulheres (Belo, 2003; Oliveira, 2000), que enfatizam
determinados tipos de emocdo como caracteristicos
desse sexo.Nao obstante ha que se reportarigualmente
a maior capacidade das mulheres em reconhecer e
vivenciar as emocoes do outro (Baron-Cohen, 2004).

Finalmente, é importante enfatizar a dificuldade
para encontrar no contexto brasileiro pesquisas acerca
do constrangimento, assim como de emocdes basicas.
Estudos sobre o tema devem ser estimulados. De acordo
com Larrington (2001), algumas pesquisas da Psicologia
transcultural sugerem que a emog¢do em si é uma base
para o comportamento moral e social. Segundo Rozin
et al. (1999), o mundo moral dos individuos nao diz
respeito apenas a racionalidade, mas também envolve
sentimentos fortes associados aos aspectos cognitivos
da moralidade. Para esses autores as emogdes consti-
tuem um tipo particular de percepcao ou racionalidade.
Nesse sentido, o estudo que ora se apresenta com-
preende uma contribuicdo em tal direcdo, sendo
recomendadas ainda pesquisas futuras de forma a
avaliar a extensdo desses achados.
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Movimentos religiosos totalitarios catolicos:
efeitos em termos de producao de subjetividade

Catholic’s totalitarian movements: effects
in terms of subjectivity production

Silvio José BENELLI'
Abilio da COSTA-ROSA?

Resumo

Nossa pesquisa visa estudar a producdo de subjetividade em instituicdes e estabelecimentos catélicos dedicados a formacéo
religiosa de seus membros. Neste artigo, tomamos como estudo o caso de um relato feito por um ex-membro do movimento
Focolare. Procuramos descrever seu percurso formativo, sua integragdo e posterior abandono do grupo religioso. Operando
basicamente por subtra¢do e por meio de acréscimo de imaginario, a tecnologia empregada pelos movimentos religiosos
integristas pode produzir uma subjetividade serializada de matiz fortemente fanatico, sem espaco para a individualidade, para
ainiciativa criadora, para a singularidade. Concluimos com algumas notas psicossociais relativas a compreenséo psicanalitica do
fanatismo religioso.

Palavras-chave: fanatismo; institucionalizagao; movimentos religiosos; producédo de subjetividade; psicologia e religido catdlica.

Abstract

Ourresearch aims to study the subjectivity production into Catholic institutions and environments dedicated to their members’ religious
formation. In this article, we had analyzed a report from an ex-Focolare member as a case study. We focused on describing his formative path,
integration and latter desertion from such group. Basically by subtraction and by imaginary addition, the technology settled by this kind of
integrative religious movement can produce a serialized subjectivity of deep fanatic shade, with no space for individuality, creative initiative,
nor singularity. We have concluded with some psychosocial notes related to psychoanalysis understanding onto religious fanaticism.

Key words: fanaticism; institutionalization; religious movements; subjectivity production,; Psychology and Catholic religions.

Estamos desenvolvendo uma pesquisa que
visa entender a producao da subjetividade no
contexto institucional de alguns movimentos e
grupos religiosos catdlicos, tais como o Movimento
Focolare (Lubich, 2003; Urquhart, 2002); Comunhao e
Libertacdo (Rondoni, 1999; Urquhart, 2002),

\AAAAS

Neocatecumenato (Blazquez, 1996; Cordonnier, 1995;
Fernandez, 2004; Pasotti, 1999; Urquhart, 2002;
Vicente, 1988) e Opus Dei (Ferreira, Lauand & Silva,
2005; Perez, 1992; Prada, 1989; Rodriguez, 1993; Le
Tourneau, 1985); tomamos, para isso, o Focolare como
objeto especifico de estudo.
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Neste artigo apresentamos um estudo sobre a
condicdo de internado que experimenta um jovem que,
ao ingressar no movimento religioso catélico Focolare
(Fondi & Zanzucchi, 2004; Lubich, 2003; Oliveira, 1988;
Silva, 2000), vive durante dois anos no contexto
institucional de uma aldeia do grupo, onde realiza sua
iniciacdo e passa a pertencer ao movimento.

O Movimento Focolare foi fundado por Chiara
LubichemTrento, Italia,em 7 de dezembro de 1943.Em
29 de junho de 1990, seus estatutos gerais atualizados
foram aprovados por decreto do Conselho Pontificio
para os Leigos da Igreja Catdlica, declarado como
“associacao de fiéis de carater privado e universal de
direito pontificio” Seu carisma ¢é a “espiritualidade da
unidade” e conta com mais de cem mil membros
espalhados pelos cinco continentes, dividindo-se em
75 regides. Seu presidente é Chiara Lubich, auxiliada
por um co-presidente e por um conselho com sete
membros. O Movimento Focolare é composto por
familias, jovens, sacerdotes, religiosos e religiosas de
diversas congregacdes, além de bispos. As secdes
masculinas e femininas dos focolares consagrados na
pobreza, castidade e obediéncia vivem em comunidades
e constituem a base de sustentacao do grupo. O Focolare
tem diversas atividades de amplo alcance: “Familias

"on nou

Novas’, “Humanidade Nova’, “Movimento Paroquial’,
“Movimento Diocesano’,"Jovens por um Mundo Unido’,
“Movimento Juvenil pela Unidade” Tem fortes incursdes
nos ambitos da cultura, da educacéo, da economia e da
politica, contando também com poderosa atividade
editorial. Possui 33 “cidades de testemunho”e 63 centros
Maridpolis para a formacao social e espiritual de seus

membros, em 46 paises (Lubich, 2003, p.443).

A andlise da instituicdo e dos processos em-
preendidos por ela se da a partir dos dados de um caso
que nos é apresentado em um relato escrito (Urquhart,
2002); dai a necessaria recorréncia a esse autor. No seu
relato é perfeitamente possivel distinguir o que séo
dados de experiéncia, vivéncia e observacao, daquilo
que é sua propria andlise de tais dados. A riqueza de
elementos descritivos nos parece um dos aspectos mais
relevantes dessa obra. Trabalhamos a partir do seu
depoimento pessoal, fazendo de sua experiéncia no
movimento Focolare um caso singular (Aguiar, 2002,
p.139). Nele procuramos verificar como funciona a
instituicdo (grupo religioso), como é a vida no proprio

estabelecimento e como o sujeito a experimenta,
entende e responde a ela. Paraisso, procuramos consi-
derar tanto a realidade institucional do internato
Focolare quanto a subjetividade que seu funcionamento
promove, manifestando-se, essa, em dinamicas
psicoldgicas especificas. Os dados que tomamos como
base para nossa anélise sdo trazidos por alguém que se
indispbe com o movimento, questionando seus
principios, métodos e efeitos. Isso é esperado, caso
contrario poderfamos néo ter relato algum; pergun-
tamo-nos como poderia ser a descricdo do movimento
Focolare realizada por alguém que conseguiu aderir
sem maiores questionamentos. Pensamos que isso
talvez introduzisse variacdes nos dados, mas ndo deixaria
de ser,do mesmo modo, um relato com forte implicaco
subjetiva de seu autor.

Partamos de alguns esclarecimentos sobre
nosso método de andlise: O que é um caso singular? E
possivel justificar uma reflexdo e andlise dos processos
de funcionamento e de producéo de subjetividade de
um conjunto de instituicdes de formacéo religiosa com
caracterfsticas semelhantes, a partir de um Unico relato,
se concebermos a hipdtese de que ndo se trata de caso
isolado, um caso idiossincratico, mas, pelo contrario,
de um caso singular (Aguiar, 2002, p.139). Para Rey, (1999),
“El estudio del caso singular adquiere su valor para la
generalizacién por lo que es capaz de aportar a la
cualidad del proceso de construccidn tedrica, no por su
valor em términos de cantidad. Esta afirmacion es
expression de uma comprencion diferente del concepto de
generalizacion..” (p.156). Para Lacan (1980, p.55) o que faz
asingularidade de um caso é o cardter manifesto, visivel,
das relacdes em jogo; seu valor de evidéncia é superior
a prépria demonstracdo abstrata. Segundo esses
autores, um caso é consideravel singular na medidaem
que encerra as informacdes essenciais sobre as
caracteristicas basicas do fendbmeno que procuramos
compreender, e sobre 0s processos que af estdo em
acao. O estudo de singularidade nos permite captar as
determinacdes concretas constitutivas do fendémeno:
“O conhecimento produzido a partir de um sujeito, uma
escola, um grupo, constitui-se, pois, em uma instancia
deflagradora da apreensao e do estudo de mediacdes
que concentram a possibilidade de explicar a realidade
concreta” (Aguiar, 2002, p.139). Como veremos, 0O
conjunto a que pertence a instituicdo que iremos analisar




possui caracteristicas e modo de funcionamento
bastante congruentes com aquele que, j& hé bastante
tempo, foi definido como instituicdes totais (Benelli, 2002,
2003a; Gofman, 1987).

Vejamos algumas caracteristicas comuns entre
o caso relatado por Urquhart (2002) e as instituicdes
totais, que fundamentam nossa hipdtese de que ele
tem estatuto de caso singular. As caracterfisticas do
funcionamento institucional, seus mecanismos de con-
trole e administracdo dos internos, e a relacdo entre
estes e a equipe dirigente sdo as mesmas das instituicoes
totais (Benelli & Costa-Rosa, 2003a, 2003b): isolamento
do mundo exterior, supressao da privacidade dos
individuos internados, segregacdo entre os géneros,
auséncia de documentos escritos sobre objetivos e
regulamento, controle exaustivo de todas as atividades
e da rotina de cada um, entre outros; também esta
presente todo um conjunto de praticas e efeitos que
designamos como processos de subjetivacdo que, do
mesmo modo, sdo absolutamente congruentes com
os das instituicoes totais: rituais de mortificacdo doeu e
negacao da historia pregressa (desterritorializacéo social
e subjetiva) e instauracdo de outra identidade radical-
mente diferente da anterior, com caracteristicas tota-
litérias; observaremos, ainda, a presenca do retorno, nos
institucionalizados, de uma série de efeitos subjetivos
de natureza sintomadtica, expressos em performances
radical e macicamente identificatérias, como a atitude
fandtica. A propdsito desse aspecto, é conveniente fazer
ja uma distincdo entre identificacdo e identidade; a
dltima supde um minimo de identificacdo e é a base
para performances ndo imitativas, portanto singula-
rizadas (Guyomard, 1996, p.12). Finalmente, constatamos
um outro conjunto de performances sintomaticas que
geram saidas agonisticas de natureza disruptiva do tipo
“passagens ao ato” e mesmo fugas da instituicdo ou
desercdes da ordem nas instituicbes em que isso é
possivel.

Portanto, se ficar demonstrado que a instituicdo
aqui estudada possui as caracterfsticas das instituicoes
totais, visto tratar-se de umainstituicao religiosa, cremos
estar suficientemente indicada a possibilidade de sua
representatividade, como caso singular, em relacéo a
um conjunto amplo de instituicdes religiosas com
caracteristicas de instituicdes totais (Benelli & Costa-
-Rosa, 2002; 2003a; 2003b). E nessa perspectiva que

tomaremos o relato de Urquhart (2002) como descritivo
das caracteristicas da instituicdo “Movimento Focolare”
e dos processos de subjetivacédo de que sdo objeto os
sujeitos que nele aceitam ingressar.

Pensamos que esta analise ja se justificaria pelas
possibilidades de compreensao desse movimento
particular, entretanto veremos que varias das suas
caracterfsticas sdo extensiveis a outras instituicdes de
natureza e fungdes similares, que tém sido designadas
como movimentos neofundamentalistas leigos
(Galindo, 1994; Martelli, 1995; Comblin, 1999; Brighenti,
2001; Libanio, 2000, 2003, 2005; Queiruga, 2003). Em
resumo, tomamaos como caso de analise uma instituicdo
Focolare, pretendendo visualizar as caracteristicas do
Movimento Focolare e, com esse, apontamos na direcdo
dos novos movimentos religiosos leigos neofunda-
mentalistas (tais como “Movimento Comunhéo e
Libertacao’,"Opus Dei","Movimento Neocatecumenato’;
“Legiondrios de Cristo’, entre outros.); a transversalidade
daandlise as trés instancias justifica-se, portanto, pelas
caracteristicas comuns de instituicées religiosas totais.

Verificaremos também se nossa analise do caso
em questao pode contribuir para a discussao da
hipdtese que é nosso ponto de partida, ou seja, que
nesse tipo de instituicdo as modelagens da subjetividade
tém caracteristicas e efeitos particulares que, na
literatura, sdo referidos ora de modo negativo, como
rituais de mortificacado do eu (Gofman, 1987; Benelli &
Costa-Rosa, 2003a), ora de modo positivo, como
producado de subjetividade serializada (Guattari & Rolnik,
1986). Ainda segundo essa hipdtese, a instauracao de
tais processos subjetivos, que costuma dar-se pela
supressao radical dos antigos modos de ser e sua
substituicdo por modos novos, implica em perfor-
mances do tipo sintomatico, isto é, hd um retorno da
histéria e da singularidade recalcadas sob a forma de
sofrimentos diversos e de modos de ser estereotipados,
dos quais a performance fanatica é apenas o efeito mais
destacado. Podemos indicar desde ja um exemplo desse
retorno do recalcado: nesse tipo de instituicdo o
individuo se forma formador; isso implica em que cada
um terd que reproduzir em futuros candidatos os
processos de que foi objeto. Nesse momento pode
surgir uma forma de retorno do recalcado de modo
denegatdrio (Freud, 1925), justamente na forma de
comportamentos e ditames radicalmente estereoti-
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pados. Tudo se passa como se o individuo, agora na
posicdo de formador, pudesse conjurar, através da
repeticao, na relacdo com seus formandos, os conflitos
e angustias decorrentes do mesmo processo a que fora
submetido e que em si mesmo permanecem nao
equacionados (Benelli & Costa-Rosa, 2002, 2003b).
Entretanto, feitas essas consideracdes sobre nosso
método de estudo, ndo é demais assinalar que aceitamos
perfeitamente que haja limites quanto a possibilidade
de generalizacdo do relato de Urquhart, primeiro porque
acreditamos que, embora defendendo seu carater de
caso singular, nem por isso pensamos que fique
superada por completo sua particularidade; sequndo
porque ele expressa a experiéncia subjetiva de pro-
cessos objetivos e subjetivos. Porém devemos afirmar
quanto ao segundo aspecto que, sendo a producao de
subjetividade o foco de nossa anélise, entendemos a
subjetividade em sua dimensédo objetiva, justamente
na medida em que ela se transmite por palavras, ela sé
pode se expressar nas palavras, que permitem a
objetividade possfvel para a subjetividade (Lacan, 1988).

A experiéncia de noviciado de Urquhart no
Movimento Focolare: dados relativos ao
funcionamento institucional e os processos
de modelagem subjetiva

A partir do relato de Urquhart (2002), vejamos o
que é um jovem que vive no estabelecimento formativo
Focolare. Trata-se de um individuo que se sente
chamado a consagrar a sua vida a Deus, como leigo
participante de um grupo eclesial especifico e que deve
se preparar para assumir essa condicdo. O centro
Focolare de Loppiano, Italia, é o local onde essa
preparacéo é efetuada. O candidato se transforma em
habitante de um mundo especial e peculiar, onde néo
apenas recebe uma formacéo especifica, mas também
assume uma condicdo humana muito particular: a de
um individuo internado.

Na sua condicdo de internado, mesmo volun-
tario, o novato do grupo Focolare partilha de condicoes
similares, sob vérios aspectos, as dos internados num
hospital psiquidtrico, numa priséo ou num colégio
interno. A dindmica da vida institucional nesses
estabelecimentos apresenta pontos de impressionante
coincidéncia. Serd necessario ressaltar oportunamente
suas diferencas também. O préprio internato Focolare

pode ser visto como um colégio interno (Benelli, 2002,
2003a,2003b), mas com objetivos mais especificos.

O movimento Focolare tem uma escola que
recebe novatos ja iniciados e que aderiram ao grupo
em Loppiano, préximo a Florenca, na Itélia. Podemos
dizer que ali os novicos (novatos) do movimento
realizam seu noviciado (periodo preparatério a
consagracéo religiosa, que culmina na emisséo de votos
religiosos e integracdo a determinada instituicao
religiosa). Trata-se de uma aldeia modelo do Focolare.
Depois de dois anos ali, um novo membro permanente
devidamente preparado e qualificado, por meio de uma
consagracao religiosa ao assumir os votos de pobreza,
castidade e obediéncia, pode serenviado para qualquer
parte do mundo para missionar e difundir o movimento.
Essa experiéncia e a profissdo dos trés votos normal-
mente significam a insercdo permanente do individuo
no grupo religioso. Mas no caso das instituicbes com
caracteristicas totalitarias esse processo de insercdo
parece estar longe de ser linear e pacifico.

A idéia de dedicar minha vida a Deus, trabalhando
para Ele, me enchia de uma espécie de alegria e de
sensacdo de aventura. Mas eu finalmente tinha
perdido meu senso de orientacdo e também o
controle de minha vida. Ndo era capaz de compreen-
der ou analisar o que acontecera comigo em
Loppiano, e s6 muito mais tarde iria conseguir: eu
era a propria aniquilacdo e absorcdo de uma
personalidade individual pela instituicdo. Quando
comecou esse terrivel e deliberado processo de
destruicdo, eu me senti mergulhar inexoravelmente
no periodo mais negro de toda a minha vida
(Urquhart, 2002).

O isolamento destaca-se como um elemento
fundamental do processo formativo. Loppiano era
utilizado para isolar totalmente os recrutas iniciados
dasinfluéncias do mundo exterior, para serem mais bem
observados e modelados de acordo com as crencas,
idéias, normas, habitos e comportamentos prescritos
pelo movimento.

O isolamento era total. Nés estdvamos a cerca de
uma milha da civilizacdo. A populacao local era
constituida de velhos camponeses analfabetos.
Durante os dois anos que ali passamos, ndo assistimos
aum programa de televisdo sequer, nunca deitamos
os olhos sobre um jornal. Desse modo, ndo sabiamos




praticamente nada do que estava acontecendo no
mundo 13 fora, e, apds algum tempo, isso parecia
ndo ter a menor importancia. ... Ndo havia livros, a
ndo ser os escritos de Chiara Lubich e alguns outros
sobre espiritualidade, publicados pela Citta Nuova,
a editora italiana do movimento. De qualquer modo,
a leitura era desaprovada. Considerava-se estranho
que alguém pudesse passar o tempo fazendo
qualquer coisa sozinho, mas especialmente lendo.
Durante todo o tempo que |4 fiquei, li apenas dois
livros (Urquhart, 2002).

N&o havia radio, televisao, filmes nem musica
“profanos’, nem dias de folga ou sequer dinheiro para
distrair ou contaminar os focolares em formacao. Eram
raras as saidas de Loppiano. O corte era radical para
melhor efetivar o processo de ressocializacéo. Todos os
anos havia a admisséao de uns cinqienta homens e
mulheres, que eram segregados, mantidos a distancia
uns dos outros. Esses futuros lideres do movimento
vinham de todos os paises do mundo. A maioria deles
tinha apenas uma idéia muito vaga do que se podia
esperar - Loppiano nao tinha nenhum documento
escrito sobre as atividades do movimento (Urquhart,
2002).

O isolamento era para garantir que cada canto de
nossas vidas estivesse sob completo controle de
nossos superiores. Nossas mentes, atitudes e crengas
tinham que ser radicalmente mudadas né&o através
de um processo de aprendizado gradual ou do
crescimento progressivo de uma convicgao pessoal,
mas através de um fluxo continuo de uma torrente
de conceitos e no¢des ao qual nds nos referfamos
freqlientemente, de brincadeira, como sendo uma
verdadeira lavagem cerebral (Urquhart, 2002).

Atendéncia antintelectual (Libanio, 2003, p.106)
do movimento se manifestava agressivamente em
Loppiano. Candidatos de notdria orientacdo ou
formacao intelectual eram sempre destinados para a
realizacdo de trabalho bracal e servil.

Mas o ataque a razéo era levado a extremos: eles nos
impunham uma condenacao total do pensamento.
“Vocés pensam demais’, era a resposta que rece-
biamos quando faziamos perguntas.“Nao pensem!”,
diziam-nos duramente nossos lideres. “Parem de
raciocinar’ Ou, de maneira mais radical ainda:"Corte
sua cabeca fora” Quando alguém levantava algum
problema a respeito do género de vida ou das idéias
com que eles nos bombardeavam, recebia logo

"

como resposta que ‘era um ser fechado’, ‘complicado’,
“um criador de problemas para si préprio” ou mesmo
"vitima de algum complexo” O termo “mentalidade”
era um dos motes, e aqueles que ndo estavam de
acordo com o movimento eram acusados de teruma
mentalidade “velha”. Eles nos aconselhavam a ndo
tentar entender, mas a agir como eles mandavam,
para “nos langcarmos para dentro da vida” em
Loppiano, que a compreensdo viria depois
(sic)(Urquhart, 2002, p.61).

Em Loppiano, o trabalho era exclusivamente
manual. Os novicos trabalhavam em uma fabrica de
caminhdes ou em empresas menores que fabricavam
tapetes e artesanato em madeira. Os novicos também
tinham que participar de campanhas para vender de
porta em porta a revista do movimento (Urquhart, 2002,
p.64). Havia um controle exaustivo de todas as atividades
e darotinade cada um, caracterizando intenso processo
de arregimentacao (Goffman, 1987, p.44), que indica a
obrigacdo de executar a atividade regulada em
unissono com grupos de outros recrutas; e ainda um
sistema de autoridade escalonada no qual qualquer
pessoa da equipe dirigente tem o direito de impor
disciplina a qualquer dos novatos, o que aumenta
claramente a possibilidade de sancao:

Todos os cantos e recantos de nossas vidas eram
minuciosamente controlados para prevenir qualquer
espécie de reflexdo ou de vida pessoal e para garantir
que nunca ficdssemos sozinhos. Eramos divididos em
grupos de seis a oito pessoas de nacionalidade mista
(a lingua comum era o italiano) alojados em peque-
nos chalés pré-fabricados ou nos alojamentos da
fazenda convertidos em apartamentos. Os espacos
onde passdvamos a maior parte do tempo eram
supercongestionados, impedindo assim qualquer
tipo de privacidade, embora o “pudor”no momento
de vestir-se e das ablugdes fosse observado com
extremo rigor (Urquhart, 2002, p.61).

Como podemos perceber, a tarefa da equipe
dirigente do movimento é receber os novatos e aplicar-
-lhes uma série de procedimentos que visam seu
controle e modelagem subjetiva. De acordo com
Goffman (1987, p.24) podemos denomina-los de
processos de mortificagdo do eu, que costumam ser
padronizados e incluir os seguintes aspectos:
enclaustramento/sequestracao do individuo; processos
de admissdo que criam uma pasta pessoal que é
continuamente alimentada com relatérios sobre o
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desempenho do internado; testes de obediéncia para
conseguir a cooperacéo inicial do novato; despoja-
mento dos bens, emprego e carreira; exposicoes
contaminadoras fisicas, sociais e psicoldgicas; o “cir-
cuito” (Goffman, 1987, p.40) que interliga todas as esferas
davida dointernado no contexto institucional, utilizan-
do um comportamento qualquer como indice do esta-
do geral da sua condicdo pessoal; o sistema de
privilégios (Goffman, 1987, p.49), por meio do qual se
manipulam arbitrariamente algumas necessidades e
satisfacoes do individuo, utilizando-as como prémios
concedidos em troca de obediéncia.

Podemos notar como se reproduzem aqui as
taticas dos novos movimentos religiosos neofunda-
mentalistas; eles adotam o principio da eficacia de modo
sofisticado e utilizam técnicas da psicologia social, de
massa e de marketing: elevam o grau de insatisfacao e
desgosto para com a prépria imagem até levar o
individuo a romper com o“homem velho”e a aderir ao
“homem novo” proposto pelo grupo. Palestras devida-
mente preparadas para produzirem esse efeito séo
proferidas diante de individuos deslocados de seu
cotidiano onde podiam sentir seguranca. Assistem,
desprovidos de suas defesas habituais, a projecdo de
um quadro que retrata sua condicdo humana numa
perspectiva demasiado negativa. Sua pequenez humana
e moral é amplificada, de modo que o desejo de
mudanca brota quase que naturalmente. Entédo os
individuos podem ingressar no grupo, aderindo a
proposta apresentada, que j& estava preparada
anteriormente, com recursos e estruturas de apoio. A
partir de técnicas comuns de recrutamento e formacéao
de seus adeptos, esses grupos religiosos buscam com
eficiéncia tornar o individuo totalmente dependente
do movimento, passando a viver de sua doutrina: ele é
despojado de sua autonomia e capacidade de reflexao
e decisdo pessoais.

Isso é algo que vivi de maneira muito intensa na
experiéncia de “imersdo total” em Loppiano. Assim
como tinhamos que renunciar a todos os “apegos’,
de “perder” tudo, pessoas e coisas que nos fossem
caras, também tinhamos de aprender a destruir
nossos sentimentos. Sentimentos Nao tém a menor
importancia. Tinhamos que substitui-los pelos inu-
meros preceitos que 0 movimento sugeria que
aplicdssemos obsessivamente no dia-a-dia. Estes
preceitos inclufam as exortacdes frequentes de

non

Chiara para “destruir o ego”’, “morrer para ndés
mesmos” e para “aniquilar” a nds mesmos ou nos
tornarmos absolutamentenulos” Todo pensamento
devia ser removido, bem como as emocdes que até
entdo haviamos experimentado (Urquhart, 2002,
p.75).

Vejamos outros efeitos da estadia de Urquhart
em Loppiano:

Loppiano conseguiu isso com a maior eficiéncia, ao
nos arrancar de nosso antigo mundo, criando um
universo novo, totalmente irreal, de falsos valores. A
sensacao de desorientagcdo que experimentei logo
ao chegar era tdo aguda que meus primeiros trés
meses ali foram um “branco”total. Um imenso vazio.
Recordo aqueles meses ali mais exatamente como
escuriddo total. Eu tinha passado da atividade e das
motivagdes da adolescéncia para uma juventude de
monotonia, sem objetivo e sem sentido. O que me
trouxe de volta foi a descoberta de que, para horror
meu, eu passava o dia inteiro esperando a refeicdo
seguinte. E ndo era porque a alimentagao fosse frugal
demais, ndo! Era simplesmente porque ndo havia
absolutamente nada a esperar a frente. Minha
ilimitada confianca anterior fora substituida por um
estado de duvida constante e uma sensacdo de que
eu ndo tinha o menor valor. E isto ndo se aplicava
apenas a dimensao espiritual; inclufa também um
colapso da fé em minha capacidade intelectual e
pratica (sic) (Urquhart, 2002, p.75).

Essa seria a tecnologia de modelagem tipica de
instituicoes e estabelecimentos totalitarios, instru-
mentos implementados para modificar e transformar
as pessoas. Nesses rituais de mortificacdo do eu situa-se
uma forma de modelagem subjetiva por subtracéo.
Porém, observando mais cuidadosamente, pode-se
perceber que, nessas instituicdes de formacao religiosa,
ha uma énfase nos processos de modelagem por
acréscimo. No movimento Focolare h& afirmacéo clara
datradicional superioridade do celibato e da virgindade
sobre o casamento e a pratica sexual (Urquhart, 2002).
Embora as reunides publicas sejam sempre mistas,
produzindo uma impressao de normalidade descon-
traida, a segregacdo de sexos predomina em todos os
niveis do movimento. A lideranca estd nas maos dos
celibatérios, embora haja também membros casados
no movimento, mas com estatuto inferior (Urquhart,
2002). Ahomossexualidade deve ser tratada e“curada”
por psiquiatras do movimento (Urquhart, 2002).




Os temas espinhosos de sexo e sexualidade nunca
eram mencionados durante os dois anos de curso
em Loppiano. Fiquei convencido de que era o Unico
ali a ter excitagdes sexuais que serviam para agravar
ainda mais a sensacdo de desgosto e alienagao. Talvez
estivéssemos todos no mesmo caso. ... Para os
focolarini, o celibato era uma espécie de miraculosa
castracdo espiritual. Afinal de contas, nés n&do éramos
seres de carne e sangue; nds éramos anjos. .0 estagio
preferido do desenvolvimento emocional ... parecia
sera pré-adolescéncia. ..Eles estimulavam o compor-
tamento infantil... . Eles tinham medo da complexi-
dade das emogdes adultas, e as rejeitavam. Nesse
estagio de desenvolvimento estacionario, 0 sexo n&o
tem nenhum espacgo e, por conseguinte, nunca precisa
ser mencionado (Urquhart, 2002).

Nos processos de modelagem subjetiva por
acréscimo, os ideais da instituicao e do grupo parecem
funcionar como fatores decisivos, pois fornecem os
contornos de uma identificacdo do tipo massa-lider,
em que ocorre a substituicdo de um arcabouco subjetivo
singular por outro coletivo de caracteristicas altamente
idealizadas (Freud, 1921). Parece ser em torno dessa
idealizacdo que se dé a abdicacéo voluntdria dos antigos
modos de ser e pensar, e sua substituicdo pelos novos.

Quanto as relagdes interpessoais, a técnica
utilizada no Focolare era“dividir para reinar”. Nas pales-
tras oficiais, a orientacéo era para que se evitassem as
“amizades particulares’, de modo a manter a distancia
pessoas das quais se gostasse:

Uma prética destinada a evitar a formacao de “lagos”
ou “apegos” era a de ficar constantemente “emba-
ralhando” os grupos, inserindo neles “cartas”
diferentes. Depois de ter passado alguns meses
juntos, sem que ninguém Nos prevenisse, uma noite,
antes da sopa, a gente ouvia a leitura de uma lista
que anunciava as novas configuracdes e tinhamos
entdo que embalar todos 0s Nossos pertences e fazer
amudanca para novos grupos. Estas mudangas eram
concebidas de tal maneira que ninguém iria ficar
em companhia de um antigo colega de quarto
(Urquhart, 2002, p.61).

Por meio dessa espécie de desterritorializacdo
social e afetiva era possivel evitar um fendmeno comum
em instituicoes totais (Goffman, 1987, p.159): 0 processo
de confraternizacao, no qual o grupo dos internados se
une, desenvolvendo apoio mutuo e uma cumplicidade
como resisténcia a um sistema que os forcou a intimi-

dade numa Unica comunidade igualitaria de destino.
No claustro, a solidariedade costuma produzir uma
infinidade de grupos primarios no estabelecimento:
“panelinhas’, faccdes, inclusive ligacdes sexuais mais ou
menos estaveis, chegando até a formacao de pares, por
meio dos quais dois internados podem passar a ser
reconhecidos como “amigos” ou “casal” pelos demais
companheiros (Benelli, 2003b).

A institucionalizacdo da existéncia humana
tende a torné-la insipida, pasteurizada, num processo
de achatamento e uniformizacao de toda e qualquer
singularidade. O individuo tem mecanismos de
resisténcia para enfrentar os poderosos efeitos que a
maquina kafkiana produz:

Os dilemas morais apareciam freqientemente com
muita clareza quando eu acordava no meio da noite.
Situacdes que pareciam confusas e tenebrosas
durante o dia tornavam-se de repente claras como
cristal. Quando eu acordava a noite em Loppiano, os
pensamentos e as sensacdes que se apoderavam de
mim eram sempre 0s mesmos: “Que diabos estou
fazendo aqui?” Mas esta clareza iria desaparecer ao
primeiro raio de sol da manha seguinte, e eu voltaria
para aquilo que considerava a realidade. Como tudo
que anteriormente havia tido importancia para mim
tinha sido esvaziado, so restava uma sensacao
esmagadora: nada tem importancia! (Urquhart, 2002,
p.75).

Nada mais tinha importancia, exceto o proprio
movimento. Nao restando nada ao individuo, ele passa
a ter uma existéncia vicaria, vivendo apenas por meio
das lutas, projetos e triunfos da organizacao. Perdendo
sua existéncia singular, s lhe é permitida uma existéncia
institucional, desprovida de singularidade. Os dados de
Urquhart (2002) indicam que os membros do movi-
mento Focolare vivem um processo de repressao
intensa de conflitos, contrariando importantes necessi-
dades pessoais. Vivendo num estado de frustracdo
cronica, podem ter sua saude fisica e psiquica abaladas.
A tentativa de supressao da singularidade subjetiva, do
desejo, da sexualidade e das emocdes pode falhar e
conflitos inconscientes mantidos silenciosos, a duras
penas, podem eclodir manifestando-se por meio de
sintomas como ansiedade, depresséo ou excitacdo
motora excessiva. Efeitos tipicos da institucionalizacédo
da vida humana costumam ser sintomas de tensdo
extrema, de estresse, medo e culpa. Urquhart (2002)
descreve varios exemplos de tais efeitos.
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Evitar a formacao de “lacos” ou apegos era, por-
tanto, aparentemente, uma forma da instituicdo e seus
dirigentes se defenderem de possiveis acoes, por parte
dos internos, de contraposicdo ao instituido. Outro
elemento que facilitava bloquear a confraternizacdo
entre os recrutas“novicos”era a énfase dada a mudanca
constante e a incerteza: "o horario didrio ou semanal
era alterado constantemente. Freqlentemente planos
eram mudados em cima da hora. De tempos em tempos,
tinhamos de deixar o jantar no meio para atender a
uma convocagao para uma reunido no saldo principal”
(Urquhart, 2002).

Essa arbitrariedade e imprevisibilidade perma-
nentes, que resultavam em constante desorientagao
ambiental, eram suficientes para sabotar as diversas
estratégias de ajustamento secundario (Goffman, 1987,
p.159) de que o grupo dos novicos poderia langar méo
no estabelecimento para se defender da desterrito-
rializacdo social e subjetiva a que era submetido.

Neste ponto parece oportuno agregarmos
algumas observacdes de Pereira, que sublinha esta
caracteristicaimportante das instituicdes totais: o temor
parandico do retorno, contra a instituicdo e a equipe
dirigente, das pulsacdes instituintes recalcadas no
conjunto dos internos pelo proprio processo formativo,
dada sua natureza:

As grandes instituicdes e organizacdes geralmente
temem a unido dos irmaos, dos participantes dos
grupos, percebendo-os como uma forca que pode
voltar contra elas. Afantasia inconsciente institucional
é a de que a unido dos participantes do grupo pode
destruir o instituido. Isso é freqUente em instituicdes
totais e constituidas de autoridades déspotas e
verticais. Assim, as relagdes fraternas grupais tornam-
-se concorrentes dessas fantasias institucionais,
autoritarias e centralizadoras. Nas organizagdes
geridas pelo autoritarismo é impossivel o trabalho
de escuta e de didlogo (Pereira, 2004).

Vejamos outros dados sobre a rotina didria em
Loppiano, de acordo com Urquhart (2002, p.62), ainda
ilustrativos do funcionamento das instituicoes totais e
de seus efeitos de modelagem subjetiva:

Geralmente o despertar era as 6 horas e 30min. ou as
7 horas. As atividades do dia comecavam as 7 horas e
30 minutos. com uma meditacdo, que sempre
consistia em uma “experiéncia de grupo”comentada
por um lider. Ele lia o evangelho da missa do dia e

fazia um breve comentdrio. Dos cem ou mais pre-
sentes - o primeiro e o segundo ano do curso - ele
escolhia aleatoriamente aqueles que iriam participar
de uma “experiéncia” inspirada na leitura. Esta era
uma situacdo controlada, na qual a co-participacao
na "experiéncia’ podia ser corrigida e as nossas vidas
passadas redefinidas em termos da doutrina do
movimento, conhecido método de reforma do
pensamento. ..O medo de ser criticado nessas
reunides fazia parte daquele sentimento de ansieda-
de criado em Loppiano das mais diversas formas.
Depois da meditacao, havia meia hora para o café da
manhé e, logo depois, trabalho das 8h30min até 13
horas. Havia entéo o tradicional almoco italiano que
durava até 15 horas, e, depois novamente, trabalho
até 19h30min ou 20 horas, que era hora da missa.
Depois da missa tinhamos o jantar, e freqlientemente
havia novamente reunido no saldo principal, de 21
até meia-noite ou mais tarde. Muito ocasionalmente
havia um show em que nds mMmesmos nos
apresentdvamos ou alguma sessdo de cinema. ... N6s
trabalhdvamos aos sabados pela manha e a tarde
ficavamos livres para a limpeza da casa ou para as
atividades de grupo em nossas pequenas
comunidades (mas ndo para ir a cidade, o que seria
realmente impensavel). (Urquhart, 2002, p.62).

Outras estratégias do Focolare, segundo
Urquhart: para cumprir eficientemente sua tarefa, o
movimento sistematiza, por meio de palestras redigidas
previamente, um contetdo simples, claro e compacto
que deveria ser transmitido, difundido e inculcado em
todas as instituicdes do movimento. Com o objetivo de
darao curso realizado em Loppiano durante dois anos
um certo status legal para a hierarquia eclesiastica,
também havia aulas ministradas duas manhas por
semana. Havia professores focolarinos formados em
Biblia, Historia da Salvacéo e inclusive em Filosofia e
Teologia:

Embora esses professores fossem realmente bons e
bem preparados, eram pouco considerados pelos
estudantes, que os tinham em conta de “intelectuais”
e, por causa disso, eram desprezados. Muitos
estudantes, freqlientemente os favoritos das autori-
dades, dormiam abertamente durante as aulas. Esta
atitude era tacitamente aprovada por nossos supe-
riores. No final do ano éramos submetidos a exames
orais ridiculamente simples, exames para 0s quais
ninguém estudava e, apesar disso, todo mundo
passava (Urquhart, 2002, p.63).




E possivel perceber que o processo formativo
déd pouco ou nenhum destaque para a dimenséo
intelectual. A persuasao ali ndo parece passar pelo
aspecto racional, que é desligado tanto quanto possfvel.
Parece ser a tecnologia microfisica (Foucault, 1999) que
atua na aldeia de Loppiano. Ao atentarmos para as
praticas institucionais que ali sdo implementadas,
podemos verificar toda uma“arte das relacdes de poder”
(Foucault, 1999, p.245) que é aprendida ao mesmo
tempo em que se é submetido a ela, sem maiores
teorizagdes. O corpo mesmo parece ser o objeto da
formacgdo/conversao/modelagem ao formato do
movimento. Seria esse um modo mais facil de garantir
que o tratamento recebido pelos novicos focolares fosse
fidedignamente transmitido aos futuros adeptos do
movimento?

Loppiano também funcionava como uma vitrine
do movimento e recebia centenas de visitantes todos
os domingos. Al 0s novicos tinham que trabalhar de
modo extenuante para receber, alimentar, entreter e
festejar os visitantes, de maneira que safssem dali
“convertidos”:

A primeira tarefa das manhas de domingo, depois
dameditacdo, era a leitura em voz alta das tarefas do
dia. Alguns de nos ficavam encarregados de
supervisionar a circulacdo de vefculos; outros iam
ajudar nas cozinhas; os membros da turma de
residentes e aqueles que eram conhecidos por terem
boas “experiéncias’para contar seriam encarregados
do show. A tarefa que mais nos apavorava era a de
acompanhar os grupos. Eramos escalados para entrar
em contato com um determinado carro e passar o
dia inteiro com 0s ocupantes. Por mais exaustos e
deprimidos que nos sentissemos, era nosso dever
nos misturar a eles, estabelecendo contatos pessoais
com todos eles, e de, a custa de muita alegria e
delicadeza, convencé-los de que aquilo era a Utopia
(Urquhart, 2002, p.64).

Todos o0s novicos tinham que se demonstrar
prestativos e diligentes, numa animacéao artificial,
apresentando um vasto espetéaculo que transformava
Loppiano, por umdia, em uma espécie de disneylandia
espiritual. Trata-se af de uma muito bem desempenhada
apresentacao institucional, devidamente mapeada por
Goffman (1987, p.90).

O relato sobre a experiéncia no Focolare nos
apresenta, ainda, outros aspectos do funcionamento

institucional em que se destacam de forma clara os
procedimentos de modelagem subjetiva por acréscimo.
N&o parece estranho, diz 0 autor, que esse microcosmo
institucional totalitério acabe produzindo seus préprios
codigos de conduta, a partir de uma escala de valores
original para medir o desempenho dos novicos em
preparacéo. Além do culto a personalidade de Chiara
Lubich, em Loppiano também havia o culto ao lider
local da comunidade, sempre cercado de jovens que
voejam em torno dele, uma “corte de favoritos”
esperando para‘“colher as pérolas de sua sabedoria™

Havia focolarini que se escondiam no guarda-roupa
dolider, ou debaixo da sua cama, e que se levantavam
de repente no meio da noite para obter um favor.
Outros ficavam rondando dias e dias em torno da
sua antecamara, fora do seu escritério, um lugar
lenddrio para noés: eles pediam uma entrevista, ou,
outras vezes, simplesmente ficavam olhando para
ele com expressdo de cachorro submisso quando
ele entrava ou safa. Ele mesmo alimentava a crenca
insidiosa de que, se vocé estivesse “em unidade’, ele
notaria sua presenca, do contrario, ele ndo o veria.
Este era outro mito que criava tensdes artificiais e
ansiedades em nods. Como acontece com muitos dos
mistérios ficticios criados dentro dos novos
movimentos, é impossivel saber o que fazer para ser
visto e para ter sua presenca “notada” (Urquhart,
2002, p.64).

E evidente como certos rituais de tiranizacdo
subjetiva dos internos parece funcionar de modo a
implementar e reforcar anseios narcisicos do tipo“culto
das personalidades” (Lasch, 1983), fator que tende a pro-
piciar a submissdo cega aos ditames do superior/mestre.

Outro aspecto das praticas institucionais em-
preendidas nesse contexto, com o mesmo fim, consiste
na submissao do internado a um outro detentor de um
poder absoluto. A responsabilidade principal do
lider/formador é verificar e atestar a auténtica vocagao
dos novicos-candidatos, selecionando, por meio da
observacéo, os individuos considerados aptos para
pertencerem ao grupo e dispensando os outros. Aparen-
temente considera-se que a auténtica vocacao se
manifesta em sinais, motivacdes validas para aadmissao.
Odiscernimento vocacional realizado pelos dirigentes
parece baseado, sobretudo, na observacdo dos compor-
tamentos. Como nas instituices totais, o candidato é
enclausurado para melhor ser observado, como um
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objeto expropriado de sua singularidade, que, quando
emerge, tende a ser tomada como perturbacao. A
vocacéo pode ser considerada como portadora de uma
esséncia passivel de verificacdo fenomenoldgica, isso
resultava em uma situacdo em que o futuro do inter-
nado era decidido unilateralmente pelos dirigentes a
partir de pretensos dados objetivos (Urquhart, 2002).

No relato desse autor hg, ainda, outro aspecto
do processo de modelagem subjetiva que merece ser
sublinhado: os lideres, “canais da unidade”, exigiam dos
novicos um esvaziamento total, uma aniquilacao
completa da vontade, para estarem em“unidade”com
eles e com o movimento Focolare.

No interior desse mundo irreal, com suas angustias
artificiais, nossas faculdades mentais e nosso senso
critico diminuiam. Ao mesmo tempo, a demanda
por uma obediéncia total e irracional crescia. ... Diante
de nosso superior, nés temos que ficar vazios, que
sermos nada, uma simples criatura sem a menor
capacidade de questionamento: temos que aceitar
qualquer capricho dele. ... A “unidade” requerida
ndo é apenas a obediéncia cega no plano externo, é
também um assentimento da mente, chamado de
“unidade da mente” ou “unidade do pensamento’.
“Unidade” ndo era absolutamente o conceito
igualitdrio que eu imaginara, mas uma reinvencao
da autoridade absoluta e da hierarquia rigida
(Urquhart, 2002, p.66).

Esse conceito de unidade e de comunidade
pregado pelo movimento Focolare parece ndo deixar
espaco algum para uma vida autdbnoma nem para
pesquisas pessoais. Ndo é preciso buscar nada quando
todas as respostas ja foram dadas pelo grupo. A Unica
coisa a fazer é interiorizar e ruminar constantemente os
ensinamentos do mestre do movimento. A submissao
total ao lider local unia o novico automaticamente ao
fundador do grupo. Parece inevitavel vermos af um rito
de modelagem subjetiva de carater radical. A"Unidade”
em questao nao se refere ao Um da singularidade, que
se contacomo mais um, mas ao Um da unificacao, que
supde o apagar-se em beneficio do outro, lider ou grupo,
que culmina num tipo de identificacdo global que esté
na base da submisséo massa-lider proposta por Freud
(1921, 1925),a que ja nos referimos anteriormente, e da
qual aparece como corolario necessario: a atitude
fanatica.

Tal caracteristica das instituicdes totais e de suas
consequéncias também ja havia sido identificada por

Goffman (1987, p.59): nelas os individuos tendem a adotar
comportamentos altamente obsequiosos para com a
autoridade. Séo as estratégias adaptativas nomeadas
como‘colonizacdo’, na qual o individuo tende a adotar
avida no estabelecimento como se fosse ade seu lar; e
como “conversao’, tatica em que o internado procura
aceitar a interpretacao oficial da equipe dirigente,
buscando representar o papel do internado perfeito,
disciplinado, moralista, sempre a disposicdo da
autoridade.

Nessas circunstancias o colonizado tende a
tornar-se o agente mais feroz da colonizacdo. A pro-
posito, Urquhart também nos fala sobre sua percepcéo
da equipe formadora, afirmando que seu trabalho
“formativo” era executado com conviccao, apesar dos
altos custos emocionais e com grande desgaste pessoal
para os membros da equipe dirigente:

Esta teoria da unidade era particularmente apavo-
rante em Loppiano, porque muitas das pessoas que
alitinham autoridade haviam sido mandadas para |3
porque tinham problemas; eu agora sei que muitas
delas sofriam de estresse ou de depressdo profunda
- talvez outras tivessem apenas dificuldades com o
proprio movimento. Para eles, Loppiano era uma
espécie de prisdo aberta onde seus problemas
podiam ser controlados. E claro que alguns deles
apresentavam comportamentos muito estranhos
(Urquhart, 2002, p.67).

Afirma ainda que era angustiante ficarem
submetidos a autoridade absoluta do lider, que podia
ser uma pessoa problematica e arbitraria, mas “a idéia
de apresentar queixa a uma autoridade superior era
totalmente inadmissivel no quadro de referéncias do
Focolare” (Urquhart, 2002, p.67). Psicologizacdo ou
sociologizacao das contradicdes sociais e das conflitivas
relacdes de poder existentes no estabelecimento parece
ser mais um dos modos de lidar com possiveis formas
de contestacédo ou resisténcia.

Eramos submetidos a uma chantagem espiritual que
era a seguinte: se tivéssemos problemas, os Unicos
culpados éramos nés mesmos. Mas, além disso, havia
uma pressao muito maior, que podia ser formulada
assim: por mais infelizes que nos sentissemos, n&do
havia nenhum meio de escapar. Era impossivel sair
dali. Como trabalhdvamos simplesmente para garantir
nossa manutencao, ndo tinhamos acesso ao dinheiro.
Muitos de nés vinham de outros continentes, ficando




assim inteiramente a mercé do movimento. Nossas
forcas de resisténcia estavam téo enfraquecidas que,
se quiséssemos sair dali, a simples perspectiva de
ter de persuadir nossos superiores a nos deixar ir
embora ja era aterradora demais. ... Mas isso signi-
ficaria uma ruptura total com o movimento e, naquele
contexto, era impossivel imaginar a vida fora de sua
influéncia. Ndo havia, por conseguinte, nenhuma
alternativa real: o caminho era a rendicéo total
(Urquhart, 2002, p.67).

A partir das conclusdes possiveis de nossa
analise do Focolare, poderfamos perguntar até que
ponto ele ndo pode ser considerado expressao das
caracteristicas dos novos movimentos religiosos leigos
neofundamentalistas, na medida em que, como esses,
ele comumente utiliza uma pedagogia eminentemente
tradicional, caracterizada pela énfase na transmissao
autoritaria de conhecimentos do mestre para o discipulo.
O mestre/lider ocupa o centro da atividade pedagdgica/
formativa. O relacionamento entre o mestre e 0 aprendiz
é marcado pelo autoritarismo do primeiro, detentor do
saber, da competéncia e do poder. O bom discipulo é
aquele que assimila totalmente o conteldo e adota os
comportamentos, idéias, crencas, valores e discursos
prescritos. Autoritarismo social, disciplina rigida, ordem
e submissdo, imposicdo de idéias e conceitos,
valorizacdo da hierarquia e da tradicdo parecem
caracterizar esses grupos, além dos outros rituais
comuns as instituicoes totais.

Sua técnica predominante é a da inculcacdo
autocratica, visando a fixacdo da doutrina do lider
fundador. Sua pedagogia é tradicional, enfatizando a
obediéncia a autoridade e ndo estimulando o senso
critico nem a criatividade. Aristocratica, essa tendéncia
pedagdgica se pauta por valores e préticas autoritarias,
visando a adaptacdo do individuo a sociedade, num
processo de reproducao das relagdes sociais hege-
monicas de dominagdo-subordinacédo. Néo ha acom-
panhamento pessoal baseado num didlogo entre iguais,
conforme o preconizado nas praticas pedagdgicas
dialéticas baseadas na persuasdo, no consenso e
realizadas a partir da producao coletiva e da criacéo
comunitaria. A maquina funciona por si mesma: sua
tecnologia produz efeitos automaticamente, basta estar
inserido e encerrado nela. Viver no estabelecimento é
formativo por si s6, dados seus mecanismos rigida-
mente institufdos, sua manipulacdo dos temores
individuais e seus efeitos microfisicos.

Apesar dessa pratica pedagdgica autoritaria, o
discursoinstitucional tende a responsabilizar o individuo
pelo seu sucesso ou fracasso no processo formativo,
aproximando-se da pedagogia renovada, baseada no
pensamento liberal, que coloca a énfase no desenvol-
vimento da personalidade do aprendiz. Inversamente
ao modelo das pedagogias dialéticas, o discipulo, e ndo
o coletivo, torna-se o centro da pratica pedagdgica.
Nesse contexto o processo de psicologizacdo do sujeito
pode serentendido como uma estratégia mistificadora
que se superpde as relacdes de poder, ocultando-as por
meio de um discurso lacunar e deslocando-as para a
interioridade individual: parece clara uma particula-
rizacéo de fendmenos que sdo originalmente, sobretudo,
de ordem social e coletiva.

Andlise dos efeitos éticos da tecnologia
totalitaria de producao de subjetividade

Qual é o efeito de uma experiéncia como essa
em termos éticos? Que tipo de sujeito se produz a partir
dos operadores institucionais utilizados pelos movi-
mentos religiosos (Ferreira et al. 2005; Galindo, 1994;
Lubich, 2003; Martelli, 1995; Urquhart, 2002) que estamos
estudando? Quais sdo seus efeitos em termos de pro-
ducéo de subjetividade?

Operando basicamente por subtracdo (da
liberdade, do tempo, da autonomia, da capacidade de
reflexdo, de escolha e de decisdo, eliminando com-
portamentos indesejaveis e instaurando novos mais
adequados, etc.), por meio da identificacdo baseada
tanto no eu quanto nos ideais, mas, sobretudo, por meio
de acréscimos de imagindrio (doutrina do movimento,
idéias, crencas, conceitos, representacdes, modos de se
ver e olhar para a realidade, etc.), a tecnologia empre-
gada em Loppiano pode produzir uma subjetividade
serializada de matiz fortemente fanatico. Nao héa espaco
para a individualidade, para a iniciativa criadora, para a
singularidade. Como o psiquismo pode reagir a essa
modelagem institucional? Isso tem efeito permanente?
Serd que essa “criatura institucionalizada” pode se
desconfigurar e buscar rumos diferentes e divergentes
da programacédo imposta?

A resposta a tais questées, fundamentais para
pesarmos certos impasses da subjetividade contem-
poranea, sé pode ser ensaiada a partir de dados mais

SOMYLITVLOL SOSOIDIMFY SOLNIWIAOW

349

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 339-358 | outubro - dezembro 2006 _I



VSOY-V1SOD 'V % IT1AN3G 'S

I_ Estudos de Psicologia T Campinas T 23(4) T 339-358 T outubro - dezembro 2006

amplos do que os que temos no momento. Porém ao
menos um aspecto parece evidente: hd individuos que
suportam e se adaptam a essa modelagem, e tdo bem,
que sao eles que reproduzem e, portanto, perpetuam a
instituicdo; mas ha outros aos quais essa conjuntura
coloca em situacdo agonistica. No caso dos ultimos,
ndo estando dadas na estrutura institucional quaisquer
outras possibilidades alternativas, s6 Ihes resta a safda
dainstituicdo. E o caso do sujeito de cuja experiéncia se
ocupa nossa analise.

O processo de entrada, permanéncia e
desligamento do movimento Focolare

Se, conforme acabamos de constatar, estamos
diante de uma tendéncia eclesial de viés funda-
mentalista radical que se mostra contrdria ao valor do
didlogo, da participacédo, da deliberacéo coletiva em
busca de consenso; rejeita toda forma democratica de
poder e gerenciamento politico; tende a manipular
predominantemente a dimensdo emocional dos
individuos e grupos em busca de restaurar um passado
mitico; entdo como explicar que alguém deseje entrar
para um movimento tdo altamente fanatizante e
permanecer nele? As possiveis razdes da entrada e da
permanéncia podem ser analisadas a partir do mesmo
conjunto de dados. Encontramos em Libanio (1984) uma
primeira tentativa de explicacao:

Outra forca e recurso dessa posicdo tradicionalista
consiste em apresentar diante dos problemas
tedricos e praticos respostas simples, lapidares,
firmes, assim questdes complexas sao simplificadas
ao extremo, dando ao fiel a tranquilidade de ter
resolvido e de possuir, portanto, solucédo clara e
distinta. ... Em momentos de crise e perplexidade,
em que vivemos, tal posicdo desperta certo fascinio
sobretudo sobre personalidades angustiadas,
inseguras. Traz alivio, pelo menos momentaneo, para
aangustia da duvida e do questionamento. Frequien-
temente as solucdes ndo passam de evasao, de ilusao,
por desconhecerem a gravidade e complexidade
da problematica. Quem sabe que parte de sucesso
entre setores jovens de posi¢des tdo radicais conser-
vadoras tenha a ver com uma etapa da evolucédo de
certas personalidades inseguras, de horizonte ainda
curto intelectualmente, em momentos de crise, de
perplexidade, de duvida? Assim as psicologias frageis
deixam-se atrair por posicoes claras, firmes, simplis-

tas. Por outro lado, no meio dos tradicionalistas
surgem personalidades fortes de lideranga que
arrastam apds si pessoas mais vulnerdveis psiqui-
camente. (idem, p.127).

Segundo esse autor, © momento histérico
posterior ao Concflio Vaticano Il mergulhou os catélicos
numa certa anomia, tal a constancia e velocidade das
transformacoes. Isso teria suscitado um desejo de
ordenamento, de pontos de referéncia que dessem
seguranca. Libanio (1984) considera que situacoes de
crise institucional sdo propicias para a emergéncia de
posturas submissas e autoritarias, nas quais um mesmo
individuo pode assumir atitudes de “senhor” ou de
“sudito” conforme a conveniéncia:

Mais facilmente, nestes momentos as psicologias
fracas, abaladas em sua seguranca, desejam neuro-
ticamente um apoio. E como reflexo do cardter
oposto, outras personalidades se sentem provocadas
em seu instinto autoritario. Na sua estrutura profunda,
seja o impulso de buscar apoio em outro, de subme-
ter-se, como o de autoritarismo, sao semelhantes.
Ambos revelam uma fuga a liberdade e a indivi-
dualidade, estabelecendo uma relacdo de depen-
déncia simbidtica com um outro objeto. No caso, o
autoritério se identifica com o poder. O submisso
foge a liberdade e a individualidade. Os dois pélos
se casam bem, alimentando-se mutuamente.
(Libanio, 1984, p.157).

Quanto aos motivos da permanéncia, Urquhart
(2002, p.416) explica seu caso, depois de nove anos de
pertenca ao Focolare:

Os anos que passei no Focolare foram provavelmente
0s mais infelizes e os mais improdutivos de toda
minha vida. Mas eles nos ensinavam que o sofrimento
é essencial para o nosso estilo de vida; “Jesus
abandonado” era a chave para a unidade, por isso
noés tinhamos que sofrer. Esta foi a razdo pela qual
tive de suportar um estado de tormenta interior
durante tantos anos. A minha decisdo de sair do
movimento ndo foi uma decisdo pensada e
consciente. A “Santa Jornada” do Focolare é uma
jornada ndo de autodescoberta, mas de autodes-
truicdo e esquecimento de si préprio. Como ficamos
alienados de nossas préprias emocdes delibera-
damente suprimidas, qualquer decisdo pessoal é
simplesmente impossivel. Além disso, todas as
escolhas para os individuos séo feitas pela comuni-
dade “em unidade”




Vemos que de certaforma ele acrescenta outros
fatores institucionais aos do individuo. As razdes da
ordem estdo na reafirmacdo da prépria posicao do
individuo como sofredor a servico de algo maior, alem
dos efeitos do processo de institucionalizacdo que
chamamos rituais de mortificacdo do eu e de
colonizacéo subjetiva, que deixam os individuos sem
capacidade de tomar decisdes de carater pessoal.

Além de Libanio (1984), outros pensadores tém
formulado idéias na tentativa de responder a essa
questdo. Merecem destaque as consideracées de Freud
(1921,1927 e 1932),as de Lasch (1983) e as de Lindholm
(1993).

Em “O problema da Concepcéao Unitaria do
Universo’, Freud (1932) analisa o que considera uma
caracteristica da vida psiquica humana: a exigéncia de
resolucao unitaria de todos o problemas de nosso ser;
essa tendéncia a totalizacdo teria um carater afetivo e,
ao mesmo tempo, fragil por ser resultante da dificuldade
de lidar com o desamparo, aincompletude e a indeter-
minacéo das situacdes da vida concreta. Em“Psicologia
das Massas e Analise do Eu” Freud (1921), ao estudar os
grupos do tipo massa, caracteriza-os como uma estru-
tura particularem que o lider assume na subjetividade
dos individuos a funcdo muito mais de um objeto ideal
de consisténcia narcisica e imagindaria, do que de um
suporte capaz de permitir ao individuo orientar-se na
direcdo dos ideais da cultura. Tratar-se-ia de conjunturas
nas quais para os individuos ndo estaria sendo possivel
marcar a distancia entre o ego atual e o ego ideal; nesses
casos, o lider como ego ideal seria requisitado para fazer
as vezes do objeto de identificacdo, o que tende a
implicar em identificacdes macicas do eu com o outro.
Finalmente, em “O Futuro de uma llusao’, Freud (1927)
assinala que os homens podem responder diferente-
mente aos enigmas ante 0s quais se choca o desejo de
saber e a toleradncia ao desamparo. Alguns exigem
respostas de teor absoluto e totalitério, outros toleram
mais a dUvida e a indeterminacao. Parece acenar com
uma tentativa de diferenciar dois modos da consisténcia
subjetiva, definidos segundo a consisténcia mais ima-
ginéria ou mais simbdlica dessa relacdo do homem
com o mundo, que determina suas formas de resposta
aos enigmas com que este o interpela. Esses argu-
mentos freudianos estdo claramente na direcao de
indicar possiveis fatores da entrada e da permanéncia
dos individuos nessas instituicoes.

Lasch (1983) foi um dos primeiros pesquisadores
a abordar uma série de inflexées na subjetividade,
partindo da hipdtese de que transformacdes na
sociedade contemporanea podem incidir na subje-
tividade dos individuos de modo a influenciar as
modalidades das relacdes objetais. Propds o conceito
de “Cultura do Narcisismo” para designar o carater
regressivo dessas transformacdes. Em uma de suas teses
principais afirma que a maneira como estdo organizadas
as relacdes sociais no modo de producéo capitalista
das sociedades de capitalismo desenvolvido, das quais
a sociedade americana seria um dos prototipos,
enfraquece de tal modo as relagdes dos individuos com
o campo do simbdlico que se chega a constituicdo de
egos enfraquecidos, que se tornariam propensos a busca
de experiéncias de éxtase e aos vinculos carismaticos.

Finalmente, Lindholm (1993) agrupa uma série
bastante ampla de fenémenos sob o titulo de carisma.
Considerando a mesma conjuntura geral de desamparo
material e subjetivo, que esta na base da “Cultura do
Narcisismo’, pensa que nessas circunstancias alguns
individuos tenderdo a procurar outros com quem
possam se identificar, buscando experimentar uma
poderosa sensacdo de perda dos limites do eu, se essa
nao oferecer perigo de total desintegracao; tomando o
outro como apéndice constitutivo da prépria unidade
do eu, estabelecem com ele relacdes de extrema
dependéncia, a0 mesmo tempo em que experimentam
sensacdes de absoluta completude (sentimento
oceanico). Para esses individuos, o outro em questao
seria sempre um representante direto do primeiro
objeto da fase do desenvolvimento da personalidade
correspondente ao narcisismo, em que se sobressai a
exigéncia de completude. Eles se encontrariam em um
impasse quanto ao engajamento pleno no simbdlico,
que Ihes propiciaria um tipo de completude pela via
dos ideais, passivel de permitir uma relacdo com a
transcendéncia fora das vias do tipo fanatico. Para esse
autor tais personalidades também tém seu apare-
cimento em conjunturas em que os padrdes externos
estdo corroidos e as figuras de autoridade sdo conside-
radas ilegitimas. E aqui que os lideres carisméticos se
apresentam como possibilidade de “superegos substi-
tutos’, que podem, e estédo autorizados a, externalizar a
agressao. “Quando a autocracia interna do superego
desaparece, ela renasce externamente ... torna-se o
poder coercitivo do sacerdote, do principe, do feiticeiro
edogrupo” (Lindholm, 1993, p.105).
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Podemos perceber que o conjunto de expli-
cacdes levantado nos diferentes autores estd muito mais
interessado em responder as questdes sobre possiveis
fatores da entrada e permanéncia, enfatizando o lado
dos liderados. E quanto aos lideres, Libanio (1984) fala
em personalidades frageis e fortes, entretanto o conceito
de personalidade forte é bastante probleméatico, uma
vez que parece, tanto o lider quanto os liderados, tratar-
-se de individuos que tém demandas da mesma
natureza; trata-se nos dois casos da mesma forma de
identificacdo, embora uns o facam utilizando o poder e
outros o sofram como objeto de dominacdo. O que
parece mais diffcil de ser compreendido s&o os possiveis
fatores dessa identificacao diferencial. Ensaiamos uma
pequena explicacdo: hd uma diferenca basica naqueles
que ocupam o lugar de lider - a liberacdo de um
componente perverso da personalidade permitindo que
eles gozem por bancarem o grande Outro para o outro;
sua vivéncia de completude poderia vir entdo dessa
identificacdo direta com Deus. Vale a pena esclarecer
que dizemos liberacdo porque é necessario considerar
a possibilidade do gozo perverso como acessivel a
conjuntura psiquica definida como personalidades
narcisicas, sendo como explicar que, dependendo das
circunstancias, o individuo possa passar de liderado a
lider? Por outro lado é importante esclarecer que néo
se trata necessariamente de subjetividades “perversas”
(formadas por renegacao do significante do Nome do
Pai (Dor, 1991, p.93), em que a funcédo pai estaria
renegada; trata-se de subjetividades “neurdticas’, nas
quais a funcéo pai estd admitida (por recalcamento), sé
que por meio de uma identificacdo massiva, portanto,
de modo diferente daquele da construcdo de uma
identidade (conforme definicdo anteriormente proposta
paraidentificacdo e identidade).

E quanto as possiveis razdes da safda: por que o
individuo deixaria o grupo ou movimento religioso
fundamentalista no qual ingressou? Uma primeira
explicacdo poderia residir em que tais grupos, dada a
sua consisténcia e funcionamento, tendem a se recusar
ao didlogo com a modernidade, conduzindo seus
participantes a se fixarem na postura fidefsta ingénua
em que estdo ancorados (Brighenti, 2001, p.20). Ou seja,
“‘escolhem-se os atalhos do coracao, do testemunho,
da vivéncia, do emocional para chegar a Revelacéo,
saltando a longa caminhada da razédo, com medo de

perderem-se nos labirintos da critica” (Libanio, 1984,
p.152).

Quanto a essa questao vale a pena analisar
alguns elementos do percurso de Urquhart (2002):
terminado o periodo preparatério em Loppiano, foi
enviado para Liverpool para abrir uma nova comunidade
masculina. Foi trabalhar como professor e essainsercéao
“no mundo” foi aos poucos Ihe dando conta das
transformacdes da realidade social da qual esteve alijado
pelo movimento. Havia um vacuo em seus conheci-
mentos quanto aos filmes, livros, teatro para preencher.
Ele comecou a desenvolver um trabalho com encena-
coes teatrais, dando inicio a uma fase de iniciativa,
criatividade e independéncia que ndo eram bem vistas
pelo grupo. Mas havia também um segredo permanen-
temente atormentador: sua orientacdo homossexual:

Desde os meus 12 anos, mais ou menos, eu tinha
consciéncia de que sentia uma certa atracdo pelos
outros garotos de minha idade, ou mais velhos. Nas
escolas catdlicas ndo se falava desse assunto naquela
época, talvez nem mesmo hoje, e desta maneira eu
me informava da melhor maneira possivel, folheando
livros de Freud nas bibliotecas. Durante muitos anos,
mesmo depois de ter saido do movimento, consi-
derei essas “tendéncias homossexuais’como tentacdo
ou vicio, muito mais do que como parte de minha
propria estrutura psicolégica. Quando terminou
minha adolescéncia, comecei a tomar consciéncia
de que aquilo n&o era simplesmente uma‘“fase”que
passaria com o tempo, mas meu catolicismo sincero
me forneceu meios de engavetar o problema e tratei
de sublimar totalmente todos os impulsos sexuais.
Quando descobrio Focolare eu ja tinha ficado virtual-
mente assexuado aos 17 anos de idade (Urquhart,
2002, p.418).

Sem duvida, no caso de Urquhart (2002), a
perspectiva do celibato podia soar bastante atraente
por permitir protelar indefinidamente qualquer espécie
de opcéo sexual, adiando para sempre qualquer expe-
riéncia concreta, mesmo tendo uma consciéncia
permanente de sua orientacdo especifica. A tensdo entre
seus desejos erdticos (socialmente desaprovados e
condenados pela religido) e a doutrinacdo constante
quanto a pureza absoluta do“ideal”Focolare (um projeto
de vida institucional altamente promissor) foi resolvida
temporariamente em favor da segunda alternativa.
Pode-se dizer que o movimento Focolare Ihe econo-




mizava uma neurose pessoal, oferecendo-lhe uma
possibilidade de represséo segura e significativa.

Conforme o tempo passava e seu envolvimento
institucional com o Focolare aumentava, também
aumentava sua necessidade de confessar seu segredo
aos superiores: ndo esconder nada deles significava estar
“em unidade’, ja que os lideres eram o“foco da unidade”.
Esse impulso de auto-revelacdo conflitava com o temor
da expulsdo do movimento e a conseqUente impossi-
bilidade de tornar-se um focolarino com seus votos e
pertenca permanente ao grupo. Depois de muita
incerteza e hesitacdo, Urquhart (2002) confiou sua
histéria ao seu superior:

Sua reacdo foi para mim uma surpresa. Meus senti-
mentos nao tinham nada de errado em si mesmos,
enquanto eu nao fizesse nada. ... O Unico conselho
que recebi foi a resposta magica do Focolare para
todos os problemas - “amar a Jesus abandonado”.
Isto significava que no meu caso - como, estou certo
disto, em muitos outros - o ponto fundamental nunca
era enfrentado."Jesus abandonado” era uma espécie
de tapete codsmico para debaixo do qual eram
jogados todos os assuntos desagraddveis e mais
dolorosos. Este conceito encorajava a “cultura do
segredo” do Focolare. N6és éramos proibidos até
mesmo de falar sobre nossas duvidas e dificuldades
com os amigos dentro do movimento. Nao deviamos
compartilhar com os outros nossas “misérias’. De
acordo com a mentalidade do Focolare, um problema
compartilhado era um problema dobrado (Urquhart,
2002, p418).

Na temporada em Loppiano, depois de esforcos
herdicos, ele conseguiu se dominar: “Gracas a uma
imensa forca de vontade conseguifinalmente dominar
minha batalha interior e ceder a euforia geral” (Urquhart,
2002, p420).J4 durante o segundo ano em Liverpool, ele
passou por uma experiéncia de ruptura radical na qual
o reprimido irrompeu de modo violento e irracional,
numa auténtica microcrise psicoldgica - uma atuacéo
de carater tipicamente homossexual:

Numa reacdo desesperada aos anos de esforcos para
esquecer e reprimir, eu me vi no cendrio de ‘Morte
em Veneza, sem jamais ter ouvido falar nem do filme
de Viscontinem do romance de Mann. Num impulso
eu faltei ao colégio e fiquei procurando um
misterioso estranho escolhido ao acaso ao redor do
centro de Liverpool. Quando caiu o crepusculo, eu
recuperei abruptamente os sentidos, como se

estivesse acordando de um sonho. Ndo consegui
achar nenhuma explicacéo para meu comportamento
e tive medo de estar perdendo a razdo. ... O que este
incidente indicava sem duvida era uma crise pessoal
profunda que devia ser resolvida (Urquhart, 2002).

Esses abalos iniciais foram se aprofundando.
Contudo, Urquhart foi estimulado a fazer os votos de
castidade, pobreza e obediéncia. Ele foi transferido para
Londres e teve que deixar um trabalho muito gratifi-
cante em Liverpool. Tornou-se editor da Revista New
City e rompeu com a proibi¢cdo do movimento de ler
jornais e revistas (Urquhart, 2002, p.423). Descobriu que
a homossexualidade havia deixado de ser um crime,
passando a ser tema corrente e inclusive tratado de
modo positivo por diversas publicacdes. Essas novas
influéncias precipitaram a eclosao de uma crise pessoal
intensa:

Comecei a sofrer seriamente de insénia, problema
que nunca experimentara em toda minha vida.
Esperava que isso passasse, mas a insénia continuou
por muitos meses. Foi entao que apareceu um outro
sintoma: ataques de panico que se manifestavam
toda vez que eu ficava sentado durante periodos
muito longos. Nada surpreendente, isto ocorria
principalmente durante as reuniées do movimento.
Eu tinha que lutar contra um desejo poderoso de
sair correndo do quarto ou da sala de reunides e
continuar correndo pela rua. Durante nosso retiro
semestral em Roma eu ndo pude sequer acompanhar
as palestras de Chiara: eu suava e me contorcia,
procurando dominar o impulso de sair dali. Ao
mesmo tempo, o problema de minha sexualidade
reprimida por tanto tempo ja ndo podia ser
ignorado. Eu agora sentia que precisava entender a
verdadeira natureza de meus sentimentos. Eu sabia
que os sintomas estranhos e angustiantes que me
afligiam s iriam encontrar resposta fora da comu-
nidade Focolare (Urquhart, 2002, p.423).

Urquhartiniciou seu processo de desligamento
do movimento Focolare e descobriu que o grupo iria
fazer de tudo para dificultar sua safda. Primeiro Ihe
ofereceram ajuda, recomendando um tratamento psi-
quidtrico com um médico do movimento que além de
psicoterapia e de remédio, recomendou-lhe o casa-
mento: “um poderoso antidoto contra as tendéncias
homossexuais, principalmente por causa dos filhos”
(Urquhart, 2002, p.427).
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O movimento autorizou-o, mesmo que a
contragosto e apenas em carater temporario, a viver
fora da comunidade. Sua familia aceitou sua decisao
com rapidez e Urquhart foi viver em um apartamento
com sua irméa. Mas a liberdade tem preco:“os primeiros
problemas que encontrei foram de ordem financeira”
(Urquhart, 2002, p.429). O movimento havia ficado com
todos os honorérios que ele havia recebido durante
seisanos de voto de pobreza e ndo o ajudou a recomecar
sua vida "no mundo”. “Sem recursos, eu sai da comu-
nidade com muito menos, em termos de roupas e
posses, do que quando entrei” (Urquhart, 2002, p.431). A
liberdade imediatamente produziu efeitos saudaveis:

Eu tinha dado a mim mesmo um prazo de seis meses
para negociar minha libertagdo do Focolare, e este
prazo foi realmente um periodo de pesadelos, de
luta contra a resisténcia do movimento. E ainda por
cima eu tinha de enfrentar meus proprios problemas
de saude. Mas quando entrei no meu novo aparta-
mento, tudo passou. Aconteceu entdo uma coisa
extraordindria. Os sintomas de panico e de angustia
que me perseguiam ha mais de um ano literalmente
desapareceram da noite para o dia. E estes sintomas
foram substituidos por uma emogao muito simples,
quase banal, umaemogédo que surgiu com aforga de
uma revelacdo. Pela primeira vez em seis anos, desde
que entrara para a comunidade Focolare, eu expe-
rimentava, ndo de forma sobrenatural ou divina, mas
de forma simples e humana, uma sensacédo de feli-
cidade natural - uma emocéo que, de acordo com a
doutrina do Focolare, simplesmente ndo existe
(Urquhart, 2002, p.431).

Reconquistando sua independéncia, logo
Urquhart foi descobrir o mundo, recuperar seu atraso
cultural, estendendo seu circulo de amizades mais além
dasimposicoes do movimento. Conforme ele se afastava
e seus lagos se afrouxavam com o grupo, mais o movi-
mento o procurava e buscava enquadra-lo, tentando
manter dominio sobre Urquhart (2002, p.434). Ele resistia,
embora o assédio e a pressdo fossem fortes. Néo
querendo abandonar o movimento de todo, Urquhart
pensava, ingenuamente, em manter um contato mais
livre, sem o peso das estruturas do Focolare. Mas isso
seriaimpossivel.

Mesmo muitos anos depois, quando, para falar

claramente, a possibilidade deste controle ja ndo
existia mais, eles continuaram a me ver como um

elemento em sua estrutura de poder. Depois que
descobriram que eu ndo cederia as pressoes, o
assédio terminou abruptamente. Eu fui relegado a
categoria daqueles que estdo identificados nos
arquivos do Focolare com um “M” - 0s mortos
(Urquhart, 2002, p.437).

Parece necessario um grande esforco para
superar os principios integristas e explicitamente reli-
giosos do movimento que foram inculcados e que se
sedimentaram na vida pessoal do antigo adepto. A
doutrinacdo pode ter efeitos colaterais prolongados, tais
como a necessidade de falar freqUentemente do tempo
vivido no movimento “para tentar dar um sentido ao
que nao tem mais sentido, para externa-lo e coloca-lo
em perspectiva” (Urquhart, 2002, p.438), pesadelos
repetidos com a cena institucional (Urquhart, 2002,
p.442). Os “axiomas obsessivos do Focolare” desvalo-
rizavam a vida humana corrente: amigos, familia,
trabalho, relacées pessoais. Reencontrar o significado
de tudoisso levatempo. Urquhart recupera aos poucos
a autoconfianca, sequindo a carreira de diretor de
cinema. Mas deixou também de praticar a religido
catdlica por cerca de dez anos (Urquhart, 2002, p.439).

Quanto a sua sexualidade, ele continuava
fortemente influenciado pelo movimento:“A opcdo que
me fora apresentada pelo movimento e seus agentes
era muito clara: eu poderia sequir minha natureza gay e
levar uma vida de pecado, ou poderia me casar. Era
muito simples” (Urquhart, 2002, p.439). Um ano depois
de sair do movimento, ele se casou, mas isso ndo
funcionou:

Eu ndo quero colocar a culpa de minhas acdes na
conta do movimento. Na realidade, eu e outros
tivemos que pagar caro por elas, sete anos e dois
filhos mais tarde, sob a forma de um divércio confuso
eamargo. ... Mas ao tomar decisdes - ou ao ndo toma-
-las - a Unica matéria-prima com que temos de lidar
somos nés mesmos. E quando me casei, apds nove
anos cruciais de doutrinacao, eu era aquilo em que o
movimento me transformara (Urquhart, 2002, p.440).

Conta que, finalmente, deparou-se com o grupo
"Quest, a organizacdo dos gays catolicos. Na amizade
simples e na humildade que encontrei entre os
membros dessa organizacao, eu descobri que Deus ndo
¢é propriedade exclusiva de nenhum movimento”
(Urquhart, 2002, p.442). Ele conclui seu relato com uma
grande consciéncia, depois do seu longo percurso: “A




rejeicdo daquilo que é humano é a maior heresia dos
novos movimentos, pois é impossivel ser cristdo se antes

de tudo a pessoa nédo for plenamente humana
(Urquhart, 2002, p.444).

Esse percurso de Urquhart tem suas particula-
ridades, mas ndo deixa de incluir também o singular.
Nele podemos ver um exemplo das dificuldades de se
desfazer da modelagem subjetiva a que s&o submetidos
os individuos nessas instituicoes. Esse desligamento sé
se tornou possivel por meio de um processo que inclui
momentos rapidos de crise e momentos lentos. Os
momentos de crise sdo constituidos pelo transbor-
damento da angustia e o individuo se vé projetado em
uma agao que é mais uma passagem ao ato do que
qualquer decisao refletida (para Urquhart, essa
passagem ao ato se deu no terreno da sexualidade e
como abandono temporério da religido catdlica; para
outros ela pode consistir na fuga ou simples abandono
da instituicdo). Os momentos lentos constituem uma
dimenséo paulatina do processo de separacdo em que
o individuo vai exercitando a reversdo dos “axiomas
obsessivos do Focolare” que desvalorizam a vida
corrente:amigos, familia, trabalho, relacées pessoais (tais
momentos lentos incluem certas recaidas como a
necessidade de falar freqientemente do tempo vivido
nainstituicdo e a recorréncia de pesadelos com a cena
institucional, aparentemente para dar sentido ao sem
sentido vivido e conjura-lo). O caso em questdo nos
mostra, ainda, que a saida da instituicdo ndo se confunde
com a saida da configuracéo subjetiva que aadeséoea
permanéncia nela produziram (Ferreira, Lauand & Silva,
2005).

Consideracgoes Finais

O fanatismo religioso e suas relacdes com
as caracteristicas das instituicoes totais

Foucault (1995, p.206) afirma que “as pessoas
sabem aquilo que elas fazem; freqlientemente sabem
por que fazem o que fazem; mas o que ignoram € o
efeito produzido por aquilo que fazem”; por outro lado,
a psicanalise hd muito tempo nos ensina que nossas
acoes e palavras, quando se dirigem ao semelhante,
como injuncées, podem produzir efeitos bem mais
amplos do que pretendiamos em nossas intencdes

iniciais. Trabalhamos com a hipdtese de que os movi-
mentos religiosos que estamos estudando desenvolvem
praticas que podem ser pensadas como de carater
fanatizante. Com isso nao pretendemos afirmar que
necessariamente sdo constituidos por pessoas que
possuem essa intencéo deliberada. E possivel que eles
nao consigam calcular os efeitos das praticas que
implementam, nem visem conscientemente esse fim,
entretanto esse parece ser um dos sentidos importantes
de sua producéo geral, de acordo com a literatura que
temos compulsado. Assinalamos, de imediato, como
principal caracteristica da atitude fanatica, a demanda
radical de sentido de teor imaginario.

O fanatismo, independente do campo em que
se manifeste (religioso, esportivo, politico, ideoldgico,
etc.), tende geralmente afuga da realidade. O fanatismo
religioso reduz o individuo fanatico a um escravo diante
do senhor:seu lider,uma divindade, uma causa suprema
ou uma fé cega. Enraiza-se num gnosticismo exacer-
bado, se alimenta de um sistema de crencas absolutas
e irracionais com o objetivo de servir um ser poderoso
empenhado numa campanha contra o mal. O fanatico
se percebe investido de uma missdo intransferivel e
inadidvel de exorcizar o demodnio das pessoas e coisas,
ele combate contra as forcas das trevas e busca salvar o
mundo do caos e da perdicdo eterna. Sua causa suprema
estd acima de sua propria vida, da de sua familia e
inclusive das demais pessoas: ele é capaz de morrer ou
matar por suas crengas.

Segundo Lima (2002), os sintomas do fanatismo
incluem: oracdes, jejuns, privacoes, peregrinacoes,
discursos monoldgicos e martirios, que podem levar
ao sacrificio final do fanatico, visando salvar o mundo
das forcas do mal que ele combate. O fanatico naofala,
fundamentalista, ele discursa para inculcar através da
pregacao religiosa sua crenca ou doutrina, tornando a
todos meros objetos de um desejo divinizado. Ele tem
certeza e sua certeza é igual a verdade. O fanatismo
religioso tem algumas caracteristicas muito claras: um
grupo ou um sujeito convencidos de que estdo de posse
da verdade com toda certeza, resistindo ao teste da
realidade; querem impor a todos os demais de um modo
despdtico a sua “verdade’, derivada de sua inspiracdo
ou crenca absoluta (buscam uma uniformizacao este-
reotipada da aparéncia, dos rituais, da linguagem,
criando “chavées” e slogans préprios); a sua causa
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suprema é superior a tudo, inclusive a prépria vida e a
dos demais; o grupo seisola da coletividade, em busca
de pureza, adotando um estilo de vida narcisico, fechado,
sectario e uniformizante; com o tempo, o discurso do
individuo ou do grupo torna-se repetitivo, bizarro,
distanciando-se do bom senso na légica comunicativa
dialogal; finalmente, perdem o sentido de respeito pelos
diferentes modos de existéncia humana, em nome de
uma causa transcendente absoluta. O método de
doutrinacéo fanatica tem trés etapas: inicialmente, busca
seduzir pessoas para a “causa’ do lider ou do grupo;
depois realiza um processo de destruicao da antiga
personalidade, dissolvendo ligacdes familiares,
profissionais e sociais; finalmente, procura construir uma
nova personalidade, recriada de acordo com os moldes,
modelos e normas do grupo. O fanatismo é perigoso,
pois revela uma intolerancia extrema para com 0s
diferentes (Lima, 2002).

Ao longo desta andlise ja deixamos entrever um
principio de explicacdo do fendmeno do fanatismo. E
preciso acrescentar que a atitude fanatica perece
enraizar-se em circunstancias socio-historico-culturais
agonisticas, em personalidades de um matiz também
particular ("Cultura do Narcisismo” e avidez carismética).
Em trabalho anterior arriscamos uma explicacéo para o
fendmeno do fanatismo: contextos socio-culturais
agonisticos em termos do fechamento de perspectivas
concretas e de ideais de desenvolvimento e mobilidade
social; conjugados a personalidades narcisicas (regre-
didas do ponto de vista das relagcdes interpessoais e
objetais), que deixam tais individuos prisioneiros de
demandas subjetivas radicais de sentido de teor ima-
ginario. O preenchimento urgente e sem falhas dessa
demanda é fator de estabilizacdo psiquica para esses
individuos. Porém, essa estabilizacdo ndo deixa de ser
claudicante, dai o desdobramento fanético, que é uma
tentativa de conjurar, reiterando no préximo, por uma
espécie de performance proselitista, a solucdo dos
conflitos que no préprio fanatico ndo acaba de se
consolidar (Costa-Rosa, 1995).

A fanatizacdo produz efeitos agonisticos de
ritualizacdo da existéncia, refletidos diretamente na
subjetividade e no corpo dos individuos. Ela tem uma
funcdo congruente com a de certas praticas ritualisticas
de outras instituicdes culturalmente mais arraigadas,
como o Candomblé e a Umbanda, entre nds, e uma

série de rituais das sociedades chamadas primitivas. Os
efeitos maiores dessas praticas culturalmente estabe-
lecidas podem ser definidos como ritualizacdo da
existéncia, de alto teor de simbolizacéo, dado o caréter
de tradicéo cultural do sentido que veiculam para o
cotidiano e a vida em geral, dos individuos adeptos.
Quanto a fanatizagédo propriamente dita, podemos
defini-la como uma espécie de ritualizacdo mal-sucedi-
da, agonistica, que se inscreve diretamente na vida
subjetiva e no corpo dos individuos aderidos; esse efeito
parece vir do baixo teor simbdlico do sentido veiculado.
Este ndo se inscreve mais em rituais compartilhados
pela cultura mais ampla, mas na propria subjetividade,
imprimindo-lhe uma instabilidade mais drastica, o que
acaba derivando na atitude fanatica e proselitista como
seu desdobramento necessario (ndo contingente). Nessa
perspectiva, pode-se dizer que o fanatismo proselitista
é um dispositivo agonistico disparado para defender a
precéria estabilizacdo psiquica conseguida com a
adesao mistica.

Em suma, uma forma de estabilizacdo sustenta-
se culturalmente no coletivo, liberando o corpo e a
subjetividade individuais, ndo hé performance gnostica
(maniqueismo) nem fanatica (proselitismo). A outra,
carente de sustentacdo cultural e coletiva, toma o corpo
e asubjetividade individual como suportes, acentuando
a atitude gnodstica j& induzida pelo ideario das insti-
tuicdes e presente na propria subjetividade dos adeptos,
produzindo uma performance fanatica extrema (proseli-
tismo compulsivo), como meio de manter a precéria
estabilizacdo psiquica conseguida com a adesdo a
instituicao.

Generalizando algumas de nossas hipdteses
anteriores sobre o Focolare, podemos afirmar que os
chamados novos movimentos religiosos presentes no
atual contexto catdlico tém matizes nitidamente totali-
tarios, pois se estruturam de acordo com o paradigma
pré-moderno tridentino (Queiruga, 2003, Libanio, 2005,
p.74). Estdo alinhados com as forcas hegemonicas
eclesiais contemporaneas de matiz restauracionista,
sendo alguns de seus tracos mais marcantes: fanatismo,
crescimento répido e vigoroso, auséncia de prestacdo
de contas, segredo quanto a sua estruturainterna, silén-
cio total sobre a origem de seus recursos financeiros
aparentemente ilimitados, método de recrutamento
préprio de seitas, crencas esotéricas, perspectiva cultural
limitada, repressiva e integrista, com posicionamentos




morais conservadores e tradicionalistas. Triunfalistas,
exercem um proselitismo agressivo. Mantém segredo
quanto as doutrinas arcanas que lhes conferem o
sentido de unidade e coesdo interna.

O neofundamentalismo ultrapassa facilmente aquele
minimo de seguranga normal, necessario, desviando-
-se pelas vias da patologia social, oferecendo a
pessoas inseguras, ansiosas, neurdticas um apoio
emocional, em vez de ajuda-las a uma decisao livre,
pessoal e consciente. E enorme risco construir uma
identidade sobre tipos neurdticos, seja pela via da
submissdo, seja pela via do autoritarismo: ambos
inseguros, incapazes de assumirem em liberdade
decisdes fundamentais. Fogem, temem a liberdade.
Esta é ameaca por demais grande para suporta-la
com tranquilidade. A autonomia madura revela-se
na calma e paz em suportar e enfrentar o diferente,
em atitude de didlogo. As situagdes autoritarias sdo
patogénicas, enquanto que as democraticas, livres,
dialogais sdo terapéuticas. Ora, quanto mais uma
identidade for construida a base do didlogo, do
consenso, tanto mais ela revelard o carater sadio de
seus construtores e permitird que ela também possa
ser vivida sadiamente pelos seus membros (Libanio,
1984, p.158).

Esses movimentos nao parecem trazer respostas
novas para problemas novos, ao contrario, buscam
antigas formulas para problemas que nao séo os da
contemporaneidade, parecem“vinho velho em velhos
odres” Sob o prisma de tais movimentos, seria o cris-
tianismo incompatfvel com a modernidade democra-
tica, com a liberdade (como autonomia), com a igual-
dade (traduzida como reconhecimento das diferencas,
da especificidade desejante, dos conflitos e contradicoes
comuns, condicdes de possibilidade de crescimento) e
com a fraternidade (enquanto solidariedade na acéo
conjunta dos projetos coletivos e no enfrentamento
das vicissitudes na esteira do devir)? Ampliando nosso
ponto de vista, pensamos que ndo, juntamente com
diversos autores que propdem a superacao do Para-
digmaTridentino e a construcao de uma nova realidade
eclesial (Brighenti, 2001; Comblin, 1999, 2002; Libanio,
1984,2000, 2003, 2005; Queiruga, 2001; Morano, 2003).
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Instrumentos psicolégicos: estudo
comparativo entre estudantes e profissionais
cognitivo-comportamentais

Psychological instruments: comparative study between
cognitive-behavioral students and professionals

Katya Luciane de OLIVEIRA'*#
Ana Paula Porto NORONHA?®
Marilda Aparecida DANTAS*

Resumo

Esta pesquisa analisou se ha diferenca entre os instrumentos psicolégicos mais conhecidos e utilizados por estudantes e
profissionais cognitivo-comportamentais. Participaram 40 estudantes, do Ultimo ano do curso de Psicologia e 35 psicélogos. Foi
utilizado instrumento composto de duas partes, a primeira contemplou questdes que visavam a caracterizacdo dos sujeitos
quanto a formacgao, atuacdo profissional, estratégias e instrumentos utilizados na avaliagdo. A segunda parte constava de uma
relacdo contendo 152 instrumentos de avaliagao psicoldgica, na qual os sujeitos tinham que assinalar os conhecidos e os
utilizados. Os resultados evidenciaram que tanto estudantes quanto profissionais utilizam com maior freqtiéncia em sua
avaliagcdo as entrevistas. Os instrumentos mais conhecidos pelos sujeitos foram o Zulliger, a Escala de Maturidade Mental
Columbia, o Teste de Apercepcao Tematica e o WISC-III. Os mais utilizados foram o Bender Infantil, o Desenho da Figura
Humana e o Teste Wartegg. Sugere-se que novos estudos sejam realizados com o intuito de promover avancos na preparacao do
psicélogo brasileiro.

Palavras-chave: avaliagdo comportamental; avaliacdo psicoldgica; testes psicoldgicos.

Abstract

This research analyzed if there was any difference between the well-known psychological instruments and the onesused by
cognitive-behavioral students and professionals. 40 students and 35 psychologists participated in this study. This study material was composed
by two parts. The first one comprised by questions about graduation, professional activity, strategy and instruments used in the assessment.
The second part constituted aset of psychological assessment instruments, and the participants task was to assign if they were known or
used. Results indicated the most of students and professionals uses the interview in the assessment. The most well-known instruments were
Zulliger, Escala de Maturidade Mental Columbia, Teste de Apercepgao Tematica and WISC-IIl. The most used instruments were Bender
Infantil, Desenho da Figura Humana and Wartegg Test. Others studies should be made to promote the psychologists’ formation
development.

Key words: behavioral assessment; psychological assessment; psychological tests.
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No Brasil, autores tém se dedicado ao desen-
volvimento da édrea de avaliacédo psicolégica. Mesmo
que com contribuicdes isoladas e com objetivos
distintos - como oferecer manuais atualizados com os
fundamentos técnicos dos instrumentos de avaliacao,
realizar pesquisas e incentivar a construcédo de novos
materiais -, tais instrumentos tornaram-se o foco de
diversos estudos (Pasquali, 1999,2001).

Ainda em ambito nacional, o Conselho Federal
de Psicologia (CFP) promulgou resolucées (Conselho
Federal de Psicologia, 2001, 2003) a fim de oferecer
definicoes sobre 0 uso, a elaboracdo e a comercializaco
dos testes. Embora inicialmente a decisao tenha sido
polémica, considerando o impacto que ocasionou na
comunidade cientifica e entre leigos, acredita-se que o
processo promovera a constru¢do de instrumentos com
mais qualidade do ponto de vista psicométrico.

Dentre os elementos definidos pelas resolucdes
como imprescindfveis quando da construcao de testes
encontram-se o desenvolvimento de estudos com
amostras nacionais e os estudos de evidéncia de
validade e de precisdo. Embora os aspectos apontados
parecam elementares, pesquisas indicam que grande
parte dos instrumentos comercializados no Brasil ainda
ndo apresenta condicdes minimas de comercializacéo
(Noronha, 2003). Poucos sao os instrumentos que se
encontram com parecer favordvel do CFP para utili-
zacao. Esse fato ocorre devido a falta de parametros
psicométricos na maior parte dos instrumentos
avaliados (Conselho Federal de Psicologia, 2005),
diferente do que ocorre em paises mais desenvolvidos,
onde é intenso o foco nos atributos psicométricos de
um teste.

Nesse sentido, alguns estudos ja evidenciaram a
necessdria atencao que deve ser dispensada aos instru-
mentos de medida. Andriola (1995) destaca que os testes
psicolégicos como instrumentos de avaliacdo merecem
mais esmero por parte dos profissionais responsaveis
pela utilizacéo, principalmente pelo seu uso freqlen-
temente indiscriminado. A énfase deve ser dirigida ao
rigor da qualidade cientifica, estudando os parametros
psicométricos e atualizando os conteldos dos
instrumentos a fim de contribuir com a valorizacéo da
avaliacdo e do profissional que a realizou (Noronha, 2003;
Pasquali, 2001; Wechsler & Guzzo, 1999).

N&o parece ser novidade que os testes divulgam
e favorecem o reconhecimento social da profisséo e
que a ma aplicacdo tende a gerar dificuldades no
atendimento desses objetivos, considerando que o
infcio da testagem de alguma forma se confunde com
os primérdios da Psicologia cientifica.

No que se refere as questdes éticas e deonto-
l6gicas da avaliacdo (considerando-a como um processo
de aquisicao de informacdes, que faz uso de varios
métodos, técnicas e instrumentos, tendo como objetivo
principal a compreensao do individuo), Simées (1995)
observa que a ética é distinguida da deontologia, sendo
a primeira relativa a ordem de questionamento sobre
valores e a segunda a moral profissional. Baseado nessa
concepcao, o autor determina que compete ao psico-
logo a responsabilidade da escolha e aplicacao de
instrumentos com valor reconhecido. Nessa direcao,
também se faz necessario que tal instrumento psico-
l6gico comungue com o referencial tedrico do
psicologo; ndo ha como fazer uso de um recurso cujo
fundamento tedrico seja dissonante daquele que sua
abordagem de atuacéo preconiza.

Quanto a escolha dos instrumentos mais ade-
quados para as diferentes situacdes profissionais nas
quais os psicélogos se deparam ao longo de suas
atividades, deve-se evidenciar a eleicdo de métodos e
de instrumentos que tenham pesquisas relacionadas
aos parametros técnicos cientificos (precisao, validade
e normas). Tal assercao é corroborada pelos estudos de
Oliveira, Noronha, Beraldo e Santarem (2003) e Oliveira,
Noronha, Dantas e Santarem (2005), no sentido de que é
imprescindivel que haja coeréncia entre a abordagem
tedrica que norteia a pratica profissional do psicélogo e
0s construtos dos instrumentos utilizados, de modo
que a leitura de homem adotada esteja em consonancia
com a que o instrumento preconiza.

No que tange a avaliacdo comportamental, vale
ressaltar que ha diferencas em relacdo a outras abor-
dagens, principalmente no que concerne ao conjunto
de principios e elementos conceituais. Alguns dos
principios da avaliacdo comportamental séo comuns a
qualquer sistema de avaliacdo, outros, porém, sdo
especificos e refletem os principios comportamentais
de base, muitos dos quais sdo derivados da analise
experimental do comportamento (Matos, 1999;
Santarem, 2001).




A avaliacdo comportamental pode ser consi-
derada um termo genérico ou um paradigma da
avaliacdo psicoldgica que abriga diferentes abordagens
ou subparadigmas, como, por exemplo, analise
funcional e cognitivo-comportamental. O termo
comportamento implica a relacdo do organismo com
o0 ambiente num processo continuo e dinamico (Delitti,
2007; Meyer, 2001; Rangé & Guilhardi, 1998; Tords, 1997).

Meyer (2001) observa que o psicélogo compor-
tamental pode recorrer aos testes e inventarios em uma
avaliacdo. Todavia, de acordo com Piotrowski e Lubin
(1990) e Haynes e O'Brien (2000), tais instrumentos devem
ser entendidos como recursos auxiliares ao processo
de coleta de dados, ja que sdo construidos tendo como
base a teoria psicométrica.

Keepe, Kopel e Gordon (1980) esclarecem que os
testes e técnicas projetivas ndo devem ser utilizados
em nenhuma instancia pelos terapeutas comporta-
mentais. Estudos destinados a avaliar a coeréncia tedrica
e filoséfica entre a abordagem adotada e os instru-
mentos utilizados na avaliacdo sdo quase inexistentes.
Cabe questionar, portanto, se tal coeréncia vem sendo
respeitada.

Oestudo de Oliveira, Noronha, Dantas e Santarem
(2005) desenvolvido com psicélogos comportamentais
evidenciou que os instrumentos mais utilizados sdo os
de base analitica e ainda sdo os mais ensinados na
universidade. Fato semelhante foi observado por
Watkins, Campbell e McGregor quando em 1990
realizaram um estudo sobre o assunto. Na verdade, a
comparacao entre os mais usados e aprendidos sé foi
possivel ao analisar os estudos de Alves, Alchieri e
Marques (2001), cujo objetivo foi mapear o ensino da
avaliacdo psicoldgica no Brasil, inclusive no que diz
respeito aos instrumentos preferencialmente minis-
trados nas universidades.

Observando especialmente a formacédo pro-
fissional, ha que se ressaltar a situacdo do ensino de
testes psicoldgicos brasileiros. Noronha (2003) afirma
que é preciso repensar a formacéao do profissional de
Psicologia de modo que o psicélogo tenha uma
bagagem tedrica mais consistente e faca um uso ético
e consciente dos instrumentos.

Aformacao profissional tem sido tema freqiente
em discussdes promovidas por érgéos e associacdes

de classe. Recentemente, o Conselho Regional de
Psicologia - 62 Regido, em consonancia com outras
entidades, organizou um encontro cujo foco era o ensino
da avaliacdo psicoldgica (Conselho Regional de
Psicologia, 2004). Embora eventos nem sempre possam
oferecer solucdes imediatas para as questdes
emergentes, vale ressaltar que tais discussdées fomentam
reflexdes e tendem a gerar pesquisas.

A formacao em avaliacao psicolégica no Brasil
é ainda incipiente e o reflexo disso recai na pratica
profissional. Muito se tem discutido sobre a melhor
forma de ensinar instrumentos especificos ou a ava-
liacdo mais amplamente definida. As tendéncias sdo as
mais diversas possiveis, variando desde a construcéo
de um curriculo minimo para a drea (Jacquemin, 1995),
até a insercao do ensino da avaliacdo do desenvolvi-
mento em outras disciplinas afins (Kroeff, 1988), como,
por exemplo, na disciplina Psicologia do Desenvolvi-
mento, ou ainda ensinar a construcdo dos testes
(Pasquali, 2001).

As discussoes, embora ainda ndo tenham gerado
encaminhamentos definitivos, sdo extremamente posi-
tivas, pois possibilitam outras analises acerca das praticas
ora existentes. Alchieri e Bandeira (2002) enfatizam que
em grande parte dos cursos de Psicologia no Brasil, a
opcao de ensino de avaliacéo ainda se da por meio de
informacées sobre a aplicacédo, a avaliacdo e a inter-
pretacdo de instrumentos. Pouco se fala em construcéo
de testes ou em parametros psicomeétricos.

Da forma como o conteldo de avaliacdo vem
sendo passado nao tem sido possivel desenvolver
analises mais criticas a respeito dos instrumentos, do
uso e, sobretudo, das limitacdes. O resultado desse
processo equivocado é aformacao de profissionais com
conhecimento bastante restrito, dominando apenas a
aplicacdo e a correcdo de poucos instrumentos. Guzzo
(2001) aponta que aprender técnicas do exame
psicolégico de formaisolada e pontual ndo assegura as
competéncias necessarias, como, por exemplo, para,
dentre outras tarefas, chegar a conclusdes ou elaborar
laudos. Sob essa perspectiva da formacao profissional,
o objetivo desse estudo foi analisar se ha diferenca entre
0s instrumentos psicoldgicos mais conhecidos e
utilizados por estudantes e profissionais cognitivo-
-comportamentais.
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Método
Participantes

Participaram 75 sujeitos, sendo 40 (53,3%)
estudantes de Psicologia que haviam optado pelo
estdgio em clinica comportamental e 35 (46,7%)
psicélogos, cuja abordagem de atuacdo era a cognitivo-
-comportamental. A média de idade foi de 28 anos e 8
meses (DP=9,3), com um minimo de 21 anos e 0 maximo
de 60. O sexo feminino representou 88% (n=66) dos
sujeitos e 0 masculino 12% (n=9).

Instrumentos

Utilizou-se um instrumento composto de duas
partes. A primeira continha questdes que visavam a
caracterizacdo dos sujeitos quanto a formacao,
abordagem terapéutica, atividades profissionais e
instrumentos utilizados na avaliacdo.

A segunda parte constituiu-se de uma relacéo
contendo instrumentos de avaliacédo psicoldgica
especificos. Na relacdo estavam presentes 152
instrumentos das seguintes editoras: Cepa, Vetor, Casa
do Psicélogo, Edites, Cetepp, Artes Médicas, Editorial
Psy, Mestre Jou, Melhoramentos, Entreletras, Grafica MNJ
Ltda e Martins Fontes, além de dez testes estrangeiros e
dois testes de editoras ndo localizadas. Os sujeitos
tiveram duas possibilidades de resposta para cada
instrumento listado, a saber: 'C’ para os instrumentos
conhecidos e'U’para os utilizados. Caso o instrumento
nao fosse utilizado ou conhecido, o sujeito ndo deveria
fazer nenhuma anotacao.

Procedimentos

A coleta de dados ocorreu em universidades dos
estados de Minas Gerais e de Sdo Paulo, no VI Congresso
Brasileiro de Psicologia Escolar e Educacional e no |
Congresso Nacional de Psicologia. Em todas as ocasides
a aplicacdo foi individual, e o instrumento auto-aplica-
vel. Aqueles que optaram por participar da pesquisa
respondiam ao instrumento, entregando-o, em seguida,
as pesquisadoras. Destaca-se que esta pesquisa foi
aprovada pelo comité de ética em pesquisa da
instituicdo a qual estd vinculada.

Resultados e Discussao

Apos a coleta, os dados foram organizados em
planilhas e submetidos a estatistica descritiva, de acordo
com os objetivos do estudo. A andlise foi realizada a
partir da freqléncia das respostas e das respectivas
porcentagens.

Quanto a atuacao profissional dos estudantes,
57,5% (n=23) exerciam alguma atividade profissional,
nao tendo respondido a questdo 42,5% (n=17). No caso
dos profissionais uma parte tinha somente graduacéo
em Psicologia (31,4%; n=11), os demais (68,6%; n=24)
tinham algum curso de especializacdo ou mestrado e
doutorado. A atuacdo em clinicas particulares foi
apontada por 48,6% (n=17) e 51,4% (n=18) indicaram
que atuam no contexto universitario como docentes e
ndo tém atuacao em clinica.

Embora seja um estudo com estudantes e
profissionais que atuam na drea cognitivo-comporta-
mental, salienta-se que este trabalho contou com uma
amostra coletada em universidades e principalmente
em congressos nao especificos dessa drea. Desse modo,
0 viés da amostra pode ser evidenciado pelo elevado
percentual de docentes, considerando que tais eventos
sao bastante freqUentados por professores e pesqui-
sadores.

O modelo comportamental cognitivo foi o mais
citado pela maioria dos estudantes (85%; n=34) e dos
profissionais (68,6%; n=24). Sob esse aspectoRangé
eGuilhard (1998) apontam que a terapia cognitivo-
-comportamental é uma pratica crescente com uma
aceitacao progressiva.

A Tabela 1 apresenta as consideracdes sobre a
utilizacdo de estratégias e instrumentos gerais na
avaliacdo realizada pelos estudantes e profissionais.
Nessa questdo, os participantes tinham que assinalar
com que freqléncia recorria ao uso das estratégias e
instrumentos em sua avaliacdo.

Evidencia-se que tanto estudantes (50%; n=20)
quanto profissionais (88,6%; n=31) utilizavam com maior
freqUéncia em sua avaliacdo as entrevistas, seguidas
pela técnica de observacéo realizada por observadores
externos no ambiente natural (42,5%, n=17; 54,3%, n=19,
respectivamente). Em terceiro lugar como mais utilizada
para os estudantes aparece a observacao qualitativa




Tabela 1. Distribuicdo das frequéncias e porcentagens de utilizacdo de estratégias e instrumentos gerais de avaliagdo (n=75).

Sempre Ocasionalmente Nunca N‘ZO
Estratégias e Instrumentos respondentes

F % F % F % F %
Entrevistas 51 68,0 14 18,7 0 0 10 133
Escalas de classificacdo do comportamento 16 213 29 38,7 17 22,7 13 173
Inventérios de personalidade 14 18,7 32 426 14 18,7 15 20,0
Observagao participante 21 28,0 13 17,3 21 280 20 26,7
Observacdo por meio de instrumentos (ex.gravacdo de 8 106 14 18,7 33 440 20 26,7
discussao familia)
Observacdo por observadores externos no ambiente 14 18,7 22 293 21 28,0 18 24,0
controlado
Observacao por observadores externos no ambiente natural 36 480 14 18,7 10 13,3 15 20,0
Observacdo qualitativa durante entrevistas ou sessdes 21 28,0 16 212 19 254 19 254
terapéuticas
Questionarios 22 293 36 48,0 7 94 10 13,3
Registros de auto-observacdo do cliente 37 494 16 213 19 253 3 40
Técnicas projetivas graficas 10 133 21 28,0 23 30,7 21 28,0
Testes psicologicos 15 200 28 373 15 200 17 22,7

durante entrevistas ou sessdes terapéuticas (27,5%;
n=11), e para os profissionais, 0 mais utilizado foi o
questionario (42,8%; n=15).

Nesse sentido, observa-se que na abordagem
comportamental o psicélogo busca outros recursos
para testar suas hipoteses acerca do fendmeno
observado (Matos, 1999). Desse modo, os dados
mostraram que tanto estudantes como profissionais
recorrem a alguns recursos e técnicas (entrevistas,
observacéo por observadores externos no ambiente
natural, observacdo qualitativa durante entrevistas ou
sessdes terapéuticas e questionarios) para submeterem
suas hipoteses a verificacéo.

Visando identificar quais instrumentos psico-
|6gicos especificos eram conhecidos e utilizados pelos
sujeitos, foi apresentada uma relacdo de instrumentos
psicologicos especificos de avaliacdo, na qual estudantes
e profissionais tinham que assinalar‘C’ (se conhecia o
instrumento) e ‘U’ (se o instrumento era utilizado). Os
dados descritos na Tabela 2 apresentam os resultados
de instrumentos que sao conhecidos por pelo menos
dez participantes, destacando que os demais instru-
mentos ou tiveram pontuagdes menores do que a
citada ou nao foram escolhidos.

Osinstrumentos mais conhecidos pelos partici-
pantes foram em primeiro lugar o Zulliger (42,5%, n=17
estudantes e 57,5%, n=23 profissionais), em segundo

lugar a Escala de Maturidade Mental Columbia e o Teste
de Apercepcao Teméatica (51,3%, n=20 estudantes e
48,7%,n=19 profissionais, respectivamente) e em terceiro
lugar a Escala de Inteligéncia Wechsler para Criancas
(WISC-III) (60,5%, n=23 estudantes e 39,5%, n=15
profissionais). O teste Qui-quadrado mostrou que a
distribuicdo das citacdes sobre os instrumentos
psicoldgicos mais conhecidos pela amostra como um
todo era equitativa. Os dados nédo evidenciaram
diferenca significativa entre as citacoes.

O instrumento mais citado pelos estudantes
como conhecido foi o WISC-II. Tal dado pode ser
justificado em razado da padronizacdo do instrumento
no Brasil ter sido feitaem 2002, realizada por Vera LUcia
Marques de Figueiredo. Nessa direcao, é provavel que o
maior conhecimento de estudantes se justifique em
razdo da aprendizagem mais recente nos cursos de
Psicologia. Vale destacar que a educacao continuada e
o aperfeicoamento profissional nem sempre estdo
presentes na pratica psicoldgica.

No caso dos profissionais o instrumento mais
conhecido foi o Zulliger. Esse dado talvez esteja
relacionado a avaliacéo clinica tradicional que muitas
vezes recorre ao Teste de Rorschach, instrumento
bastante utilizado em diversos paises, ou ao proprio
Zulliger, que pode ser considerado uma versao reduzida
do Rorschach com aspectos semelhantes entre si.
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Tabela 2. Distribuicdo das freqiiéncias e porcentagens referentes
aos instrumentos psicoldgicos mais conhecidos por
estudantes e psicélogos comportamentais (n=75).

Testes mais conhecidos F %
Teste Zulliger 40 533
Teste de Apercepcao Temética (TAT) 39 520
Escala de Maturidade Mental Columbia 39 520
Escala de Inteligéncia Wechsler 32 edicdo 38 507
Desenho da Figura Humana 36 480
Escala de Inteligéncia Wechsler Criancas 12 edicao 36 480
Dezesseis Fatores de Personalidade 36 480
Teste de Rorschach 34 453
Teste de Apercepcao Infantil CAT-A 34 453
Teste de Apercepcao Infantil CAT-H 33 440
Teste de Inteligéncia Nao Verbal G36 31 413
Teste das Fabulas 31 413
Bateria CEPA 31 413
Escala de Stress Adulto 30 400
Bender Infantil 30 400
Teste Wartegg 28 373
Inventory Multiphasic Minnesota Personality (MMPI) 28 37,3
Supl. Teste Apercepcéo Infantil CAT-S 26 34,7
Matrizes Progressivas — escala geral 26 347
Teste de Inteligéncia Nao Verbal G38 25 333
Matrizes Progressivas — escala avancada 25 333
Atencao Concentrada 25 333
Matrizes Progressivas Coloridas 24320
O Teste Gestaltico Bender para criancas 23 307
Inventario Interesses Angelini e Thustone 23 307
Inventario de Interesses Profissionais 22293
Dominds D-48 22 293
Teste das Piramides Coloridas 21 280
Inventario Fatorial de Personalidade 21 280
Bateria de Testes de Aptidao (BTAG) 20 267
Cubos de Kohs 19 253
Teste Psicodiagnostico Miocinético (PMK) 18 240
Teste de Aptidoes Especificas (DAT) 18 240
BPR-5 18 240
Teste das Piramides das Cores 24M Pfister 17 227
LIP Levantamento de Interesses Profissionais 17 227
Inventario de Ansiedade (IDATE) 17 227
Teste Palogréfico 16 213
Kuder Inventario Interesses Profissionais 16 213
Inventdrio de Habilidades Sociais 16 213
Teste Metropolitano 14 187
Escala de Transtorno de Déficit de 14 187
Atencao/Hiperatividade

Escala de Stress Infantil (ESI) 14 187
Questionario Vocacional de Interesses 13 173
Inventario de Atitudes de Trabalho (IAT) 13 173
INV 13 173
Teste Ndo verbal de Inteligéncia R-1 12160
Programacao Habitos e Desempenho (PHD) 12160
Como Chefiar? 12160
Teste Raven Operacgdes Logicas (RTLO) 1147
Figuras Complexas de Rey 1147
Diagnostico Organizacional 1147
Teste Coletivo Inteligéncia Adultos (CIA) 10 133
Quati Questiondrio Avaliacdo Tipoldgica 10 133
Lista de Problemas Pessoais Adultos 10 133
Inventario de Ansiedade IDATE-C 10 133
Escala de Maturidade Escolha profissional 10 133
Atencdo Concentrada 15 10 133

Na Tabela 3 foram elencados os resultados dos
instrumentos utilizados por pelo menos oito sujeitos.
Os demais instrumentos ou tiveram pontuacdes
menores dos que as citadas ou ndo foram escolhidos.

No caso dos instrumentos mais utilizados pelos
participantes observou-se que em primeiro lugar
apareceu o Bender Infantil (48,5%, n=17 estudantes e
51,5%, n=18 profissionais), em segundo o Desenho da
FiguraHumana (51,7%, n=15 estudantes e 48,3%, n=14
profissionais) e em terceiro o Teste Wartegg (65,4%, n=17
estudantes e 34,6%, n=9 profissionais). Ao utilizar o teste
Qui-quadrado, verificou-se que a distribuicao entre as
dez primeiras citacdes da amostra como um todo sobre
os instrumentos psicoldgicos mais utilizados nao era
equitativa [}*(9, 192)=30,40; p<0,04].

O Bender Infantil e o Teste Wartegg apareceram
como 0s mais citados como utilizados pelos estudantes
e o Bender Infantil também foi o mais citado como
usado pelos profissionais. Salienta-se que na ocasido da
coleta esses instrumentos ainda estavam disponiveis
para a comercializacdo, mostrando o quadro atual que
ambos os instrumentos ainda n&o estao aprovados pelo
CFP.E sabido, contudo, que o Bender Infantil encontra-
-se em processo de avaliacéo, o que pode resultar na

Tabela 3. Distribuicdodasfreqiiéncias e porcentagens referentes
aos instrumentos psicolégicos mais utilizados por
estudantes e psicdlogos comportamentais (n=75).

Testes mais Utilizados F %

Bender Infantil 35 46,7
Desenho da Figura Humana 29 387
Teste Wartegg 26 347
Atencdo Concentrada 18 240
Escala de Maturidade Mental Columbia 17 227
O Teste Gestaltico Bender para Criangas 16 213
Teste de Rorschach 15 200
Dezesseis Fatores de Personalidade 13 173
Inventério de Interesses Angelini e Thustone 13 173
Teste Zulliger 13 173
LIP Levantamento de Interesses Profissionais 12 160
Teste de Apercepcao Temdtica TAT 12160
Teste Psicodiagndéstico Miocinético PMK 12 160
Bateria CEPA 1M 147
BPR-5 1 147
Escala de Inteligéncia Wechsler Criancas 32 edicao 1M 147
Inventory Multiphasic Minnesota Personality (MMPI) 11 14,7
Teste de Apercepcdo Infantil CAT-A 1M 147
Inventario de Habilidades Sociais 10 133
INV 8 107
Supl. Teste Apercepcao Infantil CAT-S 8 107




publicacdo de um parecer favordvel para a utilizacédo
do teste em 2006.

Watkins, Campbell e McGregor (1990), Oliveira,
Noronha, Beraldo e Santarem (2003) e Oliveira et al. (2005)
observam que diversos psicélogos ndo apresentam uma
coeréncia tedrica na escolha do instrumento, visto que
optam por utilizar testes cuja fundamentacao difere da
abordagem adotada por esses profissionais. Assim, 0s
resultados evidenciaram que ndo houve coeréncia entre
aabordagem tedrica dos estudantes e dos profissionais
e a utilizacdo de instrumentos psicolégicos, tendo em
vista que surpreendentemente os trés testes mais
utilizados pelos estudantes e psicélogos comportamen-
tais, nesta pesquisa, possuem fundamentacdo na teoria
tradicional da personalidade (Bender Infantil, Desenho
da FiguraHumana e Teste Wartegg).

Meyer (2001) destaca que se pode utilizar testes
psicolégicos para compor o diagndstico comporta-
mental. Contudo né&o se deve esquecer o que professa
Keepe et al. (1980): os testes projetivos nao devem ser
utilizados na composicao diagnéstica do psicélogo
comportamental, visto que possuem fundamentacdo
filosofica, metodoldgica e tedrica divergentes da que
preconiza uma avaliacdo comportamental.

Talvez essafalta de coeréncia entre a abordagem
adotada e a escolha do instrumento esteja relacionada
ao ensino dos instrumentos nas universidades e a
formacao falha nessa drea. Ha que ensinar aos estu-
dantes as propriedades psicométricas do teste e sua
fundamentacao (Oakland, 1999) e ndo apenas sua
aplicacdo e correcao. Outro aspecto a ser destacado é
que uma parte dos profissionais atuava em consultérios
particulares e também em universidades, contudo nédo
se havia graduado no mestrado ou doutorado na area,
0 que certamente poderia fazer a diferenca na apren-
dizagem do estudante.

Consideracgoes Finais

Este estudo teve como objetivo verificar se ha
diferenca entre os instrumentos psicolégicos mais
conhecidos e utilizados por estudantes e profissionais
da clinicacomportamental. Observa-se que nos Ultimos
anos a Psicologia no Brasil tem se focado nos estudos

relacionados aos instrumentos psicoldgicos; embora
ndo tenha sido objetivo abordar a questdo da validade
dos instrumentos pesquisados, parece estar claro que
muitas das discussdes recentes em Psicologia passam
por esse ambito. Nesse sentido, levantar as possiveis
diferencas entre os instrumentos conhecidos e utili-
zados por estudantes e profissionais ja é um passo para
estabelecer se os instrumentos que aparecem com mais
citacdes de utilizacdo encontram-se com parecer
favoravel do CFP. As diretrizes elaboradas pelo Conselho
Federal de Psicologia (2005) em relacdo aos atributos
que um teste bem construido deve apresentar para que
aavaliacdo seja valida estdo sendo divulgadas nos mais
diferentes ambitos profissionais.

Este trabalho pretendeu discutir a falta de com-
preensao por parte de estudantes e profissionais, muitas
vezes docentes, em relacéo aos instrumentos de medida
e aabordagem adotada, no caso, a cognitivo-comporta-
mental.Tal falta de compreensao pode ser evidenciada
na alta freqUéncia de uso de instrumentos projetivos
entre os estudantes e psicdlogos comportamentais. Tal
fato remete a duas consideracdes importantes relaciona-
das especialmente aos instrumentos e a formacéao
profissional.

No que dizrespeito aos instrumentos, a avaliacdo
psicolégica brasileira encontra-se em um momento
especial provocado pelas resolucées recentemente
promulgadas pelo Conselho Federal de Psicologia. A
medida tende a proporcionar aos psicélogos, em um
futuro préximo, uma possibilidade de avaliacdo mais
eficaz ao se considerar que os instrumentos utilizados
terdo os requisitos minimos exigidos quando da
construcao de materiais cientificos, embora inicial-
mente possa ter provocado algum tipo de polémica.
Os Ultimos dois anos tém sido altamente produtivos,
uma vez que pesquisadores e editores se viram
obrigados a adotar os critérios exigidos pelas resolucoes,
gerando um maior nimero de pesquisas na area.

Em contrapartida, esse avanco nao auxiliard
nenhuma érea particular da Psicologia, como a
Psicologia Comportamental, ou a Psicanalitica, dentre
outras. Isso significa que a aparente incoeréncia entre a
leitura de abordagem adotada e o uso de instrumentos
ndo se resolverd com a melhora das caracteristicas
técnicas dos recursos de avaliacdo, mas sim com uma
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conduta pessoal de cada um em relacdo a sua
abordagem.

Para que ocorra essa minimizacdo da incoerén-
Cia, hd que se melhorar a formacao profissional. Essa
questdo nao parece ser novidade nos meios académicos
e cientfficos. Eventos especificos tém sido realizados
com o intuito de promover reflexdes e avancos na pre-
paracdo do psicélogo brasileiro. Ha criticas contundentes
em relagdo aos cursos, as ementas, aos programas, a
metodologia de ensino ou ainda aos conteldos
ministrados nas disciplinas de avaliacéo psicolégica das
universidades brasileiras. E fato que ainda se prioriza as
informacdes sobre a aplicacéo, a avaliacdo e a inter-
pretacao de instrumentos em detrimento da analise
critica ou de elementos pertinentes a construcao e aos
parametros psicometricos.

O resultado desse processo equivocado, como
os dados que encontramos neste estudo, é aformacéo
de profissionais com conhecimento bastante restrito,
que dominam apenas a aplicacdo e a correcéo de
poucos instrumentos. Alguns outros fatores podem ser
aventados, como falta de disponibilidade de instru-
mentos adequados, falta de producdo de conheci-
mentos relativos a avaliacdo psicolégica comporta-
mental, dentre outros tantos fatores que atingem né&o
somente o psicdlogo comportamental como a cate-
goria profissional como um todo. O psicdlogo compor-
tamental néo é excecédo diante desse quadro, j& que
também vem comungando dessa formacéo e
compartilhando das dificuldades presentes na area.
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Comparacao da vulnerabilidade de estudantes da
escola publica e particular em relacao ao HIV

HIV vulnerability comparison between public
and private high school students

Brigido Vizeu CAMARGO'
Raquel Bohn BERTOLDO’

Resumo

Os adolescentes fazem parte de uma populacdo vulnerédvel a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida, pois demandam
emancipacdo, o que implica riscos. O presente estudo compara adolescentes de meios socioculturais distintos (escola
publica - diurno e noturno - e privada) quanto ao conhecimento, comunicacgao, risco sobre a Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida e atitude quanto ao preservativo. Utilizou-se um survey com 1386 estudantes de ensino médio. O ambiente dos
alunos do noturno é mais similar ao do adulto. Apesar de eles apresentarem atitudes positivas em relacdo ao uso do preservativo,
essas ndo foram tdo positivas quanto aquelas dos alunos do diurno. Apresentaram também mais problemas de conhecimento
que os do diurno, estando tais problemas associados a atitudes menos positivas diante do preservativo, menor intencéo
em usé-lo, menor uso efetivo, e maior medo de contrair o virus. O comportamento de risco dos alunos do turno noturno,
associado a fatores cognitivos e ambientais, indica sua maior vulnerabilidade perante o Virus da Imunodeficiéncia Adqui-
rida.

Palavras-chave: AIDS; escola; vulnerabilidade.

Abstract

Theyouth is a vulnerable population to Acquired Immune Deficiency Syndrome, as they demand freedom for theiremancipation and, as a
consequence, risk behaviors. This study compares adolescents from different socio-cultural backgrounds (public - diurnal and nocturnal -
and private schools) about their Acquired Immune Deficiency Syndrome communication context, knowledge, risk behavior concerning
Human Immunodeficiency Virus and attitudes towards the preservative. A survey was applied to a 1386 high school student’s sample. The
environment of the students from the nocturnal period is more similar to the adult’s; even though they show positive attitudes, they are not
as positive as the diurnal students. They also showed more problems regarding the knowledge of Acquired Immune Deficiency Syndrome,
which is related to their less positive attitudes towards the preservative and intention to use, lower frequency of use and more fear of acquiring
the Human Immunodeficiency Virus. This group’s risky behavior associated to cognitive and environmental indicators show us its greater
vulnerability regarding the Human Immunodeficiency Virus.

Key words: AIDS; school; vulnerability.
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Do inicio da década de 1980 até o ano de 2003, 0
Ministério da Saude notificou 277 154 casos de Sindrome
da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) no Brasil: 197 340
homens e 79 814 mulheres. Segundo dados recentes do
Ministério da Saude, tem havido uma desaceleracéo
nas taxas de incidéncia de AIDS no conjunto do Pafs,
além de algumas tendéncias demogréficas que seguem
o perfil médio do brasileiro: heterossexualizacdo (hoje
existem mais heterossexuais do que homossexuais
portadores do virus no Brasil), feminilizacéo e paupe-
rizacdo do portador do virus da imunodeficiéncia
adquirida (HIV) (Rua & Abramovay, 2001).

Considerando que alaténcia do HIV é de aproxi-
madamente dez anos, que a via sexual é a principal
forma de transmissao do virus, e que a faixa etéria mais
atingida pela manifestacédo da doenca é a de 20 a 39
anos, é provavel que a contaminacdo de grande parte
dos atuais portadores tenha ocorrido na adolescéncia
(Wuo, 2003).

A adolescéncia é uma fase caracterizada por
profundas mudancas individuais e sociais. Ao adoles-
cente j& é permitido tomar decisdes em varios aspectos
de sua vida, inclusive na esfera sexual (Béria & Barros,
1998). Comportamentos tipicos dessa idade, como
explorar o novo e experimentar riscos (Ayres, 1996),
tornam os adolescentes uma populacdo vulneravel ao
HIV e, também, ideal para o investimento em educacéo.

Durante a adolescéncia ocorrem a aquisicao e a
consolidacéo de hébitos que, muitas vezes, perdurardo
pela vida do individuo, como o hdbito de fumar, ingerir
dlcool ou, especificamente, engajar-se em relacdes
sexuais desprotegidas.

As praticas relativas a sexualidade sdo apreen-
didas com os outros componentes dos grupos sociais
de pertenca, os quais modulam também sua propria
expressao (Parker, 1991). Assim, ndo somente questdes
racionais séo levadas em conta no momento da tomada
de decisdo em matéria de sexualidade, mas valores
culturais e modelos de conduta socialmente cons-
truidos. Wuo (2003) afirma que para a compreensdo do
comportamento de risco ha a necessidade de conhecer:
a) a posicao hierdrquica do risco para a pessoa; b) a
intersubjetividade natomada de decisdo e ¢) o contexto
de ocorréncia do risco.

Invariavelmente, a posicdo da mulher no sexo,
como estudos tém apresentado (Nicolson &Burr, 2003),

continua sendo a de satisfazer o parceiro, posicionando-
-se de forma passiva nas relagdes com o sexo masculino.
Assim, a decisao de usar ou ndo o preservativo fica sujeita
ao exercicio do poder, intrinseco as relacdes de género.
Giacomozzi (2004) ressalta a submissdo da mulher, pois,
no momento de negociar o uso do preservativo, muitas
delas se sentem pressionadas a corresponder as
expectativas dos parceiros, influenciadas pelos valores
sociais vigentes.

A sexualidade tem significacéo bastante diversa
para homens e mulheres. Béria, Oliveira e Carret (1998)
encontraram evidéncias dessa diferenca quando
constataram que as informacdes oferecidas aos ado-
lescentes no contexto doméstico divergem no seu
contetdo: com as mocas abordam-se questdes
relacionadas a virgindade e a gravidez, enquanto com
0s rapazes questoes referentes a relacao sexual e a AIDS.

Pesquisas anteriores com estudantes adoles-
centes (Camargo, 1997, Camargo, Botelho & Souza 2001;
Camargo, Hias & Machado, 2002) constataram que,
predominantemente, as meninas tém atitudes mais
positivas em relacdo ao preservativo que 0s meninos.
Além disso, Camargo, Hias e Machado (2002) observaram
que as estudantes tém melhor desempenho na
restituicéo mnemonica da informacao sobre AIDS.

O conceito de atitude é importante para o estudo
do comportamento de prevencao, pois fornece pistas
sobre o comportamento do individuo quando ele esté
diante da AIDS. A atitude social pode ser definida como
uma organizacdo duradoura de crencas e cognicdes
em geral, dotada de carga afetiva pré ou contra um
objeto social definido, que predispde a uma acdo
coerente com as cognicdes e afetos referentes a esse
objeto (Rodrigues, Assmar & Jablonski, 1999).

A comunicacdo também desempenha papel
fundamental na prevencéo a AIDS. O conhecimento
que se tem sobre um objeto depende da experiéncia
direta que se tem com ele, mas, cada vez mais, depende
também da experiéncia indireta, aquela adquirida pela
informacéo ou por outras pessoas (Camargo et al,, 20071).
A conversa sobre sexualidade permite o compartilha-
mento de informacgdes e experiéncias acerca desse
aspecto da vida e, portanto, consiste em umaimportante
fonte de conhecimento. A comunicacdo permite o
fortalecimento de atitudes e modelos de conduta, uma
vez que dissemina informacéo e valores (Rodrigues,
Assmar & Jablonski, 1999).




No entanto estudos ja mencionados (Camargo,
1997; Camargo et al,, 2002) tém mostrado que nem
sempre 0 conhecimento das pessoas sobre a AIDS
corresponde as suas intencdes de adotar um
comportamento preventivo.

Tinsley, Lees e Sumartojo (2004), avaliando a
perspectiva da familia na comunicacao, observaram que
acomunicacéo entre pais e filhos estava positivamente
relacionada a condutas preventivas no adolescente, e
que a comunicacéo franca e aberta tornaria os filhos
mais receptivos aos padrées de comportamento e
valores propostos pelos pais. Observando a influéncia
de diferencas no padrao familiar de comunicacéo e, por
conseguinte, no comportamento preventivo, os
pesquisadores mencionados constataram que o0s euro-
-americanos, mais que os afro-americanos, latino-
-americanos e familias de baixa renda, estabelecem
comunicacéao sobre HIV e sexualidade dentro da familia,
dispondo esses adolescentes de melhores habilidades
cognitivo-comportamentais para lidar com sua
sexualidade.

Poroutro lado, a experiéncia anterior direta com
um objeto de atitude influencia de forma acentuada o
proprio posicionamento da pessoa perante aquele
objeto. Segundo Fazio e Zanna (1981), as atitudes que se
constroem com base na experiéncia direta sao mais
preditoras do comportamento do que as que se baseiam
em experiéncia indireta.

Bandura (1997) pontua dois outros fatores
importantes para a ocorréncia de um comportamento
preventivo: a crenca da pessoa na sua auto-eficaciaem
poder realizéd-lo e a expectativa em relacdo aos
resultados esperados advindos desse comportamento
(diminuicdo do risco). Em relacdo ao adolescente
sexualmente ativo, podemos prever que aqueles que
estdo em maior risco ndo se percebem como tal, pois
aumentam a confianca nas suas respostas diante do
meio (percepcao de auto-eficacia), diminuindo assim o
stress perante situacdes cotidianas referentes a AIDS
(Bandura, 1997; Rodrigues Assmar & Jablonski, 1999). O
medo estd relacionado a estimativa do risco a que uma
pessoa se submete, a sua percepcdo de auto-eficicia, e
também a sua percepcdo da situacdo em que estd
envolvida e dos recursos que pode disponibilizar (Lima,
1998). Tratando-se de comportamento preventivo diante
do HIV, 0o medo estd relacionado ao risco percebido (de

ndo usar o preservativo), a capacidade percebida de
que pode se prevenir (auto-eficacia) e ao recurso
disponivel (preservativo).

"

O conceito de vulnerabilidade como
suscetibilidade dos individuos e populacées a agravos
ou riscos” (Ayres, Franca, Calazans & Saletti, 1999) surgiu
como uma tentativa de ampliar a abordagem
comportamentalista que associa a prevencao no
individuo com as no¢ées de comportamento derisco e
grupo de risco. Ele foi primeiramente formulado por
Mann (1993) e tinha como objetivo estabelecer um
quadro de referéncia para a avaliacdo da vulnerabilidade
ao HIV que fornecesse critérios aplicaveis desde o nivel
individual até o plano nacional de prevencéo a AIDS.

A AIDS é uma doenca cuja transmissao envolve
aspectos comportamentais, cognitivos, emocionais e
culturais que sdo de ordem complexa. As medidas
preventivas orientadas para a totalidade da populacéo
provaram ter pouca eficacia diante de grupos especificos,
tais como o adolescente, o de mulheres casadas, dentre
outros. A consideracdo das diferencas entre os grupos
sociais é necessaria para qualquer atividade bem-
-sucedida de prevencao. O conceito de vulnerabilidade
contribui para a mudanca do foco do problema: do
individuo para o seu sistema de relacdes. Isso explica
em parte o padrao atual de disseminacdo da doenca
entre as camadas mais populares e os setores mais
destituidos de poder dentro da nossa sociedade (Ayres
etal, 1999). O conceito é dividido em trés planos interde-
pendentes de apreensdo da vulnerabilidade: (1) compor-
tamento pessoal; (2) contexto social e (3) programa
nacional de combate a AIDS.

Nesta pesquisa a vulnerabilidade estaria rela-
cionada a escola freqlentada, na medida em que, no
Brasil, cada tipo deinstituicdo escolar atende alunos de
bases socioecondmicas diferentes. No Brasil, mais que
em outros pafses da América Latina, a escola constitui
um produto social desigualmente distribuido (Akkari,
2001). Dessaforma, o tipo de escola e as desigualdades
na condicdo de acesso ao ensino de qualidade ja indicam
a diferenciacdo do nivel socioecondmico das familias
dos estudantes da rede de ensino publico (municipal
ou estadual). Akkari (2001) traca um panorama da
desigualdade do sistema educacional brasileiro: hd uma
grande mobilidade entre as redes particular e publica
de ensino, entretanto ela é “estreitamente vinculada ao
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poder de compra. As classes populares tém uma Unica
escolha - a das escolas publicas municipais ou
estaduais” (p.167). O sistema educacional brasileiro é
caracterizado por uma grande rede publica, que acolhe
a maioria dos alunos, e uma rede particular, elitista,
freqlientada exclusivamente pelas classes privilegiadas.

O conceito de qualidade na educacao foi
trabalhado por Casassus (2002), que, além da avaliacdo
de rendimento, preocupou-se em averiguar o ambiente
externo do aluno. Cada ambiente institucional, privado
ou publico, da zona rural ou urbana, possui a sua
especificidade, cada aluno convive e constroi suas
representacdes em ambiente cultural e socioecondmico
diferente. Além disso, a escola publica possui aspectos
materiais, atores (estudantes, docentes, pais ou
responsaveis e diretores), clima organizacional e
pedagogia diferentes daqueles encontrados na rede
privada.

Assim como hé& dicotomia entre escolas (publica
ou particular) guanto ao nivel socioeconémico, hd uma
diferenciacédo entre os periodos diurno e noturno
observados na escola publica. Essa diferenciacao interna
da-se pela necessidade de os alunos desempenharem
atividades remuneradas. Mesmo vinte anos atras,
Rosenberg (1986) ja observava que a renda média
familiar entre os alunos do turno noturno é menor do
que entre os do diurno, e ainda que o nimero de alunos
de baixa renda do periodo noturno era maior que o
dobro que o dos alunos do periodo diurno. Disparidades
quanto a proporcao da populagdo economicamente
ativa na escola foram verificadas por Camargo et al.
(2001) entre estudantes de trés cidades catarinenses
(Balneario Camboriu, Floriandpolis e Itajaf): 51,2% dos
alunos do turno diurno de escolas publicas ja haviam
desenvolvido ou desenvolvia, no momento da pesquisa,
alguma atividade remunerada, enquanto o percentual
encontrado entre 0s alunos do turno noturno chegou a
72,8% e foi de apenas 26,6% entre os estudantes da rede
particular de ensino.

Esta pesquisa analisou comparativamente a
vulnerabilidade dos alunos da escola publica e privada

vvyyvy

diante do HIV. A vulnerabilidade foi considerada por
meio de indicadores a ela relacionados, tais como:
comunicacao, informacéo, atitudes, ambiente, experién-
cia e afetividade.

Método

Trata-se de uma pesquisa comparativa entre a
escola publica e a privada. Os dados séo provenientes
de um levantamento de dados com 1386 estudantes
que cursavam o ensino médio das cidades de
Floriandpolis (n= 858), Itajai (n= 329) e Balneario
Camborit (n=199) no final de 2000. Dos 1386 alunos,
59,4% eram do sexo feminino; 41,2% estudavam no
periodo diurno em escolas publicas, 27,8% no periodo
noturno em escolas publicas e 31,0% no diurno em
escolas particulares. A técnica de amostragem em-
pregada foia por conglomerados, buscando respeitar a
proporcao de alunos matriculados por cidade, por tipo
de escola e porturno.

Para a coleta de dados foi utilizado um
questiondrio andénimo, aplicado coletivamente,
composto por cinco grupos de questdes: 1) caracte-
risticas pessoais dos participantes, tais como idade, sexo,
tipo de escola em que estuda, ambiente social,
experiéncia de trabalho, experiéncia amorosa e sexual,
e contexto de comunicacao sobre a sexualidade; 2)
conhecimento relacionado a AIDS? 3) percepcao e
sentimentos em relacdo ao risco de infeccao, e
julgamento da importancia e do perigo da doenca; 4)
atitudes: intencao de adocdo de condutas preventivas,
e atitudes diante do preservativo (para isso utilizou-se
uma escala tipo Likert de 4 pontos, composta de 12
itens com 0=0,75); e 5) comportamentos arriscados e
de protecdo em relacdo ao HIV.

A equipe fez contato com a direcdo de cada
escola, apresentando um protocolo de pesquisa em
conformidade com os preceitos éticos vigentes
(anonimato, participacdo voluntaria, ciéncia dos
objetivos da pesquisa, cuidados com aintegridade fisica,
psicolégica e social do participante, etc.) e solicitou
autorizacdo prévia para sua realizacdo. Considerando

3 Estimado a partir das respostas corretas a sete possiveis modos de transmissao do HIV: nas relagdes sexuais, nos banheiros publicos, injetando droga com
a seringa de outro, recebendo sangue (transfuséo sangiiinea), pela picada de um mosquito, estando internado num mesmo setor do hospital que uma
pessoa contaminada e doando seu sangue. Desse modo o escore variava de 0 a 7 pontos.




que a direcdo das escolas estudadas ja tinha autorizacdo
dos pais para esse tipo de atividade, ela foi obtida apds
a concordancia com o protocolo apresentado. Além
disso, foi realizada uma palestra de dessensibilizacdo ao
final da coleta em cada sala de aula.

Foi realizada uma andlise comparativa dos dados
dos estudantes das escolas publica (periodo diurno e
noturno) com os dos alunos da escola particular, por
meio de tabelas de contingéncia (testes estatisticos néo
paramétricos) e de comparacdo de médias (teste“t"de
Student e andlise de variancia simples). Assim foi possfvel
observar a relacdo entre as questées em funcdo de
contextos socioculturais distintos. Utilizou-se para tal
fim o programa estatistico SPSS.

Resultados e Discussao

A média de idade dos alunos participantes da
amostra analisada nesta pesquisa foi de 17 anos e 3
meses. A média observada na escola publica diurna foi
de 17 anos e 4 meses, na noturna foi de 17 anos e 10
meses, e na escola particular, 16 anos e 8 meses. A escola
particular possui alunos com média de idade
significativamente menor (F=54,8 gl=2 p<0,001) que
aquelas observadas na rede publica. Eimportante indicar
que os alunos que ingressam no ensino fundamental
com 6 anos, em média, atingem a 22 série do ensino
médio com 16 anos.

Apesar de a maioria da amostra morar com os
pais (72,1%), existe diferenca significativa entre os grupos
de alunos estudados. A percentagem é menor entre 0s
alunos da escola publica noturna (63,1%) do que da
diurna (74,1%) e da particular (77,6%) (x2:32,043 gl=8
p<0,001).O exercicio da atividade remunerada por parte
dos alunos apresenta diferencas significativas entre as
subamostras: no grupo de alunos do turno noturno,
72,8% j& exerceram ou exercem esse tipo de atividade,
ao passo que entre os alunos do turno diurno, a
percentagem foi de 51,2%, e entre os alunos da escola
particular, 26,6% (x’=178,102 p<0,001).

A pesquisa constatou também que 93,6% dos
alunos da escola particular, 91,6% dos do turno diurno
da escola publica, e 83,2% dos do turno noturno
afirmaram possuir um grupo de amigos (x°=27,060,
gl=2,p<0,001). Os alunos do periodo noturno frequen-

tam ambientes de trabalho, o que os aproxima do
adulto, estabelecendo relagdes que sdo, muitas vezes,
diversas daquelas encontradas no contexto escolar,
como as relagdes de amizade. Desse modo, a situacdo
socioecondmica parece exercer influéncia sobre a rede
social do aluno, delimitando seu universo comunica-
cional e, conseqlentemente, informativo e afetivo.

Os adolescentes encontram-se em fase de
iniciacdo sexual; por isso, a amostra divide-se entre os
alunos que ja experimentaram a relacdo sexual com
penetracao e os que nao a experimentaram. A diferenca
entre os grupos estudados mostrou-se significativa:
64,5% dos alunos do turno noturno da escola publicaja
tiveram ao menos uma relacdo sexual com penetracao,
49,8% dos alunos do turno diurno e 42,6% dos alunos
da escola particular (x2:44,548 gl=6 p<0,001). Essas
relacdes tém como contexto principal o namoro, uma
vez que a quantidade de adolescentes com namoradas
(0s) que declarou tertido relagdes nos ultimos 12 meses
(66,1%) foi maior que o dobro daquela verificada entre
0s que ndo tém namorada (0) (30,2%). A relacdo entre
namoro e escola apresenta-se assim distribuida: 39,2%
dos alunos do periodo noturno da escola publica
namoram, 36,8% dos alunos do turno diurno e 28,3%
dos alunos da particular (x2:1 2,394 gl=2 p<0,002). Os
alunos da escola publica noturna possuem maior
experiéncia sexual que os alunos das outras amostras,
além de estarem mais freqlientemente envolvidos em
relacionamentos afetivo-amorosos. O envolvimento
sexual dos alunos do noturno evidencia o maior risco
em matéria de doencas sexualmente trans-missfveis e
AIDS, acrescido pelas condicdes de educacao em satide
disponiveis para essa populacao.

Quando conversam sobre sexualidade, a maioria
dos que tém namorado(a) tem esse tipo de comuni-
cagao com seus parceiros (83,09%). Entretanto, menos
dametade (34,9%) namora, o que faz com que 0s amigos,
na amostra como um todo, sejam apontados como 0s
principais interlocutores para esse assunto: 77,8% dos
estudantes declararam conversar com os amigos sobre
sexualidade. Quanto a comunicagao sobre sexualidade
com os pais, ela apareceu em maior proporcao entre 0s
alunos das escolas particulares (50,8%), seguidos
pelos alunos do diurno da escola publica (43,9%) e
pelos alunos do noturno (41,8%) (x2:7,598 gl=2p<0,02).
Esse achado corrobora a colocacdo de Di lorio, Kelley e
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Hockenberry-Eaton (1999), de que a comunicagao sobre
assuntos da esfera sexual com a familia estd ligada a
comportamentos familiares mais tradicionais.

Percepcao de problemas pelos
adolescentes e condutas de risco

O posicionamento dos alunos em relacédo aos
problemas que enfrentam no seu cotidiano nos fornece
indicios sobre a percepcdo que tém sobre as suas
vulnerabilidades. Foram apresentados nove problemas
que atingem os adolescentes (Tabela 1), dos quais dois
apresentaram diferencas significativas entre as suba-
mostras: o desemprego e o suicidio. Na escola publica
noturna e diurna, respectivamente 92,5% e 91,3% dos
alunos consideraram o desemprego como problema
importante, enquanto na escola particular essa
percentagem foi de 83% (x2:22,497 gl=2p<0,001).Esse
resultado é condizente com a realidade sociocultural
dos alunos, ja que entre as classes média e alta o
desemprego representa umaameaga menos grave para
as familias. As condutas de risco dos alunos tém relacéo
com o risco especifico de exposicdo ao HIV, e elas
apresentam diferencas entre as trés subamostras
consideradas (Tabela 1).

Observa-se que, nos Ultimos doze meses, mais
da metade dos alunos da escola publica faltaram a aula
sem motivo (53,7% do diurno e 51,7% do noturno),
enguanto na escola particular essa percentagem foi de
42,9% (x*=12,171 gl=2 p<0,01).

O uso do preservativo é a conduta que mais
interessa a prevencao da AIDS. Entre os alunos que

tiveram ao menos uma relacéo sexual com penetracéo
nos ultimos 12 meses, mais da metade, em se tratando
de escola publica, deixou de usar o preservativo em
algum momento (59,8% do noturno e 50,4% do diurno),
enquanto a proporcao foi de 40,5% na escola particular
(x°=13,076 gl=2 p<0,001).

Quanto ao uso de drogas os alunos foram ques-
tionados especificamente sobre o uso de maconha. Os
resultados mostram que as escolas particulares
obtiveram significativamente maior percentagem de
alunos que usaram a droga nos Ultimos doze meses
(13,8%), enquanto os alunos das escolas publicas do
periodo noturno (10,1%) e diurno (9,1%) apresentaram
uma proporcao menor de alunos que usaram maconha
(x*=5,786 gl=2 p<0,05).

O consumo de alcool é considerado compor-
tamento de risco pelas alteracdes cognitivas que tornam
o individuo mais vulneravel a outras situacoes de risco,
além de ser o consumo em si um comportamento auto-
-destrutivo. Os resultados apresentaram diferencas
significativas entre os grupos de alunos: 38,7% dos
alunos da escola particular afirmaram ter “ficado
bébado” nos ultimos doze meses, enquanto 35,1% dos
do turno noturno e 28,1% do turno diurno da escola
publica afirmaram ter passado por isso (x*=12,99 gl=2
p<0,01). Esses dados acima reportados deixam clara a
relacdo entre risco incorrido e ambiente sociocultural.

Atitudes e uso do preservativo

As atitudes dos alunos diante do preservativo
foram positivas; eles apresentaram uma média de 3,09

Tabela 1. Tipos de risco apresentados pelos alunos segundo o tipo de escola freqlientada (rede de ensino médio de Floriandpolis, Itajai e

Balneario Camborit, 2000) (n=1386).

Alunos (%)

Riscos admitidos nos ultimos 12 meses -
Escola particular

Escola publica - diurno Escola publica-noturno

Faltar as aulas sem motivo 429
Relacdo sexual sem pilula 739
Relacdo sexual sem preservativo 40,5
Fumar maconha 13,8*%
Brigar 16,1
Quebrar as coisas dos outros 31,5%
Ficar bébado 38,7*
Dirigir moto sem capacete 6,1

53,7% 51,7 X’=12,17 gl=2 p<0,01
744 68,2 x’= 2,77 gl=2 p=0,25
50,4 59,8* x’=13,07 gl=2 p<0,001
9,1 10,1 ¥x’= 5,78 gl=2 p<0,05
122 14,0 x’= 3,03 gl=2p<0,22
24,1 234 x’= 9,02 gl=2 p<0,01
28,1 35,1 X’=12,99 gl=2 p<0,01
11,9* 1,2 x’=10,30 gl=2 p<0,01

*Escolacom maior risco estatisticamente significativo.




em uma escala de quatro pontos. As médias encon-
tradas nas escolas foram: 3,04 na publica noturna, 3,10
na publica diurna e 3,13 na particular. Os alunos do
turno noturno da escola publica sao significativamente
menos favoraveis ao uso do preservativo que aqueles
do periodo diurno da escola publica e da escola particular
(FN383 =7,95,p<0,001). Entre os alunos com vida sexual
ativa, o comportamento relativo ao uso do preservativo
foi significativamente diferente entre os tipos de escola
e turnos de estudo; na escola publica, no periodo
noturno 35,4% dos alunos afirmam té-lo usado em todas
as relacdes, no perfodo diurno, 47,6%, e na escola
particular, 58,6% dos alunos (x2:1 8,410gl=2 p<0,001).
Globalmente, observou-se incoeréncia entre as atitudes
claramente favoraveis e o comportamento preventivo
do uso de preservativo parcialmente adotado pelos
adolescentes. No entanto quanto maior a média, por
tipo de escola, na escala de atitude mais alunos daquela
escola declararam ter usado o preservativo em todas as
relacoes.

Foi também observado que os alunos com
experiéncia sexual tinham atitudes menos positivas (3,06)
que os alunos sem experiéncia sexual (3,13). Parece que
a experiéncia direta fornece elementos para o
adolescente compreender a complexidade da gestdo
daracionalidade (deciséo e execucao do sexo seguro)
em uma situacao fortemente emocional.

O namoro estd associado ao néo uso do
preservativo em todos os tipos de escola, embora os

alunos da escola publica noturna abandonem mais
facilmente o preservativo que os alunos que estudam
no periodo diurno da escola publica ou particular
(Tabela 2).

As atitudes sustentam um comportamento que
é contextualizado, portanto as pessoas podem se
comportar de modo conflitante em relacdo ao seu
objeto atitudinal dependendo da exigéncia do ambiente
(componente comportamental das atitudes). Observa-
-se que adolescentes que namoram geralmente
abandonam o uso do preservativo no curso do rela-
cionamento. Gebhart, Kuyper e Greunsven (2003)
colocam a intimidade como fator correlacionado
negativamente com o uso do preservativo, assim como
proximidade emocional e confianga, pois diminuem a
necessidade de protecéo.

Conhecimento sobre AIDS

Das sete questdes de conhecimento sobre a AIDS
somente em duas foram observadas diferencas
significativas entre as subamostras quanto a informacéo
dos alunos (Tabela 3).

Os resultados mostraram que os alunos da escola
particular possuem maior conhecimento, ao menos no
que diz respeito aos meios de transmissao do HIV, do
que aqueles da escola publica diurna e noturna.
Constatou-se ainda que mais de 78% dos alunos que

Tabela 2. Relacdoentre namoro e abandono do uso do preservativo (rede de ensino médio de Floriandpolis, Itajai e Balenario Camborid, 2000)

(n=568)*.

Vocé tem namorado (a)

Escolas Sim Nao Total
n % n % n %
Publica noturna Vocé sempre usou o preservativo? Sim 28 259 42 4838 70 36,0
Néo 80 74,1 44 51,2 124 64,0
x'= 99gl=1p<0,01 Subtotal 108 100,0 86 100,0 194 100,0
Publica diurna Vocé sempre usou o preservativo? Sim 45 38,1 58 56,3 103 46,6
Néo 73 61,9 45 43,7 118 534
x’= 73 gl=1p<0,01 Subtotal 118 100,0 103 100,0 221 100,0
Particular Vocé sempre usou o preservativo? Sim 37 48,1 53 69,7 90 58,8
Néo 40 51,9 23 30,3 63 41,2
x’= 6,6gl=1p<0,01 Subtotal 77 100,0 76 100,0 153 100,0
x’=26,1 gl=1 p<0,01 Total 303 533 265 46,6 568 100,0

*Somente os alunos que tiveram ao menos uma relagdo sexual com penetragao.
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Tabela 3. Percentagens das respostas erradas dos alunos a questdes de conhecimento sobre a AIDS e tipo de escola freqUentada (rede de
ensino médio de Floriandpolis, Itajaf e Balnedrio Camboriu, 2000)*

Publica Diurna Publica Noturna Particular Total
Escolas Alunos
n % n % n % n %

Transmite-se AIDS recebendo sangue? Responderam 45 78 55 143 33 77 133 96
%’=17,956 gl=2 p<0,001 incorretamente a questao

e nimero
Transmite-se AIDS estandointernadono  Responderam 119 208 85 22,1 57 133 261 188
mesmo setor hospitalarque umapessoa  incorretamente a questao
contaminada? e nimero
%’=13,826 gl=2 p<0,001

Numero total de sujeitos 572 385 429 1386

*Foram apresentadas apenas as questdes que obtiveram diferencas significativas entre as escolas; e excluidas as outras questdes, a saber: 1) nas relagdes sexuais; 2) nos

banheiros publicos; 3) injetando droga com a seringa de outro; 4) recebendo sangue (transfuséo sangtinea); 5) pela picada de mosquito.

responderam as perguntas incorretamente se consi-
deram bem informados acerca da AIDS. Ao avaliar a sua
informacédo como suficiente para uma tomada de
decisdo, o comportamento manifesto difere daquele
em que a informacéo ¢é julgada insuficiente, o que
implica o aumento do risco diante do HIV.

No conjunto dos participantes, observou-se
relacdo entre informacao e percepcao da auto-eficacia
do comportamento de prevencao. O escore médio nas
questdes de conhecimento sobre os modos de trans-
missdo do HIV dos alunos que afirmaram que
consideram proteger-se da AIDS foi um pouco maior
(5,96) que o dos alunos que acreditavam nao se proteger
o suficiente (5,70) (t= 3,59; gl= 1183; p<0,001). A
informacao de que o individuo dispde sobre o objeto
de acdo permite que ele se comporte de modo mais
condizente com a realidade, pois estd informado sobre
as suas conseqUéncias. A percentagem de alunos com
vida sexual ativa que considera se proteger do HIV
também difere segundo o tipo de escola: 70,4% dos
alunos da escola particular, 59,2% dos alunos da escola
publica diurna e 52,1% dos alunos do turno noturno
(x*=14,675 gl=4 p=0,005).

A percepcao de auto-eficacia, assim como a
intencao de adocéo de comportamento preventivo, ndo
é em si preventiva, mas sua influéncia num contexto é
importante. Nesse sentido, pode-se relacionar a
percepcao de auto-eficicia ao uso do preservativo, e
nesse caso se presume, a partir da hipdtese de que o
preservativo promove protecdo ao HIV, que esse tipo de
percepcao estad diretamente relacionado ao uso do
preservativo.

Eimportante notar que, entre os alunos que n&o
usaram o preservativo, aqueles do turno noturno, mais
que os das outras escolas, afirmaram néo se proteger o
suficiente da AIDS. Muito embora os alunos do periodo
noturno mais freqientemente tenham deixado de usar
0 preservativo, eles também reconhecem o risco da
situacdo, sendo os alunos da escola particular os que
menos percebem o risco diante do HIV (Tabela 4).

A intencdo de adocdo de um comportamento
estd intimamente relacionada a atitude para com o
objeto daquele comportamento, uma vez que a base
cognitiva, a emocional e a comportamental sdo as
mesmas. A partir da comparacdo das médias das
atitudes em relacdo ao preservativo, pudemos observar
nos alunos do turno diurno (da escola publica ou da
particular) que suas atitudes sdo mais favoraveis
(apresentando diferencas estatisticamente significativas)
quando eles declaram ter intencéo de uséa-lo do que
quando nao declaram tal intencédo (escola publica
diurna: t=4,89; gl= 568; p<0,001; escola particular:
t=2,84; gl= 424, p<0,01). J4 os alunos do noturno néo
apresentaram médias significativamente diferentes em
funcdo da intencédo de usar o preservativo (t=1,65;
gl=381;p=0,10).

Alintencao de usar o preservativo foi maior entre
os alunos da escola particular em comparacdo aos
alunos da escola publica. Em se tratando da escola
publica, observou-se relacéo entre a intencao e o efetivo
uso do preservativo (Tabela 5).




Tabela 4. Relacao entre ndo uso do preservativo e percepcao da auto-eficacia, segundo o tipo de escola (rede de ensino médio de
Floriandpolis, Itajal e Balnedrio Camborit, 2000) (n=567)*.

Vocé sempre usou o preservativo?

Escolas Sim Nio Total
n % n % n %
Publica noturna Vocé se protege o suficiente da AIDS? Sim 46** 65,7 49 39,5 95 49,0
Ndo/nao sei 24 34,3 75 60,5 9 51,0
X2:1 1,3 gl=1 p<0,001 Subtotal 70 100,0 124 100,0 194 100,0
Publica diurna Voceé se protege o suficiente da AIDS? Sim 75 728 53 449 128 580
Nao/nao sei 28 27.2 65 55,1 93 42,0
X2:16,4 gl=1 p<0,001 Subtotal 103 100,0 118 100,0 221 100,0
Particular Vocé se protege o suficiente da AIDS? Sim 72 80,0 30 484 102 67,1
Nao/nao sei 18 20,0 32 516 50 329
x2:15,2 gl=1 p<0,001 Subtotal 90 100,0 62 100,0 152 100,0
x’=51,7 gl=1 p<0,001 Total 263 46,4 304 536 567 100,0

*Somente os alunos que tiveram ao menos uma relacao sexual com penetragado nos Ultimos 12 meses; ** Os nimeros entre parénteses indicam a freqtiéncia absoluta

dos participantes.

Tabela 5. Relacao entre aintencdo dos alunos em usar o preservativo e a sua efetiva utilizacao (rede de ensino médio de Floriandpolis, Itajaf

e Balnedrio Camborit - 2000) (n=415)*.

Escolas

Vocé sempre usou o preservativo?

Sim Néo Total
n % n % n %

Publica diurna Vocé tem aintencdo de usar o Sim 9 96,1 97 82,72 196 88,7

preservativo no futuro? Nao/pode ser 4 39 21 17,8 25 113

x’= 93 gl=1p<0,01 Subtotal 103 1000 118 1000 221 1000

Publica noturna Vocé tem a intencdo de usar o Sim 67 95,7 9% 774 163 84,0
preservativo no futuro?

Né&o/pode ser 3 43 28 226 31 16,0

x’= 984gl=1p<001 Subtotal 70 1000 124 1000 194 1000

Total x2:22,7 gl=1p<0,01 Total 173 41,7 242 58,3 415 100,0

* Somente os alunos das escolas publicas que tiveram ao menos uma relagcao sexual com penetracao. Entre os alunos da escola particular ndo houve diferenca

significativa.

Os alunos que declararam ter intencdo de usar
0 preservativo sao mais numerosos do que os que ndo
declaram esse tipo de intencéo. No entanto, os alunos
do periodo noturno que declararam essa intencao sdo
menos numerosos do que os do diurno. Quanto aos
alunos da escola particular, eles sdo mais numerosos
que os da escola publica (em torno de 90%) em declarar
ter intencdo de usar sistematicamente o preservativo
nas suas relacdes sexuais nos ultimos doze meses,
independente de ja té-lo feito ou nao.

Observou-se que, entre os alunos da escola
publica diurna e particular, os que mais tém medo sé&o
aqueles que né&o créem que se protegem suficien-
temente da AIDS. Portanto, nesses dois tipos de alunos
ha relacéo entre experimentar o medo da AIDS e uma
percepcéo realista do seu proprio risco. Ao questionar
sua percepcao da auto-eficacia, avaliando os recursos
disponiveis e seu contexto, o individuo depara-se com
sua vulnerabilidade e com o medo de ter AIDS
(Tabela 6).
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Tabela 6. Relacao entre medo e percepcao da auto-eficicia (rede de ensino médio de Floriandpolis, Itajai e Balnedrio Camboriu, 2000)

(n=988)*.

Vocé protege-se o suficiente da AIDS

Escolas Sim Nao/nao sei Total
n % n % n %
Publica diurna Tém muito medo de vir a ter AIDS Sim 186 496 50 269 236 42,0
Nao 189 504 136 731 325 58,0
x’=2541gl=1p<0,001 Subtotal 375 1000 186 1000 561 100,0
Particular Tém muito medo de vir a ter AIDS Sim 191 59,1 47 45,6 238 55,7
Nao 133 41,0 56 544 189 443
x’= 510gl=1p<0,05 Subtotal 324 1000 103 1000 427 1000
Total x’=33/4 gl=1 p<0,001 699 707 289 293 988 1000

*Entre os alunos da escola publica noturna ndo houve diferenca significativa.

Mas quanto aos alunos que estudam no turno
noturno da escola publica,em torno de 60% declararam
nao experimentar o sentimento de medo da AIDS,
independentemente de considerarem que se protegem
ounao.

Conclusao

Os resultados indicam que tanto o conhe-
cimento sobre os meios da transmisséo do HIV quanto
aexperiéncia sexual apresentam relacdo com a atitude
sobre o preservativo. A informacdo sobre a AIDS esté
ligada a atitudes mais positivas e a experiéncia sexual a
atitudes mais negativas.

A avaliacao da vulnerabilidade, no sentido que
aempregamos aqui, inclui como componentes varidveis
comportamentais, cognitivas e sociais, sendo fruto da
coletividade que engloba a familia e outros grupos
sociais, como a escola, o trabalho, etc.

Os alunos dos periodos noturnos das escolas
publicas possuem maior experiéncia sexual, pois s&o
mais velhos e tém necessidade de exercer trabalho
remunerado, 0 que os coloca mais préximos do
ambiente adulto ndo familiar. Além disso, tém como
interlocutores para comunicacéo sobre sexualidade
mais freqlientemente 0s amigos e menos 0s pais ou a
familia, o que constituiu um fator de risco.

Foram observadas diferencas em termos de
comportamento entre os alunos das diferentes escolas
e turnos escolares. O grupo de alunos com maior
vulnerabilidade ao HIV, com comportamento sexual

mais arriscado e atitudes menos positivas em relacéo
ao preservativo, foi o do noturno das escolas publicas.
Essesachados vao ao encontro dos resultados de Wuo
(2003), sobretudo no que diz respeito ao envolvimento
emocional (namoro) dificultar a adocéo da pratica do
SEX0 seguro, ou seja, do uso do preservativo.

Os alunos que dispunham de informacéo ade-
quada sobre a AIDS apresentaram atitudes mais
positivas sobre o preservativo e um comportamento
mais adequado de prevencao. Otipo de escolae o turno
de estudo, como indicadores de condicées socioeco-
némicas diferenciadas, indicaram que os alunos das
escolas publicas que estudam no periodo noturno sdo
mais vulneraveis a AIDS, embora os alunos das escolas
particulares estejam mais envolvidos com outros tipos
de risco, como o uso de droga (4lcool e maconha) e
violéncia (brigas e destruicdo de coisas alheias). O
conhecimento especifico do assunto é determinante
no posicionamento coerente do adolescente diante do
seu ambiente, pois fornece as bases para a acéo
protetora, e trazimplicitas a liberdade e a possibilidade
de escolha para o adolescente.

Eimportante lembrar que o método empregado
neste estudo é limitado em alguns aspectos, pois é
mediado por um questionario padronizado, por meio
do qual se obtém informacoes pela observacdo indireta.
Estudos observacionais sobre sexualidade séo de dificil
operacionalizacdo. Mas novas pesquisas que abordem
os adolescentes no contexto de grupos focais e em
situacdo experimental complementariam a compreen-
sao da vulnerabilidade desse grupo diante do HIV/AIDS.




Referéncias

Akkari, A.J. (2001). Desigualdades educativas estruturais no
Brasil: entre estado, privatizacdo e descentralizacéo.
Educacdo e Sociedade, 22 (74), 163-189.

Ayres, J.R.C.M.(1996). O jovem que buscamos e 0 encontro
que queremos ser: a vulnerabilidade como eixo de
avaliacdo de ag¢des preventivas do abuso de drogas, DST
e AIDS entre criancas e adolescentes. In D. Tozzi, N. L.
Santos, C. M. Amaro, E. Almeida, E. J. Silva & M. L. Pereira
(Orgs.), Papel da educagdo na acdo preventiva ao abuso de
drogas e as DST/AIDS. Séo Paulo: Fundacgéo para o Desen-
volvimento da Educacéo.

Ayres, J.R.C. M, Franga, I. J,, Calazans, G. J,, & Saletti, H. C. F.
(1999). Vulnerabilidade e preven¢do em tempos de AIDS. In
R. M. Barbosa, R. Parker. Sexualidades pelo avesso: direitos
identidades e poder. Sdo Paulo: Ed. 34.

Bandura, A. (1997). Self-efficacy in changing societies.
Cambridge: Cambridge University Press.

Béria, J., & Barros, A. J. D. (1998). Oito meses depois: 0 im-
pacto da intervencao entre os adolescentes. In J. Béria
(Orq.), Ficar, transar...: a sexualidade em tempos de AIDS
(pp.111-126). Porto Alegre: Tomo Editorial.

Béria, J.,, Oliveira, O. M. F., & Carret, M. L. V. (1998).
Adolescentes e HIV/AIDS: Pesquisa formativa em um
estudo de intervencgéo. In J. Béria (Org.), Ficar, transar...:a
sexualidade em tempos de AIDS (pp.37-54). Porto Alegre:
Tomo Editorial.

Camargo, B. V. (1997). Estudo do conhecimento, das atitudes,
e dos aspectos da comunicagdo relativos a preven¢do da
AIDS dos estudantes das 3as séries da Escola Técnica Federal
de Santa Catarina (pp.1-16) (Relatério Técnico de
Pesquisa). Florianodpolis: UFSC/LACCOS.

Camargo, B. V., Botelho, L. J,, & Souza, E. S. B. (2001). AIDS,
sexualidade e atitudes sobre a prote¢éo contra o HIV: um
estudo descritivo com adolescentes do nivel médio da rede
deensino (Floriandpolis, Itajai e Balnedrio Camborid)
(pp.1-42) (Relatdrio Técnico de Pesquisa). Floriandpolis:
UFSC/LACCOS.

Camargo, B. V., Hias, F. M. S, & Machado, P. V. (2002). O
impacto da informacdo preventiva da AIDS: estudo
experimental dos efeitos da leitura de panfletos informativos
sobre o conhecimento e a atitude relativos a transmisséo e
protecdo do HIV (Relatério técnico de pesquisa). Floriand-
polis: UFSC/LACCOS.

Casassus, J. (2002). A escola e a desigualdade. Brasilia: Plano
Editorial.

Di lorio, C, Kelley, M., & Hockenberry-Eaton, M. (1999).
Communication about sexual issues: mothers fathers
and friends. Journal of Adolescent Health, 24 (3), 181-189.

Fazio, R. H., & Zanna, M. P. (1981). Direct experience and
attitude-behavior consistency. Advances in Experimental
Social Psychology, 14 (1), 161-202.

Gebhart, W. A, Kuyper, L., & Greunsven, G. (2003). Need for
intimacy in relationships and motives for sex as
determinants of adolescent condom use. Journal of
Adolescent Health, 33 (3), 154-167.

Giacomozzi, A. I. (2004). Confian¢a no parceiro e prote¢cGo
frente ao HIV: estudo de representacgdes sociais. Dissertacédo
de mestrado ndo-publicada, Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianopolis.

Ministério da Satide. Boletim Epidermnioldgico DST/Aids —janeiro
a dezembro de 2003. Acessado em abril 16, 2004,
disponivel em: www.aids.gov.br/dadosdeaids

Lima, M. L. (1998). Fatores sociais na percepgao de riscos.
Psicologia, 12 (1), 11-28.

Mann, J. (Org.) (1993). A Aids no mundo. Rio de Janeiro:
Relume Dumara.

Nicolson, P.,&Burr, J.(2003). What s ‘'normal” about women’s
(hetero)sexual desire and orgasm? a report of an in-depth
interview study. Social Science and Medicine, 57 (2003),
1735-1745.

Parker,R.G.(1991). Corpos, prazeres e paixdes: a cultura sexual
no Brasil contempordneo. Sdo Paulo: Best Seller.

Rodrigues, A, Assmar, E. M. L., &Jablonski, B.(1999). Psicologia
social. Petrépolis: Vozes.

Rosenberg, A.(1986). Democracia e socialismo: histéria politica
dos ultimos cento e cinglientaanos (1789-1937).Sao Paulo:
Global Ed.

Rua, M. G, & Abramovay, M. (2001). Avaliacdo das acoes de
prevenc¢do as DST/AIDS euso indevido de drogas nas escolas
de ensino fundamental e médio em capitais brasileiras.
Brasilia: Unesco.

Tinsley, B. J,, Lees, N. B, & Sumartojo, E. (2004). Child and
adolescent HIV risk: familial and cultural perspectives.
Journal of Family Psychology, 18 (1), 208-224.

Wuo, M. (2003). Aids na escola: os contextos sociais e as
representacoes sociais de estudantes de ensino médio. Tese
de doutorado ndo-publicada, Pontificia Universidade
Catolica de Campinas.

Recebido em: 14/12/2005
Versao final reapresentada em: 10/4/2006
Aprovado em: 26/6/2006

AIH OV SIINVANLST 30 3availigvdaNInA

379

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 369-379 | outubro - dezembro 2006 _I






Avaliacao do desempenho académico de alunos do
ensino fundamental em Vitéria, Espirito Santo

Achievement performance assessment of elementary
school students in Vitoria, Espirito Santo, Brazil
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Resumo

A aquisicdo de habilidades académicas tem sido de grande interesse para a Psicologia e para a Educagao, pois problemas nessas
areas podem afetar o processo de escolarizacéo e produzir um baixo senso de auto-eficacia para aprender. Esta pesquisa avaliou
as habilidades de leitura, escrita e aritmética de alunos do ensino fundamental de Vitoria, Espirito Santo, num intervalo de um
ano. Participaram 172 estudantes de segunda a quinta série de uma escola publica com progressdo continuada (90 alunas e 82
alunos; faixa etdria: 8 a 19 anos), avaliados pelo Teste de Desempenho Escolar. Nas duas avaliacdes, prevaleceram a classificacdo
inferior (12: 56,4%; 22: 59,3%) e 0 melhor desempenho feminino. Na segunda avaliagdo, aumentou significativamente a média de
acertos no Teste de Desempenho Escolar (12:95,05; 22: 103,2 pontos), porém nao alterou a classificacdo. Comparando as séries nas
duas avaliagdes, observaram-se diferencas significativas entre as séries com intervalo de dois anos. Os resultados revelam
dificuldades na aquisicdo das habilidades académicas avaliadas.

Palavras-chave: desempenho académico; progresséo continuada; teste de desempenho escolar.

Abstract

Academic abilities acquisition has been focused by Psychology and Education, as problems in these areas can affect schooling process and
produce a low self-efficacy learning sense. This research assessed children’s reading, writing and arithmetic abilities, in an Elementary School
of Vitoria, Espirito Santo, Brazil during one year. 172 (One hundred and seventy two) students from the elementary course had participated:
public school children from the 2nd to 5th grade in the context of the educational continuous progression (90 girls and 82 boys, ages: 8-19
years old) had been assessed by the School Achievement Test. In both assessments, the lowest classification prevailed (1% 56.4%; 2": 59.3%)
andwomen got the best performance. Correct answers increased significantly in the 2nd application (1st: 95.05, 2" 103.2), however, the
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lowest classification hasn't change. Comparing the grades in these two applications, significant differences between the grades over an
interval of two years were observed. The results disclose the difficulties in those academic abilities acquisition.

Key words: school achievement, educational continuous progression; school achievement test.

As habilidades de leitura, escrita e aritmética tém
sido de grande interesse para a Psicologia porque
problemas nessa drea podem afetar ainclusdo social e,
conseqUentemente, produzir um impacto negativo
sobre o autoconceito do aluno e no seu senso de
auto-eficcia para aprender (Medeiros, Loureiro, Linhares
& Marturano, 2000; Stevanato, Loureiro, Linhares &
Marturano, 2003). Nesse sentido, a avaliacdo se mostra
essencial na identificacdo de fatores relacionados aos
problemas de aprendizagem, desde a idade precoce,
tornando possivel elaborar propostas de intervencéo
mais eficazes.

Dentre os instrumentos utilizados nos ultimos
anos para identificar as habilidades e competéncias
adquiridas pelos alunos por sua participacdo no con-
texto escolar, tem-se o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacéo Bésica (SAEB). As provas do SAEB vém
sendo aplicadas desde 1990, com intervalo de dois anos,
na quarta e na oitava série do ensino fundamental e no
terceiro ano do ensino médio, cujos alunos séo subme-
tidos a provas de lingua portuguesa e matematica
(Barreto, Pinto, Martins & Duran, 2001).

As informacdes recentes do SAEB, segundo o
Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais, 2004),
dizem respeito ao ano de 2003. Dentre os resultados
divulgados, ha as médias gerais de proficiéncia dos
estudantes brasileiros nos testes de matematica e lingua
portuguesa. A proficiéncia é um dado que explicita o
desempenho dos estudantes nos testes. Tais provas
foram construidas a partir de uma matriz de referéncia,
em que estdo definidas as habilidades esperadas para
cada um dos ciclos avaliados (primeira série a quarta
série do ensino fundamental).

Os dados do SAEB de 2003 para a quarta série
mostram que as médias de desempenho para lingua
portuguesa aumentaram em relacdo ao ano de 2001,
Ainda assim nenhum dos estados do Brasil atingiu a
média esperada para a série. O Espirito Santo teve um
aumento em 2003 comparando-se ao desempenhoem
2001; entretanto essa diferenca ndo foi significativa. Os

resultados de matemdtica indicam que néo houve
diferencas entre os desempenhos médios em 2001 e
2003. Assim como ocorreu em lingua portuguesa, em
relacdo a média, nenhum estado atingiu o indice
esperado em matematica. O Espirito Santo teve uma
queda no desempenho de mateméatica entre 2001 e
2003. Outro dado apontado é a diferenca no desem-
penho entre a rede de ensino publica e a privada:
somente os alunos de escolas privadas atingiram o
indice de proficiéncia esperado (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais, 2004).

Em relacdo aos resultados da escala de desem-
penho, de acordo com o sistema de classificacdo do
SAEB, em 2001, em lingua portuguesa, 59,0% dos
estudantes da quarta série se concentravam nos niveis
muito critico e critico. Esse indice caiu para 55,0% em
2003. Apesar dessa diminuicdo, apenas 4,8% dos
estudantes se encontravam na categoria adequado em
2003. Em matematica, em 2003, 51,6% dos alunos da
quarta série se concentram nas categorias muito critico
e critico, ndo havendo diferencas significativas entre
essas duas avaliacdes. No nivel adequado, estavam
apenas 6,4% dos estudantes (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais, 2004).

Os dados do SAEB (Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais, 2004) indicam também um
melhor desempenho das meninas em lingua portu-
guesa e dos meninos em matematica; no entanto as
diferencas entre os géneros em matematica foram bem
menores que em portugués. Essa mesma tendéncia foi
observada em avaliacdes internacionais, como o PISA
(Bonamino, Coscarelli & Franco, 2002). Sobre essa
diferenca de género, Carvalho (2001) ressalta a
percepcéo diferenciada tanto dos professores quanto
dos préprios alunos, que consideram as meninas
‘obedientes” e “organizadas’, e 0s meninos “indisci-

"

plinados”e ‘descomprometidos”.

De modo geral, os dados estatisticos do SAEB
revelam uma série de problemas enfrentados pelo
sistema educacional brasileiro. Esses problemas podem
dificultar a aprendizagem dos alunos, agravando as
condicdes daqueles com dificuldade de aprendizagem




gerada por diversas fontes, 0s quais somam 25% da
populacdo escolar, segundo estimativa de Vaughn e
Bos (citados por Fonseca, 1995).

Apesar de ser preocupante na educacao brasi-
leira, 0 desempenho académico muito abaixo do
esperado para a idade e para a série escolar néo
surpreende; ao contrario, essa é uma situacédo que vem
de longa data e tem sido tema de estudo de pesqui-
sadores a fim de identificar os fatores envolvidos no
fracasso escolar (Patto, 1990). Os estudos que abordam
o fracasso escolar no Brasil se baseiam em diferentes
perspectivas: aluno, ambiente familiar, professor, condi-
cdes de desenvolvimento e do ensino, investimento e
politicas educacionais, entre outros (Carvalho, 2001;
Carvalho, Linhares & Martinez, 2001; Marturano, 1999;
Souza, 1997).

Alguns dos fatores relacionados ao fracasso
escolar tém sido destacados: prematuridade, desnu-
tricdo, problemas emocionais, desorganizacdo do
ambiente, falta de recursos para a educacao, formacéo
de professores, jornada de trabalho inadequada, além
de altarotatividade de professores, baixa remuneracéo
e pouca motivacdo tanto do aluno como do professor.

De acordo com Wechsler (1998), as caracteristicas
individuais do aluno relacionadas a evasao e a repeténcia
escolar, sejam fisicas, cognitivas ou de personalidade,
necessitam de atencao por parte do professor, pois, en-
tre outras coisas, influenciam um estilo de interacéo
professor-aluno e, conseqiientemente, o clima da sala
deaula.

Para agravar a situacdo em relacéo ao papel do
aluno, Aradjo e Schwartzman (2002) corroboram os
dados de Neves e Almeida (1996) ao também mostrarem
que pais e professores da rede publica consideram o
aluno como o principal responsavel pela repeténcia
escolar e pelo seu péssimo desempenho. Essa atribuicdo
dofracasso escolarao préprio aluno parece ser reforcada
no contexto de flexibilizacdo do sistema de avaliacédo
adotado nacionalmente nos Ultimos anos coma Lei
de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) n° 9394, de
20/12/1996, no Capitulo Il da Educacdo Basica, no Artigo
29, ParagrafoV. A avaliacdo passou a valorizar os aspectos
qualitativos do desempenho académico ao longo do
periodo letivo, possibilitando avangos nos cursos e séries
erecuperacao paralela nos casos de baixo rendimento
escolar (geralmente denominado de sistema de ciclos,
progressao continuada e progressao automatica) (Brasil,
1996).

O estabelecimento desse sistema de avaliacdo
possibilitou aimplantacéo de alguns programas, como
o Programa de Aceleracdo da Aprendizagem, adotado
pela Secretaria Municipal de Vitdria, ES, em 1998. Esse
programa tem por objetivo resgatar a auto-estima,
levando em consideracdo o desenvolvimento cognitivo
e emocional e o nivel de apropriacdo de contetddos
minimos por alunos cuja trajetdria foi marcada pelo
fracasso escolar, tendo em vista a reintegracao desses
alunos no curso regular do ensino.

Outro exemplo desse tipo de avaliacdo, também
adotada pelo Municipio de Vitdria, ES, é a progressao
continuada do bloco Unico a quarta série, em conso-
nancia com as 360 escolas do Espirito Santo que ado-
taram o sistema de ciclos dentro do total de 478 escolas
existentes em 2002 (Menezes-Filho, Vasconcellos &
Werlang, 2005). Embora a Prefeitura Municipal néo
apresente documentacdo ou mesmo avaliacdo desse
programa, estudos de outros Estados mostram que o
indice de reprovacdo diminuiu significativamente.
Entretanto, segundo Carvalho (2001), a progressao
automatica ndo se relaciona a uma melhor qualidade
doensino.

Assim, se nesse novo contexto que tende a
favorecer o aluno, este ainda ndo tem bom desem-
penho, hd uma tendéncia a considerar que o fracasso
deve decorrer de algo pertinente ao préprio aluno.

Caberia, entéo, analisar os efeitos da adocdo do
atual sistema de avaliacdo escolar. Infelizmente, sdo
es5cassos 0s estudos sobre o sistema de progressao
continuada, sendo dificil avaliar o impacto sobre os
alunos e professores, de acordo com Menezes-Filho
etal. (2005) e Neves e Burochovitch (2004). Além disso,
os estudos do SAEB sdo de cardter muito mais descritivo
do que critico-argumentativo, afirmam Baretto et al.
(2001). Neves e Burochovitch (2004), por sua vez, avaliam
que a maioria dos estudos disponiveis sobre a
progressao continuada refere-se aos professores,
havendo também algumas poucas pesquisas que lidam
com a percepcao dos alunos.

Em revisdo dessa area, Neves e Burochovitch
(2004) concluem que as “.. investigacdes tém
demonstrado que a implantacdo dos ciclos e da
progressédo continuada ndo parece ter sido suficiente
para melhorar as condicdes de aprendizagem dos
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estudantes e, assim, resolver as verdadeiras causas da
evasdo e da reprovacao escolar” (p.83). llustrando essa
situacdo, em uma escola do interior de Sao Paulo,
Martins (2003, p.2) encontrou 76% das classes com
problemas de alfabetizacdo e considerou esse dado”..
significativo porque, no | Ciclo (primeira a quarta), a
funcao primordial da escola é desenvolver as habilidades
que facilitam a alfabetizacdo dos alunos” Nesse estudo,
ficou evidente que “alguns alunos” (grifo da autora)
permanecem na escola, saindo no final do | Ciclo com
muitas deficiéncias de aprendizagem, apesar de
participarem de todo o processo de recuperacao
paralela, além da recuperacéo feita nas férias de janeiro.
Concluia autora que é na pratica que ocorre o entrave
desse sistema de progressédo continuada ou promocao
automatica.

Confirmando essa situacao, Dias, Silva, Enumo e
Rabbi (2005) encontraram 12,1% de uma amostra de
264 alunos da segunda a quinta série que, surpreen-
dentemente, erraram a escrita do proprio nome, sendo
que um desses alunos cursava a quinta série e dez deles
cursavam a quarta série de uma escola publica em
sistema de progressao continuada.

Demo (1998) também alimenta as avaliagdes
negativas sobre a progressao continuada, argumen-
tando que ela escamoteia a falta de aprendizagem,
podendo ainda promover a idéia de que a escola publica
serve apenas para as pessoas menos favorecidas
economicamente.

Assim, segundo Menezes-Filho et al. (2005, p.3),
‘.. poder-se-ia argumentar que o desempenho dos
alunos piora com a instituicdo de ciclos, e que esta
piora pode mais que compensar o maior nimero de
anos de estudo”. Essa é uma conclusédo possivel diante
de dados do SAEB de 2001, que esses autores analisaram.
Contudo, ao avaliarem os efeitos da adocdo do sistema
de ciclos sobre a evasdo e a aprovacdo na quarta série e
oitava série do ensino fundamental e terceiro ano do
ensino médio, esses autores concluiram que:

..aadocdo da progressao continuada gerou impacto
significativo sobre as escolas tratadas, tanto com
relacdo as taxas de aprovacdo (aumentaram) como
de evasdo escolar (diminufram) para todos os niveis
de ensino estudados. Além disso, verificamos que

esse impacto é mais intenso quanto maior o numero

de anos escolares sob o regime de ciclos, e quanto

maior a duracdo de cada ciclo.

Em outros termos, Menezes-Filho et al. (2005)
nao encontraram efeito significativo da politica de
ndo-repeténcia sobre o desempenho escolar medido
por testes de aptiddo. Esses dados séo coerentes com
aqueles obtidos por Ferréo, Beltrdo e Santos (2002) ao
analisarem os dados de quarta série das escolas publicas
dos Estados de Séo Paulo e de Minas Gerais, depois de
controladas caracteristicas individuais e escolares.

Na contramao desses estudos que defendem a
progressao continuada, a partir de uma analise das
pesquisas abordando a implantacdo dos ciclos no
ensino fundamental, Gomes (2004) salienta que os
processos de “desseriacdo” e de combate ao fracasso
escolar sofreram significativos desgastes e distorcoes,
visto a distancia percorrida entre os centros planejadores
e aexecucdo nas escolas. Ressalta ainda a necessidade
de pesquisas quantitativas que utilizem modelos va-
riados a fim de que se possa explorar melhor a realidade
educacional.

Concordando com a andlise de Gomes (2004)
sobre a necessidade de mais pesquisas com avaliacdes
diferenciadas e com Menezes-Filho et al. (2005, p.2) de
que “.. hd muita controvérsia e poucos estudos
analisando os efeitos da adocdo da progresséo
continuada’, pretende-se aqui contribuir para esse
debate por meio da avaliacdo do desempenho
académico de alunos do ensino fundamental de uma
escola publica de uma capital da Regido Sudeste
funcionando no sistema de ciclos. Assim, tendo como
base esse quadro geral de baixo desempenho
académico no ensino fundamental sob o sistema de
progressdo continuada, essa pesquisa avaliou as
habilidades de leitura, escrita e aritmética de alunos da
segunda a quinta série do ensino fundamental de uma
escola publica da capital do ES, por duas vezes, com
intervalo de um ano. Utilizou-se, para tanto, um
instrumento brasileiro voltado a avaliacdo das habi-
lidades académicas basicas (leitura, escrita e aritmética),
o qual tem sido aplicado também em situacéo de
pesquisa (Dias, Enumo, Turini & Ferrdo, 2003; Linhares,
Santa Maria, Escolano & Gera, 1998; Medeiros et al., 2000;
Santa Maria & Linhares, 1999).




Método
Participantes

Participaram deste estudo 172 estudantes de
segunda a quinta série (22 série = 50; 32 série = 53; 42
série = 28; 52 série =41), de ambos os sexos (90 alunas e
82 alunos), comidade entre 8 e 19 anos, de uma escola
publica funcionando no sistema de progressao
continuada, em Vitdria, ES, localizada na regido central
da capital.

Procedimentos

Para avaliar as habilidades académicas de leitura,
escrita e aritmética, foi aplicado o Teste de Desempenho
Escolar (TDE) (Stein, 1994)%, que possui normas brasileiras.
Esse teste é composto por trés subtestes: a) escrita (nome
proprio e ditado de 34 palavras contextualizadas em
frases); b) aritmética (solucdo oral de trés problemas e
calculo escrito de 35 operacgdes aritméticas); e €) leitura
(reconhecimento de 70 palavrasisoladas). Os subtestes
de escrita e de aritmética foram aplicados em grupo,
por classe escolar. O subteste de leitura foi aplicado
individualmente. Os resultados foram analisados de
acordo com o esperado para cada série, segundo o
manual do teste, resultando nas classificacées inferior,
médio e superior,em cada subteste e no total (soma da
pontuacao obtida nos subtestes). Foi feita uma primeira
aplicacdo do teste nos alunos da segunda a quinta série
no final de 2001. Apds 12 meses, o instrumento foi
reaplicado nos mesmos alunos, que, entao, freqien-
tavam as séries seguintes (32 a 62 série).

Resultados

A maioria dos alunos que, em 2001, cursavam
de segunda a quinta série e, em 2002, estavam entre a
terceira e a sexta série, tiveram uma classificacao inferior
no TDE, tanto em cada subteste (escrita, aritmética e
leitura), como na média total (Tabela 1). Particularmente
no subteste de leitura, houve um aumento de 16,3% de
alunos com a classificacao inferior em 2002, ocorrendo
0 mesmo no subteste de aritmética, porém com menor
porcentagem (5,8%),.

De um ano para o outro, observa-se um padréo
mais constante no desempenho superior, com uma
queda mais expressiva no subteste de leitura. Observa-
-se apenas no subteste de escrita uma melhora no
desempenho médio em 2002; nos demais, houve queda
de desempenho classificado como médio no TDE, sendo
mais expressiva em leitura (Tabela 1).

Comparando as médias obtidas a partir dos
escores brutos (pontuacdo obtida em cada subteste e
no total do teste) nas duas avaliacdes (ano de 2001 e
ano de 2002), vé-se que houve diferencas significativas
pelo teste de“t"pareado (Tabela 2). Em outras palavras,
os alunos melhoram o desempenho académico nas
trés dreas (escrita, leitura e aritmética) de um ano para o
outro, afetando o desempenho total no teste, ainda que
se mantenha na classificacdo inferior.

Cabelembrar que, entre a primeira e a segunda
avaliacao, os alunos mudaram de série escolar, de forma
que o teste foi corrigido de acordo com a série em que
estavam. Houve, portanto, um aumento na exigéncia
de pontuacdo necesséria para a classificacdo média.

Tabela 1. Classificacdo obtida poralunos de umaescola publica de ensino fundamental de Vitéria, ES, nos subtestes do Teste de Desempenho

Escolar (TDE) nas duas aplicacdes (2001, 2002).

Classificacdo no teste de desempenho escolar

Subteste

Inferior (%) Médio (%) Superior (%)
2001 2002 2001 2002 2001 2002
Escrita 674 62,8 239 296 87 76
Aritmética 518 576 33,7 279 14,5 14,5
Leitura 43,0 59,3 349 232 22,1 17,5
Total 56,4 66,2 349 232 87 10,6
\AAAAL

4 OTDE foi avaliado e aprovado pelo Sistema de Avaliacao de Testes Psicolégicos (SATEPSI) do Conselho Federal de Psicologia em 2003 (Conselho Federal

de Psicologia, 2003).
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Assim, ao mudar de série, os alunos melhoraram de
modo significativo o desempenho; porém né&o atingiram
a média esperada para sua série escolar.

No que concerne ao género, a partir da analise
das diferencas de médias no TDE, vé-se que as meninas
tiveram um desempenho significativamente superior
no subteste de escrita, nas duas avaliacdes, e também
no desempenho total em 2002 (Tabela 2).

Analisando mais detalhadamente o desem-
penho dos alunos segundo a série escolar em que
estavam em cada avaliacdo, de modo a verificar
mudancas no intervalo de um ano de escolarizacéo
(Tabela 3), observa-se que, nos subtestes de escrita, de
aritmética e no total, houve diferencas significativas nos
quatro grupos de alunos (que estavam, em 2001, na
segunda, terceira, quarta e quinta série, e,em 2002, nas
séries subsequentes). No subteste de leitura, somente o
grupo 4 (alunos que cursavam a quinta sérieem 2001 e
a sexta série em 2002) apresentou diferencas signi-
ficativas.

Analisando os resultados do TDE entre as séries
na primeira avaliacdo (2001) e na segunda avaliacédo
(2002), observam-se diferencas significativas pela analise
de variancia (ANOVA) nos subtestes. Pela andlise a
posteriorido Teste Tukey (Tabela4),em 2001, no subteste

de escrita, ndo ocorreram diferencas significativas entre
asegunda e aterceira série e entre a terceirae aquarta
série; manteve-se, portanto, um intervalo de dois anos
para a identificacdo de diferencas no desempenho dos
alunos, com excecédo para a quarta e a quinta série, que
apresentaram diferencas significativas entre si. No
subteste de aritmética e no total do TDE, ndo houve
diferencas significativas somente entre a terceira e a
quarta série. No subteste de leitura, sé houve diferencas
significativas entre a segunda e a terceira série.

Na segunda avaliacdo do subteste de escrita
(2002), ndo houve diferencas significativas entre a quarta
eaquinta série e entre a quinta e a sexta série, mantendo-
-se 0 padrao de intervalo de dois anos para que o
desempenho se diferenciasse (Tabela 4). No subteste de
aritmética e no total do TDE, houve diferencas entre
todas as séries, com excecdo da quarta para a quinta
série, repetindo, assim, o padrdo encontrado em 2001.
No subteste de leitura, sé houve diferencas significativas
entre a terceira e a sexta série e entre a quarta e a sexta
série, aumentando agora o intervalo de mudanca de
desempenho para trés anos no primeiro caso. Assim,
nas duas avaliacdes, especialmente nos subtestes de
leitura e escrita, observam-se mudancas significativas
no desempenho académico apenas com intervalo de
dois anos entre as séries escolares.

Tabela 2. Comparacdo do desempenho dos alunos de uma escola publica de ensino fundamental de Vitdria, ES, por subteste e por género
nas duas aplicacdes (2001, 2002) do Teste de Desempenho Escolar (TDE).

Alunos Amostra geral 2001 2002
Subteste 2001 2002 Masculino Feminino Masculino Feminino
Escrita X 19,61 23,27 18,20 20,90 21,95 24,48
S 823 787 8,31 8,00 8,08 752
v 11,82 2,12 212
p 0,00* 0,03* 0,03*
Aritmética X 14,98 18,39 14,70 15,24 18,40 18,71
S 5,78 534 0,63 0,62 538 533
v 12,70 0,62 0,82
p 0,00* 0,53 041
Leitura X 60,53 61,54 60,04 60,99 60,44 62,54
S 11,36 8,56 11,42 11,37 942 7,62
“t -2,00 0,55 1,62
p 0,04* 0,58 0,11
Total X 95,05 103,26 92,77 97,13 99,34 105,73
S 2192 19,31 22,02 21,76 21,79 18,30
“t 11,86 1,31 2,09
p 0,00* 0,19 0,04*

Nota: *p<0.05 (para andlise de toda amostra, utilizou-se o teste de “t" pareado; na analise de género, usou-se o teste “t" de Student).




Tabela 3. Comparacao dos resultados obtidos na primeira (2001) e na segunda (2002) aplicacdo do Teste de Desempenho Escolar (TDE), para
cada grupo de alunos de uma escola publica de ensino fundamental. Vitdria, ES.

Alunos Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
2001 2002 2001 2002 2001 2002 2001 2002
Aplicacdo TDE/série 23 série 3asérie 3asérie 4asérie 42 série 52 série 53 série 62 série
Escrita X 15,40 18,66 19,00 23,15 20,14 24,53 2517 28,19
S 6,86 6,22 817 8,77 8,09 6,83 6,84 577
v -6,16 -7,74 -5,44 -4,34
p 0,00* 0,00* 0,00* 0,00*
Aritmética X 9,98 13,76 14,75 18,85 15,25 19,07 21,19 2297
S 3,11 3,35 3,99 4,12 539 5,05 443 4,50
v -7,83 9,13 -6,04 -3,09
p 0,00* 0,00* 0,00* 0,00*
Leitura X 56,86 58,62 59,79 60,57 62,00 61,71 64,97 66,24
S 14,71 9,02 10,94 9,19 852 8728 6,59 4,84
v -1,38 -0,91 0,28 -2,36
p 0,17 0,36 0,78 0,02*
Total X 2,24 91,04 93,55 102,57 97,28 105,32 111,09 117,68
S 22,22 16,17 19,65 19,75 20,05 17,84 14,18 12,23
v -5,26 -8,46 -4.48 -6,85
p 0,00* 0,00* 0,00* 0,00*

*p<0,05 (teste de “t" pareado).

Tabela 4. Comparacdo das médias obtidas em cada série escolar, nos subtestes do Teste de Desempenho Escolar (TDE), por alunos de uma

escola publica de ensino fundamental de Vitdria, ES, na primeira (2001) e na segunda (2002) aplicagao.

Subteste Ano 2asérie 3asérie 4asérie 53 série
Escrita 2001 15,402 19,002¢ 20,14bce 25,17bdf
2002% 18,66 23,15be 24,53¢€9 28,1949
Aritmética 2001 9,982 14,75b¢ 15,25b< 21,1904
2002% 13,76 18,85P¢ 19,079 22,974
Leitura 2001 56,862 59,792¢ 62,002 64,970
2002% 58,622 60,562 61,712 66,24Pde
Total 2001 82,247 93,55b¢ 97,28¢¢9 111,104
2002% 91,04 102,57°¢ 105,32¢¢9 117,684

*Noanode 2002, os alunos estavam em séries subsequentes: 32,43, 52 e 62 série.
Nota: Letras iguais na mesma linha representam diferencas nao significativas, enquanto letras diferentes representam diferencas significativas ao nivel de 5% (teste de

Tukey).

Analisando uma amostrade 122 alunos em 2001
e 131 alunos em 2002° para uma avaliacdo intra-série,
semelhante a realizada pelo SAEB, isto é, pela
comparacéo da terceira, quarta e quinta série na primeira
avaliacdo (2001) com a terceira, a quarta e a quinta série
na segunda avaliacéo (2002), encontraram-se diferencas
significativas pelo teste“t"de Student, apenas no subteste
de aritmética entre a quarta série de 2001 e a quarta
série de 2002 (Tabela 5).

\AAAAS

Discussao

O baixo desempenho da maioria desses alunos
indica déficits na aquisicdo de habilidades académicas
que deveriam ser adquiridas ao longo das séries iniciais
do ensino fundamental. Os dados mostram que, além
do baixo desempenho na série inicial, apds um ano de
escolarizacao, houve aumento do escore bruto, mas
nao significativo a ponto de eliminar a defasagem da

5 Néo foram computados os dados da 22 e da 62 série por néo haver grupo de comparagao.
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Tabela 5. Comparacdo das médias no TDE entre alunos da 32, 42 e 52 série de uma escola publica de Vitoria, ES, nos anos de 2001 e 2002.

Séries 3asérie 42 série 53 série
Subtestes 2001 2002 2001 2002 2001 2002
Escrita X 19,00 18,70 20,10 23,20 25,20 24,50
S 8,20 6,20 8,10 8,80 6,80 6,80
v 0,24 -1,51 0,38
p 0,81 0,14 0,71
Aritmética X 14,80 13,80 15,30 18,80 21,20 19,10
S 4,00 3,30 540 4,10 4,40 5,10
v 137 -3,35 1,84
p 0,17 0,001** 0,07
Leitura X 59,80 58,60 62,00 60,60 65,00 61,70
S 10,90 9,00 8,50 9,20 6,60 8,30
" 0,59 0,68 1,82
p 0,56 0,50 0,07
Total X 93,50 91,00 97,30 102,60 111,10 105,30
S 19,70 16,20 20,10 19,70 14,20 17,80
“t' 0,70 -1,14 149
p 048 0,26 0,14

**p<0.01 (teste de “t" de Student).

série anterior. Foram necessarios de dois a trés anos de
escolarizacdo para que ocorressem diferencas no
desempenho, o qual continuou sendo majoritariamente
inferior pelo TDE. Esses resultados parecem corroborar
as avaliacbes negativas feitas ao regime de ciclos e
progressao continuada por alguns estudiosos do tema
(Carvalho, 2001; Gomes, 2004; Martins, 2003; Neves &
Burochovitch, 2004).

Os resultados do TDE no subteste de leitura,
mostrando que apenas entre a quinta e a sexta série
ocorreram diferencas significativas de um ano para
outro, sugerem que ha defasagem no desempenho dos
alunos, o que pode comprometer a aquisicado de novas
habilidades nas séries seguintes. Convém lembrar que
a exigéncia de leitura no TDE é muito menor do que a
feita pelo proprio SAEB, que, por sua vez, ndo avalia
diretamente a capacidade de leitura dos alunos
brasileiros ou seu grau de letramento, na medida em
que néo avalia a habilidade de lidar com vérios textos
do cotidiano, segundo Bonamino et al. (2002). Esses
dados do subteste de leitura sdo também coerentes
com uma avaliacdo mais ampla feita por esses mesmos
autores, que verificaram, com base nos dados do Brasil
como um todo, no SAEB de 1999, um aumento geral da
proficiéncia em lingua portuguesa ao longo da
escolaridade dos alunos.

Contudo esse aumento no SAEB de 1999 foi
modesto quando se compara a quarta e a oitava série
do ensino fundamental e a oitava com a terceira série
do ensino médio:"..o que significa uma aquisicao ainda
muito restrita de novas habilidades e competéncias em
lingua portuguesa ao longo da escolaridade basica’,
segundo Bonaminoetal. (2002, p.103).

O melhor desempenho do sexo feminino, obser-
vado de modo significativo no subteste de escrita do
TDE nas duas avaliacbes, também foi constado nos
dados do SAEB de 1999 (Bonamino et al, 2002) e de
2003 (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais, 2004): em todas as séries, a média de
desempenho em lingua portuguesa das alunas foi
significativamente maior, sequindo uma tendéncia
internacional vista na avaliacdo da habilidade de leitura
no PISA, desde o ano 2000, segundo Bonamino et al.
(2002).

Assim como o subteste de leitura ndo exigiu
nenhuma outra habilidade do aluno a nao ser ler 70
palavras, o subteste de escrita exigiu apenas ouvir e
registrar as 34 palavras ditadas e o proprio nome; néo
houve necessidade de contextualizé-las ou promover
uma articulacao entre elas. Observou-se, no subteste
de escrita, um aumento significativo de todos os grupos




de alunos de um ano para outro; no entanto essa
melhora ndo foi suficiente para atingir a classificacédo
média no TDE. Nesse sentido, o baixo desempenho
apresentado pelos alunos nessas duas habilidades revela
dificuldades subjacentes ao processo de leitura e escrita.

Da mesma forma que ocorreu na escrita, o
desempenho dos alunos no subteste de aritmética
mostrou diferencas significativas entre as duas ava-
liacbes, mas ndo a ponto de mudar a classificacado
inferior. Esse baixo desempenho pode estar respaldado
nas diversas dificuldades do ensino da matematica, que
vao desde aformacéao de professores das séries iniciais,
as mudancas ocorridas tanto em conceito quanto em
metodologia na 4rea da matematica e a propria
dificuldade na articulacédo do conteddo da matemética
e o uso pelo aluno no cotidiano (Novais & Silva, 2004).

No entanto uma analise intra-série, como se faz
no SAEB, mostrou diferenca significativa apenas no
subteste de aritmética, entre a quarta série de 2001 e a
de 2002, indicando que nao estaria ocorrendo uma
mudanca global, de ano para ano, na escola estudada.
Esse dado nao seria problemético caso o desempenho
inicial, em 2001, fosse majoritariamente médio ou
superior; mas fica critico na medida em que o baixo
desempenho estad sendo mantido. Ocorreram, sim,
mudancas no desempenho individual dos alunos ao
passar de uma série para outra, mas nao foram
suficientes para mudar a classificacdo no TDE.

O baixo desempenho dos alunos encontrado
em todas as séries da escola estudada acompanha a
tendéncia no pafs e no ES, o que permite questionar a
qualidade do ensino oferecido a essa populacéo,
contrapondo-se a tendéncia geral de pais e professores
responsabilizarem o aluno pelo seu fracasso escolar
(Aratjo & Schwartzman, 2002; Neves & Almeida, 1996).
Os dados fornecem ainda indicacées para a necessi-
dade de intervencdes com essa populacéao, auxiliando
professores e psicopedagogos na sua pratica pro-
fissional.

Convém ainda salientar que os resultados
rebaixados no TDE corroboram a nocao de que o fracasso
escolar é um fendémeno derivado da interacdo de uma
série de fatores (Demo, 1992; Ferreiro, 1992; Leite, 1988;
Mello, 1979). Desse modo, o baixo desempenho em

escrita, aritmética e leitura pode vir a ser um fator cons-
tituinte de um futuro diagndstico de dificuldade de
aprendizagem, caso ndo sejam fomentados programas
de intervencao diferenciados ou mais eficientes do que
aqueles propostos pelo sistema de ciclos, a exemplo da
recuperacao paralela.

Com bases nos dados aqui obtidos, especial-
mente o intervalo de dois anos para que ocorraalguma
diferenciacdo no desempenho académico, pode-se
concordar com Martins (2003) sobre a necessidade de
rever como estd sendo implantada a progressao
continuada de modo que o entrave nao continue sendo
justamente a colocacdo em prética de idéias fundamen-
tadas e bem-intencionadas. A metodologia aqui
adotada vai de encontro a sugestdo de Gomes (2004) a
respeito do uso de metodologias diferenciadas na
avaliacdo de investigacdes da realidade educacional,
possibilitando o aprofundamento da analise dos dados
de pesquisas nessa area. Por fim, considera-se que os
baixos resultados no TDE devem ser analisados como
dificuldades geradas, em grande parte, pelas condicoes
de ensino do nosso pals, incluindo aqui o processo de
avaliacdo do desempenho da crianca.
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Avaliacao do nivel de stress de técnicos da area de saude

Stress level evaluation of technicians from the health area

Ldcia Emmanoel Novaes MALAGRIS'
Aurineide Canuto Cabraiba FIORITO?

Resumo

O objetivo deste estudo foi avaliar o nivel de stress dos técnicos da drea de saude da Policlinica Naval Nossa Senhora da Gléria,
localizada no Rio de Janeiro. Participaram 34 técnicos de diversos setores, sendo 29 militares e cinco civis, 28 mulheres e 6
homens. Foram utilizados um questionério elaborado pelas autoras e o Inventério de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp.
Verificou-se que 82,3% dos participantes encontravam-se estressados, estando 76,9% na fase de resisténcia e 23% na fase de
quase-exaustao e havendo predominancia de sintomas psicoldgicos (69,2%). Encontrou-se 83% de mulheres estressadas e 66,6%
de homens. E possivel que o stress desses profissionais esteja associado ao fato de trabalharem junto ao publico, em contato com
o sofrimento alheio e realizarem, além de atividades técnicas, atividades burocrdticas e, muitas vezes, militares. Sugerem-se
estudos mais aprofundados com niimero maior de participantes e implantagdo de programas de controle do stress a fim de se
obter melhoria na qualidade de vida.

Palavras-chave: salde; stress; técnicos.

Abstract

The objective of the study was to evaluate the stress level of the health area technicians from Policlinica Naval Nossa Senhora da Gloria,
located inRio de Janeiro, Brazil. Participated 34 technicians of diverse sectors, 29 military and 5 civilians, 28 women and 6 men. A questionnaire
elaborated by the authors and the Lipp’s Stress Symptoms Inventory for Adults were used. According to these data, 82.3% were stressed,
76.9% in the resistance and 23.0% in the almost-exhaustion phase, with predominance of psychological symptoms (69.2%), 83.0% of the
women and 66.6% of men were stressed. Maybe the these professionals’stress is associated to the public contact, that demands not only
the technical operations, but also ability to deal to the others’suffering, bureaucratic and, many times, military activities. Studies involving
bigger samples and implementation of stress control programs are suggested in order toimprove life quality.

Key word: health; stress; technician.

O stress excessivo tem sido considerado um dos motivagao para atividades em geral, doencas fisicas e
principais problemas do mundo moderno, sendo tema psicologicas, além de problemas no trabalho (Lipp,
de interesse da Organizacdo Mundial da Saude. Pode 2004a). Estudos na drea do stress ocupacional tém sido
interferir na qualidade de vida do ser humano, levando- realizados nos diversos campos de atuacao profissional,
-0 a uma série de prejuizos (Lipp & Malagris, 2004): tais como: empresarial, educacional, industrial e da
problemas de interacdo social, familiar, falta de saude.
vvvvy
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Na area da salde uma das profissdes que vem
sendo estudadas é a de técnico, por ser considerada de
fundamental importancia no contexto hospitalar,
facilitando ou dificultando a relacdo do paciente com
sua doenca, com os profissionais e com a instituicdo
(Ernst, Messmer, Franco & Gonzalez, 2004; Evans, 2002;
Evans & Kelly, 2004). E primordial, portanto, que esse
profissional se encontre em condicées fisicas e psico-
|6gicas favordveis para que possa contribuir positi-
vamente nesse sentido. Dentre os fatores que podem
influenciar negativamente tais condicdes esta o stress
excessivo, 0 que justifica o estudo aqui realizado.

O objetivofoi avaliar o nivel de stress dos técnicos
da drea de saude que atuam na Policlinica Naval Nossa
Senhora da Gldria, localizada no Rio de Janeiro, além de
fazer sugestdes que possam contribuir para uma
melhoria da qualidade de vida e da atuacdo desses
profissionais, com conseqlentes ganhos para o paciente
e para a instituicao.

Stress

Os primeiros estudos sobre stress na area da
salde foram realizados na década de 1930, por Hans
Selye, que definiu areacdo do stress como uma“sindrome
geral de adaptacao” na qual o organismo visa readquirir
a homeostase perdida diante de certos estimulos.
Segundo Lipp e Malagris (1995), Selye (1974) redefiniu o
termo stress como “resposta ndo especifica do corpo a
qualquer exigéncia”.

O stress tem sido objeto de estudo de muitos
pesquisadores da area da saude, j& que existe uma
preocupacao com as consequiéncias que ele pode trazer
para a qualidade de vida do ser humano (Lipp & Malagris,
2004; Straub, 2005). O stress se constitui um processo
que contribui para a adaptacdo do organismo perante
situacoes de risco (Lipp & Malagris, 1995), logo, em si,
ndo é um problema e sim uma solugédo, no entanto,
quando excessivo, esse processo de adaptacdo pode se
transformar em um risco para o individuo.

O stress pode ser definido como:“uma reacdo do
organismo, com componentes fisicos e/ou psicolégicos,
causada pelas alteracdes psicofisioldgicas que ocorrem
quando a pessoa se confronta com uma situagao que,
de um modo ou de outro, a irrite, amedronte, excite ou
confunda, ou mesmo que afacaimensamente feliz’ (Lipp
&Malagris, 2001, p477).

Parece dificil entender porque uma situacéo
agradavel pode provocar stress e desencadear uma série
de reacdes psicofisioldgicas, como se fossem eventos
ruins. A explicacdo estd relacionada a necessidade de
adaptacdo que é experienciada em momentos de
mudanca para melhor ou para pior. Além da importancia
da adaptacdo as mudancas, é importante também
considerarainterpretacdo que se da aos eventos (Lazarus
& Folkman, 1984). Em geral, os eventos ndo sdo em si
estressantes ou nao, o que vai determinar essa condicao
¢ 0 modo como sdo interpretados (Straub, 2005). As
interpretacdes estao relacionadas com as experiéncias
de vida de cada um (Lipp &Rocha, 1996).

Fases do stress

Os estudos de Selye (1965) o levaram a concluir
que o processo do stress € constituido de trés fases: alerta,
resisténcia e exaustdo. A primeirafase - alerta - acontece
no momento em que a pessoa se depara com a fonte
estressora e, nesse enfrentamento, se desequilibra
internamente, apresentando sensagdes caracterfsticas,
tais como sudorese excessiva, taquicardia, respiracdo
ofegante e picos de hipertenséo. A segundafase - resis-
téncia - caracteriza-se por uma tentativa de recuperacéo
do organismo apds o desequilibrio sofrido na fase
anterior. Nesse momento ocorre um gasto de energia
que pode ocasionar cansaco excessivo, problemas de
memodria e duvidas quanto a si préprio (Lipp & Malagris,
2001). Caso o equilibrio ndo seja readquirido por meio
dessa mobilizacdo, o processo pode evoluir para a
terceira fase - exaustao -, quando ressurgem sintomas
ocorridos na fase inicial, no entanto com maior agrava-
mento. Importante ressaltar que na fase de exaustao
ocorre um grande comprometimento fisico que se
manifesta em forma de doencas (Lipp & Novaes, 1996).

Convém salientar que apesar de Selye ter
identificado apenas as trés fases de stress citadas, Lipp
(2000; 2003) em estudos posteriores identificou, clinica
e estatisticamente, uma quarta fase do stress denominada
de quase-exaustédo, localizada entre as fases de
resisténcia e exaustéo. Afase de quase-exaustao ocorre
no momento em que a pessoa Ndo mais consegue
adaptar-se ou resistir ao estressor, podendo comecar o
aparecimento de doencas devido ao enfraquecimento
do organismo. Nessa fase a produtividade do individuo




encontra-se bastante comprometida, mas ndo tanto
quanto nafase de exaustao, quando ele jd ndo consegue
produzir, tendo sérias dificuldades de trabalhar e/ou
concentrar-se e doencas podem se estabelecer de
maneira grave (Lipp, 1998; Lipp, 2004¢; Lipp & Malagris,
2001).

Fontes de stress

As fontes de stress sao os estressores, definidos
por Lipp e Rocha (1996, p.64) como “qualquer evento
que confunda, amedronte ou excite a pessoa”. Tais
eventos sao estimulos que podem ser de origem interna
ouexternaaoindividuo. Segundo Lipp e Malagris (1995,
p.280), 0s estimulos internos séo: “tudo aquilo que faz
parte do mundo interno, das cognicdes do individuo,
seu modo de ver o mundo, seu nivel de assertividade,
suas crencas, seus valores, suas caracteristicas pessoais,
seu padrao de comportamento, suas vulnerabilidades,
sua ansiedade e seu esquema de reacdo a vida”

J& os estimulos externos se referem aos acon-
tecimentos da vida da pessoa, tais como: dificuldades
financeiras, acidentes, mortes, doencas, conflitos,
questbes politico-econdmicas do pafs, ascenséo
profissional, desemprego e problemas de relaciona-
mento no trabalho (Lipp & Malagris, 1996; 2001).

A associacdo entre os estimulos internos e
externos, além das estratégias de enfrentamento do
individuo, vai determinar se ele vai desenvolver stress
excessivo ou ndo. A interpretacéo inadequada dada aos
eventos é um dos principais fatores contribuintes para
o desenvolvimento do stress excessivo (Lazarus &
Folkman, 1984; Straub, 2005). No entanto alguns
acontecimentos sao intrinsecamente estressantes, tais
como calor, frio, fome e dor (Everly, 1989).

Sintomas do stress

O Inventario de Sintomas de Stress para Adultos
de Lipp (Lipp, 2000, 2004b) nos proporciona a
identificacdo da sintomatologia apresentada pelo
paciente, verificando a presenca ou ndo de sintomas de
stress, 0 tipo presente (somatico ou psicoldgico) e em
qual fase do stress se encontra o individuo. Esse inventario
tem embasamento nos principios de Selye, sendo de
grande importancia no nivel clinico, uma vez que

possibilita um diagnéstico répido de stress, propor-
cionando uma acao terapéutica imediata (Lipp, 2004b;
Lipp & Malagris, 1995; 2001).

Embora existam sintomas comuns no stress que
também estdo presentes em outras doencas, é de
grande valia mencionar alguns sinais comumente
presentes em quadros de stress. Alguns dos sintomas de
stress sao de facil identificacdo (respiracao rapida,
sudorese palmar, taquicardia, hiperacidez gastrica,
inapeténcia, cefaléia), outros sdo mais sutis (dificuldade
de relacionamento interpessoal, sensacdo de estar
doente sem presenca de disturbio fisico, desinteresse
por qualquer atividade nao relacionada ao motivo
causador do stress) (Lipp & Malagris, 2001).

O stress, por meio da interacdo entre corpo e
mente, provoca reagdes hormonais que desencadeiam
no corpo notaveis modificacées fisicas e emocionais
tao interligadas que, freqlientemente, 0 que é de origem
psicoldgica se manifesta no corpo ou vice-versa.
Emocionalmente, o stress é capaz de produzir uma série
de sintomas, tais como apatia, depressdo, desanimo,
sensacao de desalento, hipersensibilidade emotiva, raiva,
ira, irritabilidade e ansiedade, além disso, pode, em
pessoas predispostas, ter o potencial para o desenca-
deamento de surtos psicéticos (Lipp & Novaes, 1996).

Os sintomas descritos acima quando fazem parte
de um quadro de stress desaparecem no momento em
que ocorre a reducdo do stress para niveis toleraveis.

O stress ndo apenas desencadeia os sintomas
descritos acima, mas contribui também para a etiologia
de diversas doencas de maior gravidade (Straub, 2005).
Estudos revelam que o nivel de stress em que se encontra
uma pessoa afeta diretamente sua qualidade de vida
afetiva, social, profissional e sua satde. O stress esta
presente na ontogénese de varias doencas ja estudadas,
seja como um fator contribuinte, seja como o desenca-
deador; dentre elas, podemos citar: hipertensao arterial
essencial, retracdo das gengivas, Ulceras gastro-
duodenais, colite ulcerativa, cancer, psoriase, vitiligo,
lUpus, obesidade, depresséo, panico, surtos psicoticos,
tensdo pré-menstrual, cefaléia, herpes simples, doencas
imunoldgicas, doencas respiratérias (Lipp & Malagris,
1995).

Eimportante assinalar que o stress ndo € a causa

das doencas, mas a acdo agravante ou desencadeadora
dadoenca (Malagris, 2004a).
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Consegqiiéncias do stress excessivo

Importante ressaltar as possiveis consequiéncias
para a vida do individuo vitima de stress excessivo.
Especialmente importante é considerar as conse-
quéncias do stress para as mulheres que em varios
estudos realizados (Lipp & Malagris, 2004) revelam-se
mais estressadas do que os homens. Como enfatizam
Lipp e Malagris (2001), altos niveis de stress podem
influenciar negativamente o bem-estar fisico e
emocional das pessoas. Tais influéncias podem gerar
problemas de ajustamento social, familiar/afetivo, de
salde e profissional.

No que se refere a aspectos sociais, observa-se,
de acordo com Santos e Rocha (2003), uma tendéncia
aoisolamento do individuo do contato humano, além
de conflitos interpessoais. Quanto as conseqléncias
familiares verifica-se que as reacdes do stress do individuo
podem contribuir para a saude fisica e mental de todos
os membros da familia (Tanganelli, 2001).

Na drea da saude é possivel verificar uma varieda-
de de doencas que podem ser desencadeadas a partir
de um stress excessivo. Tais doencas sao decorrentes
das alteracdes psicofisioldgicas que ocorrem e sdo
associadas as predisposicdes individuais (Lipp & Malagris,
2001). No que se refere as conseqUéncias na area
profissional, observa-se absentefsmo, atrasos, desem-
penho insatisfatério, queda da produtividade, problemas
derelacionamento (Fontana, 1994: Santos & Rocha, 2003).

Como anteriormente mencionado, o stress vai
se desenvolver ou ndo como conseqiiéncia da relacdo
entre os estimulos internos, externos e das estratégias
do individuo. Tais estratégias podem ja fazer parte do
repertério comportamental e cognitivo da pessoa, no
entanto nem sempre isso ocorre. Muitas vezes é preciso
desaprender maus habitos e aprender novos valores,
novos modos de pensar e enfrentar a vida, buscando
uma visdo mais positiva. Lipp, Romano, Covolan e Nery
(1987); Lipp e Malagris (2001) e Lipp (2004b) sugerem
que o individuo aprenda a reavaliar os estressores a fim
de que possa interpretéd-los de modo mais otimista e
realista, além de aumentar a resisténcia pessoal aos
estressores.

O técnico da area de saude e o stress

O stress pode estar presente em profissionais de
diversas dreas, o que é estudado pela designacao de

stress ocupacional. Martins et al. (1996) enfatizam que o
stress ocupacional se refere a um desconfortavel estado
emocional decorrente de fatores presentes no trabalho
e é caracterizado por sintomas como tensao, ansiedade
e sentimentos de frustracdo, podendo chegar a
exaustdo emocional. Além desses sintomas, Mello (1992)
enfatiza pessimismo, insatisfacado crescente, falhas e
ineficiéncia.

Segundo Martins et al. (1996), se as necessidades
tanto individuais como organizacionais presentes no
ambiente de trabalho ndo forem satisfeitas, podem
ocorrer problemas de adaptacéo variados, incluindo
conflitos associados a necessidades opostas de ambos
os lados. Dentre os problemas que podem surgir, os
autores sugerem: desligamento da empresa, perda de
promogdes ou o isolamento na carreira (Malagris, 2004b).
Convém enfatizar que conflitos relacionados a lideranca
autoritaria ou falta de autoridade, incompatibilidades,
limites ndo muito claros, desumanizacéo no trabalho,
mecanizacao e burocratizacdo, pressdes e excesso de
trabalho podem contribuir para insatisfacdes individuais
e falta de realizacdo pessoal e profissional.

Martins et al. (1996, p.4) se referem a alguns
indicadores para deteccdo de pessoas com
comprometimento em seu desempenho profissional,
tais como:

..queda de eficiéncia, auséncias repetidas, inse-
guranca nas decisdes, sobrecarga voluntaria de
trabalho, aumento do consumo de cigarros, bebidas,
alimentos e drogas, uso abusivo de medicamentos
ou agravamento de doengas.

Embora pareca claro que todas as profissdées séo
passiveis de contribuir para o desenvolvimento do stress
ocupacional, os técnicos da area de salde podem ser
bastante vulnerdveis devido as suas atribuicoes. Eles
podem atuar em diversas especialidades e em diversos
setores, incluindo: enfermagem (em vdrias especiali-
dades médicas), reabilitacdo e laboratério. Tanto os
técnicos que atuam em enfermarias (Gémez et al,, 2005)
Ccomo 0s que atuam nos demais setores de um hospital
estdo em contato com muitos estimulos que podem
ser vistos como estressores, tais como: o sofrimento
alheio, sentindo-se, muitas vezes, impotente; falta de
adesdo ao tratamento por parte de alguns pacientes;
convivio com o stress do paciente, da familia, dos demais
profissionais de salide e com o seu préprio, sem que,
muitas vezes, esteja devidamente preparado para isso.




Martins et al. (1996) mencionam o estudo de
Candeias, realizado em 1992, sobre o stress de atendentes
de enfermagem, que concluiu que os principais
estressores desses profissionais seriam: dificuldade de
execucao de tarefas (trabalho ndo planejado, trabalhar
sempre no mesmo local); dificuldades de relaciona-
mento interpessoal; falta de tempo (ter atividades
cansativas depois do horério de trabalho, fazer plantoes
nos finais de semana, ter acimulo de atividades
havendo prejuizo no atendimento ao paciente);
supervisdes incompetentes (ser avaliado negativamente
e ndo ter aspectos positivos de sua atuacao valorizados);
distancia entre domicilio e local de trabalho; angustia
devido a dor dos pacientes; inseguranca financeira e ser
responsavel por pessoas. Tudo isso pode levar a um
prejuizo na qualidade de vida do profissional de
enfermagem contribuindo para doencas variadas.

Reis (1986), num estudo sobre esses profissionais,
especialmente sobre o auxiliar de enfermagem e o
atendente hospitalar, enfatiza que, como consequéncia
dos problemas de saude desses profissionais, ha
dificuldade de manter a qualidade da assisténcia de
enfermagem prestada ao hospital devido ao
absenteismo, as limitacdes no desempenho das fungoes,
além de restricdes em trabalhos que exijam esforcofisico
maior.

Considerando o contato direto com o paciente
e o seu sofrimento, além da realizacdo de tarefas
burocraticas, é facil constatar a importancia da boa
qualidade de vida dos técnicos da drea de salide para
um ambiente hospitalar saudavel e para o bom
atendimento prestado aos pacientes. Portanto mostra-
se fundamental que esses profissionais mantenham uma
boa condicao técnica e um bom controle de seu préprio
stress, de modo a influir positivamente no clima
hospitalar. Paratanto é fundamental que se conheca a
realidade vivida por esses profissionais na instituicdo
em que trabalham para que trabalhos sejam
implantados para colaborar positivamente no clima
hospitalar e na qualidade do atendimento aos usuarios.

Em consonancia com o acima exposto, o
presente estudo visou investigar a presenca de stress
nos técnicos da area de satide da PNNSG, a fase do stress
em que se encontravam os estressados e verificar, nesses,
a predominancia de sintomas de stress, fisicos ou
psicolégicos. Além disso, os resultados encontrados

serviram de base para que trabalhos fossem sugeridos
no sentido de buscar uma melhoria da qualidade de
vida desses profissionais e, conseqientemente, um bom
desempenho profissional e interpessoal, do clima e da
produtividade hospitalar, assim como da manutencéo
do bom atendimento aos pacientes da instituicao.

Método
Participantes

Fizeram parte da pesquisa 34 técnicos da area
de saude de diversos setores: dois da pediatria, um da
geriatria, dois da ortopedia, dois da puericultura, quatro
do laboratdrio, quatro do centro cirdrgico, cinco da
fisioterapia, quatro da radiologia, trés da odontologia e
sete da enfermagem geral da Policlinica Naval Nossa
Senhora da Gloria (PNNSG).

Foram utilizados os seguintes instrumentos para
coleta dos dados: Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido: os técnicos foram informados sobre os
objetivos do estudo e sobre a forma de participacao, e
0s que concordaram assinaram um termo de consen-
timento. Questionario Informativo: elaborado pelas
autoras para coleta de informacdes biogréficas e
profissionais necessarias para delimitacdo da populacéo
a ser estudada. Inventério de Sintomas de Stress para
Adultos de Lipp (ISSL) - (2000): desenvolvido por Lipp,
esteinventario avalia a presenca de stress, a fase do stress
(alerta, resisténcia, quase-exaustao e exaustao) e o tipo
de sintoma mais freqUente (fisico ou psicoldgico).

Os instrumentos foram aplicados na propria
PNNSG no setor de Psicologia e nos setores aos quais
os funcionarios estavam locados.

Procedimento

Inicialmente buscou-se autorizacdo da diretoria
da PNSSG para a realizacdo do estudo. Apds autorizacdo
concedida, os técnicos foram informados sobre os
objetivos do estudo e sobre sua forma de participacao.
Aqueles que concordaram em participar assinaram um
Termo de Consentimento e a seguir responderam ao
Questionario Informativo. Posteriormente, foi aplicado
pelas pesquisadoras, o Inventario de Sintomas de Stress
para Adultos de Lipp, individualmente e em pequenos
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grupos. Os resultados foram discutidos com os fun-
ciondrios que desejaram identificar-se esponta-
neamente, em uma entrevista de devolucao individual.

Resultados

Os resultados obtidos, no que se refere ao
Questionario Informativo, revelaram que a amostra
estudada era constituida de seis (17,6%) homens e 28
(82,3%) mulheres, sendo 16 casados, 9 solteiros, 7
divorciados e 2 com outro estado civil ndo identificado.
Quanto a idade, observou-se que 38,2% tinham entre
35e39anos, 32,3% tinham menos de 35 anos e 29,4%
mais de 39. Dos participantes, 19 (55,8%) tinham filhos.
No que se refere ao nivel de instrucéo, verificou-se que
70,5% tinham apenas o curso técnico e 29,4% tinham
além do curso técnico, o terceiro grau completo.
Considerando os setores de trabalho dos funcionarios
do estudo, sete (20,6%) estavam locados em diversos
andares atuando na enfermagem geral, os demais se
distribufram nos seguintes setores: puericultura,
radiologia, centro cirdrgico, odontologia, ortopedia,
pediatria, laboratorio, fisioterapia e geriatria.

O Inventario de Sintomas de Stress para Adultos
de Lipp revelou que dos 34 sujeitos avaliados, 26 (76,4%)
se encontravam estressados. Desses, 20 (77,0%) se
encontravam na fase de resisténcia e seis (23,0%) na
quase-exaustao, ndo havendo técnicos nas demais fases
(alerta e exaustdo).

Os resultados indicaram que dentre os estressa-
dos houve uma maior incidéncia de manifestacao de
sintomas psicolégicos (69,0%), seguindo-se dos fisicos
(27,0%) e dos dois concomitantemente (4,0%).

Do total de estressados, trés (50,0%) eram do sexo
masculino e 23 (82,0%) do feminino. No entanto, por
meio do teste qui-quadrado, ndo foi encontrada
diferenca significativa entre homens e mulheres
estressados (y’=2,82 p>0,05).

Considerando os dados do Questionario Informa-
tivo e 0s do ISSL, verificou-se que nenhum funcionério
da ortopedia (dois) e da puericultura (dois) estava
estressado. Dos funcionarios da fisioterapia, laboratério
e enfermagem geral, todos se encontravam estressados.
Os funcionarios que se encontravam nafase de quase-
exaustao (seis) atuavam nos seguintes setores: enfer-

magem geral (dois), odontologia (um), fisioterapia (um)
e laboratério (dois). Convém ressaltar que dos seis
funciondrios em quase-exaustao, todos eram do sexo
feminino. Foi verificado que do grupo dos funcionarios
civis (cinco), todos estavam estressados; dos 29 militares,
21 (72,18%) estavam estressados e 0ito (27,58%) nao.

Discussao

Os resultados obtidos por meio do Questionario
Informativo indicaram uma porcentagem bem maior
de mulheres do que de homens na amostra. Isso pode
estar associado ao fato de a profissdo de técnico da drea
de saude ser mais procurada pelo sexo feminino e,
também, ao fato de a maior parte dos profissionais do
sexo masculino desempenhar suas funcdes embarcado
em navios. Quanto a faixa etéria, foi verificado que a
maior parte da amostra encontrava-se com menos de
39 anos, podendo-se supor que, como a maioria dos
funcionarios pesquisados é de mulheres que passaram
a fazer parte do quadro h& aproximadamente duas
décadas, afaixa limite paraingresso esteja determinando
a faixa atual da amostra.

O fato de a maior parte da amostra possuir
apenas curso técnico justifica-se pela exigéncia da
instituicdo para atuacao na funcao. Mesmo que alguns
possuam curso superior, essa ndo é uma condicéo para
o exercicio da atividade em questéao.

Considerando os resultados obtidos no ISSL
verificou-se que a maioria (76%) dos funcionarios
pesquisados estava estressada, o que se mostra
consoante com a literatura (Martins et al., 1996; Reis,
1986) que faz mencao a presenca de stress entre 0s
técnicos de saude. O alto indice de stress na amostra
pode estar associado ao fato de esses profissionais traba-
Iharem junto ao publico em contato direto com o sofri-
mento e a dor, além de realizarem atividades técnicas,
burocraticas e militares. O resultado encontrado reforca
a idéia de Gomez et al. (2005) de que os técnicos de
salde, tanto de enfermaria como de outros setores, estdo
em contato com muitos estimulos que podem ser vistos
como estressores.

De acordo com os resultados, pode-se observar
uma maior porcentagem de mulheres estressadas do
que de homens, porém a andlise estatistica realizada
revelou que tal diferenca néo é significativa, ou seja,
nao é possivel afirmar que ha mais mulheres estressadas




do que homens na amostra estudada. Apesar disso,
ndo se pode deixar de valorizar o fato de 82% das
mulheres estarem estressadas e 50% dos homens, pois
tais dados sdo coerentes com estudos anteriores (Lipp
& Malagris, 2004) que revelam também uma maior
porcentagem de mulheres estressadas em relacdo aos
homens. Interessante ressaltar que todos os partici-
pantes em quase-exaustéo (seis) eram mulheres. Esses
dados levam a suposicdo de que a dupla jornada,
comum para muitas mulheres, possa ser um dos respon-
saveis pelo alto indice de stress entre elas. No entanto
faz-se necessario um estudo com um ndmero maior de
participantes e que privilegie aspectos especificos do
género para maior compreensédo das diferencas
encontradas.

Quanto a fase do stress, foi verificado que a
maioria dos participantes estressados estava nafase de
resisténcia (77%) e na fase de quase-exaustao (23%). O
alto indice de stress da amostra na fase de resisténcia
parece revelar um desgaste acumulado ao longo de
algum tempo associado ao tipo de atividade desses
profissionais, no entanto ndo é possivel excluir a possivel
influéncia de fatores pessoais. Importante lembrar que
Lipp e Malagris (2001) enfatizam que a fase de resisténcia
estd associada a cansaco excessivo, problemas de
memodria e duvidas quanto a si préprio, o que pode
comprometer sobremaneira a qualidade do trabalho
do profissional. Além disso, ressalta-se que algumas
funcionarias estavam na fase de quase-exaustdo e
apresentavam o desgaste agravado, o que as coloca
em situacdo de maior risco para o desenvolvimento de
doencas e para a queda na qualidade e na quantidade
de sua produtividade.

Quanto aos sintomas de stress apresentados, o
fato de haver uma predominancia de sintomas psicolé-
gicos revela que os profissionais podem encontrar-se
preocupados, com baixa auto-estima e irritados, logo,
com suas condicdes psicolégicas comprometidas. Tal
fato pode dificultar a atencéo nas atividades profissionais
didrias e influenciar negativamente a qualidade do
trabalho. Importante seria a realizacéo, por parte desses
técnicos, de atividades fora do hordrio de trabalho que
contribuam para tirar o foco de atividades profissionais
e de suas preocupacdes e, assim, proporcionem um
descanso produtivo.

Considerando a relacdo entre stress e setor de
trabalho, verificou-se que em alguns setores (fisioterapia,
laboratério e enfermagem geral) todos os técnicos

estavam estressados. E possfvel que tal dado se deva ao
fato de que nesses setores hd um alto indice de
atendimento diério a pacientes, no entanto sugere-se
que seja realizado um estudo mais aprofundado quanto
aos estimulos estressores de cada setor especifico para
um entendimento mais claro.

Com base no acima exposto, faz-se necessario
investigar os fatores ocupacionais especificos que
podem estar contribuindo para o nivel de stress desses
funcionarios, ja que, conforme anteriormente men-
cionado no presente estudo, Mello (1992) enfatiza que o
stress ocupacional pode trazer pessimismo, insatisfacdo
crescente, falhas e ineficiéncia.

Uma vez que um dos objetivos do presente
estudo é sugerir estratégias para melhoria do ambiente
hospitalar, propde-se a implantacdo das seguintes
medidas:

- Investigacao mais aprofundada dos estressores
ocupacionais desses profissionais de acordo com o
setor de atuacgéo, objetivando minimiza-los;

- Elaboracéo de folheto que informe sobre o stress
e sobre formas de prevencao e controle;

- Implantacdo de sessées de relaxamento
semanais, em grupo, para aqueles que desejarem;

-Implantacéo de um espaco para atividade fisica
orientada na policlinica.

Conclusao

O presente estudo revelou que os técnicos da
drea de saude da Policlinica Naval Nossa Senhora da
Gloria que participaram da amostra eram, em sua
maioria, mulheres. A maior parte dos funcionarios
pesquisados encontrava-se nafaixa etéria abaixo de 40
anos.

Observou-se uma alta incidéncia de stress entre
os funcionérios do grupo estudado, com predominancia
na fase de resisténcia do stress; parte da amostra
apresentava-se na fase de quase-exaustao, podendo ter
ouviraterasalude comprometida. Importante ressaltar
que todos os funciondrios da fisioterapia, laboratério e
enfermagem geral encontravam-se estressados,
enquanto nos setores de ortopedia e puericultura ndo
se verificou a presenca de stress em seus técnicos. Dentre
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os funcionérios estressados observou-se uma predo-
minancia de sintomas psicolégicos na manifestacédo
do quadro de stress. Tais dados revelam a necessidade
de uma maior investigacdo dos estressores presentes
na vida desses funciondrios e a necessidade de
informacdes sobre o stress excessivo e suas conse-
guéncias. Especialmente mostra-se importante detectar
0s estressores ocupacionais na instituicdo investigada
para que sejam implantadas medidas de prevencéo e
controle do stress, buscando uma melhoria da qualidade
de vida dos funcionérios de forma a influir positivamente
no ambiente hospitalar e na qualidade do trabalho.
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Ensinar e educar em instituicoes especializadas:
abordagem clinica dos vinculos de equipe’

Teaching and learning at specialized institutions:
a clinical view of team ties

Jean-Pierre PINEL?

Resumo

Este artigo aborda a exploracdo de processos psiquicos mobilizados quando equipes instituidas encontram-se em
situacao de articular uma missédo de educacao especializada e de ensino adaptado. Tentard mostrar que a analise clinica de
préaticas de equipe permite uma melhor compreensao das fontes inconscientes dos entraves a cooperacao, que tomam a forma
de antagonismos radicais a partir do momento em que a psicopatologia dos vinculos prevalece. Os argumentos, situados na
perspectiva de uma clinica psicanalitica dos vinculos e da intersubjetividade, basear-se-do em experiéncias grupais.

Palavras-chave: intersujetividade; préticas psicoldgicas em instituicdes; psicanalise; vinculos.

Abstract

This text focuses on the exploring psychic processes activated when instituted teams are set to articulate a mission for specialized education
and adaptedteaching. It attempts to show that a ‘clinical analysis of teamwork” provides a better understanding of the unconscious sources
thatimpair cooperation, and which turns into radical antagonisms from the moment the psychopathology of links prevails. My arguments,
underthe links and of intersubjectivity perspective from the psychoanalytic clinic will be based on group experiences.

Key words: intersubjectivity; institutional psychological practices; psychoanalysis; bonding.

Muitas instituicdes especializadas tém como
particularidade reunir profissionais de formacdes
diversas, cuja missdo comum consiste em promulgar
uma educacdo ou uma reeducacao destinada a criancas
ou adolescentes em dificuldade psicolégica e social.
Essas instituicbes, que podem inscrever-se no setor
social (“casas de crianca”de carater social) ou médico-
-social (institutos de reeducacéo), funcionam em sistema
deinternato ou semi-internato e reinem, entre outros,
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professores e educadores especializados. Agen-
ciamentos administrativos e diferentes modos de
contratacdo organizam a participacdo dos professores
em uma missao global do estabelecimento. Essas
diferencas de contrato podem colorir as relacdes, mas
nao estruturam, por simesmas, os tipos de vinculo e de
cooperacado estabelecidos entre os profissionais.

Essas equipes instituidas constituem grupos de
trabalho (Bion,1961) vetorizados por um objetivo

1 Trabalho traduzido para o portugués por Maria Carolina Yasbek Gongalves da Silva, Mestre em Psicologia pela Université de Paris X - Nanterre.
2 Professeur Doutor, Université de Paris XlIl. Campus de Villetaneuse, 99, Av. Jean-Baptiste Clément, 93430 Villetaneuse, France.
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comum, a saber: cada profissional participa com suas
especificidades e em colaboracdo com os membros da
equipe de atendimento das criancas acolhidas. Esse
objetivo raramente consegue atingir o estatuto de
representacao-objetivo compartilhada, sendo o obje-
tivo manifesto de cooperacéo freqUientemente desmen-
tido pela clinica institucional. As discordancias, asincom-
patibilidades (Fustier, 1999) e a desvinculacdo parecem
reger os modos de relacdo estabelecidos entre educa-
dores e professores especializados. Em outras palavras,
0s obstaculos ao estabelecimento de uma alianca de
trabalho parecem prevalecer a maior parte do tempo.

Tal constatacdo abre-se sobre uma série de
questdes intrincadas: que modelos de compreenséo
permitem dar conta dessas incompatibilidades? Quais
sao as fontes de discordancia? O que as organiza? Enfim:
em quais condicoes e apoiando-se em quais disposi-
tivos pode-se favorecer uma reorganizacéo desses
modos de funcionamento? As hipdteses aqui defen-
didas podem ser formuladas da seguinte maneira:

- O material oriundo dos grupos “de anélise
clinica das préticas de equipe” permite mostrar que 0s
obstéculos a cooperacdo entre educador e professor
especializado podem pender na direcdo de uma
psicopatologia durdvel dos vinculos.

- Essa psicopatologia, em periodo agudo, se
mostra resistente a elaboracdo, uma vez que se desen-
volve simultaneamente nos trés registros de funciona-
mento psiquico (intra, inter e transubjetivo) diferenciados
por Puget (1989).

- A psicopatologia dos vinculos se traduz por
posicdes de retracdo identitéria clivadas que se enraizam
no origindrio institucional de cada uma das profissdes
presentes.

- A superposicao desses mecanismos favorece
0 estabelecimento de conivéncias e aliancas incons-
cientes entre os profissionais e 0s sujeitos acolhidos,
imobilizando todo o conjunto numa situacdo violenta.

Os grupos de analise clinica em instituicao
especializada: apresentacao do dispositivo

Este dispositivo responde a uma demanda insti-
tucional que, como bem mostrou Rouchy (1998), apre-
senta sempre uma ambigiidade entre uma expectativa
de formacao pessoal, de regulacdo de equipe e de

intervencéo institucional. Ainda que a resposta seja
formulada em termos de formacéo institucional - sendo
objeto de uma convencao e inscrevendo-se assim a
titulo de formacdo permanente -, ndo se trata de
maneira alguma nem de uma contribuicao tedrica, nem
de uma aplicacdo direta de um modelo de tipo Balint.
As condic¢des institucionais ndo se prestam a tal
dispositivo.

Assim sendo, propus progressivamente intitular
esse tipo de formacado de “grupo de anélise clinica das
praticas de equipe’, cuja instrucdo de trabalho é
atualmente formulada da seguinte maneira: “Trata-se
de um tempo de trabalho institucional que relne o
conjunto dos profissionais inscritos em um processo
de formacao. A duracdo das sessdes é de uma hora e
meia, a freqUéncia é mensal (ou as vezes bimensal). O
objetivo dessas sessées de trabalho é elaborar as
interferéncias que se estabelecem entre as proble-
madticas dos sujeitos acolhidos e os modos de funciona-
mento da equipe. Por meio do estudo de caso, ou
mesmo de situacdes, a equipe analisard o que estd em
jogo entre 0s sujeitos acolhidos, os grupos e as equipes
instituidas. Os assuntos discutidos aqui se limitam aos
aspectos profissionais das relacdes. Nao serdo tomadas
decisdes grupais durante as sessées e aquilo que for
conversado ndo podera ser usado fora das sessoées para
fins de ataques pessoais ou grupais”.

Essas instrucdes revelam, logo de entrada, a
problemética dos vinculos como objeto de trabalho
original, mantendo uma parte irresoluta quanto as
localizacoes e fontes dos disfuncionamentos. Em outras
palavras, esse dispositivo indica explicitamente que terd
necessariamente um carater de intervencéo clinica
junto a esse grupo especifico, que constitui a equipe,
sem subestimar o impacto da patologia sobre a
economia psiquica dos profissionais.

A equipe instituida, um grupo singular

Aequipe em instituicdo social ou médico-social
é um grupo organizado ligado por uma tarefa comum
definida pela instituicdo. Trata-se, assim, de um conjunto
intersubjetivo em estado de tenséo entre trés pélos: o
grupo, a instituicao e a organizacao.

De um lado, a equipe consitui um pdlo grupal
por ser objeto de representacdo e de investimento




pulsional para cada um dos profissionais, mas também
por seu campo intersubjetivo, sustentando vinculos
interpessoais. O pdlo grupal constitui uma matrize um
conjunto supra-individual (Neri, 1995), no qual se formam
mecanismos especificos como os que foram descritos
por Bion, em termos de grupo de base. O investimento
do grupo como objeto é arepresentacao de uma vivén-
cia inconsciente comum de crenca na existéncia de
uma entidade fantasmatica prépria, que transcende a
soma dos individuos em grupo e que resulta da
ressonancia fantasmatica (Decobert, 1990).

Por outro lado, a equipe inscreve-se em um
enquadre institucional que constitui uma formacéao que
sustenta e contém, oferecendo um ideal, uma missao,
uma tarefa primaéria assim como representacdes e
objetivos comuns. O pdlo institucional coloca limites,
regras simbolicas e modelos de representacéo,
modelando uma forma de mentalidade e legitimando
certos tipos de praticas. Os modelos institufdos trans-
parecem principalmente em rituais, repeticdes nao
mentalizadas e enunciados indiscutiveis, tais como“aqui
fazemos dessa forma”. Nesse registro, uma parte da
pratica e de suas respectivas representacdes ndo podem
ser verdadeiramente pensadas. Algo que é irrepre-
sentavel institucionalmente conduz a que uma parte
do material psiquico passe despercebido no intuito de
preservar um aspecto renegado ou de foracluséo pre-
sente no enquadramento ou na fundacgéo institucional.
Os pactos denegatdrios e as negagdes comuns (Kaés,
1989) formam um sistema de aliancas inconscientes
destinado a lutar contra os riscos de desvinculacdo e a
“remendar” a negatividade.

Enfim, o pdlo organizacional dd uma atribuicédo
acada um dos membros da equipe, definindo lugares e
funcées relativas, determinando papéis e vinculos
obrigatdrios de trabalho. Ele fixa os dispositivos e
contribui para manter a continuidade do enquadra-
mento e das praticas. O pdlo organizacional sustenta o
grupo de trabalho definido por Bion (1961).

Ao mesmo tempo em que esses trés pdlos,
sempre em tensdo, constituem os eixos de uma
triangulacdo potencial, sdo habitados por movimentos
de desvinculacdo que contribuirdo para destruir as
articulagées. De fato, a clinica evidencia que cada um
desses polos pode prevalecer sobre os outros dois.
Quando o pdlo grupal domina, a equipe funciona de

modo coeso. Tomados por uma ilusdo grupal (Anzieu,
1971) durdvel e massiva, os profissionais tenderado a
libertar-se dos limites e regras diferenciadoras. Por outro
lado, quando o pdlo institucional governa a equipe,
todo o conjunto é sujeito a um ideal grandioso, oca-
sionando assim um funcionamento ideolégico de
fechamento e, algumas vezes, um fanatismo de contorno
sectario, quando aliado a processos e modos de
organizacéo profundamente alienantes, como os
descritos por Diet (1998). A prevaléncia do pdélo
organizacional é caracterizada por desvios burocraticos.
Nessa configuracdo, o sentido da tarefa primaria se
desfaz e os profissionais perdem toda esperanca. O
desmantelamento da ilusdo grupal e a racionalizacdo
radical das praticas destroem os significados da acéo
educativa ou reeducativa.

Assim, a equipe é mais um ideal de funciona-
mento - um mito que vetoriza um modelo de vinculos
imaginarios - do que uma verdadeira estrutura que
sustenta aliancas de trabalho e de cooperacéo. Além
do mais, certas caracteristicas institucionais aumentarao
os riscos de desvinculacdo ao constitufrem grupos com
destinos aleatdrios.

A equipe educativa em instituicao especiali-
zada: uma alianca de trabalho improvavel

Fustier (1998) propos ligar as incompatibilidades
que se estabelecem entre profissionais de profissdées
diferentes a uma “regressdo” no sentido de uma
identidade profissional a priori (grifo do autor). A
intensificacdo dos conflitos interprofissionais se alimen-
taria no desejo narcisico da cada profissional de conser-
var,ou mesmo de aumentar, seu territorio simbdlico. A
radicalizacdo dos antagonismos resultaria de uma perda
de satisfacdo, de um sentimento de falha com relacéo a
pratica; em outras palavras, de implosao do processo
pedagodgico e educativo. Sendo assim, a focalizacédo
sobre as identidades profissionais teria 0 sentido de uma
busca de emblemas, visando preencher a falta. Para
Fustier, esses conflitos tém como fonte uma crise mais
fundamental, que atravessa o conjunto das instituicoes
do setor da infancia inadaptada e que ele relaciona a
uma perda do sagrado ou da transcendéncia, quer dizer,
aum desmantelamento dos fundamentos imaginarios
que organizam esses estabelecimentos relativos a
instituicao da infancia inadaptada.
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Aandlise proposta por Fustier (1999) articula trés
niveis de desvinculacdo em constante intricacdo na
clinica: um nivelinterpessoal (o conflito interprofissional),
um nivel intrapessoal (a busca narcisica de cada
profissional que visa preencher uma ferida ou uma
desilusdo) e um nivel transpessoal, significando aqui
institucional como desmantelamento dos fundamentos
imaginarios da instituicdo “infancia inadaptada’. E
preciso pontuar que a ordem com a qual essa analise é
desenvolvida coincide com o modelo metodoldgico
de andlise dos fendmenos intercriticos propostos por
Guillaumin (1979). Esse enquadre metodoldgico permite
diferenciar e articular o material que, na pratica clinica,
surge de maneira abundante e cadtica.

Um estudo aprofundado do material prove-
niente de grupos clinicos permite, no entanto, prolongar
essa andlise e observar certos processos inconscientes
implicados na repeticdo dessas incompatibilidades. De
fato, ao reunir professores especializados e educadores,
os estabelecimentos ligados a instituicdo da infancia
inadaptada confrontam os profissionais a um encontro
marcado pelo selo da inquietante estranheza (Freud,
1919/1986). Mesmo se essas duas profissdes tém por
finalidade a ajuda educacional e o desenvolvimento
infantil, elas se constituiriam a partir de duas linhagens
institucionais distintas.

As pesquisas centradas na historia da infancia
inadaptada® mostraram nitidamente que essa instituicdo
fundou-se em oposicdo ao modelo adotado pelo
Ministério da Educacéo. Os sistemas de formacéo, as
referéncias tedricas, os métodos de trabalho, os modelos
identificatérios, as filiacdes, os ideais e 0os mitos
fundadores dainfancia inadaptada foram forjados fora
do Ministério da Educacéo. Suas fontes essenciais sao a
militancia social e/ou politica e as ciéncias sociais e
humanas. A profissdo de educador especializado, pivo
da infancia inadaptada, apresenta, assim, a particula-
ridade de ter-se constituido a margem ou mesmo em
ruptura com os modelos tradicionais e dominantes da
educacdo comum.

Em outras palavras - e este ponto é capital -, as
instituicoes especializadas que possuem uma escolari-
dade interna devem fazer coexistir e colaborar diferentes
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profissionais, cujas culturas profissionais sdo, ao menos
originariamente, divergentes. Mais do que simples
diferencas estabelecidas sobre um fundo comum,
trata-se de uma oposicao fundadora, modelo/con-
tra-modelo: ainfancia inadaptada encarrega-se de tratar,
em um plano imaginario, os fracassos, as falhas e os
excluidos da educacdo e da aprendizagem conven-
cionais.

A profisséo de professor especializado, destinada
precisamente a articular o que nao parecia tdo desco-
nexo, é, no entanto, o produto de um sé modelo. A
formacao desses profissionais efetua-se em um enqua-
dramento, o do Ministério da Educacdo. O lugar dos
profissionais “psi” geralmente mais distantes dessas
equipes de profissionais ndo podera ser abordado
frontalmente neste artigo porque essa questao precisaria
ser examinada de uma maneira mais especifica que
nao permite ultrapassar os antagonismos forjados
durante as formacgdes iniciais.

Certos elementos essenciais formardo marcas
distintivas, saliéncias nos fundamentos de cada
identidade profissional e ressurgirdo em momentos de
crise, ajudando a acentuar antagonismos entre ensinar
e educar. Essas saliéncias constituir-se-dao como
formacodes paradoxais. Combinando-se a identificacdes
narcisicas, elas imobilizam o estabelecimento de alian-
cas de trabalho. Quatro tragos se destacam regular-
mente nos grupos de andlise clinica: as oposicoes
crianga/aluno, global/parcial, grupo/individuo, projeto/
programa. Formularei aqui a hipdtese que tais antago-
nismos podem ser analisados como sinal de uma
implosdo da dialética continente/contetido. As disjun-
coes e 0s paradoxos dessa situacao formam poélos de
atracdo onde se abrigam incompatibilidades entre as
identidades e as praticas profissionais em momentos
de isolamento identitario massivo.

Em outras palavras, a reducao da dialética
continente/contetdo em um dos dois termos gerara
uma série de incompatibilidades acopladas. Os antago-
nismos evidenciam uma discordancia entre os vertex
(Bion,1961), uma incompatibilidade de ponto de vista,
pré-orientando as praticas e entravando as trocas entre
0s protagonistas. Tudo se passa como se os profissionais

3 Osataques contra os vinculos e as aliangas inconscientes. Trés breves exemplos clinicos ilustrardo a profundidade dos antagonismos de fundo e os efeitos

do impasse engendrado. Eles provém de grupos de andlise clinica diferentes.




nao conseguissem mais, em momentos de crise, cons-
tituir as criancas acolhidas como objetos de investi-
mento comuns, cujas problematicas seriam seme-
lhantes, intercomunicaveis.

As disjun¢des crianca/aluno, global/parcial,
grupo/individuo, projeto/programa encontram-se asso-
ciadas a um imagindrio das praticas origindarias,
emblematicas, de cada uma das profissées. De um lado
o professor, Unico mestre de sua classe, abre a crianca
ao saber e transmite um conteldo, sem a intervencao
de quem quer que seja. Essa relacao dual, sem terceiros,
que pode evidentemente favorecer uma organizacdo
fantasmatica centrada na onipoténcia e na confusao,
contribui para a exacerbacdo de movimentos violentos
do registro do “ou ele ou eu” analisado por Bergeret
(1984).

A prética pedagdgica tende a constituir a crianca
como um objeto parcial ao reduzir o sujeito a uma
Unicafuncao claramente identificavel, com designacdes
como aprendiz, muito em voga atualmente. Essa cisdo
do sujeito reaparece de maneira recorrente em
denegacdes tais como:“nds, 0s professores, ndo estamos
aqui para educar os alunos, isto é tarefa para os pais e
para os educadores” Enfim, as referéncias pedagdgicas
e os dispositivos que enquadram a pratica do professor
especializado sdo predeterminados pelo Ministério da
Educacao (programas, métodos, niveis, avaliacdes), vale
dizer, fora do local do exercicio profissional. As normas
que guiam a prdatica do professor séo entao
inevitavelmente heterogéneas em relacéo as normas
da instituicdo que o acolhe. O que pode ser tratado
como umadistancia diferenciadora, exercendo afuncéo
de conflitualidade criativa durante as fases de
cooperacao, vai tender em direcdo de um antagonismo
radical nos periodos de crise.

Poroutro lado, o educador especializado refere-
se sobretudo a um modelo grupal, sustentado pela
referéncia a equipe educativa®. Concebida como um
polo identificador e contendor, a equipe educativa é
fortemente investida. Ela exerce uma pluralidade de
funcdes psiquicas conscientes e inconscientes. Lugar
de elaboracédo dos projetos e dos métodos de inter-
vencéo, porta-ideal”e espaco de depdsito do negativo,

\AAAAS

4 Otermoequipe”pressupde claramente a colaboragao de profissionais situados em lugares, papéis e funcdes diferentes; mas o termo “equipe educativa’

ela é o cadinho onde se forjam as identidades
profissionais e a cultura propria dos educadores. De fato,
o educador especializado, formado inicialmente como
um generalista (trata-se de um paradoxo fundador),
forjard sua identidade profissional na relacdo com uma
equipe e uma instituicao concreta.

Paralelamente, a pratica educativa inscreve-se
em uma visdo global junto a um objeto imaginario
construfdo: a crianca, que deve ser atendida e acom-
panhada de maneira continua e total. Sendo assim, os
vinculos que a crianca teceu com sua familia, e os que
ela tentou estabelecer com seu professor, tenderéo a
ser recalcados, ou mesmo atacados. Esse modelo de
educadoridentificado a méae onipotente e dedicada foi
profundamente analisado por Fustier (1987). Os
fantasmas de apropriacdo, ou mesmo de rapto de
criangas, que se associam a esse modelo ajudam a
exacerbar os antagonismos. Sendo assim, a reducao as
identidades profissionais de origem é usada e
imobilizada na fundacdo das duas instituicdes de
afiliacdo dos profissionais.

A angustia gerada pela inquietante:

-Emum instituto de reeducacdo: os movimentos
de transicdo entre os tempos de vida cotidiana e os
tempos de classe acompanham-se de uma desorga-
nizacdo, que se traduz por uma excitacdo e uma
violéncia massiva, afetando o grupo de criancas. As
passagens ao ato acontecem em situagcoes caracte-
rizadas pela abstencédo e mesmo indiferenca da parte
dos adultos. Cada profissional delega a outro subgrupo
amissdo de gerenciar esses tempos intermediarios.

- Em uma “casa de criancas” de carater social:
durante o tempo de reunido de equipe, as criancas
perambulam e exprimem uma vivéncia de perda de
referéncia, de contencéo e de limite por meio de atos
de violéncia repetitivos. Nenhum acordo é encontrado
para organizar a permanéncia dos adultos junto as
criancas. Para os educadores, essas reunides acontecem
durante os periodos habitualmente destinados as
atividades escolares, sob incumbéncia dos professores.
O ponto de vista dos professores é outro na medida em

"

mostra-se ambiguo, visto que designa mais comumente um grupo fundado sobre ele mesmo, mais do que sobre a diferenca. A familiaridade, ligada a uma
proximidade potencial muito grande, é assim negada e encarcerada em uma série de clivagens que proibem a interidentificagao.

SIODINLILSNI W3 SYDIDQTODIS SYDILyYHd

403

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 399-406 | outubro - dezembro 2006 _I



T13NId 41

404

I_ Estudos de Psicologia T Campinas T 23(4) T 399-406 T outubro - dezembro 2006

que consideram estar diante de uma missdo educativa
que correria sob a responsabilidade dos educadores.

-Em um instituto de educacao para pré-adoles-
centes: a professora é confrontada alternativamente
com manifestacdes de violéncia incontrolavel ou com
a classe vazia. Os adolescentes organizam-se em torno
de uma modalidade de funcionamento grupal de tipo
ataque-fuga (Bion, 1961). Diante do sofrimento expresso
por essa professora, 0s educadores ndo podem nem
participar da elaboracéo da problematica subjacente,
nem propor um dispositivo que favoreca o investi-
mento, pelos jovens, do enquadre escolar. Do ponto de
vista dos educadores, essa situacao seria fruto de uma
falha de formacdo ou mesmo da fragilidade pessoal da
professora.

Esses trés exemplos evidenciam que asincompa-
tibilidades podem tornar-se agudas e mobilizar uma
ferida narcisica massiva nos profissionais. Entretanto é
conveniente aprofundar um pouco mais a andlise. Pode-
-seformular a hipdtese de que essas incompatibilidades
tém relacdo com patologia dominante acolhida. Em
outras palavras, as incompatibilidades testemunham a
favor da possibilidade de influéncia da ressonancia
fantasmatica e revelam a formacao de aliancas incons-
cientes (Pinel, 1996), costurando o funcionamento dos
profissionais com a psicopatologia das criancas acolhi-
das. Proponho designar essas aliancas com o termo de
alianca psicopatica.

De fato, nos trés exemplos clinicos citados, vé-
-se que 0 modo de funcionamento dos profissionais
associa-se ao recrudescimento das acoes e a uma explo-
sao de violéncia. Tudo se passa como se 0s profissionais
favorecessem inconscientemente essas acoes. Para dar
conta dos processos mobilizados, apoiar-me-ei, por um
lado, sobre o texto de Freud intitulado Personagens
psicéticosem cena (1905/1984) e, por outro lado, sobre
os trabalhos de Kaés (1989, 1992) centrados na questao
das aliancas inconscientes nos conjuntos intersubje-
tivos.

No artigo citado, Freud defende a hipétese de
que o homem confrontado ao espetédculo de uma
transgressao experimenta um gozo ao identificar-se ao
rebelde e ainsurreicdo contra as instituicoes, quer dizer,
contra os limites e proibicbes que se encontram na
base da cultura. Esse gozo é normalmente objeto de
uma resisténcia ou de um contra-investimento que

toma a forma de uma averséo, mas pode, em certas
condicdes, manifestar-se diretamente.

As anélises propostas por Kaés (1989, 1992) nos
permitem compreender as condicdes de suspenséo do
contra-investimento, partindo da conivéncia do pro-
fissional com o agir violento. De fato, esse autor define a
alianca inconsciente como uma formacao psiquica
intersubjetiva construida pelos sujeitos de um vinculo
para reforcar certos processos, certas funcdes ou certas
estruturas das quais se beneficiam. A alianca incons-
ciente implica a idéia de uma obrigacdo, de uma
submissdo ou de uma alienacdo. E uma formacéo
psiquica de dupla face, que satisfaz certos aspectos
pessoais e permite manter o vinculo. No que diz respeito
particularmente a economia da alianca psicopatica,
nota-se que se exerce em uma destrutividade
direcionada a outrem. Estabelece-se uma coalizdo mais
oumenos aberta e consciente entre um (dos) ator(es) e
um (dos) cumplice(s) mudo(s) contra uma vitima que
sofre aacdo violenta.

A vitima reduzida ao estatuto de objeto parcial
submisso a violéncia de uma influéncia totalitéria é
negada em sua subjetividade. A alianca psicopatica
supbe a presenca de uma testemunha passiva ou
ativamente erigida a funcao de cimplice. A constituicdo
de um trio - 0 agente, o cimplice e a vitima - permite
satisfazer as pulsdes destrutivas de cada um e fechar os
espagos psiquicos ao manter uma negagao comum. O
modo de funcionamento, ndo destituido de perversao,
¢ assim selado na cumplicidade da testemunha passiva.
O conjunto se mantém por meio de uma interatividade
na qual cada um é designado para um funcionamento
fixo. No que diz respeito as situacdes clinicas descritas
anteriormente, pode-se destacar dois roteiros diferentes.

Nas duas primeiras situacoes, as formas violentas
de agir sdo exercidas manifestamente por criancas
contra outras criancas (em geral, aqueles que sofreram
violéncias e maus tratos familiares) sob o olhar passivo
dos professores e dos educadores. Com essas acoes, as
criangas tentam convocar a intervencao de uma funcéo
de terceira pessoa, mas ndo encontram nada mais do
que passividade, o que as mantém nesse modo de fun-
cionamento onipotente. A cumplicidade crianga/adulto
exerce-se, manifestamente, contra uma crianca e, de
maneira latente, contra os adultos do subgrupo adver-
sario. A alianca psicopatica permite, entéo, fazer das




criancas uma espécie de “porta-agir’e demonstra uma
negacao da diferenca de geracéo, como se os adultos
sentissem satisfacdo em uma forma de delegacéo
pulsional.

Na terceira situacéo, a coalizéo entre educadores
e adolescentes é tramada contra um adulto e inversa as
posicdes generacionais. Os educadores respaldam,
mesmo que indiretamente, o agir e a violéncia dos ado-
lescentes ao desqualificar a professora especializada. Ao
invés de apoia-la, propondo um dispositivo que favoreca
o investimento na escolarizacdo, os educadores
legitimam a passagem ao ato. Mais que uma abstencéo
passiva, eles atribuem ativamente a violéncia a uma
falha da professora.

A partir dessas analises, pode-se pensar que,
enquanto as aliancas perversas (Eiguer, 1996) se baseiam
essencialmente em uma negacdo comum da diferenca
entre 0s sexos, as aliancas psicopaticas fundam-se em
uma negacao comum da diferenca de geracdes. Nota-
-se que a terceira situacdo combina a destruicdo do
feminino a negacdo. A conivéncia visa ndo somente
renegar a diferenca de geracées, mas também destruir
ofeminino. Encontramo-nos, assim, muito perto de um
fantasma originério em falta de figuracéo, na qual uma
crianca e um pai se completam a fim de destruir a
imagem materna.

Nessas trés situacdes, confrontamo-nos a
encenacao do fantasma Uma crianga é espancada
(Freud, 1919/1985). Sabendo que essas formas de agir
engendram-se em uma série de transformacoes e
reversdes situadas sob o selo da incestualidade
(Racamier, 1995), ndo somos aqui confrontados a uma
tentativa desesperada de simbolizar a cena primitiva
fundadora da instituicdo da infancia inadaptada?

Conclusao

Aideologia dominante, sustentada pela maioria
dos textos do setor da infancia inadaptada, descreve
uma situacao de parceria e de rede interinstitucional. A
clinica, porém, evidencia, principalmente em momentos
de crise, que a cooperacéo intra-institucional é rara.
Nesse contexto, os educadores e os professores
especializados constituem-se dois subgrupos coesos e
antagonistas. Cada um forma um conjunto fechado,

indivisivel e indiferenciado, no qual o outro é repre-
sentado como um adversario. O unidirecionamento
sobre as praticas, os modelos e as referéncias pro-
fissionais iniciais operam assim uma forma de isola-
mento sobre as identidades profissionais iniciais. Em
outras palavras, as incompatibilidades e a ruptura das
aliancas interprofissionas associam-se a uma focalizacéo
dos profissionais sobre o originario de suas identifi-
cacoes e de suas identidades profissionais. Esse retorno
de um originério bruto, ndo elaborado, associa-se a um
enfraguecimento do intermedidrio, da dialética
continente/contetido e a uma perda do sentido de uma
tarefa comum. Em momentos criticos, a retroacao em
direcdo a polos arcaicos ou massivamente ideolo-
gizados de cada identidade profissional faz ressurgir
tracos de clivagem fundadora, habitualmente reco-
bertos - mais do que ultrapassados - por vinculos insti-
tucionais.

As incompatibilidades resultam assim de uma
telescopia entre identificacdes inconcilidveis e antago-
nismos ligados as identidades profissionais. Isso quer
dizer que oisolamento identitario resulta da faléncia da
interidentificacao, que se manifesta por uma passivi-
dade, um abandono mutuo diante da patologia dos
sujeitos acolhidos nainstituicdo. De fato, as clivagens e
os antagonismos de fundo sdo alimentados e aprofun-
dados pela doenca e podem se fixar na formacéo e
aliancas psicopéticas que confirmam a patologia das
criancas ou adolescentes acolhidos e, algumas vezes,
abrem-se em uma verdadeira violéncia institucional.

Essas posicdes de isolamento e refracdo, bem
como esses antagonismos radicais, tém suas raizes em
uma falha do pdlo institucional. A crise da instituicdo
infanciainadaptada revela-se na incapacidade atual de
oferecer contendores simbdlicos que sustentem signi-
ficacdes comuns, de ser um“porta-ideal”e de sustentar
vinculos vivos. Em periodos criticos, a falha contem-
poranea da instituicdo da infancia inadaptada combina-
se a uma caréncia conjuntural do pélo organizacional
que néo fornece mais os dispositivos que permitiriam
organizar as relacées entre as funcdes de educacédo e de
ensino.

Asincompatibilidades sdo inscritas, de um lado,
nos periodos de formacao inicial desses profissionais,
mas, por outro lado, cabe aos estabelecimentos espe-
cializados oferecer as equipes novos dispositivos de
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formacao para que os profissionais possam reapropriar-
-se tanto dos limites quanto da questao da negatividade.
Efetivamente, somente em uma elaboracao constante-
mente vivificada pelo vinculo com a pratica podem
desconstruir-se discursos ideoldgicos que clivam e
negam, discursos que sao difundidos pelas formacdes
iniciais dos profissionais. O dispositivo de andlise clinica
das praticas de equipe parece-me representar um
dispositivo capaz de sustentar esse movimento de
retomada e de elaboracdo das negacdes e das ideologias
proprias a formacdes operatdrias ou tecnicistas que,
muitas vezes, perderam o vinculo com a realidade das
praticas em instituicao.
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Seria a semiologia de Saussure fundamento e
justificativa para o método de pesquisa de revisao
de literatura em Psicanalise?"

Would Saussurian semiology be the basis and justification for
literature review of the psychoanalytical research method?

Victor Eduardo Silva BENTO?

Resumo

Esta revisdo de literatura analisou criticamente a nogao de Semiologia em Saussure, 1916, no campo da Lingdistica, caracterizan-
do seus principais componentes e aspectos constitutivos, e destacando as operacdes necessarias numa pesquisa semioldgica.
Foram abordados os seguintes pontos: 1) Saussure, a Semiologia como Psicologia Social, o corte do signo e a Linguistica
Estrutural; 2) A diferenca entre Semiologia e LingUistica em Saussure; 3) Lévi-Strauss, a Antropologia estrutural e os mitos como
lingua, fala e sistema universal de signos; 4) A semantica em Saussure; e 5) A etimologia em Saussure. Finalmente, na conclusao,
interrogou-se se 0 método semioldgico de Saussure poderia ou né&o ser justificativa e fundamento para o método de pesquisa
de revisdo de literatura em psicandlise.

Palavras-chave: método de pesquisa em psicanalise; revisdo de literatura; semiologia saussuriana.

Abstract

This literature review analyzed Saussurian semiology, 1916, in the linguistics area, showing its principal components, constitutive aspects and
the operations of semiology | search. The following points were discussed: 1) Saussure, semiology as a social psychology, sign cut and structural
linguistics, 2) The difference between semiology and linguistics in Saussurian approach; 3) Lévi-Strauss, structural anthropology and the
myths as a “language; “parole’; and universal system of signs, 4) Saussurian semantics; and 5) Saussurian etymology. As a conclusion, this
question was asked: Could the semiological method by Saussure be the basis and justification for literature review as a search method in
psychoanalysis?

Key words: psychoanalysis search method; literature review; saussurian semiology.

Trata-se aqui de pesquisa de revisdo de literatura Se estd em questdo a nocdo de “método de
em torno do seguinte problema principal: seria a pesquisa de revisdo de literatura em psicanalise’, faz-se
Semiologia de Saussure fundamento e justificativa para mister definir alguns termos para melhor precisar o
o0 método de pesquisa de revisdo de literatura em problema central deste artigo, justificar seu titulo e
psicanalise? delimitar os limites do alcance de sua abrangéncia.
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Assim, para comecar, caberia destacar a definicdo de
“método”:"1. Caminho pelo qual se chega a um deter-
minado resultado, ainda que esse caminho nao tenha
sido fixado de antemé&o de modo deliberado e refletido.
2. Programa que regula previamente uma série de
operacdes que se devem realizar, apontando erros
evitaveis, em vista de um resultado determinado”

(Ferreira, 1975,p.919).

No “Vocabulario Técnico e Critico da Filosofia”,
Lalande proporad uma definicdo de “método” no seu
sentido A" muito semelhante a essa de Ferreira acima,
porém com maior detalhamento, como segue:

A. Etimologicamente, ‘demanda’ ..; e, por
conseqUéncia, esfor¢co para atingir um fim,
investigacao, estudo .., de onde nos modernos, duas
acepgdes muito préximas, ainda que possiveis de
distinguir.

1°. Caminho pelo qual se chegou a determinado
resultado, mesmo quando esse caminho néo foi
previamente fixado de uma maneira premeditada
e refletida.’Chama-se aqui ordenar a acdo do espirito
pela qual, tendo sobre um mesmo assunto... diversas
idéias, diversos juizos, diversos raciocinios, ele os
dispde de maneira mais adequada para conhecer
esse assunto. E o que também se chama método.
Tudo isso se faz naturalmente e algumas vezes
melhor por aqueles que ndo aprenderam qualquer
|6gica do que por aqueles que as aprenderam!Ldgica
de Port-Royal, introducéo, 6-7.

Esta palavra diz-se muitas vezes, neste sentido, dos
processos habituais de um espirito ou de um grupo
de espiritos, processos que se podem observar e
definir porinducao, quer para em seguida os praticar
mais seguramente, quer para os criticar e mostrar a
sua invalidade.

20. Programa que regula antecipadamente uma
seqliéncia de operacdes a executar e que assinala
certos erros a evitar, com vista a atingir um resultado
determinado (Lalande, 1996, p.678).

A nocéo de método aplicada a Psicandlise
demanda também algumas precisées. Pois se pode
pensar em pelo menos trés sentidos para a expressao
“método psicanalitico’ Laplanche e Pontalis (1998, p.384)
distinguem trés niveis para o termo “psicandlise”
“A) Um método de investigacdo que consiste essencial-
mente em evidenciar o significado inconsciente das
palavras, das acbes, das producdes imaginarias (sonhos,

fantasias, delirios) de um sujeito” - correspondendo ao
que se pode entender como sendo o sentido de método
de pesquisa clinica em psicanélise, em geral chamado
“estudo de caso”"B) Um método psicoterdpico baseado
nesta investigacdo e especificado pela interpretacéo
controlada da resisténcia, da transferéncia e do desejo”
- correspondendo ao que se pode entender como sendo
o sentido de método clinico em psicanalise. “C) Um
conjunto de teorias psicoldgicas e psicopatoldgicas em
que sao sistematizados os dados introduzidos pelo
método psicanalitico de investigacéo e de tratamento”
- correspondendo ao que se pode entender como sendo
o sentido de método de pesquisa tedrica em psicanalise,
em geral chamado “revisao de literatura”.

Vé-se, entdo, acima em destaque o termo
“psicandlise” relacionado a dois sentidos de método de
pesquisa: 0 método de pesquisa clinica e o método de
pesquisa tedrica. E ainda se vé em evidéncia“psicanalise”
como método clinico. Cabe aqui sublinhar que“método
clinico”é diferente de“método de pesquisa clinica” Nao
¢ objetivo deste artigo se aprofundar na discussao das
diferencas entre estes dois Ultimos métodos da
psicanalise, mas sim apenas menciona-los para que
possam ser percebidos pelo leitor como coisas distintas
e diferentes daquilo a que se quer chegar neste artigo.

Este trabalho pretende pensar precisamente se
a Semiologia de Saussure poderia ser fundamento e
justificativa do terceiro sentido de“psicanélise”definido
por Laplanche e Pontalis como remetendo ao sentido
de método de pesquisa de revisdo de literatura em
psicanalise. Esse método de pesquisa consiste no
procedimento de investigar textos, escritos, etc, passiveis
de receberem a dtica da psicandlise. Portanto, este artigo
pretende chegar a uma contribuicdo no campo da
epistemologia do método de pesquisa de revisdo de
literatura em psicanalise.

Mas de onde veio essa preocupacdo com o
estudo do método de pesquisa de revisdo de literatura
em Psicandlise? Como justificar a importancia da
presente pesquisa? Porque estudar a tematica da
“pesquisa em Psicanalise”? E por que valorizar o estudo
da “Reviséo de Literatura” como método de pesquisa
em Psicandlise? Para responder a tais questoes,
apresentam-se a seguir 0s seguintes motivos:

19) Sobretudo tratando-se do ensino da psicana-
lise nas universidades, a questédo da “pesquisa em




Psicanalise” se revela como especialmente relevante ja
que a "pesquisa” é a alma de toda e qualquer uni-
versidade.

2°) Observacoes especificas do autor deste tra-
balho, em sua experiéncia como orientador de
monografias e de estdgios de pesquisa na area
Psicanalise das Toxicomanias, principalmente de alunos
do curso de graduacao em Psicologia da Universidade
Federal dp Parand (UFPR), Centro de Estudos das
Toxicomanias (CET) Dr. Claude Olievenstein da UFPR,
desde o0 ano de 2000, parecem ter indicado a
importancia do estudo do método de revisdo de litera-
tura em psicanalise. Para justificar essa afirmacéo,
seguem algumas informacdes sobre tais estagios de
pesquisa no CET, bem como o relato das observacdes
que motivaram a presente pesquisa, que sera entao
partilhado com o leitor, que talvez possa encontrar eco
na sua experiéncia pessoal e profissional.

e No perfodo de outubro de 1999 a maio de
2005, a formacao em pesquisa no campo da Psicandlise
das Toxicomanias ofertada pelo CET possuia trés anos
de duracdo. No primeiro ano os alunos realizavam
apenas tarefas de revisdo de literatura. No segundo ano
o aluno dava continuidade a revisdo de literatura do
primeiro ano, e era introduzido na pratica clinica,
passando a fazer também estudo de caso. O terceiro
ano previa a continuidade da préatica desses trés
métodos psicanaliticos: dois de pesquisa (revisdo de
literatura e estudo de caso) e um método clinico
(psicoterapia).

¢ Noaprendizado da Psicandlise, os alunos toma-
vam contato com a natureza principalmente clinica
dessa disciplina. Ao lado disso, particularmente no ano
de 2003, por ocasido das defesas das monografias
desenvolvidas no CET, criticas dos membros das bancas
dessas monografias, constituidas por psicanalistas
(alguns até didatas) e/ou professores-pesquisadores
universitarios também do campo da psicanalise, vieram
a influenciar a valorizacdo do método de pesquisa de
estudo de caso em relacédo ao de revisdo de literatura. O
imaginario do grupo de pesquisadores deste centro
constituido por professores e alunos parecia algumas
vezes tomado por um cenério de aparente inversao de
valores, no qual se percebiam, ainda que implicitamente,
as seguintes questdes: seria 0 estudo de caso o método,

por exceléncia, para a pesquisa psicanalitica, ja que seria
a priori nele onde se poderia estudar a clinica tédo
valorizada pela Psicanélise? Se a clinica é essencial na
psicanalise, porque iniciar o ensino da psicanalise, parti-
cularmente da pesquisa em psicanalise, pela pratica da
revisdo de literatura, no lugar do estudo de caso? Qual
a validade em ciéncia e na psicanélise do método de
pesquisa de revisdo de literatura? A discussao e o
aprofundamento de tais questées sé poderiam ocorrer
se fosse estudada a questdo da revisdo de literatura como
método de pesquisa em psicanalise.

e Cabe destacar uma das criticas dos membros
dessas bancas de monografias acima referidas.
Observou-se que o estudo tedrico realizado no primeiro
ano do CET para a revisao de literatura algumas vezes
criava pré-conceitos, levando alguns alunos a tentar
encaixar a teoria no estudo de caso realizado no segundo
ano do CET. Esse fato serviu para aumentar a resisténcia
dogrupo para aceitar o método de revisdo de literatura
em pesquisa psicanalitica. Isso pareceu justificar os
esforcos no sentido de estudar no CET o método de
revisdo de literatura para discutir seus fundamentos,
justificar sua importancia, esclarecer seus eventuais
riscos e eliminar pré-conceitos a seu respeito.

39 Na literatura sdo encontrados muitos estudos
sobre o estudo de caso em psicanalise, enquanto sdo
escassas as referéncias bibliogréficas sobre o método
de revisdo de literatura em pesquisa psicanalitica.
Conclui-se entdo que é importante que se aumentem
as pesquisas sobre o método de pesquisa de revisao de
literatura em psicanalise.

Mas por que recorrer especificamente a Semiolo-
gia de Saussure (1916/1995a) como fundamento e
justificativa de uma pratica de pesquisa de revisao de
literatura em psicandlise? Primeiramente deve-se
esclarecer que Saussure ndo propde essa disciplina para
servir a psicanalise, mas a Psicologia social. Contudo
esse autor tem sido utilizado como fundamento para
as producodes literdrias de renomados autores da
psicanalise, dentre os quais se podem destacar em
particular aquelas de Lacan (ver Bento, 1996; Lacan, 1996,
1998). Além disso, como se vera a seguir, a Semiologia
proposta por Saussure (1916/1995a) parece funcionar
também como um método de revisdo de literatura,
podendo servir como justificativa e fundamento para a
pesquisa bibliografica em psicandlise. Eis aqui a hipdtese
central deste trabalho.
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Para aprofundar essa hipdtese néo se pretende
aqui realizar uma exaustiva revisao de literatura sobre o
tema do método de pesquisa de revisao de literatura
em psicanalise. Pretende-se, sim, estudar a Semiologia
no pensamento de Saussure para, apenas no momento
da conclusdo desta pesquisa, discutir se essa Semiologia
saussuriana poderia ser pensada como fundamento e
justificativa do método de pesquisa de revisdo de
literatura em psicanalise.

Como justificar esses limites da delimitacao do
alcance dessa pesquisa? Por um lado, como se disse
acima, sao escassas as pesquisas tratando diretamente
desse tema do método de pesquisa de reviséo de
literatura em psicanalise. Pensou-se, entdo, que diante
dessa escassez de trabalhos sobre a mesma tematica,
se deveria pesquisa-la indiretamente, isto é, por meio
do estudo do método semioldgico em Saussure. Por
outrolado, a prépria Semiologia encontra-se em estado
embrionario na obra de Saussure (1916/1995a). Esse autor,
paidessa Semiologia da Lingistica estrutural, ao cria-
-la, apresenta-a em apenas quatro paginas no contexto
do seu livro sobre Linguistica geral de 520 paginas,
sendo, obviamente, inlimeras as lacunas nesse momento
embrionério. O objetivo aqui serd buscar uma com-
preensdo dessas lacunas n&do nos autores da Semiologia
pds-Saussure, mas em Saussure mesmo, mais
precisamente em sua Lingistica estrutural apresentada
nesse livro de 520 paginas. Portanto, para aprofundar os
elementos dessa proposta semioldgica original de
Saussure, serd necessario recorrer a Linguistica deste
autor, o que j& ndo sera tarefa facil. Além dessa difi-
culdade, acresce-se o fato de o pensamento saussureano
sobre sua proposta semiolégica apresentar aparentes
contradicdes. Por final, considerando também o limite
espacial de escrita num artigo cientifico, optou-se por
restringir o alcance desta pesquisa ao estudo deste
esboco de Semiologia apenas na obra de Saussure,
procurando discutir as possiveis solucdes para as apa-
rentes contradicdes do pensamento deste autor sobre
a tematica em questdo. Assim delimitado o alcance
desta pesquisa (0 estudo da Semiologia de Saussure a
partir de Saussure mesmo), pretende-se, entao, apenas
no momento da concluséo deste artigo, discutir se essa
Semiologia de Saussure poderia ser pensada como
fundamento e justificativa do método de pesquisa de
revisao de literatura em Psicanalise.

Apresentadas as justificativas iniciais e a deli-
mitacdo dos limites do alcance desta pesquisa pode-se
agora apresentar o plano de escrita deste artigo. A
seqUéncia dos tépicos que serdo discutidos ao longo
deste texto é:"Saussure e sua proposicao de Semiologia
como Psicologia Social, de corte do signo e de Linguis-
tica Estrutural”; “A diferenca entre Semiologia e
LingUistica em Saussure: uma questéo de distincdo entre
linguagem, lingua e fala?”;"Lévi-Strauss: sua Antropologia
Estrutural e sua abordagem dos mitos como linguagem
do dominio da lingua, da fala e de um sistema universal
de signos”;"A Semantica em Saussure”; e A Etimologia
em Saussure”. Finalmente, na“Conclusao’, pretende-se
discutir o problema central desta pesquisa, isto é, se o
método semioldgico de Saussure construido, desen-
volvido e discutido nos itens anteriores poderia ou ndo
serjustificativa e fundamento para o método de pesquisa
de Revisdo de Literatura em Psicanalise.

Esta sera, entdo, uma pesquisa de revisdo de
literatura para justificd-la como método de pesquisa
em psicanalise, a partir da Semiologia saussuriana,
disciplina que serd desenvolvida ao longo desta pesquisa
a partir principalmente dos legados de Saussure mesmo,
seu pai-criador.

Saussure e sua proposicao de Semiologia
como Psicologia Social, de corte do signo e
de Lingiiistica estrutural

Saussure da a Semiologia a seguinte definicdo
geral:

Pode-se, entdo, conceber uma ciéncia que estude a
vida dos signos no seio da vida social; ela constituiria
uma parte da Psicologia social e, por conseguinte,
da Psicologia geral; chamé-la-emos de Semiologia
(do grego semeion, 'signa’). Ela nos ensinard em que
consistem os signos, que leis os regem. Como tal
ciéncia ndo existe ainda, ndo se pode dizer o que
serd; ela tem direito, porém, a existéncia; seu lugar
estd determinado de antemdo. A Linguistica ndo é
sendo uma parte dessa ciéncia geral; as leis que a
Semiologia descobrir serdo aplicaveis a Linguistica
e esta se achard dessarte vinculada a um dominio
bem definido no conjunto dos fatos humanos. Cabe
ao psicologo determinar o lugar exato da Semiologia.
(Saussure, 1916/1995b, p.24) - ver passagem corres-
pondente na edi¢do francesa: Saussure (1916/1995a,
p.33).




Como se pode ver, a Semiologia foi inicialmente
caracterizada pelo fatode ela constituir uma“ciéncia ...
dos signos”. Para definir o signo, que é a unidade
linglistica e 0 objeto de estudo principal dessa ciéncia,
Saussure comeca por evocar sua Composicao:

O signo lingistico une ndo uma coisa e uma palavra,
mas um conceito e umaimagem acustica. Estanao é
o som material, coisa puramente fisica, mas aimpres-
s&o (empreinte) psiquica desse som, a representacéo
que dele nos dé o testemunho de nossos sentidos
(Saussure, 1916/1995b, p.80) - ver passagem
correspondente na edicdo francesa: Saussure
(1916/19953, p.98).

Depois de ter assim colocado a énfase na idéia
do signo linguistico como “entidade psiquica de duas
faces”, Saussure acabara por considerar sua definicdo
ambigla (“no uso corrente este termo - signo - designa
geralmente apenas a imagem acustica”) e por propor
uma outra definicdo mais conveniente:"Propomo-nos
a conservar o termo signo para designar o total, e a
substituir conceito e imagem acustica respectivamente
por significado e significante!” (Saussure, 1916/1995b,
p.81) - ver passagem correspondente na edicdo francesa:
Saussure (1916/1995a, p.99).

Com o corte da unidade lingUistica- o signo-em
dois elementos - o significado e o significante, Saussure
vai, por um lado, fundar a natureza do signo e, por outro
lado, marcar por sua originalidade uma ruptura com o
pensamento tradicional. Como assinalam Ducrot e
Todorov (1988, p.131):"Era a propdsito da atribuicdo dos
nomes as coisas que (na Antiglidade grega) os sofistas
colocavam o problema!’-Ver passagem correspondente
na edicdo francesa: - Ducrot e Schaeffer (1995, p.270).
Com Saussure (1916/1995b, p.80): “o signo linguistico
une ndo uma coisa e uma palavra, mas um conceito e
uma imagem acustica” Além disso, trata-se para este
autor de valorizar uma dimensao psiquica, pois, segundo
ele, a imagem acustica ndo é "o som material, coisa
puramente fisica, mas a impressao (empreinte) psiquica
desse som, a representacdao que dele nos da o teste-
munho de nossos sentidos” (Saussure, 1916/1995b, p.80).
E o que fard da Semiologia, esta ciéncia dos signos, uma
Psicologia. A Semiologia, escreve Saussure (1916/1995b,
p.24):“constituiria uma parte da Psicologia Social e, por
conseguinte, da Psicologia geral”.

Por outro lado, Saussure vai marcar uma nova
etapa na LingUistica moderna e, especificamente, o

nascimento da Linguistica Estrutural. Como lembram
Ducrot e Todorov (1988, p.134):"Esta tese da originalidade
do CORTE LINGUISTICO é apresentada no Cap. IV da 22
Parte do Cours de linguistique générale de SAUSSURE; foi
retomada pela maioria dos fonélogos, e, em geral, por
toda a escola estruturalista’’- Ver passagem correspon-
dente na edicao francesa: Ducrot e Schaeffer (1995, p.277).
Para melhor precisar essa LingUfstica Estrutural, serd
citada a seguir uma outra passagem desse mesmo
dicionario: A essa organizacao inerente a toda lingua,
Saussure denomina SISTEMA (seus sucessores falam
amiude de ESTRUTURA). ... sistema ou estrutura da
lingua: os elementos lingUisticos ndo tém nenhuma
realidade independentemente de sua relacdo com o
todo” (Ducrot & Todorov, 1988, p.27) - ver passagem
correspondente na edicdo francesa: Ducrot e Schaeffer
(1995,p.31).

A lingua, se verd mais adiante, é o objeto da
LingUistica e um sistema de signos. Ela aparece aqui
como um sistema porque ela é constitufda por um
conjunto de elementos, de signos, que “ndo tém
nenhum carater préprio independentemente de suas
relacdes mutuas no interior do todo” (Ducrot & Schaeffer,
1995,p.31).

O signo, como objeto particular da Semiologia,
ndo é abordado aqui pelo dicionério. Parece que tal
falta se explica pelo fato de que na época do Curso de
LingUistica Geral de Saussure essa ciéncia dos signos
estava ainda em gestacado, inacabada. Saussure parecia
ter consciéncia disso, pois ele escreve:"Como tal ciéncia
nado existe ainda, ndo se pode dizer o que ser3; ela tem
direito, porém, a existéncia” (Saussure, 1916/1995b, p.24).
Com efeito, ele sé |he consagrou um Unico subitem de
quatro paginas (Saussure, 1916/1995a, p.32-35) no
conjunto de seu Curso de Lingdistica Geral de 520
paginas na edicao francesa.

Seguindo o0 mesmo principio que o autor utiliza
para pensar alingua, objeto da Linguistica, ndo se poderia
entdo dizer que o signo, objeto da Semiologia, sendo
constituido igualmente por um conjunto de elementos,
osignificante e o significado, possuindo relacdes mutuas
no interior de sua unidade lingUistica, ndo seria ele
também um sistema? Mais precisamente, por analogia
com esse raciocinio que vé a lingua como sistema, ndo
se poderia dizer que o signo é um sistema em si, mas
dependente das relacdes mutuas com outros sistemas-
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signos no interior do sistema linguistico? Nao se trataria
em Saussure da proposicao de uma Semiologia
igualmente estrutural?

Encontra-se também em Dor (1985, 1992), desta
vez no dominio da Psicanélise, uma caracterizacdo da
Linguistica Estrutural de Saussure que traz esclareci-
mentos parecidos aqueles colocados em evidéncia por
Ducrot e Schaeffer (1995) - a propdsito da associacéo
entre o ponto de vista dos sistemas e o ponto de vista
estrutural -, mas que valoriza um outro aspecto ao acres-
centar a oposicdo saussuriana entre sincronia e diacro-
nia. Dor comega por evocar a nogao de estrutura em
geral.

A atitude estruturalista € uma estratégia de promogéo
de uma nova inteligibilidade que rompe com certas
formas de pensar os objetos. ... porquanto pdde
colocar em evidéncia, com relacdo a elementos e
objetos, sistemas de relagdes que ndo aparecem
imediatamente entre eles. ... Em particular, trata-se
de renunciara um certo tipo de descricdo da natureza
dos objetos, de suas qualidades, de suas proprieda-
des especificas. Em contrapartida, o importante
consiste em dar-se a possibilidade de fazer advir
relagdes, aparentemente dissimuladas, que existem
entre eles ou entre seus elementos (Dor, 1992,
p.22) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Dor (1985, p.28).

No que concerne mais particularmente o nasci-
mento da Lingistica Estrutural apds Saussure, assim
como a dupla caracterizacdo de uma abordagem
saussuriana como sendo ao mesmo tempo sincrénica
e diacronica, Dor escreve:

O ponto de vista estruturalista em lingdistica surgiu
com a introducao da dimensdo sincrénica no estudo
da lingua. Esta introducdo do registro sincrénico,
que devemos a F. Saussure, estipula que um tal
estudo ndo pode ser reduzido a uma perspectiva
puramente diacronica, quer dizer, historica. De fato,
a histéria de uma palavra ndo permite dar conta de
sua significagdo presente, pois esta significacédo
depende do sistema da lingua. Este sistema reside
num certo numero de leis de equilibrio que estdo
na dependéncia direta da sincronia (Dor, 1992,
p.26) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Dor (1985, p.32).

Compreende-se aqui que se trata em Saussure
de uma LingUistica que valoriza uma sincronia diacréo-

nica, se assim se pode dizer, posto que o sistema de
signos (sincronia das palavras), que permite se“dar conta
de sua significacdo presente”, das relacdes entre seus
proprios elementos (0s signos), é valorizado ao mesmo
tempo que sua analise histérica, pois um “estudo ndo
pode ser reduzido a uma perspectiva puramente
diacrénica” Se se retoma a analogia (raciocinio por
analogia) entre a LingUistica e a Semiologia, ndo se
poderia esperar encontrar em Saussure uma Semiologia,
elatambém, ao mesmo tempo, sincronica e diacroénica?

Nao é encontrada a esse propdsito nenhuma
indicacdo diretamente enunciada no Unico e pequeno
subitem que Saussure (1916/19953, p.32-35) consagra a
Semiologia nessa obra que trata essencialmente da
LingUistica. Nao seria necessario entao procurar neste
autor indicacdes indiretas que evocassem esta
Semiologia ao mesmo tempo sincrénica e diacrénica?
Se se considera que a Semiologia, no Curso de Lingis-
tica Geral de Saussure, se encontrava ainda em gestacéo,
ndo seria entdo natural se resignar em apenas poder
supor essa Semiologia a partir das analogias entre ela e
a Lingdistica a partir das pistas indiretas que Saussure
teria deixado?

A Semiologia terd ainda uma outra delimitacéo,
posto que ela serd o estudo dos signos, mas “no seio da
vida social” (Saussure, 1916/1995b, p.24). Para precisar a
compreensao daquilo que ele chama de“social’, de"vida
social’, Saussure (1916/1995b, p. 24) evocara“‘um dominio
bem definido no conjunto dos fatos humanos’,
ilustrando-os pelosritos, costumes, etc”’ (Saussure, 1916/
1995b, p.25). Parece que é de fato a valorizacdo de uma
tal dimensao social que conduzird o autor a especificar
a qual Psicologia se ligard a Semiologia: essa Ultima
“constituiria uma parte da Psicologia Social e, por conse-
guinte, da Psicologia Geral” (Saussure, 1916/1995b, p.24);
“a LingUistica ndo (seria) sendo uma parte dessa ciéncia
geral” (Saussure, 1916/1995b, p.24).

Antes de terminar este item, serd ainda feita uma
ultima observacdo. Como demonstra seu titulo, vé-se
uma oscilacdo entre a Semiologia, a Linguistica e o signo
que lhes é comum. Mais precisamente, como foi visto
que a Semiologia é a ciéncia dos signos e a Linguistica
a ciéncia da lingua, essa entendida como um sistema
de signos, como compreender enté&o a diferenca entre
essas duas ciéncias? Como compreender que Saussure
(1916/1995b, p.24) diferencie duas ciéncias relativas ao




signo, dizendo que“a Lingistica ndo é sendo uma parte
dessa ciéncia geral” que é a Semiologia? Em que, mais
precisamente, a Semiologia seria afinal mais geral que a
LingUfstica no que concerne a questao dos signos? Tais
questdes serdo tratadas no item seguinte.

A diferenca entre Semiologia e Lingiiistica
em Saussure: uma questao de distincao
entre linguagem, lingua e fala?

A Semiologia pareceria ser concebida também
como uma ciéncia que estuda a lingua, se confundindo
assim com a LingUistica. E a0 menos o que se com-
preende a primeira vista quando se |é em particular as
trés passagens do autor que serdo citadas a seguir.
Primeiramente, Saussure inicia a introducao de seu
primeiro capitulo com a definicdo de Lingistica em
torno do seu verdadeiro e Unico objeto: a lingua, os
fatos delingua. Ele escreve:“a ciéncia que se constituiu
em torno dos fatos da lingua passou por trés fases
sucessivas antes de reconhecer qual é o seu verdadeiro
e unico objeto” (Saussure, 1916/1995b, p.7) - ver
passagem correspondente na edicdo francesa: Saussure
(1916/19953a,p.13).

Mais adiante, no subitem consagrado a Semiolo-
gia, se, porum lado, Saussure a diferencia da LingUistica
quando situa a primeira como “ciéncia geral’, da qual
“a Linguistica nao € sendo uma parte” (Saussure,
1916/1995b, p.24), por outro lado ele a aproxima a lingua
(objeto da LingUistica). Como se verd na citacdo seguinte,
a lingua é apenas um “sistema de signos’, “classificavel
entre os fatos humanos” (Saussure, 1916/1995b, p.23), e
a Semiologia, como foi visto, s6 visa estudar“a vida dos
signos no seio da vida social” (Saussure, 1916/1995b,
p.24), esse “social” entendido como “um dominio bem
definido no conjunto dos fatos humanos” (Saussure,
1916/1995b, p.24). O autor escreve a proposito dessa
aproximacao e especialmente de sua concepcao de
lingua:

Lugar da lingua nos fatos humanos.

A semiologia. ...

A lingua, assim delimitada no conjunto dos fatos de
linguagem, é classificavel entre os fatos humanos,
enquanto que a linguagem ndo o é ...

A lingua é um sistema de signos que exprimem
idéias, e é compardavel, por isso, a escrita, ao alfabeto

dos surdos-mudos, aos ritos simbolicos, as formas de
polidez, aos sinais militares, etc,, etc. Ela é apenas o
principal desses sistemas (Saussure, 1916/1995b,
p.23) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Saussure (1916/1995a, p.32).

Finalmente, numa terceira passagem onde ele
reforca a idéia da lingua como sendo“o principal (dos)
sistemas” (Saussure, 1916/1995b, p.24), assim como sua
aproximacédo (como sistema de signos) com a
Semiologia (como ciéncia dos signos), Saussure invertera
as coisas: no lugar da Semiologia como “ciéncia geral’,
daqual“aLinguistica ndo é sendo uma parte’, ele propora
aidéia da LingUistica, da qual o objeto é a lingua, como
sendo o “padrdo (geral) de toda a Semiologia, se bem
(que) a lingua nédo seja senao um sistema particular”
(Saussure, 1916/1995b, p.82). Ele escrevera assim:

Pode-se, pois, dizer que 0s signos inteiramente
arbitrarios realizam melhor que os outros o ideal do
procedimento semioldgico; eis porque a lingua, o
mais (complexo) e o mais difundido sistema de
expressdo, é também o mais caracteristico de todos;
nesse sentido, a Linguifstica pode erigir-se em padrao
(geral) de toda Semiologia, se bem (que) a lingua
ndo seja sendo um sistema particular (Saussure,
1916/1995b, p.82) - ver passagem correspondente
na edicao francesa: Saussure (1916/1995a, p.101).

Como se pode compreender uma tal inversao?
Por que, precisamente, no Unico subitem consagrado
especificamente a Semiologia, Saussure (1916/1995b,
p.23) comeca por evocar a lingua, por aproxima-la da
Semiologia, para, em seguida, no momento de definira
Semiologia, ndo mais colocar a énfase na lingua, posto
que se tratard para ele de propor uma Semiologia como
“ciéncia que estude a vida dos signos no seio da vida
social” (Saussure, 1916/1995b, p.24), e ndo mais como
ciéncia que estude a lingua? Por que, ainda que
aproximando a Semiologia da lingua (o objeto da
Linguistica), ele diferencia a primeira da LingUistica,
colocando-a como ciéncia geral que englobaria essa
ultima? Como compreender que, no exato momento
onde ele inverte as coisas, destaca a Lingua como ‘o
mais (complexo) e o mais difundido sistema de
expressao, (e) também o mais caracteristico de todos”
(Saussure, 1916/1995b, p.82), fazendo da Linguistica o
“padrao (geral) de toda Semiologia” (Saussure, 1916/
1995b, p.82), ele faz, por outro lado, a seguinte concesséo:
“se bem (que) a lingua nao seja sendo um sistema
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particular” (em comparacdo a um sistema mais geral)?
Finalmente, ndo se retira de Saussure a concepcao de
uma diferenca sutil entre as linguas (como “sistemas
particulares de signos”), objeto da Linguistica, e os siste-
mas de signos, objeto de uma Semiologia como ciéncia
geral?

De fato, parece que uma contradicéo se faz clara
quando, por um lado, Saussure coloca em evidéncia a
lingua como sendo ‘o principal (dos) sistemas’, "o mais
(complexo) e o mais difundido sistema de expresséo, (e)
também o mais caracteristico de todos” mas também,
por outro lado, a reconhece como “sistema particular
de signos’, abandonando-a assim na definicdo da

Semiologia em nome de uma ciéncia geral de signos.

Acredita-se poder extrair de Saussure um
raciocinio do tipo: todas as linguas sdo sistemas de
signos, mas a reciproca nao é verdadeira. Dito de outra
maneira, todos os sistemas de signos ndo poderiam se
definir como lingua, posto que, por um lado, existiria
certo sistema de signos que, se situando além dalingua,
aenglobaria e a ultrapassaria (por analogia com a idéia
da Semiologia como ciéncia geral, da qual a LingUistica
e seuobjeto-alingua - ndo seriam sendo uma parte), e
que, por outro lado, encontrar-se-iam também certos
sistemas de signos se situando aquém da lingua, o que
faz Saussure dizer (em comparacdo com esses Ultimos
sistemas - é o que parecerial) que a lingua é "o mais
(complexo) e o mais difundido sistema de expresséo, (e)
também o mais caracteristico de todos”.

No que concerne mais particularmente a pri-
meira afirmacéao, pode-se dizer que tudo pareceria se
passar como se a lingua fosse efetivamente um“sistema
de signos’, mas um “sistema particular’, em oposicao a
um sistema de signos mais geral. Nesse sentido, néo se
poderia admitir que quando ele falou de uma‘“ciéncia
geral dos signos” - a Semiologia - Saussure ndo concebia
também um sistema de signos igualmente geral
enguanto pressuposto e objeto de uma ciéncia geral
dos signos, mas sem o nomear explicitamente? Saussure
ndo conceberia aquia Semiologia como‘ciéncia geral’,
da qual “a LingUistica ndo é sendo uma parte’, se néo
tivesse também concebido que seu objeto seria todos
os sistemas de signos: o sistema geral (que se situa além
daslinguas e, entdo, do objeto da LingUfstica, mas que
constitui o objeto de uma ciéncia igualmente geral - a
Semiologia) e 0s sistemas particulares (que constituem

as linguas - objeto tanto da Linguistica, quanto da Se-
miologia)? No caso de uma resposta afirmativa, como
compreender mais especificamente este sistema geral
de signos, assim como a oposicdo entre esse e 0s
sistemas particulares de signos?

Para melhor precisar esta discusséo relativa a
distingdo entre os sistemas geral e particular de signos,
assim como a sutil diferenca entre, por um lado, alingua
como sistema particular de signos, objeto da LingUistica
e parte dos interesses da Semiologia, e, por outro lado,
o sistema geral de signos, outro objeto da Semiologia,
serd necessario analisar em seguida algumas passagens
que dizem respeito as distingdes que Saussure fazentre
alingua e afala nalinguagem.

Para caracterizar a lingua, Saussure escreve:

Mas o que é alingua? Para nos, ela ndo se confunde
com a linguagem; é somente uma parte deter-
minada, essencial dela, indubitavelmente. E, ao
mesmo tempo, um produto social da faculdade de
linguagem e um conjunto de convencdes necessarias,
adotadas pelo corpo social para permitir o exercicio
dessa faculdade nosindividuos (Saussure, 1916/1995b,
p.17) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Saussure (1916/1995a, p.25).

Mais adiante, Saussure retoma essa idéia da
lingua como sendo parte da linguagem, sublinhando
que ela é essencialmente social, e que é necessario entao
compreendé-la como linguagem de um certo grupo
social. Ele escreve a respeito disso:

Evitando estéreis definicdes de termos, distinguimos
primeiramente, no seio do fendmeno total que
representa a linguagem, dois fatores: a lingua e a fala.
Alingua é para nés a linguagem menos a fala. £ o
conjunto dos habitos linglisticos que permitem a
uma pessoa compreender e fazer-se compreender.

.. E mister uma massa falante para que exista uma
lingua. Em nenhum momento, e contrariamente a
aparéncia, a lingua existe fora do fato social, visto ser
um fendbmeno semioldgico. Sua natureza social é
um de seus caracteres internos (Saussure, 1916/1995b,
p.92) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Saussure (1916/1995a, p.112).

Como se pode ver, o autor distingue nesse
“fendmeno total que representa a linguagem” "dois
fatores: a lingua e a fala". Para caracterizar mais
particularmente a fala, por oposicdo a lingua, Saussure
escrevera:




Quando ouvimos falar uma lingua que desconhe-
cemos, percebemos bem os sons, mas devido a nossa
incompreenséo, ficamos alheios ao fato social.

A parte psiquica nao entra tampouco totalmente
em jogo: o lado executivo fica de fora, pois a sua
execucdo jamais é feita pela massa; é sempre
individual e dela o individuo é sempre senhor; nés a
chamaremos fala (parole) (Saussure, 1916/1995b,
p.21) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Saussure (1916/1995a, p.30).

No que concerne essa oposicao entre lingua e
fala, compreende-se aqui que se a primeira corresponde
alinguagem de um determinado grupo social, a segun-
daéentdoalinguagem individual. Se se toma empres-
tado de Saussure sua terminologia que valoriza a
expressao “sistema’, se poderia, de outra maneira,
caracterizar a lingua e a fala como sendo, ambas,
sistemas particulares de signos, mesmo que elas se
diferenciem entre si quanto ao grau de particularidade:
a primeira, menos particular, relativa a uma “massa
falante” a dimensdo humana e social dos sistemas de
signos, se restringindo assim a um grupo social
particular, ao “conjunto de convencdes necessarias,
adotadas pelo corpo social para permitir o exercicio
dessa faculdade (da linguagem) nos individuos”
(Saussure, 1916/1995b, p.17), enquanto a segunda se
limitaria aos sistemas individuais de signos.

Saussure opord também a lingua e a fala em
funcéo de um outro critério: a primeira seria unicamente
psiquica, enquanto a segunda seria psicofisica. Evo-
cando o exemplo da producdo dos sons necessarios a
fala, o autor sublinha efetivamente seu componente
fisico e termina por resumir as oposicoes entre a lingua
e a fala, integrando-as, uma e outra, nesse fendbmeno
total que é a linguagem:

O estudo da linguagem comporta, portanto, duas
partes: uma, essencial, tem por objeto a lingua, que
é social em sua esséncia e independente do
individuo; esse estudo é unicamente psiquico; outra,
secundaria, tem por objeto a parte individual da
linguagem, vale dizer, a fala, inclusive a fonagéo e é
psico-fisica (Saussure, 1916/1995b, p.27) - ver passa-
gem correspondente na edi¢do francesa: Saussure
(1916/1995a, p.37).

Se porum lado o autor opde a lingua a fala, por
outro lado ele admite existir um Unico momento em
que elas se encontram. Mais precisamente, para explicar
as mudancas que a lingua sofre, ele colocard em primeiro

plano o papel das alteracdes da fala. Ainda que atri-
buindo uma importancia secundaria a fala relativamente
a existéncia da lingua, ele diz que todas as suas modi-
ficacdes vao depender das inovacdes introduzidas por
aquela. Saussure escreve:

A essa separacdo da fonagdo e da lingua se oporéo,
talvez, as transformacdes fonéticas, as alteracdes de
sons que se produzem na fala, e que exercem
influéncia tdo profunda nos destinos da prépria
lingua. Teremos, de fato, o direito de pretender que
esta exista independentemente de tais fenébmenos?
Sim, pois eles ndo atingem mais que a substancia
material das palavras. Se atacam a lingua enquanto
sistema de signos, fazem-no apenas indiretamente,
pela mudanca de interpretacdo que dai resulta ...

E o que dizemos da fonacdo seré verdadeiro no
tocante a todas as outras partes da fala (Saussure,
1916/1995b, p.26) - ver passagem correspondente
na edicao francesa: Saussure (1916/1995a, p.36).

E mais adiante, Saussure retoma a mesma idéia:
“Nada entra na lingua sem ter sido antes experimentado
nafala, e todos os fendmenos evolutivos tém suaraiz
na esfera do individuo” (Saussure, 1916/1995b,
p.196) - ver passagem correspondente na edicao
francesa: Saussure (1916/1995a, p. 231).

Ao falar sobre a linguagem, Saussure é ainda
menos claro. Fica evidente, pelo que se viu nas citagdes
precedentes, que ele a concebe como um “fenémeno
total’ no qual se distinguem “dois fatores: a lingua e a
fala” (Saussure, 1916/1995b, p.92). Mas ele ndo precisa
aqui tratar dos Unicos fatores que se pode encontrar na
linguagem; e também nada especifica em outra passa-
gem onde ele escreve: “a linguagem tem um lado
individual (a fala) e um lado social (a lingua), sendo im-
possivel conceberum semooutro” (Saussure, 1916/1995b,
p.16).Em resumo, por um lado, o autor parece dizer que
alinguagem seria composta apenas pela lingua e pela
fala, mas, por outro lado tem-se a impressao, ao lé-lo,
que alinguagem se situaria mais além do simples con-
junto constituido pelalingua mais a fala, especialmente
quando ele escreve:

Tomada em seu todo, a linguagem é multiforme e
heteroclita; a (cavalo sobre varios) dominios, ao
mesmo tempo fisica, fisiolégica e psiquica, ela
pertence além disso ao dominio individual e ao
dominio social ....

.. poder-se-ia objetar que o exercicio da linguagem
repousa numa faculdade que nos é dada pela Natu-
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reza, ao passo que a lingua constitui algo adquirido
e convencional, que deveria subordinar-se ao instinto
natural em vez de adiantar-se a ele.

Eis o que pode se responder (Saussure, 1916/1995b,

p.17) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Saussure (1916/1995a, p. 25).

Como compreender essa Ultima: “Eis o que pode
se responder”? Saussure estaria buscando aqui justificar
um eventual sentimento de limitacdo, uma eventual
impossibilidade que ele tivesse experimentado para
dizer alguma coisa a mais sobre a supremacia da
linguagem sobre a lingua. Teria ele preferido se exprimir
mais sobre essa supremacia, assim como sobre a
linguagem, sobre seus elementos constitutivos, sobre
sua relacdo com a Semiologia?

Se, porum lado, a linguagem fosse um simples
conjunto constituido pela lingua mais a fala, ela seria
também como as duas um sistema particular de signos,
0 que entrariaem contradicdo com seu lado“multiforme
e heterdclita; a (cavalo sobre véarios) dominios”. Por outro
lado, a Semiologia, como ciéncia geral constituindo uma
parte da Psicologia Social, seria entdo o estudo dalingua,
0 que significa dizer sindbnimo da Linguistica, o que
introduziria uma outra contradicdo, pois a Semiologia
¢ aqui concebida como incluindo a Linguistica, e se
situando, assim, mais além dela.

Pode-se questionar se ndo se deve ver na nocao
de linguagem, implicitamente sugerida, a concepcao
de um sistema geral de signos como objeto e pressu-
posto dessa“ciéncia geral dos signos”- a Semiologia. O
autor da efetivamente a impressao de hesitar entre a
valorizacdo dalingua por sua dimensao humana, social
e psiquica, e sua desvalorizacdo, considerando o fato de
ela constituir apenas um sistema particular de signos.
Ele parece estarem busca de alguma coisa que detivesse
essa dimensdo humana, social e psiquica da lingua, mas
a0 mesmo tempo permitindo o acesso a um sistema
geral de signos. Estaria ele procurando uma espécie de
linguagem geral reveladora de uma mesma natureza
humana, independentemente das diferencas temporais,
geograficas, culturais, sociais, etc.?

Sejam quais forem as respostas a esses questiona-
mentos, 0 que se tem certo, como visto acima, é que a
linguagem se situa em Saussure do lado da “natureza’
(que é universal e se opde a cultura, ao social, que sé&o
relativos, particulares), mas também do lado“social’, do
“fisico’, do “individual’, o que introduz uma nocao de

4

natureza humana lingistica, de psiquismo linguistico,
ao mesmo tempo social e universal. Isso nos leva a
supor que, em Saussure, exista uma nogao de linguagem
universal e atemporal que expressa o psiquismo do
homem em geral; e também uma nocédo de linguagem
como comportando um sistema geral e sistemas parti-
culares de signos (por oposicao a lingua, constitufda
unicamente por um sistema particular de signos, que é
o objeto da LingUfstica), respectivamente atemporal e
temporais, como objeto da Semiologia, essa “ciéncia
geral” que “estuda a vida dos signos no seio da vida
social’ formando assim “uma parte da Psicologia Social
e, por conseguinte, da Psicologia Geral’, da qual “a
LingUistica ndo é senao uma parte”. Em resumo, a
hipdtese aqui é precisamente que se encontra, em
Saussure, implicitamente sugerida, a nocao de lingua-
gem como sendo constituida pela lingua mais a fala,
essas sistemas particulares de signos, e também por
um sistema universal de signos.

Como essa nocdo ndo esta diretamente enun-
ciada por Saussure, decidiu-se verificar se a hipétese
acima em destaque era ou ndo compartilhada por outros
autores, consultando os comentadores da obra de
Saussure. Assim, no Nouveau Dictionnaire Encyclopédique
des Sciences du Langage, mais precisamente no subitem
consagrado as “unidades linglisticas minimas” (os
signos), 0s autores comegam por evocar o arbitrario do
signo em Saussure, caracterizando-o como sendo
relativo, social, variando de uma lingua para outra. Eles
lembram em seguida a existéncia de signos universais
que chamam “universais substanciais” (universais
lingUfsticos), procurando esclarecer que eles apenas
aparentemente se opdem a nocdo saussuriana de
arbitrario do signo. E eles terminardo integrando as duas
nocdes, sublinhando que é possivel admitir a coexis-
téncia dos signos arbitrarios e dos signos universais:

A maneira mais radical de afirmar o arbitrario lin-
gUfstico consiste em sustentar que as unidades
minimas usadas por uma lingua particular ndo sédo
fundadas em nada mais que seu uso linguistico, e
ndo possuem entao existéncia fora dessa lingua, ou,
em todo caso, da linguagem em geral ...

Podemos contestar o argumento da diversidade
dizendo que as variagdes alegadas se devem a uma
andlise linguistica superficial: uma analise aprofun-
dada faria aparecer universais (linguisticos), e todas
as linguas escolheriam os elementos de base de suas
combinacdes dentro do mesmo repertoério de




elementos semanticos ou fonéticos. Assim, para a
maior parte dos generativistas, 0s componentes
fonoldgico e semantico (105), que operam no termo
da descricao lingUlistica, devem representar os
enunciados numa metalinguagem universal da qual
os simbolos designariam entdo os universais
substanciais suscetiveis de serem reencontrados nas
mais diversas linguas ...

Essa critica, que diz respeito ao argumento estrutu-
ralista habitual em favor do arbitrario do corte
lingUistico, ndo atinge no entanto a tese em si, por
que os universais alegados podem, e, no contexto
da teoria generativa, devem ser atribuidos a uma
faculdade da linguagem, distinta das outras facul-
dades humanas. Nada impede entdo que se admita
um arbitrario, que ndo seria mais aquele desta ou
daquela lingua em particular, mas da linguagem
em geral. E a linguistica cognitiva (276s.), aqui
também, que contradiz fundamentalmente o
estruturalismo. Para ela, ndo apenas existem
universais lingUfsticos, mas estes também estdo
determinados por caracteres gerais do pensamento,
observaveis fora da expressdo e da comunicacao lin-
glisticas (Ducrot & Schaeffer, 1995, p.276) - tradugéo
desta passagem proposta pelo autor desta pesquisa.

Como se pode ver, o diciondrio precisa, por um
lado, que existam “os universais substanciais (os signos
universais) suscetiveis de serem reencontrados nas mais
diversas linguas” Eles podem coexistir ao lado dos
signos arbitrérios, particulares, de um certo sistema
lingUistico. Dito de outra forma, o enfoque estruturalista
de Saussure nao seria incompativel com a hipdtese
relativa a existéncia desses universais. Mas, por outro
lado, o mesmo dicionario ndo traz nenhuma confirma-
cao especifica a respeito da hipdtese acima levantada, a
saber, de que haveria em Saussure tanto a concepcao
de um sistema universal geral de signos, quanto a nogéo
dalinguagem como sendo constituida por esse mesmo
sistema, e também pela lingua e pela fala, essas sendo
vistas como sistemas particulares de signos. Ao
contrdrio, 0s signos universais sdo aqui valorizados para
caracterizar o enfoque da linguistica cognitiva.

Pretende-se a seguir aprofundar essa mesma
hipdtese, considerando dessa vez algumas outras pistas
que Saussure d& quando aborda a questéo dos objetos
da Linguistica e da Semiologia.

Em relacdo ao objeto da Linguistica, pode-se
agora retomar a idéia segundo a qual ele seria
primeiramente a lingua. Pode-se também admitir como

sendo também a fala, mas apenas quando essa
influencia de fato a lingua. Como ja foi visto, Saussure
parece crer que toda transformacéo da lingua depende
das alteracbes, das inovacdes da fala. Em relacdo a esse
objeto da Linguistica, Saussure escreve:

Lingistica da lingua e lingUistica da fala

Com outorgar a ciéncia da lingua seu verdadeiro
lugar no conjunto do estudo da linguagem, situamos
ao mesmo tempo toda a Lingdfstica ...

A atividade de quem fala deve ser estudada num
conjunto de disciplinas que somente por sua relacéo
com a lingua tém lugar na Linguistica (Saussure,
1916/1995b, p.26) - ver passagem correspondente
na edicao francesa: Saussure (1916/1995a, p.36).

Sobre este mesmo assunto, Saussure acrescenta:

Mas todas as inovacdes da fala ndo tém o mesmo
éxito e, enquanto permanecem individuais, ndo ha
por que levé-las em conta, pois o que estudamos é a
lingua; elas s6 entram em nosso campo de observacdo
no momento que a coletividade as acolhe (Saussure,
1916/1995b, p.115) - ver passagem correspondente
na edicao francesa: Saussure (1916/1995a, p.138).

Aparece aqui que o objeto por exceléncia da
LingUfstica é alingua, mas que eventualmente poderia
se tornar a fala, pois, afinal de contas, Saussure admite
uma “linguistica da fala’, desde o momento em que a
coletividade acolheu suas inovac¢ées. A Lingdistica se
limitaria assim a dois sistemas particulares de signos: a
lingua e a fala, essa Ultima sendo considerada unica-
mente nessas circunstancias particulares.

No que concerne ao objeto da Semiologia,
Saussure escreve:

Uma observagao de passagem: quando a Semiologia
estiver organizada, deverd averiguar se os modos de
expressdo que se baseiam em signos inteiramente
naturais - como a pantomima - lhe pertencem de
direito. Supondo que a Semiologia os acolha, seu
principal objetivo ndo deixard de ser o conjunto de
sistemas baseados (no arbitrario) do signo ...

(O) significante ... O simbolo tem como caracteristica
nao ser jamais completamente arbitrario; ele ndo
estd vazio, existe um rudimento de vinculo natural
entre o significante e o significado ....

A palavra arbitrario .. ndo deve dar a idéia de que o
(significante) dependa da livre escolha do (sujeito
falante) (ver-se-a, mais adiante, que n&o estd ao alcance
do individuo trocar coisa alguma num signo, uma
vez esteja ele estabelecido num grupo linguistico);
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queremos dizer que o significante é imotivado, isto
é, arbitrario em relacao ao significado, com o qual
ndo tem nenhum laco (natural) na realidade
(Saussure, 1916/1995b, p.82) - ver passagem
correspondente na edicdo francesa: Saussure
(1916/1995a, p.100).

Principalmente nessa passagem, parece que
Saussure abre a perspectiva de compreender a
linguagem como sendo constituida pela lingua, pela
fala, e por um sistema universal de signos, assim como
0 objeto da Semiologia como constituido ao mesmo
tempo pela lingua e por esse sistema universal.

Mais precisamente quando o autor evoca 0s
“signos inteiramente naturais’, o fato do significante, do
“simbolo ... ndo ser jamais completamente arbitrario’, ja
que “existe um rudimento de vinculo natural entre o
significante e o significado’, ndo estaria ele admitindo a
existéncia de um sistema universal de signos?

Além disso, Saussure opord aqui o“arbitrario do
signo” ao aleatdrio do signo, a um “(significante que)
dependa da livre escolha do (sujeito falante)’, da fala,
religando assim esse “arbitrario”a lingua, ao “signo, uma
vez esteja ele estabelecido num grupo lingUistico”.

No que concerne ao objeto da Semiologia,
quando Saussure sublinha aqui que esse objeto podera
ser, no futuro, tanto os “signos inteiramente naturais”
quanto o“conjunto de sistemas baseados (no arbitrario)
do signo’, néo estaria ele admitindo, ao mesmo tempo,
a possibilidade de uma Semiologia “organizada” em
torno de um duplo objeto: simultaneamente, do sistema
universal de signos; e dalingua (o objeto da Linguistica)?
No caso de uma resposta afirmativa, haveria aqui uma
explicacdo daquilo que Saussure falava da Semiologia
como “ciéncia geral’, da qual“a LingUistica ndo é sendo
uma parte”. A Semiologia, englobando assim a Lingis-
tica (e seu objeto, a lingua), se ligaria também, como
essa, a fala, mas apenas dentro das estritas condicdes
sublinhadas acima, isto é, apenas quando a alteracdo
da fala implicasse uma modificacdo na lingua. Parece
que é nesse sentido que se poderia conceber o objeto
da Semiologia como sendo, ao final de contas, todos os
sistemas de signos.

Seja como for, o fato de o objeto da Semiologia
apresentar-se aqui no quadro de “uma observacao de
passagem” que Saussure faz ao tratar de uma Semiolo-
gia em gestacédo, ndo ainda “organizada’, justifica, por
outro lado, as tentativas realizadas acima de lancar certas

hipdteses a partir das pistas indiretas deixadas pelo
autor. Caberia, entéo, fazer agora um breve desvio de
Saussure para examinar autores da literatura atual que
se apoiando em Saussure fornecem fundamentos mais
diretos e mais bem elaborados as hipdteses levantadas
acima neste subitem. Sendo assim, no subitem seguinte
serdo examinadas as contribuicdes de Lévi-Strauss
(1958/1974,2003) para debater tais hipdteses.

Lévi-Strauss: sua Antropologia Estrutural e
sua abordagem dos mitos como linguagem
do dominio da lingua, da fala e de um
sistema universal de signos

Os mitos déo ailustracdo de umalinguagem ao
mesmo tempo particular e universal-geral, temporal e
atemporal. A esse propdsito, parece que Lévi-Strauss
tem muito a ensinar. O autor comeca se interrogando
sobre a existéncia de uma contradicdo nos mitos, na
medida em que eles se revelam, por um lado, aparen-
temente “arbitrarios” (no sentido do signo saussuriano,
ao qual o significante e o significado estéo ligados de
forma convencional, ndo natural, remetendo assim a
um sentido cultural, particular), mas, por outro lado,
semelhantes nas diversas regiées do mundo, o que
indicaria seu cardter universal. A esse propésito,
Lévi-Strauss escreve:

Reconhecamos, antes, que o estudo dos mitos nos
conduz a constatacdes contraditdrias. ...esses mitos,
aparentemente arbitrarios, se reproduzem com os
mesmos caracteres, e (freqlientemente) 0s mesmos
detalhes, nas diversas regides do mundo. Donde o
problema: se o contelido do mito é inteiramente
contingente, como compreender que, de um canto
a outro da terra, 0s mitos se parecam tanto? (Lévi-
-Strauss, 2003, p.239) - ver passagem correspondente
na edicao francesa: Lévi-Strauss (1958/1974, p.237).

Lévi-Strauss segue criticando Saussure por ter
ele negligenciado aquilo que se pode compreender
como sendo o componente universal do signo, por ter
Saussure restringido o signo ao seu lado “arbitrario”
apenas. Vé-se que, nessa critica, Lévi-Strauss visava
demonstrar que os mitos sdo o testemunho do carater
ao mesmo tempo particular (“arbitrario”) e universal do
signo. Ele escreve a esse proposito:

O principio saussureano do cardter arbitrdrio dos

signos lingdifsticos deve ser certamente revisto e
corrigido ... .




Em nada ajuda (aproximar) o mito e a linguagem: o
mito faz parte integrante da lingua; é pela (fala) que
ele se nos da a conhecer, ele provém do discurso.

Se queremos perceber os caracteres especificos do
pensamento mitico, devemos pois demonstrar que
o mito estd, simultaneamente, na linguagem e (mais)
além dela (Lévi-Strauss, 2003, p.240) - ver passagem
correspondente na edicdo francesa: Lévi-Strauss
(1958/1974, p.238).

Lévi-Strauss parece dizer aqui que, em Saussure,
alinguagem aparece como sendo constituida apenas
pelo simples conjunto da lingua mais a fala, pois,
segundo ele, “aproximar o mito da linguagem néo
resolve nada”:"o mito é parte integrante da lingua“e da
fala, e, entdo, da linguagem, mas, ao mesmo tempo, se
encontra também mais além dessa. Dito de outra
maneira, se Lévi-Strauss situa o componente universal
do mito mais além da linguagem é por que ele o
compreende como estando presente, em Saussure,
apenas como um sistema particular de signos, restrito,
por conseqUéncia, ao arbitrario do signo, na lingua e na
fala.

N&ao se pode, no entanto, concordar com tal
compreensdo que Lévi-Strauss parece possuir da
concepcao de linguagem em Saussure. Efetivamente,
como ja foi analisado no subitem anterior, ainda que
Saussure ndo tenha formulado direta e claramente, ele
parece ter concebido a linguagem como situada
mais além do simples conjunto da lingua mais afala,
posto que ela seria também composta por um sistema
geral-universal de signos.

Lévi-Strauss segue sua abordagem colocando
em destaque esse aspecto do mito como sistema
simultaneamente temporal e atemporal, idéia que vem
deencontro as hipdteses deste trabalho discutidas acima
no item anterior:

Acabamos de distinguir a lingua e a (fala) por meio
dos sistemas temporais aos quais cada uma pertence.
Ora, também o mito se define por um sistema
temporal que combina as propriedades dos dois
outros. Um mito diz respeito, sempre, a acon-
tecimentos passados:‘antes da criagdo do mundo;, ou
‘durante os primeiros tempos, em todo caso, ‘faz
muito tempo. Mas o valor intrinseco atribuido ao
mito provém de que estes acontecimentos, que
decorrem supostamente em um momento do
tempo, formam também uma estrutura permanente.
Esta se relaciona simultaneamente ao passado, ao

presente e ao futuro (Lévi-Strauss, 2003, p.241) - ver
passagem correspondente na edicdo francesa:
Lévi-Strauss (1958/1974, p.239).

Depois de ter assim caracterizado o mito como
“estrutura (humana) permanente’, imutéavel no tempo,
atemporal, Lévi-Strauss terminard por sublinhar seu
carater de "linguagem que trabalha num nivel muito
elevado’, ao mesmo tempo particular e universal
("absoluto”), existindo num tempo preciso na fala e na
lingua - o que se pode compreender como sendo o seu
aspecto particular, mas igualmente susceptivel de ser
traduzido em ndo importa qual lingua - o que constitui
precisamente a prova do seu cardter atemporal e
universal. Ele escreverd a este propdsito:

Esta dupla estrutura, ao mesmo tempo histdrica e
ndo-histérica, explica que o mito (possa) pertencer,
simultaneamente, ao dominio da (fala) (e seranalisado
como tal) e ao dominio da lingua (na qual ele é
formulado), e ainda oferecer, num terceiro nivel, o
mesmo carater de objeto absoluto. Este terceiro
nivel possui também uma natureza linguistica, mas
é, entretanto, distinto dos dois outros ...

A poesia é uma forma de linguagem sumamente
dificil de ser traduzida para uma lingua estrangeira,
e qualquer traducéo acarreta multiplas deformacoes.
Ao contrério, o valor do mito como mito persiste, a
despeito da pior traducdo. ... O mito é linguagem;
mas uma linguagem que tem lugar em um nivel
muito elevado, e onde o sentido chega, se é licito
dizer, a decolar do fundamento lingdistico sobre o
qual comecou (a circular) (Lévi-Strauss, 2003,
p.241) - ver passagem correspondente na edi¢do
francesa: Lévi-Strauss (1958/1974, p.240).

Apos fazer esse breve desvio para a literatura
atual, mais precisamente para examinar as contribuicoes
de Lévi-Strauss (1958/1974 e 2003) a fim de aprofundar o
debate das hipdteses sobre o pensamento de Saussure
levantadas no item anterior, pode-se agora retornar a
Saussure para, No item seguinte, avancar esta pesquisa
em busca dos elementos constitutivos da Semiologia
desse autor.

A Semantica em Saussure

Pretende-se apresentar aqui um outro compo-
nente da LingUistica e, por consequéncia, da Semiologia:
a Semantica, considerando sua importancia para a

F4NSSNYS 3d VIDOTOINIS

419

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 407-423 | outubro - dezembro 2006 _I



O1N3g STA

420

I_ Estudos de Psicologia T Campinas T 23(4) T 407-423 T outubro - dezembro 2006

analise da presente pesquisa. O objetivo deste item é
discutira Semantica em torno da qual Saussure néo fez
uma exposicdo metddica, como bem o relembra o
editor critico da edicdo francesa do“Curso de lingUistica
geral”(Saussure, 1916/1995a, p.33,1916/1995b, p.24). O
principio fundamental da Semantica aparece em
Saussure quando ele fala da aparente contradicao da
lingua, no fendmeno, simultaneo, da imutabilidade e
da mutabilidade do signo:

O signo estd em condicdes de alterar-se porque se
continua. O que domina, em toda alteracéo, é a
persisténcia da matéria velha; a infidelidade ao
passado é apenas relativa. Eis por que o principio de
alteracdo se baseia no principio de continuidade.

A alteracdo no tempo assume diversas formas, cada
uma das quais forneceria matéria para um importante
capitulo de Linguistica. Sem entrar em pormenores,
eis 0 que é mais importante destacar.

Em primeiro lugar, ndo nos equivoquemos sobre o
sentido dado aqui ao termo alteracdo. Poder-se-ia
fazer acreditar que se tratasse especialmente de
transformacdes fonéticas sofridas pelo significante
ou entdo transformacdes do sentido que afetam o
conceito significado. Semelhante perspectiva seria
insuficiente. Sejam quais forem os fatores de
alteracdo, quer funcionem isoladamente ou
combinados, levam sempre a um deslocamento da
relagdo entre o significado e o significante (Saussure,
1916/1995b, p.89) - ver passagem correspondente
na edicdo francesa: Saussure (1916/1995a, p.108).

Nao se encontram aqui referéncias diretas ao
termo “semantica’, mas a seu significado como estudo
das mudancas de significacdo. Robert (1992, p.1793)
define"semantica’como“estudo da linguagem conside-
rada do ponto de vista dos sentidos’, o estudo “das
relacdes entre o significante e o significado, das
mudancas de sentido”.

Vé-se também na passagem acima citada que
essas mudancas seriam apenas relativas, pois, no final
das contas, ‘o que domina, em toda alteracéo, é a
persisténcia da matéria velha” Nesse sentido n&o se
poderia compreender que Saussure se propde a
considerar a Semantica como um simples “desloca-
mento da relacéo entre o significado e o significante”, e,
implicitamente, a colocar a énfase numa “Semiologia
radical’ no sentido de uma Semiologia que valorizasse
aesséncia, a raiz, as origens dos signos? Nao se poderia
extrair desse autor a concepcao de uma Semantica que

faz parte da Semiologia, e que comporta uma
abordagem sincrénica - no sentido de uma analise
sistémica dos elementos do signo, o significante e o
significado -, assim como uma abordagem diacrénica?
Mais precisamente, n&o se trataria aqui da concepcéo
de uma Semantica que valoriza as transformacdes do
signo, mais exatamente das relagbes entre seu
significante e seu significado, ao longo de sua histdria,
mas colocando a énfase no seu ponto de partida, na
sua origem, enfim, na imutabilidade do signo? Se sim,
colocar uma tal énfase numa Semiologia radical, assim
como no aspeto imutavel do signo, ndo remeteria ao
entendimento de que em Saussure se pode encontrar
essamesma concepcao de Lévi-Strauss (1958/1974,2003)
no que concerne ao mito como lugar humano
(psicossocial) onde se vé um sistema de signos ao
mesmo tempo particular e universal, temporal e
atemporal?

Por fim, caberia examinar o Ultimo dos
elementos principais constitutivos dessa Semiologia de
Saussure: a Etimologia.

A Etimologia em Saussure

Pretende-se apresentar aqui um outro
componente da Lingdistica e, por consequéncia, da
Semiologia: a Etimologia. Saussure ensina que, ndo
sendo“nem uma disciplina distinta nem uma parte da
Linguistica evolutiva’, mas sim “uma aplicacéo especial
dos principios relativos aos fatos sincrénicos e
diacrénicos’, a Etimologia “remonta o passado das
palavras até encontrar algo que as explique” (Saussure,
1916/1995b, p.219). A propdsito dessa funcéao
essencialmente explicativa da Etimologia, o autor
precisa:

A etimologia é, pois, antes de tudo, a explicacdo das
palavras pela pesquisa de suas relacdes com outras
palavras. Explicar quer dizer: reduzir a termos
conhecidos, e em Lingtiistica explicar uma palavra é
reduzi-la a outras palavras, (pois) nao existem relacdes
necessarias entre o som e o sentido (principio da
arbitrariedade do signo)... .

A etimologia ndo se contenta em explicar palavras
isoladas; faz a historia de familias de palavras, assim
como a faz dos elementos formativos, prefixos, sufixos,
etc....

A proposito de uma palavra tomada como objeto
de pesquisa, a etimologia toma emprestados seus




elementos de (informacao) tanto (da) fonética,
(quanto da) morfologia, (da) semantica, etc. Para
alcancar seus fins, serve-se de todos 0s meios que a
Lingdistica Ihe pde a disposicdo, mas nédo detém sua
atencdo na natureza das operacdes que estd obrigada
a levar a cabo” (Saussure, 1916/1995b, p.220) - ver
passagem correspondente na edicdo francesa:
Saussure (1916/1995a, p.259).

Levantados, discutidos e desenvolvidos os
principais elementos constitutivos da Semiologia de
Saussure, caberia a sequir passar a conclusao desta
pesquisa para pensar, finalmente, se essa Semiologia
poderia ser fundamento e justificativa para o método
de pesquisa de reviséo de literatura em psicanalise.

Consideracgoes Finais

Depois de ter acima caracterizado brevemente
a abordagem semiolégica de Saussure, chegou o
momento de retomar as questdes principais deste
estudo, para discuti-las conclusiva e resumidamente.
Foram elas: No que consiste finalmente o método
semiologico de Saussure? Quais seriam suas operagoes
fundamentais? Poderia ele servir de justificativa e
fundamento para o método de pesquisa de revisao de
literatura em psicanélise?

Com o proprio Saussure (1916/1995b, p.24), a
Semiologia é a“ciéncia que estuda a vida dos signos no
seio da vida social”."Vida social”é definida por Saussure
(1916/1995b, p.25) como o contexto dos “ritos’, ‘costu-
mes’, etc. Com esse autor, e com 0 apoio de Lévi-Strauss
(1958/1974,2003), se é levado a pensar numa extensao
desse contexto para 0s mitos, 0s escritos classicos, enfim,

os legados sociais de carater universal.

“Signo linguistico” em Saussure (1916/1995b, p.80)
nao é apenas uma palavra, um termo. Ele“une ndo uma
coisa e uma palavra, mas um conceito e uma imagem
acustica. Esta ndo é o som material, coisa puramente
fisica, mas aimpressao (empreinte) psiquica desse som,
arepresentacao que dele nos dé o testemunho de nossos
sentidos”. Finalmente, este autor propora “substituir
conceito e imagem acustica respectivamente por
significado e significante”.

Pelo que se pode entender, o procedimento
semioldégico comecaria, num primeirissimo tempo, por
fazer a Etimologia dos signos, isto é, pela “explicacédo

das palavras pela pesquisa de suas relacbes com outras
palavras” (Saussure, 1916/1995b, p.220), procurando
remontar seu passado até algo que as explique, mas se
esforcando para néo se contentar em explica-las
isoladamente e, assim, considerando a historia de suas
familias, seus elementos formativos, prefixos, sufixos,
etc.

Num segundo tempo comecariam as operacdes
semioldgicas propriamente ditas. Valorizando-se uma
abordagem radical, os signos seriam entéo estudados
em sua aparicdo original no contexto dos escritos
classicos, dos mitos, enfim, dos legados sociais de carater
universal.

O terceiro tempo da Semiologia se dariacom o
investimento na Semantica. As transformacdes
posteriores dos sentidos originais dos signos seriam
entéo valorizadas. Contudo, mesmo aqui, a énfase ainda
parece estar colocada nesses sentidos primordiais, pois,
comodiz Saussure (1916/1995b, p.89), apesar de 0“signo
estarem condicdes de alterar-se porque se continua’,o
que domina, em toda alteracéo, é a persisténcia da
matéria velha" Vé-se entdo a valorizacdo de uma
Semiologia radical no sentido do valor ser colocado na

raiz, na origem do signo.

Sendo, entdo, o exame dos escritos classicos
aquilo que é principalmente valorizado para a pratica
desta pesquisa semioldgica radical, ndo parece ébvio
que aqui se encontre um fundamento e uma
justificativa para o método de pesquisa de revisdo de
literatura?

Mas onde entra a psicanalise nisto tudo? Por
que afirmar acima na introducéo a hipdtese de que o
método semioldgico justificaria e fundamentaria a
revisdo de literatura como método de pesquisa,
especificamente em psicanalise?

Paratentar responder tal questao, alguns pressu-
postos hipotéticos devem ser destacados. Entende-se
que, antes de mais nada, um método de pesquisa, seja
ele qual for, s6 poderia ser considerado psicanalitico na
condicdo de poder assegurar o acesso aquilo que é
fundamental na pesquisa psicanalitica: o inconsciente.
A respeito disto, Laplanche e Pontalis (1998, p.384)
esclarecem:“Psicanélise... método de investigacao que
consiste essencialmente em evidenciar o significado
inconsciente das palavras, das acdes, das producdes
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imagindrias (sonhos, fantasias, delfrios) de um sujeito!”
Nesse sentido, entende-se que o método semioldgico
precisaria permitir o acesso a essa dimensao do incons-
ciente para que pudesse ser utilizado na investigacdo
do objeto principal da pesquisa psicanalitica. Caberia
entdo a questao: permitiria esse método semioldgico
acesso ao inconsciente do sujeito? Para discutir essa
questdo, trés pontos necessitariam ser considerados.
Sadoeles:

Primeiramente, deve-se destacar que Saussure
(1916/1995b, p.24) ndo propde a Semiologia para servir
especificamente a psicandlise, na investigacdo do sujeito,
pois “ela constituiria uma parte da Psicologia Social”
Por outro lado, tratando-se de ciéncia embrionaria, esse
autor também dird que “(caberd) ao psicélogo
determinar o lugar exato da Semiologia”.

Em segundo lugar, embora ndo tendo direta-
mente postulado, Saussure parece conceber“universais
da linguagem” reveladores da natureza humana
profunda, conforme discutido acima especialmente no
item sobre “A diferenca entre Semiologia e LingUistica
em Saussure” Mesmo classicamente conhecido pela
‘equacao” linguagem é igual a lingua mais a fala, pelo
destaque dado ao relativo, ao arbitrario do signo, aos
sistemas particulares de signos (a lingua e a fala),
Saussure (1916/1995b, p.82) valorizard também os signos
universais, quando admite a existéncia simultanea de
“signos inteiramente naturais’, do “simbolo ndo ser
jamais completamente arbitrario’, de “um rudimento
de vinculo natural entre o significante e o significado”.
Além disso, na abordagem da semantica, Saussure
(1916/1995b, p.89) dird que ‘o que domina, em toda
alteracao (do signo) é a persisténcia da matéria velha"
Finalmente, tratar-se-4 em Saussure de propor uma
abordagem psicoldgica, pondo entédo em evidéncia a
representacao, no lugar da coisa material em si, como
se viu acima a propésito de sua definicado de signo
(Saussure, 1916/1995b, p.80).

Em terceiro lugar, ndo se pode pensar que aquilo
que estaria presente no homem sob a forma de univer-
sais lingUisticos naturais, na origem das transformacoes
subsequlentes dos signos, recalcado, portanto, na
aparéncia atual do signo, também néo estaria presente

vvyyvy

tanto no sujeito do inconsciente (fenémeno social),
quanto no inconsciente do sujeito (fendémeno indivi-
dual), inconsciente esse objeto por exceléncia da
investigacdo psicanalitica? Se sim, ndo se poderia entdo
afirmar que o método semioldgico justificaria e
fundamentaria a revisao de literatura como método de
pesquisa, também em psicandlise? Nao seria essa
Semiologia radical presente no pensamento de Saussure
que depuraria os ditos universais da linguagem re-
veladores da natureza humana lingUistica incons-
ciente?

Quanto a questao, também destacada acima,
na introducéo: “Seria o estudo de caso o método, por
exceléncia, para a pesquisa psicanalitica, ja que seria a
priorinele que se poderia estudar a clinica tao valorizada
pela psicandlise?’ pelo menos dois pontos fundamentais
poderiam ser discutidos. Sao eles:

Em primeiro lugar, é dbvio que a Semiologia,
como revisdo de literatura, ndo faz clinica, mas sim teoria.
Contudo, parece ser um erro associar a psicanalise
apenas a clinica, dissociando-a da teoria. A esse respeito,
Laplanche e Pontalis (1998, p.385) esclarecem no sentido
“C"do termo: “Um conjunto de teorias psicoldgicas e
psicopatoldgicas em que séo sistematizados os dados
introduzidos pelo método psicanalitico de investigacao
e de tratamento” Vé-se aqui que esse sentido “C" do
termo “Psicandlise”equivale, como sindbnimo, ao termo
“Metapsicologia’, assim definido por Laplanche e
Pontalis (1998, p.284): “Termo criado por Freud para
designar a Psicologia por ele fundada, considerada em
sua dimensé&o mais tedrica”

Em segundo lugar, também parece estar errado
considerar que o estudo de caso seja 0 método, por
exceléncia, da psicanélise, porque investe na clinica. O
tempo do “fazer a clinica” é diferente do tempo do
“escrever a clinica” "Fazer a clinica"ndo é a mesma coisa
que “escrever a clinica” Em outras palavras: “clinica” é
diferente de “pesquisa clinica” O estudo de caso é um
método de pesquisa; ndo é um método de clinica. No
estudo de caso se escreve uma clinica, o que remetera
ao investimento no tedrico, no metapsicolégico. Sobre
isto, escreve Fédida (1992, p.234): “Pensar o caso na

qualidade de uma teoria enigmdtica processualmente

3 Para aprofundamento, desenvolvimento e justificativa das idéias deste paragrafo, sugere-se ao leitor interessado consultar a nogao de “Semiologia Psicanalitica”
em Bento (1996, item 1.2), construida a partir de Freud (1913/1974) em “Totem e Tabu’, e de Lacan (1966 e 1998) em"A instancia da letra no inconsciente

ou a razao desde Freud” nos “Escritos”




aobra e escrevendo-se a partir de uma leitura que tem
lugar entre o analista e seu paciente é sustentar que o
caso resulta, de algum modo, de uma reducdo meto-
doldgica dos tempos narrativos dos processos em jogo,
em beneficio tnico de sua legibilidade em um texto (oral
ou escrito) que dissuade qualquer relato clinico e assim
‘transcende’ o contetido do caso. Seria entéo sugerir que
aquilo que se chama um ‘caso, sem por isso tornar-se
‘um caso de figura, é construido pela figurabilidade do
texto tedrico e assim, a partir de sua capacidade ficcional
de produzir modelos clinicamente deformaveis e
transformaveis. Esse texto poderia ser considerado
‘metapsicoldgico’ em razdo mesmo da capacidade de
possibilitar uma legibilidade sempre potencial da
clinica do caso”. A partir dessa citacdo, ndo se pode
concluir que o estudo de caso, tanto quanto a revisdo
de literatura, em psicanalise, opera, precisamente, no
nivel metapsicoldgico, fazendo, entdo, teorizacdo em
psicandlise, e ndo clinica psicanalitica?

Finalmente, retoma-se agora uma Ultima ques-
tao, sugerida acima, também na introducao: existiria de
fato orisco do estudo tedrico prévio, realizado no tempo
da revisdo de literatura, influenciar no sentido de criar
pré-conceitos, levando ao encaixe da teoria no estudo
de caso realizado posteriormente? A esse respeito,
McDougall (1997, p.185) parece teralgo a dizer:"..hd o
risco sempre presente de que as nossas crengas tedricas
influenciem indevidamente a nossa técnica, a ponto de
que nossos analisandos possam empregar muito de
seu processo analitico na tentativa de confirmar as
expectativas tedricas de seus analistas!” Por essa citacao,
pode-se ver claramente que o investimento no tedrico
oferece mesmo riscos! Riscos para a clinica em si; e,
obviamente, riscos também para a pesquisa dessa
clinica, para sua escrita, j& que essa escrita ocorreria
num momento posterior, apds e a partir de um
momento clinico anterior.

Resta, contudo, a questao: decorreriam tais riscos
de alguma suposta fragilidade do método de revisdo
de literatura, ou da dificuldade do analista-pesquisador
de separar-se da teoria examinada num primeiro tempo,
para ficar sozinho com seu “caso’, seja num segundo
tempo, na clinica do caso, seja num terceiro tempo, na
teorizacdo inerente a pesquisa do estudo de caso? A
resposta a essa pergunta esta, obviamente, sugerida
nessa mesma pergunta que merece, para aprofun-
damento, ser objeto de outras pesquisas.
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Alteridade e Psicologia Humanista: uma leitura
ética da abordagem centrada na pessoa

Alterity and humanistic psychology: an ethical
reading of the Person-Centered Approach

Emanuel Meireles VIEIRA'?
José Célio FREIRE**

Resumo

Este trabalho admite, de inicio, a auséncia de um tratamento da alteridade radical na Abordagem Centrada na Pessoa - como
proposta originalmente por Carl Rogers - para propor, ao fim, uma releitura da tendéncia atualizante e das atitudes facilitadoras
- aceitagdo positiva incondicional, empatia e autenticidade - como lugares possiveis para 0 encontro com o outro em sua
radicalidade. Aponta, assim, para uma perspectiva descentrada ou excéntrica da pessoa.

Palavras-chave: abordagem centrada na pessoa; corrente humanista; nova visao.

Abstract

This study assumes, at the beginning, the absence of the radical alterity treatment on the Person-Centered Approach - as proposed originally
by Carl Rogers - to consider, at the end, a re-reading of the realization tendency and the facilitative attitudes - unconditional positive regard,
empathy and genuineness - as possible places to others meeting radically . It points out, thus, an non-centered or eccentric perspective of
the person.

Key word: client-centered therapy; humanistic theory; new vision.

Este trabalho parte da constatacao realizada por
Freire (2000) de que a perspectiva da alteridade radical,
proposta por Emmanuel Lévinas, ndo existe na Abor-
dagem Centrada na Pessoa (ACP) - abordagem
psicoldgica criada pelo norte-americano Carl Rogers.

Diante de tal problema, colocamo-nos o desafio
de pensarum lugar para o que Lévinas (1978) chama de
‘outramente que ser”, aquilo que ndo pode ser totalizado
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por qualquer conceituacdo. Nossas perguntas de
partida, entdo, sdo: Qual é a pertinéncia de um lugar
para o Outro radical, para o estranho, na ACP? De que
maneira podemos pensar esta abordagem psicoldgica
de formaa néo totalizar o que Rogers chama de pessoa?
Ou serd que, para tanto, torna-se imperativo - como
nos propde Moreira (2001) -, buscar algo para além da
pessoa? Mesmo que assim o seja, como fazé-lo sem
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que isto perca as caracteristicas do que ainda se possa
definir como ACP?

Sendo, portanto, a ACP uma teoria que lida com
0 ser-si-mesmo e n&o com o estranhamento, com o
imprevisivel, pensamos ser de suma importancia propor
uma aplicacdo desta como uma alternativa ao que se
assemelha, muitas vezes, a um tipo de prética ortopédica,
que se mostra indiferente ao estranhamento, ao
imprevisivel e ndo‘totalizavel’ Trata-se, entdo, de propor,
para este importante modelo de Psicologia, a
consciéncia de um si para outrem e a consciéncia de
um outro que si (Freire, 2002), para além do que Rogers
aponta como congruéncia (muito mais voltada ao
império de si para consigo).

Utilizaremos nesse esforco a hermenéutica
filosofica (Gadamer, 1997) a partir da fusdo de horizontes
de compreensao distintos - nossas leituras de Emmanuel
Lévinas e de Carl Rogers - produzindo um novo hori-
zonte, dentre muitos possiveis, para a averiguacdo da
pertinéncia de um lugar para o Outro radical na ACP.

Da abordagem centrada na pessoa como
teoria

Varios sao os intérpretes e muitas as perspectivas
de andlise das bases epistemoldgicas da ACP. Reconhe-
cidas por Carl Rogers, poucas sdo as influéncias
encontradas para a construcdo de sua abordagem
psicoldgica; além disso, estas sdo de natureza mista,
uma vez que podem ser identificadas fontes no pragma-
tismo de William James, mas também em fildsofos
existencialistas, tais como Martin Buber e Séren
Kierkegaard. Além do que o préprio Carl Rogers (Rogers
&Rosenberg, 1977) atribui a causa dessas convergéncias
tedricas a uma serendipidade, ou seja, a coincidéncia
de seu pensamento com o daqueles autores.

Fonseca (2004) lembra de Otto Rank, em especial
no que diz respeito a seu modo de fazer psicoterapia,
como uma das influéncias. A Psicologia da Gestalt se
constitui como uma outra influéncia que Rogers (1992)
indicava ter recebido para o desenvolvimento de sua
teoria, especialmente de Kurt Lewin, que ele cita como
precursor do seu trabalho com grupos. Leitédo (1986)
nosindica ainda uma perspectiva biolégica na obra de
Carl Rogers, facilmente percebida em conceitos tais

como organismo, auto-regulacdo organfsmica e
tendéncia atualizante.

Ha controvérsias, no entanto. Figueiredo (1996)
ndo identifica as perspectivas de pensadores como
Schopenhauer, Nietzsche, Kierkegaard e Buber na obra
desenvolvida pelos autores de uma “matriz vitalista e
naturista’, onde se inclui a ACP, ou seja, ndo inclui a
Psicologia Humanista de Rogers e outros na matriz
fenomenoldgico-existencial do pensamento psicold-
gico - como o faz Fonseca (1998). Moreira (2001), por
suavez, ndo vé afenomenologia como raiz da ACP, mas
reconhece em Rogers uma certaintuicdo que o levou a
passar de um perspectiva da ciéncia tradicional norte-
americana a uma psicoterapia experiencial.

Da alteridade radical

Lévinas (2000) vem se opor a idéia de totalizacdo
da realidade. Para ele, ndo se trata da questéo do ser,
mas de pdr o ser em questdo e trazer para o debate
filoséfico o “outramente que ser’, 0 ndo poder-ser-de-
-outra-forma que ndo ser pelo e para o Outro.

Pivatto (2000, p.79) enumera, entre as muitas
contingéncias para que se possa melhor compreender
0 pensamento de Lévinas, “a perseguicdo nazista aos
judeus que fez milhdes de vitimas e a prépria experiéncia
de Lévinas como oficial judeu prisioneiro de guerra ...
O pensamento levinasiano se ocupa, portanto, em
pensar a alteridade a partir de uma experiéncia de, na
nudez e miséria do outro (Lévinas, 2000), observar a
tentativa de sua totalizacdo e assassinio.

Lévinas (2000) traz a tona o tema da metafisica
que significa, para ele, arelacdo com o Outro. O sentido
de sua metafisica é a verdade como respeito do ser e
ndo a sua apropriacdo a partir de algo idéntico a si
mesmo, como quer todo saber. Enquanto Heidegger,
segundo Freire (2002), afirma ser o Dasein um ser-para-
-a-morte (portanto, finito), Lévinas traz a posicao do ser-
-para-além-da-minha-morte. A finitude traria implicita
aidéia de totalidade e, também, a da possibilidade da
morte do outro (embora na filosofia levinasiana a
alteridade do Qutro ndo possa ser destruida). Segundo
Pivatto (2000, p.81), as teses afirmadas por Lévinas sao: a
singularidade irredutivel de cadahomem, com seu valor
Unico que precede sua universalizacdo no saber e na
politica; a éticainstaura-se na relacéo inter-humana ...; a




ética é o sentido profundo do humano e precede a
ontologia.

O Qutro levinasiano fala-me de uma altura
infinita e se revela como Rosto. A relacdo com ele,
portanto, é assimétrica e sou responsavel por ele, pois,
segundo Lévinas, recordando Dostoievski,“somos todos
culpados de tudo e de todos perante todos, e eu mais
doque os outros” (apud Lévinas, 1988, p.90). Por se tratar
de uma relacdo assimétrica, ndo formo com Outrem
uma totalidade, pois, caso assim o fosse, continuariamos
na légica doimpério do mesmo. Poristo, Lévinas (1988)
fala-nos da incondicdo da subjetividade como refém.

A relacdo com o Qutro, caracterizada pela
multiplicidade, traz-nos a idéia de Infinito, que muito
mais que um saber, é um desejo. O desejo, diferen-
temente da necessidade, ndo é falta que pode ser saciada,
mas um desejo de mais desejo, sede que ndo se sacia,
fome que se alimenta da propria fome (Lévinas, 1988), e
que € excesso.

A subjetividade, para Lévinas, estrutura-se na
exterioridade e ndo num centro do sujeito, que &, na
verdade, sujeitado e, a partir da revelacédo de outrem,
tem sua saciedade (necessidade) colocada em xeque
pelaidéia de Infinito (desejo) (Freire, 2002). O Outro me
chama a uma responsabilidade intransponivel e me
chega como um estrangeiro, o que nao pode ser
entendido, visto, morto ou des-velado. Freire (2002, p.61)
afirma que o sujeito” ... nasce entdo da passividade, da
vulnerabilidade ao outro, da intimacédo absoluta que
ele faz, da fraternidade .... Para Lévinas, o psiquismo ja
nasce psicose, apesar de mim..... Psicose porque dividido
ndo é dono de simesmo,ndoéumeu..”.

Portanto, as reflexdes levinasianas nos levam a
concluséo de que um euidéntico a simesmo, centrado
e auténtico, ainda se mantém no nivel da fruicdo e
saciedade, império do mesmo, pois assimilacdo da
experiéncia. O eu auténtico, postulado pela ACP,
conforme exporemos mais adiante, muitas vezes parece
ndo atentar para a dimensdo do desejo, mantendo-se
na vontade e saciedade de um eu centrado.

Estar aberto a visitacdo deste estranho nao se
trata, portanto, de uma escolha, pois é este estranho
que vai se instaurar como estruturante da subjetividade,
que, antes de ser liberdade, é vulnerabilidade a Outrem,
sensibilidade que ndo des-cobre, mas que, a partir da

epifania do Outro, se sensibiliza pela revelacdo da
alteridade. Além disto, o Outro sempre ultrapassa
qualquer tipo de conceituacao explicativa ou
compreensiva que dele se possa fazer. Todavia, embora
o Qutro me fale de uma Altura infinita, posso manter
com ele uma relacdo de proximidade, mas que é uma
relacédo assimétrica e de ndo reciprocidade. Esta
proximidade pode ser descrita a partir da minha
responsabilidade intransponivel em relacdo a outrem,
pois “na proximidade, a minha diferenca com relacéo
ao Qutro se transforma em ndo-indiferenca pelo outro”
(Freire 2002, p.56 - grifos do autor). A proximidade para
Lévinas, segundo Freire (2002), é estar em contato com
a alteridade do Outro, sem anulé-la. Uma proximidade
que, defato, é exterioridade.

Para Freire (2002, p.50), a pluralidade e proximi-
dadefraternas "resultam numa ‘afectividade’des-inter-
-essada pelo Outro” (p.50, grifo do autor), ou, dizendo de
outra forma, resulta de uma afetacéo pela alteridade do
outro-que-si, do outro-de-si e do outro-do-outro.

De acordo com Pivatto (2000, p.90), trata-se do
acolhimento e ndo da identificacdo:“Na identificacdo o
eu é pdlo de referéncia em torno do qual tudo gira. No
acolhimento, o outro é referido na sua alteridade, o eu o
acolhe no seu em-si. A consciéncia ndo compreende o
infinito, porém o afirma, acolhendo-o".

A comunicacao, como nos expoe Freire (2002),
transforma-se numa aventura do impreciso que nao
pode seridentificado. As psicoterapias, portanto, tendo
alinguagem como um meio de acesso ao que chamam
psiquismo, aventurariam-se na imprecisdo da
linguagem e nado teriam como ter acesso a “psicose”
que caracteriza o psiquismo, uma vez que, com o Outro,
estabeleco uma relacéo diacrénica. Por isso, Lévinas
(2000, p.271) afirma que “o facto de Outrem se colocar
mais alto do que Eu significaria um erro puro e simples,
se 0 acolhimento que eu lhe faco consistisse em
‘perceber’ uma natureza. A sociologia, a psicologia, a
fisiologia sao assim surdas a exterioridade”.

Lancemos, entao, o seguinte questionamento:
como podemos pensar uma psicologia que possa
buscar o outro que si, criando condicdes para que essa
relacdo de proximidade (e distancia) nos revele a escuta
do Dizer? E possivel, para além das especulacdes, pensar
uma pratica nesta direcao?
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Do lugar do outro na ACP

Para Freire (2000) o Outro levinasiano ndo estaria
presente na ACP. Além de identificé-la, a partir de
Figueiredo (1996), como enquadrada em uma matriz
romantica e ndo fenomenoldgico-existencial - ao
contrario de Fonseca (1998) - Freire afirma que a sua
aproximacao com a filosofia dialdgica de Martin Buber
a leva de encontro a diacronia entre mim e o Outro
postulada pela ética da alteridade radical. Afinal, na ética
levinasiana o Outro me fala de uma Altura infinita e
intransponivel, e nos torna reféns, exige-nos nossa
intransferivel responsabilidade, pondo em xeque a
autonomia e liberdade do eu, enquanto que, para Rogers,
atemdtica da liberdade é bastante presente, o que Freire
(2000) chama de liberalismo.

A simetria e, portanto, possivel reversibilidade,
entre o eu e o Outro, estaria presente na ACP a partir do
conceito de autenticidade, onde o Outro pode me
aparecer comoigual e sendo ele mesmo, diferentemente
da perspectiva levinasiana em que, segundo Freire (2000)
‘o Outro ndo me aparece como igual a mim, ou como
uma pessoa, Nem mMesmo Como um outro empirico. E
0 Préximo em sua distancia; o Estrangeiro que se
hospeda no melhor cémodo; quem exige a passividade
pré-reflexiva que traz o Infinito e Deus a idéia” (p.246-7,
grifos do autor).

Freire prossegue afirmando que, mesmo quando
Rogers trata de uma abertura a diferenca o faz de uma
maneira imanente, numa tentativa de, a partir da
interioridade, compreender o mundo do outro, tentar
se colocar no seu lugar, contudo,”.. ndo se pode estar
no lugar do Outro, pois, quando eu chego, ele ja ndo
estd, e encontro apenas os vestigios de sua passagem”
(Freire, 2000, p.247).

Mesmo que Rogers relate sua“pessoa do futuro”
como se dedicando e se preocupando com os outros,
esta perspectiva néo se insere num “cuidar de ser
heideggeriano ou do cuidar do ser do outro-que-si-
-mesmo levinasiano” (Freire, 2000, p.248, grifos do autor),
pois, para Rogers, faz-se necessério um acordo interno
por parte do terapeuta (Rogers & Kinget, 1977), para que
este possa se abrir para o encontro com o outro.

Segundo Freire (2000, p.249),"para Rogers, o eu
auténtico habilita-se para o didlogo com o outro. Para
Lévinas, o Qutro me constitui e eu sou, para ele e por

ele, mais que todos os demais”. Diante disto, Freire afirma
nado ser possivel pensar o si-mesmao como um outro na
ACP.

Freire (2000) conclui seu texto, afirmando que
Rogers se aproximaria, com sua perspectiva, do Tu
buberiano, tratando de um humanismo que ndo o
humanismo do outro homem, o outramente que ser
de que nos fala Emmanuel Lévinas.

Mesmo levando em conta que o Outro levina-
siano é de uma ordem metafisica, enquanto que o outro
da psicologia centrada na pessoa é empirico, é possivel
fazermos uma leitura da alteridade na ACP, tendo o
pensamento levinasiano como marco teérico. Uma vez
que Rogers postula a colocacdo do terapeuta como
“pessoa’) traz-nos a idéia de que terapeuta e cliente
formam uma totalidade, sdo pessoas, seres humanos,
juntos numa relagcéo de sintese, enquanto que, para
Lévinas (1988, p.69),"0 ndo-sintetizavel por exceléncia é,
certamente, a relacdo entre os homens’. Rogers, por sua
vez, insiste numa totalidade, como podemos perceber
na seguinte passagem:“Naquele momento [da terapia],
pelo menos, o receptor se percebe como membro da
raca humana .. a experiéncia é vivida mais ou menos
da seguinte forma: “Eu faco sentido para outro ser
humano. Portanto, estou em contato com os outros e
até mesmo em relacdo com eles, n&o sou mais um
paria” (Rogers & Rosenberg, 1977, .80).

Em Lévinas o Outro diz respeito ao dizer (que
antecede e excede qualquer conceito que dele se possa
fazer) e ndo ao dito, forma ja cristalizada e morta (pois
conceitualizada) do dizer. O dizer trata do que nos
estrutura, da condicdo primeira para que se possa
produzir a linguagem, mesmo que dela prescinda. Trata-
-se de dizer, ndo a partir da consciéncia, de uma
congruéncia quase transparente que, em muitos
momentos, pode ser compreendida na abordagem
rogeriana, mas de uma “ma-consciéncia de..”,
sensibilidade e vulnerabilidade ao que ndo pode ser
totalizado (Freire, 2002). A ACP em muitos momentos
parece nos trazer uma idéia de escuta de um dito, um
discurso necrolégico, algo que, a partir da empatia, por
exemplo, pode nos parecer uma tentativa de totalizacéo.

Uma outra critica que pode ser feita a ACP diz
respeito a uma tentativa de normalizacdo dos sujeitos,
a partir do que Rogers (1994b, p.69) chama de “pessoa
em funcionamento pleno” Essa pessoa seria quase que




aimagem e semelhanca do terapeuta, pois se caracteriza
por uma maior abertura a sua experiéncia (maior
congruéncia por parte do cliente), viveria de maneira
existencial (com cada momento sendo vivido como
novo, num fluxo criativo do vivido) e sentiria seu
organismo como sendo digno de confianca (uma certa
consideracao positiva incondicional de sua experiéncia)
(Rogers, 1994b).

Diante destas descricdes do processo psicotera-
péutico, questionamos se tornar-se pessoa (ver Moreira,
2001), significa tornar-se um ideal de pessoa. Caso esta
resposta seja positiva (e pensamos que Rogers da
margem a este tipo de interpretacdo), a abertura a
diferenca, tdo presente e marcante no que se refere a
teoria rogeriana, seria uma técnica ortopédica de
transformacao do outro numa réplica daquele que se
“abre” a sua diferenca (em nosso caso, o terapeuta).

O des-centramento da ACP

Partindo da tese de Freire (2000), de que o Outro
levinasiano ndo existe na ACP. entendemos nossa
compreensdo muito mais como um modo outro de
pensar a ACP, do que uma busca por uma Abordagem
Centrada levinasiana que, de fato, ndo existe. Tomemos
a atitude denominada por Rogers e Kinget (1977, p.175)
de consideracéo positiva incondicional e definida por
eles da seguinte forma:"se as experiéncias de uma outra
pessoa, relativas a ela propria, me afetam (todas elas)
como igualmente dignas de consideracdo positiva...
dizemos que experimento com relacdo a esta pessoa,
uma atitude de consideracéo positiva incondicional”

Partindo da hipdtese de que a consideracéo
positiva incondicional poderia vir a ser uma via de
abertura para a exterioridade, através de uma escuta da
alteridade absoluta trazida pelo cliente, facamos
algumas observacées. Na verdade, a consideracdo
positiva incondicional ndo diz respeito somente ao
terapeuta com relacdo ao cliente, mas do psicoterapeuta
consigo mesmo, assim como do cliente consigo
mesmo. Este “consigo mesmo” aqui destacado nao
significa algo totalizado, perfeitamente identificado e
essencialista, mas uma abertura para o que de
imprevisivel possa surgir. Mesmo quando se trata de
um contetido ja trabalhado na psicoterapia, este, como
que ganhando vida prépria, revela um inédito sentido e

surpreende os sujeitos envolvidos na psicoterapia.
Rogers (1987, p.18) descreve tal situacdo como sendo
um “momento de movimento”.

Alids, este estranhamento com relacdo ao que
outrora parecia tédo familiar vai de encontro ao self do
cliente e, portanto, causa-lhe surpresa. Por parte do
terapeuta talvez possamos pensar, a partir da
consideracéo positiva incondicional, que a surpresa se
d& no sentido de ele ndo saber de antemao o que se
passard e como se dard o desenrolar do processo
psicoterapéutico. Por outro lado, ndo ha surpresa no
sentido de ter acontecido algo diferente do que o
terapeuta havia programado, pois ele espera que a
producdo do que possa vir a acontecer seja efetuada
pelo processo terapéutico, ndo estabelecendo objetivos
emetas apriori.O processo terapéutico é, por exceléncia,
entdo, rompimento, plasticidade.

Em outro momento, Rogers (1976, p.211) ainda
define a consideracao positiva incondicional como um
“amor nao-possessivo” o que poderfamos entender,
também, como um certo desinteressamento, uma
tentativa de ndo tomar o outro como coisa, além de
nao enxerga-lo como meio - 0 que nos traria umaidéia
de posse, portanto violéncia, em relacdo ao Outro - mas
sim como fim, pois é na funcao de um cuidado com o
outro que se encontra a figura do psicoterapeuta.

Se umadas teses levinasianas é a“singularidade
irredutivel de cada homem, com seu valor Unico que
precede a sua universalizacdo no saber e na politica”
(Pivatto, 2000, p.81), é interessante percebermos que a
consideracdo positiva incondicional pode ser
compreendida como a escuta de uma singularidade
trazida pelo cliente e uma diferenca que nédo pode ser
violentada por qualquer saber anterior a relacdo
terapéutica.

No que se refere a autenticidade, esta néo nos
parece uma atitude cognitiva, onde o cliente e o
terapeuta totalizariam suas respectivas experiéncias
sensiveis. De fato, tratar-se-ia de uma vulnerabilidade
a0 excesso que ultrapassa a palavra pronunciada por
qualquer um destes, afetacdo pelo que ndo pode nem
deve ser explicado. Quando Amatuzzi (2001, p.24) trata
da questdo da fala e do siléncio no ambito da
psicoterapia, afirma que a “fala auténtica decide e
desencadeia algo. Ela ndo apenas traduz, mas cumpre,
d& andamento a uma intencéo, tornando-a, de certa
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forma, passado como meraintencado, e dando origema
novas intenc¢ées no interior de um movimento”.

E interessante destacar que ndo se trata de um
espelho refletindo de forma clara algo j& pronto, mas
que apenas ndo havia se transformado em palavras
antes. Como percebemos na passagem anterior, a fala
auténtica desencadeia novas intengdes, o que nosindica
inclusive um carater de exterioridade desta, afastando-
-ade uma perspectiva de essencialidade, trazendo-nos
anocao de que o discurso passa a ganhar uma espécie
de vida prépria, como se ele reconfigurasse as intencoes
do sujeito, e ndo o contrario.

Podemos, inclusive, afirmar que o movimento a
que nos leva esta perspectiva vai em direcdo a umafala
excéntrica, pois ela ndo mantém uma estrutura fixa de
identidade, descentrando o sujeito que a pronuncia,
como que umdiscurso pela primeira vez pronunciado
e, a partir de entdo, criador de outras possibilidades.
Talvez por ndo ter visualizado este tipo de perspectiva,
Rogers (1987, p.15) afirmasse que “uma vez que essa
experiéncia [de mudanca de personalidade no processo
psicoterapéutico] ocorreu, ela tem uma qualidade quase
irreversivel, mesmo que leve algum tempo para que o
cliente possa assimilar completamente o que ocorreu”.

Ora, por que a necessidade de um entendimento
completo? O“momento de movimento’, a que se refere
Rogers, ocorre num instante de desentendimento e para
que ocorra ndo existe a necessidade de explicacéo.
Postulamos, portanto, uma autenticidade excéntrica,
muito mais proxima da idéia de movimento do que o
de uma autenticidade idéntica e quase transparente,
pois, como Rogers (1987, p.16-17) mesmo coloca, este
momento nao diz respeito a uma “‘compreensao
intelectual’, uma vez que se trata de".. um sentimento
que é novo” Uma experiéncia ndo ortopédica seria,
entdo, a desintegracao, a constante reconfiguracao’e
vulnerabilidade do que pode ser compreendido como

">,

eu.

Mesmo em relacdo a empatia, hd uma possi-
bilidade de compreendé-la para além de um discurso
necroldgico (Freire, 2002), como fala auténtica, ou fala
sintese, mas como uma psicoterapia experiencial, onde
ndo importa apreender a totalidade racional da expe-
riéncia do outro (explicacéo), mas tentar compreender
o sentido (compreensdo) do que é trazido a tona na
psicoterapia.

Quando Rogers (19943, p.165) se refere a empatia
afirmando que esta diz respeito ao modo de “sentir o
mundo privado do cliente como se ele fosse o seu, mas
sem perder a qualidade ‘como se’’, parece-nos trazer
algo que pode ser entendido como uma abertura a
visitacdo do estranho, daquilo que né&o é reconhecido
como seu, 0 que em Freire (2002) se mostra como uma
casa com portas e janelas a visita do estrangeiro, ja que
Lévinas ndo nega a interioridade, pois coloca a separa-
cdo (e ainterioridade que daf advém) como um movi-
mento necessario para a constituicdo da subjetividade.

Compreendida desta forma, a empatia seria,
entdo, deixar-se impactar pela diferenca trazida pelo
outro, deslocando-se de um lugar fixo. Como nos
esclarece Fonseca (1998, p.53):"a empatia cria e recria o
simesmo do terapeuta, a0 mesmo tempo em que torna
possivel a criacdo e recriacdo do cliente” (grifos do autor).

Quando, em relagdo ao processo psicotera-
péutico, Rogers (2001) enfatiza o“ser o que realmente se
¢" podemos concluir que a ACP é indbil no que concerne
ao desejo no sentido de desejo do excesso do Outro.
Ou seja, ja que se é o que realmente se é, este ser estaria
saciado, fechado em sua interioridade, satisfeito.
Contudo, se levarmos em conta a dimensdo da tendén-
cia atualizante, podemos percebé-la como uma
insaciabilidade dos seres, um constante poder ser que
“pode, evidentemente, ser frustrada ou desvirtuada, mas
ndo pode ser destruida sem que se destrua também o
organismo”(Rogers,1983, p.40). Esta tendéncia traria uma
constante renovacao de padrdes, uma alteridade muito
longe de um estado de equilibrio em que néo raras
vezes é pensada a ACP. Para Rogers (1983, p.43), a
tendéncia atualizante iria “.. em direcdo a ampliacdo
das diferencas, a criacdo de novas informacdes e de
novos padrées. Certamente, a reducao de tensdo ou a
auséncia de estimulacdo estdo longe de ser o estado
desejado pelo organismo...”.

Propomos, entdo, uma compreensdo da ten-
déncia atualizante como um processo que se alimenta
da diferenca, que sempre impacta o sujeito centrado e
Ihe traz uma novidade para aquilo que ele pensa ser sua
prépriaimagem (self). O processo terapéutico, facilitador
da liberacéo desta“tendéncia’, muito mais do que um
conhecer-se a simesmo, diria respeito a uma des-cons-
trucdo da imagem rigida de si, estranhamento e
vulnerabilidade.




O sujeito centrado, a que nos referimos antes,
seria um sujeito neurdtico, mantido no império do
mesmo, longe da afetacdo pela diferenca radical que
nos revela o Outro. Ndo é muito raro, na clinica, ouvirmos
dos clientes em processos psicoterapéuticos
considerados exitosos frases do tipo: “Passei por uma
situacdo em que me desconhedi, fiquei surpreso!l”. Rogers
(1992, p.577), inclusive, embora ndo tenha uma
preocupacdo especifica com uma classificacdo
“psicopatoldgica’, define a neurose da seguinte forma:
“na neurose tipica, 0 organismo satisfaz uma necessi-
dade ndo reconhecida pela consciéncia através de meios
comportamentais coerentes com o conceito de self e
que, portanto, podem ser conscientemente aceitos”
(grifo nosso).

Rogers, contudo, ndo parece reconhecer esta
possibilidade de compreensao de sua psicologia,
quando afirma, acerca da vulnerabilidade: "emprega-se
esta [a vulnerabilidade] quando se deseja ressaltar o
perigo de desorganizacdo psiquica a que este estado é
suscetivel de conduzir'(Rogers & Kinget, 1977, p.169).
Nossa interpretacédo, por outro lado, conduz-nos em
direcdo a uma constante revelacdo de um outro-de-si,
que, no ambito da fruicdo de um eu fechado em si, ndo
se apresenta como possivel, pois este ndo reconhece a
ex-centricidade. Portanto, descartamos, aqui, uma
condicdo apontada por Rogers (1994a, p.157) como
primordial para que se desenvolva a relacéo terapéutica:
o acordo interno por parte do terapeuta. Mesmo que
reconhecamos um acordo precdrio como necessario,
postulamos a necessidade de uma abertura e uma
desconstrucao para o acolhimento de uma diferenca, e
nao um acordo totalizador da vulnerabilidade a estra-
nheza, uma vez que esta nocao abole a possibilidade de
tensdo e ruptura em que pode ser pensado o processo
psicoterapéutico.

Mesmo no que diz respeito a formacéo do que
podemos entender como self, faz-se necessaria uma
exterioridade para que este padréo conceitual (Rogers,
1992) seja formado. Rogers vai chamar o que aqui
nomeamos exterioridade, de “pessoas critério” (Rogers
& Kinget, 1977), um tipo de valoracédo fora do sujeito e
essencial para que possa se dar a constituicdo da
imagem que este sujeito tem de si. Segundo Rogers
(1992, p.566);

como resultado da interacdo com o ambiente, e
particularmente, como resultado da interacdo
avaliatéria com os outros, é formada a estrutura do
self - um padrdo conceitual organizado, fluido e
coerente de percepcdes de caracteristicas do eu e
do mim, juntamente com valores ligados a este
conceito.

A ACP é apontada por muitos de seus teéricos
como sendo uma abordagem dialdgica de psicologia
(Fonseca,1998; Holanda, 1997), aproximando-a de Buber.
No que tange a este aspecto, Freire (2000, p.246) afirma
que:

a “dialogicidade” buberiana que pressupde uma

reciprocidade, uma igualdade e uma equidade a

toda prova, embora tenha sido reconhecida por

Lévinas, vai de encontro a diacronia e a assimetria da

alteridade radical, onde hd uma“desigualdade ética”

que se traduz por uma subordinagéo a outrem.

Contudo, o fato de o outro estar préximo (no
sentido fisico do termo) ndo implica que este ndo possa
me remeter a idéia de Infinito. De fato, a distancia ética
na&o se da no espaco que Nos convém no pensamento
usual. O cliente que estd diante do terapeuta pode,
mesmo estando face-a-face, muito bem ser um Outro,
desde que a perspectiva adotada com relacdo a este
nado seja a de uma descoberta a seu respeito, mas uma
revelacdo (portanto, constante mistério, devir) daquilo
que Ihe constitui como subjetividade.

Consideracgoes Finais

Ao apontarmos maneiras outras de se pensar a
ACP e seus principais conceitos, trazemos elementos
novos, ad mesmo tempo em que temos, em Rogers e
em Lévinas, as inspiracdes e aberturas possiveis para
que se possa realizar tal producéo.

Isso se refletiu, em nossa investigacao, a partir
do momento em que pudemos encontrar nas obras de
Rogers uma perspectiva totalizadora da subjetividade
docliente, a partir danocdo de acordo interno (violéncia
ao estranhamento revelado pelo Outro), por exemplo,
a0 mesmo tempo em que 0 mesmo autor realiza uma
pratica definida por ele mesmo como amor nao-
possessivo, ou abertura ao outro. Daf porque, quando
postulamos uma autenticidade ex-céntrica, mantivemos
o termo autenticidade, uma vez que, sem as possi-
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bilidades apontadas no discurso rogeriano, nao
poderfamos chegar a tal concluséo.

Evidentemente, n&o se trata, como ja advertimos
neste escrito, de argumentar a afirmacao da existéncia
de uma ACP“levinasiana’, mas de reflexdes que podem
atentar, na pratica clinica e facilitacdo de processos
humanos em geral, para a escuta de um Dizer que néo
pode ser totalizado por qualquer técnica ou
conceituacado. Trata-se, conforme nos sugere Bezerra
(2003), de uma des-leitura e uma producéo assumida
de verdades.

A direcdo que tentamos dar a ACP, parece-nos
muito mais a de uma Psicologia do absurdo e do
desmedido, do que a de uma investigacao técnico-
-cientfficacomo a empreendida por Rogers durante boa
parte de seu trabalho. Como nos sugere Freire (2002),
trata-se de uma dtica (escuta) da alteridade, uma busca
do que néo se pode ver, mas que nos toma como reféns
e nos surpreende.

Para tal, faz-se necessdria uma postura por parte
do psicoterapeuta que nao resista ao “inefavel, ao
invisivel, ao efémero e ao imponderavel da existéncia”
(Freire, 2000, p.281), conforme a nova interpretacéo que
tentamos dar aqui a psicologia centrada na pessoa.
Nossa proposicéo, entdo, é a de uma Abordagem Ex-
céntrica da Pessoa, vulnerdvel ao excesso radical que
nos constitui como humanidade.
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Infertilidade: um novo campo da Psicologia da saude

Infertility: a new field in Psychology health
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Resumo

Segundo dados da Organizagdo Mundial de Satde, estima-se que entre 60 e 80 milhdes de pessoas em todo o mundo
enfrentem dificuldades para levar a cabo seu projeto de paternidade e maternidade em algum momento de suas vidas. Desejar
ter filhos mas se deparar com uma impossibilidade nesse processo produz uma ampla gama de sentimentos, tais como medo,
ansiedade, tristeza, frustracdo, desvalia e vergonha, desencadeando por vezes quadros importantes de estresse. A situagcao de
infertilidade pode provocar efeitos devastadores tanto na esfera individual como conjugal, e mesmo desestabilizar as relacées
do sujeito com seu entorno social, podendo ocasionar um decréscimo na qualidade de vida. Assim, este artigo objetiva propor
uma viséo integrada do sujeito segundo a qual os processos fisicos estdo intimamente relacionados com os psicoldgicos e sociais,
incluindo a infertilidade como um campo de interesse da Psicologia da Satde. Realizou-se, com essa finalidade, uma revisao de
literatura.

Palavras-chave: ansiedade; depresséo; infertilidade; psicologia da satde.

Abstract

According to the World Health Organization, it is estimated that between 60 and 80 million people all around the world have faced difficulties
to carry their parenthood projects out at some time of their lives. When a person, who wishes to have a baby, realizes this life project is
impossible to becometrue, alot of feelings are brought out, such as: fear, anxiety, sadness, frustration, depreciation, shame, and sometimes,
it unleashes important stress situations. Infertility may provoke devastating effects in individual and conjugal spheres interfere in social
relationships and quality of life. Thus, this article proposal is an integrated view of the subject considering the physical processes are intimately
related to the psychological and social ones, and Infertility is part of the Psychology Health field. A literature review was accomplished to
achieve this study objective.

Key words: anxiety; depression; infertility; health psychology.

Desde os tempos primitivos o homem tenta doenca e viver e morrer constituiram e constituem
compreender os mistérios de sua origem, da natureza, dualidades organizadoras das relagdes entre o homem,
de sua transitoriedade, da finitude e da morte. Saude e seus pares e 0 meio em que vivem.
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As concepgdes sobre 0 homem e seus processos
de desenvolvimento e de padecimento foram sofrendo
modificacdes através dos tempos. O adoecer na
AntigUidade era obra de forcas sobrenaturais, sendo a
cura buscada por meio de rituais religiosos. Viver, morrer
e curar estavam intimamente relacionados com o
sistema de crencas de cada povo. Com o transcorrer
dos séculos, o pensamento religioso foi sendo lenta-
mente substituido por uma visado de salide e doenca
mais ligada aos conhecimentos médicos (Volich, 2002).
O corpo do homem passa a ser visto de forma objetiva
e seu funcionamento como fruto exclusivo de processos
biolégicos, chegando, na visdo extremada de Descartes,
a uma completa dissociacdo do sujeito humano em
corpo e mente.

O corpo, territério da Medicina, e a mente,
territério da Psicologia, caminhavam em paralelo na
compreensédo do sujeito humano. Na atualidade, esse
paralelismo vem dando, a passos lentos, lugar a uma
concepcdo de sujeito na qual ndo mais é possivel
desvinculd-lo de seus aspectos biopsicossociais. A partir
dessa concepcao, surge a Psicologia da Saude, um ramo
da Psicologia cuja preocupacédo se centra na analise
dos comportamentos e estilos de vida individuais que
afetam a saude fisica das pessoas (Brannon & Feist,
2000).

Segundo Miyazaki (2004), a Psicologia da Satude
é uma area relativamente nova que tem se desenvolvido
de maneira crescente no Brasil e no exterior, e pode ser
definida como o conjunto de contribuicdes da Psico-
logia para a promocdo e manutencao da salide assim
como para a prevencdo e tratamento das doengas,
participando na anélise do sistema de salde e na
definicdo de politicas de saude.

A Psicologia da Saude é vista como um dos
principais campos aplicados da Psicologia na atualidade,
com o psicédlogo se integrando cada vez mais ao
coletivo de profissionais da saude (Remor, 1999).
Carrobles (1993) amplia o conceito de Psicologia da
Saude, definindo-a como um campo de especializacéo
da Psicologia com interesse focado nos problemas de
saude, especialmente fisicos ou médicos, com a
primordial funcdo de prevenir a ocorréncia desses
problemas ou de traté-los. Para tanto, utiliza-se de
metodologia, principios e conhecimentos da atual
Psicologia cientifica, embasando-se no ponto de vista

de que o comportamento constitui, juntamente com
causas bioldgicas e sociais, 0s principais determinantes
da saude e da maior parte das doencas e problemas
humanos de salde atualmente existentes.

Essa definicdo de Psicologia da Salde se adapta
ao conceito de saude como totalidade, dentro do
modelo proposto pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), apresentando-a como uma disciplina integra-
dora, na qual os diferentes elementos ou determinantes
(biologicos, psicoldgicos e sociais), que toda a conduta
sauddvel ou insana comporta, e os diferentes campos
de especializacdo (Psicologia, Ciéncias Biomédicas e
Ciéncias Sociais) interagem com o objetivo de tratar ou
controlar condutas e prevenir a ocorréncia dos compor-
tamentos insanos e assegurar e promover a instauragao
de comportamentos saudaveis (Remor, 1999).

De acordo com Camon (2000), Psicologia da
Saude é a pratica de levar o paciente/individuo a busca
do bem-estar fisico, mental e social, incluindo a perfor-
mance de uma abordagem que teria que inserir a
participacao de outros profissionais da drea da satide. A
atuacéo da Psicologia da Saude envolve todas as fases
do atendimento ao paciente - primdria, secundaria e
tercidria. Os limites da atuacdo da Psicologia da Saude
véo além do préprio enquadramento com as praticas
clinica e médica, estendendo-se também para uma
atuacéo de intervencao no campo social do paciente.

A partir dessa visdo integrada de sujeito propo-
mos pensar o tema da infertilidade como campo de
interesse para a Psicologia da Saude.

Aspectos psicologicos e sociais

Desde muito cedo em seu desenvolvimento,
muitas pessoas constroem um projeto de vida: crescer,
encontrar um par amoroso e com ele dar inicio a uma
nova familia, e nesse contexto, diferentes motivagdes
podem dar origem ao desejo de ter um filho.

Desejar ter filhos mas se deparar com uma
impossibilidade nesse processo produz uma ampla
gama de sentimentos, tais como medo, ansiedade,
tristeza, frustracdo, desvalia, vergonha, desencadeando
por vezes quadros de estresse importantes. A situacdo
deinfertilidade é capaz de provocar efeitos devastadores
tanto na esfera individual como conjugal e desestabilizar
as relacdes do sujeito com seu entorno social, podendo
ocasionar um decréscimo na qualidade de vida.




Segundo dados da Organizacdo Mundial da
Saude, estima-se que entre 60 e 80 milhdes de pessoas
em todo o mundo enfrentem dificuldades para levar a
cabo seu projeto de paternidade e maternidade em
algum momento de suas vidas e calcula-se que esse
indice atinja aproximadamente 20% dos casais em idade
reprodutiva. No ano de 2000, aproximadamente de 50 a
6,3 milhdes de mulheres nos Estados Unidos apresen-
taram problemas de infertilidade, estimando-se para
2025 um incremento desse indice para 5,4 a 7,76 milhoes
(Klonoff-Cohen, Chu, Natarajan & Sieber, 2001).

O processo reprodutivo humano é bastante
complexo, sendo estimado em 16,6% o resultado de
gestacdo para um casal normal, apds relacdo sexual em
perfodo ovulatério. Isso prova que a fertilidade humana
é baixa se comparada a outras espécies. Considera-se
infertilidade afalta de gravidez apés um ano de relacoes
sexuais sem nenhum método de anticoncepcéo
(Badalotti & Petracco, 1997).

A Federacéo Internacional de Ginecologia e
Obstetricia (FIGO) afirma que dentro do campo da satide
reprodutiva se encontram a esterilidade e ainfertilidade,
que representam uma situacao carencial que, se ndo
compromete a integridade fisica do individuo, pode
incidir negativamente no desenvolvimento da pessoa,
do casal e ter efeito desestabilizador sobre a perso-
nalidade.

Estudiosos da aérea estdo de acordo em admitir
que a infertilidade para os sujeitos que atravessam
esta problemética é uma experiéncia médica ou
fisica - devido aos inimeros procedimentos e exames
aos quais sdo submetidos, psicoldgica - pela intensidade
de dificuldades de ordem emocional desencadeadas, e
social - uma vez que o convivio com a familia, com
casais com filhos e as relacdes laborais muitas vezes
sofrem prejuizos. Essa experiéncia por vezes requer a
definicdo das identidades dos sujeitos como individuos
e como casal (McDaniel, Hepworth & Loherty, 1992).

Para Ribeiro (2004), o desejo de sermos pais como
nossos pais floresce de nossa trama identificatéria; e os
sentidos possiveis de ser homem e de ser mulher
perpassam as funcdes parentais. A capacidade de
procriacdo parece ser um significativo referencial da
identidade de género, o qual diante do diagndstico de
infertilidade exige um importante trabalho de
elaboracéo psiquica para dar conta da possivel alteracdo
no projeto de parentalidade.

E imperativo se ter em conta a transicao desses
casais de se verem esperancosos com a possibilidade
dagravidez para o reconhecimento de seus limites para
atingi-la. Para os casais que atravessam problemas de
fertilidade, assim como para suas familias, a biologia da
reproducdo nao é um processo facil, direto e linear. Vai
além da escolha de um paramoroso, da interacdo sexual,
dagravideze do parto. Ainfertilidade pode desencadear
arevivescéncia de antigos traumas, perdas, sentimentos
de inadequacéo, ciime, inveja, tudo dentro de um
processo marcado por longos periodos de interacédo
com profissionais médicos que terminam por se
envolver intimamente no sistema do casal. Esses
problemas advém de umintenso estresse devido a néo
realizacdo da gravidez e das ilusdes a ela relacionadas
(Kusnetzoff, 1997).

Diante da perda ou da ameaca do poder de
procriacdo, muitas vezes ndo se distingue o que causa
maior sofrimento: a auséncia do filho desejado ou os
sentimentos de fracasso, de perda e de inseguranca que
invadem o individuo nessa situacéo. A infertilidade é
sentida e vivida como um evento traumatico para a
maioria dos casais, sendo experienciada por eles como
0 evento mais estressante de suas vidas (Klonoff-Cohen
etal,2001). A pressao social e parental para a propagacéo
do nome da familia coloca um grande peso sobre os
casais inférteis (Monga, Alexandrescu & Katz, 2004).

Oalto valor colocado na familia motiva inimeros
casais a se unirem. A inabilidade para realizar essa tarefa
social coloca o casal que ndo consegue conceber sob
forte pressdo. O conceito de simesmo se vé constituido
sob a égide da desvalia e daincapacidade, chegando os
individuos a se verem como defeituosos (Seibel &
Carvalho, 1998).

A esterilidade tem sido considerada uma
experiéncia de dilaceracéo biogréfica, caracterizada pelo
sofrimento e pelos conflitos pessoais vividos pelos
homens e mulheres que atravessam essa situacao (Bury,
1982). Afalta da concretizacdo do projeto parental pode
levar a ruptura do afeto colocado nesse filho desejado
(Hardy, 1998).

A experiéncia de infertilidade pode gerar culpa
e vergonha, muitas vezes produzindo um estigma social,
que pode acarretar alienacdo e isolamento. Uma
acentuada queda na auto-estima, carregada de
sentimentos de inferioridade, é capaz de configurar
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quadros importantes de depresséo e de ansiedade
elevada, podendo desencadear severas perturbacdes
nas esferas emocional, da sexualidade e dos relaciona-
mentos conjugais.

Se considerarmos o conceito da OMS: “salide é
o estado de completo bem-estar fisico, mental e social,
nao se reduzindo a mera auséncia de doenca ou
enfermidade’, podemos dizer que a infertilidade é um
grave problema de salide em muitos paises em todo o
mundo, pois incrementa severamente o sofrimento
social (Daaretal,, 2002).

A construcao do projeto parental

Mesmo antes da concepcao, o sujeito humano
tem no desejo de seus pais uma marca simbdlica
fundamental para sua futura constituicdo. Partir do
campo do desejo para marcar a origem da vida significa
sublinhar a transcendéncia da biologia quando
trilhamos o campo da constituicdo do humano,
destacando sua dimensao subjetiva. A constituicdo do
desejo de maternidade e paternidade faz parte da cadeia
simbdlica constitutiva da propria identidade do sujeito.
Nascemos emaranhados numa teia de desejos maternos
e paternos (conscientes e inconscientes), carregando as
marcas de estarmos vinculados a uma trama simbodlica,
que transcende a biologia, mas que por meio dela revela
nosso pertencimento a uma familia, a uma geracao, a
um lugar no mundo.

Diversas motivacdes se encontram presentes no
desejo de ter um filho, que pode ser a expressao de um
ato criador e produtivo dentro de um vinculo fecundo
do casal; podendo constituir um dos destinos possiveis
para a realizacdo da condicdo masculina e feminina.
Segundo Freud (1914/1996), desejos de imortalidade,
de se aperfeicoar através do filho, de realizar antigos
sonhos e projetos inalcancados podem se encontrar
nas raizes do projeto parental.

Assim como o projeto de parentalidade estd
ligado a aspectos saudaveis da vida de um individuo e
de um casal, ele também pode ser buscado como saida
para resolucdo de conflitos. Por exemplo, um filho pode
estar sendo desejado para preencher lacunas na vida
dos pais; para tentar salvar o casamento; para evitar a
soliddo e até mesmo para atender a pressao cultural e
familiar,uma vez que filho é visto como um atributo de
valor, poténcia e poder.

O contexto reprodutivo é formado na histéria
de cada individuo a partir de uma constelacéo de
significantes inconscientes, de acontecimentos
simbdlicos, de elementos imaginérios e reais que
caracterizam a singularidade e a subjetividade da
verdade de cada um. O fato de o desejo de maternidade
e paternidade estar intimamente relacionado com as
vivéncias singulares de cada sujeito indica que a
experiéncia emocional da infertilidade igualmente terd
um carater eminentemente singular. A teoria psicodi-
namica em muito tem contribuido para a compreensao
dos conflitos vivenciados pelos casais inférteis, contudo
as pesquisas atuais realizadas nesse campo possuem
referenciais tedrico e terapéutico diversos que devem
ser considerados. Dentre os fenbmenos que tém
merecido maior atencado por parte dos pesquisadores,
encontram-se a ansiedade, a depressao e o estresse.

Ansiedade, depressao e estresse na
infertilidade

Muitos estudos tém reportado a ansiedade e a
depressdo como tendo uma grande prevaléncia no
campo dainfertilidade, principalmente feminina (Beutel,
et al, 1999; Golombok, 1992; Lok, Lee, Cheung, Lo &
Haines, 2002). Esses sintomas tém sido postulados como
causa e ou como consequéncia da infertilidade
(Greil, 1997) e, tendo em vista o grande prejuizo que
impingem sobre a qualidade de vida, vém merecendo
muita atencéo por parte dos pesquisadores da drea. Em
estudo recente, Chen, Chang, Tesai & Juang (2004)
encontraram que 40,2% das mulheres em procedimento
para tratamento de infertilidade por técnicas de
reproducdo assistida no centro onde o estudo foi
desenvolvido possuiam algum tipo de desordem
psiquiatrica. Dentre as desordens mais freqlentes
apontadas nessa pesquisa encontravam-se as de cunho
depressivo (26,8%) e as de ansiedade (28,6%). Esses
achados corroboraram estudos anteriores (Anderson,
Sharpe, Rattray &Irvine, 2003; Demytteanaere et al., 1998;
Domar, Broome, Zuttermeister, Seiber & Friedman, 1992;
Lukse &Vacc, 1999; Matsubayashi, Hosaka, Suziji & Makino,
2001;0ddens, Den & Nieuwenhuyse, 1999).

Golombok (1992) refere que a ansiedade pode
ser decorréncia da natureza estressante dos processos
de tratamento e do temor de que fracassem, e a
depressao pode ser devida a inabilidade para conceber.




E certo que ndo podemos reduzir a causa dos sintomas
de depressao e de ansiedade somente a esses aspectos,
ainda mais se considerarmos os aspectos psicodina-
micos da infertilidade. Nesse sentido, mais do que uma
classificacdo psiquiatrica, esses sintomas merecem ser
investigados dentro da historia pessoal e conjugal do
sujeito infértil.

O estresse, igualmente, tem merecido signifi-
cativa atencdo quando se trata do tema da infertilidade
e dos tratamentos por meio da reproducao assistida. A
maioria dos estudos contemporaneos afirma que ainfer-
tilidade é a origem do estresse psicolégico, contrariando
antigos estudos que o colocam como causa (Jacob,
2001). Mesmo os psicanalistas que ainda consideram os
aspectos psicogénicos dainfertilidade concordam que
o intenso estresse da infertilidade pode provocar
regressoes para estagios anteriores do desenvolvimento
psiquico. A infertilidade pode evocar poderosas e
assustadoras fantasias e estimular a inveja, atingindo a
personalidade como um todo (Ribeiro, 2004).

Muitos estudos tém focado o estresse em casais
inférteis que se submetem a tratamentos de fertilizacdo
assistida, o impacto emocional do tratamento e suas
falhas, assim como suas implicacbes para o
aconselhamento psicolégico (Klonoff-Cohen etal,, 2001).

O estresse emocional para Lipp (2002) é uma
reacado complexa e global do organismo, envolvendo
componentes fisicos, psicolégicos, mentais e hormonais
que se desenvolvem em etapas. Todo ser humano esta
sujeito a fatores estressantes que podem, em deter-
minadas circunstancias, ultrapassar sua capacidade de
resistir fisica e emocionalmente.

A correlagéo entre estresse e sucesso nos
procedimentos de fertilizacdo tem sido igualmente
objeto de investigacdo. Nessa linha se destaca um
estudo realizado na Califérnia que, por meio de um
trabalho prospectivo com 151 mulheres submetidas a
tratamento por fertilizacdo assistida, de sete clinicas,
verificou que quanto mais negativamente a mulher
“‘olha” sua vida, quanto maior o estresse verificado,
menor a taxa de sucesso nesses procedimentos. Os
pesquisadores referem que o estresse diminui as taxas
de sucesso, possivelmente pela alteracdo ocasionada
por ele sobre uma série de mecanismos neuroen-
décrinos (Klonoff-Cohen etal,, 2001).

Ainda dentro do campo do estresse, alguns
estudos foram realizados objetivando avaliar as
diferencas no estado emocional entre homens e
mulheres que atravessam problemas de infertilidade.
Um estudo realizado no Canadd em 1991, com 449
casais, apontou que as mulheres inférteis possuem um
risco maior para desenvolver estresse psicolégico do
que os homens, e que homens e mulheres possuem
percepcdes diferentes sobre tal situacdo, o que pode
gerar descompassos na esfera conjugal (Wright et al,,
1991). Outro estudo que averiguou o efeito da
infertilidade sobre a comunicacéo e o ajustamento do
casal por meio das diferencas entre as esposas e 0s
esposos revelou que ter filhos era mais importante para
as mulheres do que para os homens, e que elas se
envolvem mais nos tratamentos em busca do bebé,
falando mais sobre o tema e experienciando uma
acentuada queda em sua auto-estima se comparadas
com seus maridos. Quando os maridos viam o projeto
de ter filhos como importante, conversando com suas
esposas a respeito e se envolvendo nos tratamentos, o
efeito da infertilidade era menos negativo (Pasch,
Dunkel-Schelter & Cristensen, 2002).

Embora inerente aos tratamentos de fertilizacédo
invitro, n&o se deve esquecer que o estresse é somente
uma parte da longa jornada em busca da gravidez e
que a dificuldade para conceber que é realmente o
problema (Hammarberg, Astbury & Baker, 2001).

Moreira, Tomaz e Azevedo (2005) sistematizam
os diferentes modelos psicolégicos da infertilidade.
Destacam o modelo psicogénico, segundo o qual
conflitos psicolégicos estariam na base dainfertilidade,
principalmente feminina; o modelo das consequéncias
psicoldgicas, que prioriza a idéia de que a infertilidade
pode ser a origem de estresse psicoldgico importante;
e o modelo da crise psicolégica de acordo com o qual
acrise é uma experiéncia paralisante no curso davida e
a abordagem do estresse e da ansiedade em casais
inférteis.

Independentemente do modelo adotado paraa
compreensao da problematica dainfertilidade e de suas
terapéuticas, principalmente a partir das técnicas de
reproducéo assistida, é consenso o sofrimento inerente
a dificuldade de realizar o desejo de formacao familiar e
a necessidade de que sejam oferecidas, além de
tratamentos médicos, intervencdes psicoldgicas.
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Possibilidades de intervencao psicolégica

Ao falarmos em possibilidades de intervencéo
psicoldgica com casais inférteis, estamos marcando a
existéncia de diferentes modalidades terapéuticas que
séo decorrentes do modelo tedrico utilizado para a
compreenséo da infertilidade. Destacam-se a psicote-
rapia de orientacdo psicanalitica, as terapias cognitivo-
-comportamentais e as propostas de Counselling.
Independentemente do modelo tedrico-técnico
adotado, a presenca do psicélogo ou de um profissional
de salide mental nas equipes que trabalham com casais
inférteis é de fundamental importancia. Tal presenca se
justifica pela necessidade de contemplar o fendmeno
dainfertilidade como um problema de sauide lato sensu,
ou seja, que requer, sobre o sujeito que sofre, um olhar
integrado a partir de um trabalho interdisciplinar.

O profissional de salide mental pode trabalhar
nos servicos de reproducdo humana como um consul-
tor, colaborando com as dinamicas grupais e propor-
cionando melhores condi¢cdes emocionais para os
profissionais envolvidos na situacdo (Applegarth, 1995).

Os casais inférteis que se encontram em
tratamento nos centros de medicina reprodutiva que
tém em sua equipe um psicdlogo tém a sua disposicao
um espago de escuta e apoio e podem contar com
acompanhamento psicolégico nas diferentes fases do
tratamento médico tanto na modalidade individual,
quanto de casal e de grupo. Outra possibilidade de
intervencdo em situacdes que transcendam aindicacao
e a possibilidade de atendimento dentro do enquadre
de um centro médico é o encaminhamento para a
psicoterapia por outros profissionais. Muitas vezes, o
espaco de escuta abre para o casal o desejo de tratar de
forma mais abrangente toda a sorte de conflitos
despertados pela situacéo de infertilidade.

Em geral todas as abordagens visam auxiliar os
individuos inférteis a lidar com os medos, angustias e
fantasias despertados pela infertilidade, assim como
auxiliar a refletir sobre as decisdes que deverdo tomar
em relacdo aos tratamentos, proporcionando escuta e
apoio. Tendo em vista o caréter estressante dos
procedimentos para tratamento da infertilidade, a
ansiedade gerada por eles, o intenso desgaste pessoal e
conjugal, o importante impacto produzido sobre os
planos e projetos futuros, bem como pela frequiéncia
do desencadeamento de quadros depressivos, os
aspectos emocionais envolvidos na infertilidade tém

merecido especial atencdo das Sociedades Européia e
Americana de Reproducdo Humana, as quais recomen-
dam a presenca de um profissional de salide mental
nasequipes.

Para concluir, uma abordagem em Psicologia
da Saude prioriza o sujeito em sua integralidade e propde
uma visdo segundo a qual os processos fisicos estdo
intimamente relacionados com os psicoldgicos e sociais.
Ainfertilidade possui causas multideterminadas, portan-
to ndo se admite uma intervencdo que exclua a
dimensdo emocional e nem o contexto ambiental no
qual estainserida.

A partir desses preceitos, ndo podemos falarem
tratar enfermidades, mas sim em tratar sujeitos,
escutando seu sofrimento para além de uma dimenséo
exclusivamente organica. A infertilidade nessa
perspectiva € ainda mais pungente na busca de um
entendimento interdisciplinar, pois estamos tratando
de destacar os processos sociais, psicolégicos, além dos
aspectos bioldgicos que nela estdo envolvidos. Os casais
que atravessam uma problematica dessa ordem
precisam do olhar do médico, do profissional de satide
mental, do apoio social e de todos os profissionais que
estdo comprometidos com seu tratamento. Escutar o
casal de maneira ampla é considerar que diferentes
fatores estdo inter-relacionados quando um problema
¢é diagnosticado. A Psicologia da Infertilidade e da
Reproducéo Assistida é um campo novo e fecundo, e
em nosso entender estd em perfeita consonancia com
os objetivos da Psicologia da Saude.
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Ninho cheio: a permanéncia do adulto
jovem em sua familia de origem'

Full nest: the young adult remaining
at their parent’s home

Paula Grazziotin SILVEIRA?
Adriana WAGNER®

Resumo

Este artigo analisa os aspectos psicolégicos e psicossociais envolvidos no processo de permanéncia em casa do adulto jovem
solteiro de ambos os sexos. Participaram deste estudo quatro adultos jovens, sendo dois homens e duas mulheres, na faixa etdria
dos 27 aos 35 anos. Utilizou-se como instrumento da pesquisa uma entrevista semi-estruturada. O método empregado foi o
estudo de casos coletivos e fez-se uma andlise de contelido das informacdes. Observa-se que a percepcéao de dificuldade de
inser¢cdo no mercado de trabalho e da conquista de saldrios melhores, aliada a vontade de seguir desfrutando do conforto e da
seguranga que o lar parental oferece, é o grande motivador da permanéncia dos filhos na casa dos pais.

Palavras-chave: adulto jovem; ciclo vital familiar; ninho cheio.

Abstract

The present article was aimed to analyze the psychological and psychosocial aspects involved in the young adult’s process of remaining at
their parents’home. Four young adults were interviewed, two men and two women, aged from 27to 35 years old. The method used was
Stake’s Collective Case Study. Data analysis have been made according to the content analysis method. The difficulty of getting a job and
good salaries associated to the wish of continuing enjoying their parents’home comfort and safety is the young adults’ main reason to
remain at their parents”home.

Key words: young adult; family life cycle; full nest.

A cldssica idéia que tem perpassado varias
geracoes de familias de que ‘os filhos a gente cria para
o0 mundo” tem sofrido matizes na contempora-
neidade. Aspectos relativos a realidade social,
politica e econdmica tém tornado a safda dos filhos
da casa paterna cada vez mais dificil. A chamada
“fase do ninho vazio” definida na literatura como a

\AAAA

etapa evolutiva familiar que culmina com a saida do
jovem adulto solteiro de casa, caracterizada pelo
processo de independéncia progressiva do sujeito
em relacdo a sua familia de origem, sem romper
relacdes ou fugir reativamente (Carter & McGoldrick,
1995: Settersten, 1998), tem sido cada vez mais
retardada.

1 Artigo elaborado a partir da dissertacédo de PG. SILVEIRA, intitulada “Ninho cheio: a permanéncia do adulto jovermn em sua familia de origem’”. Programa de
Po6s-Graduagao em Psicologia, Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, 2004.

2 Professora, Faculdade de Psicologia, Universidade do Planalto Catarinense. Lages, RS, Brasil.

3 Professora Doutora, Faculdade de Psicologia e do Programa de Pos-Graduacao, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Av. Ipiranga, 6681,
Prédio 11, Sala 931, 90619-900, Porto Alegre, RS, Brasil. Correspondéncia para/Correspondence to: A. WAGNER. E-mail: <wagner@pucrs.br>.
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Um dado da realidade brasileira é que 81% das
familias paulistanas nessa etapa ainda possuem pelo
menos um filho adulto jovem em casa (Cerveny &
Berthoud, 1997). Na Espanha, 67% dos rapazes e 49%
das mocas de faixa etdria entre 25 e 27 anos ainda
permanecem vivendo na casa de seus pais (Palacios &
Rodrigo, 1998). Dessa maneira, alguns estudiosos
apontam para o surgimento de uma nova fase no ciclo
evolutivo da familia chamada etapa do “ninho cheio”
(Carter & McGoldrick, 1995; Rios Gonzalez, 1994). Ainda
pouco estudada, a fase do ninho cheio compreende o
processo de permanéncia dos adultos jovens na
residéncia de sua familia de origem.

Certamente, a separacao e a individuacdo
iniciam-se desde a mais tenra idade, porém é na
juventude, quando a tarefa é“lancar”"ao mundo o adulto
jovem, que a familia e o individuo tém que renegociar
perdas e ganhos. A experiéncia de se separar dos pais
se constitui um dos fatores essenciais para o alcance da
maturidade por parte do adulto jovem. Na cultura
ocidental, 0 ato de sair da casa dos pais significa a porta
de entrada para o0 mundo dos adultos (Henriques,
Jablonski & Feres-Carneiro, 2004).

Esse ¢ um momento crucial do ciclo evolutivo
vital familiar. Por parte do jovem, ele experimenta um
duplo status de dependéncia e independéncia, nédo
sendo completamente autébnomo nem totalmente
dependente de seus pais (Dey &Morris, 1999). Por parte
dafamilia, os pais sentem-se ambivalentes (Wendling &
Wagner, 2005), com intencdo de apoio as iniciativas do
filho, entretanto, com sentimento de perda frente a
necessidade de redirecionamento de suas funcoes
parentais. Assim sendo, a emancipacdo gradual é a
situacdo ideal que nem sempre é alcancada pela familia
(Pittman, 1990).

Nesse sentido, o inicio e a progresséo satisfatéria
na fase da adultez jovem dependem da resolucéo das
tarefas do estagio adolescente por parte dofilho (Aylmer,
1995; Gimeno, 1999). Dessa forma, o processo evolutivo
do sistema familiar também é importante, pois se 0s
estagios anteriores do ciclo vital da familia ocorreram
bem, os pais serdo mais habeis em apoiar e se interessar
pelas novas tarefas assumidas pelo filho. Em alguns
casos, pode acontecer do jovem ndo conseguir entrar
nesse estagio, permanecendo um adolescente em casa,
ou pulando esse processo desenvolvimental por meio
de um casamento prematuro, por exemplo.

Os pais, assim como podem deixar seus filhos
partirem, também podem enreda-los perpetuamente
na teia familiar. Nesses casos, a familia organiza-se de
forma a dificultar a saida de seus filhos de casa em vez
de ajuda-los a consolidar seu processo de individuacéo
e construcdo de uma vida separada e independente.
Pesquisa recente com a populacdo brasileira (Wendling
& Wagner, 2005) revela que os pais tém incentivado a
permanéncia de seus filhos em casa por meio do
aumento de regalias, cuidados e concessdes, como, por
exemplo, a permisséo para dormir com o namorado no
domicilio parental. Nesse sentido, observa-se que
atualmente é bastante comum que as familias lancem
mao de estratégias para conviver melhor com as novas
necessidades dos filhos adultos que residem no lar
parental, considerando que a convivéncia familiar
prolongada tem trazido uma série de vantagens para
ambas as geracdes (Henriques et al,, 2004).

Na cultura brasileira, alguns rituais sinalizam que
0 adolescente estd a caminho de adquirir um status
adulto, embora ndo representem demarcacoes tdo claras
disso. A formatura universitaria, que antigamente
assegurava a entrada do jovem no mercado de trabalho,
muitas vezes, delimita o surgimento de uma nova etapa
de estudos, no caso de um curso de pds-graduacao,
ndo garantindo, necessariamente, sucesso econdmico.
Atualmente, constata-se um numero elevado de jovens
que prolongam sua vida estudantil, entrando no
mercado de trabalho de maneira mais lenta e gradual
(Breunlin, Schwartz & Kune-Karrer, 2000).

Na Espanha, igualmente, observa-se um maior
prolongamento da permanéncia dos filhos na familia,
freqUentemente até quase o final da terceira década de
vida. Dessa maneira, a familia pode ser uma base segura
de apoio no caso de necessidades econémicas, enfermi-
dades e problemas laborais (Rodrigo & Palacios, 1998).

A partir desses pressupostos, o objetivo desse
trabalho é conhecer como o adulto jovem percebe e
avalia os aspectos psicolégicos e psicossociais envol-
vidos no seu processo de permanéncia na casa paterna.
Sendo assim, investigam-se os motivos que levam o
adulto jovem solteiro de ambos 0s sexos a permanecer
na casa de sua familia de origem; os aspectos facili-
tadores e dificultadores da permanéncia do adulto
jovem solteiro em casa e a visao dele a respeito da
relacdo conjugal e parental que se estabelece nessafase
evolutiva vital em sua familia.




Método

Para respondermos as questdes deste estudo,
optamos por utilizar a metodologia qualitativa, dentro
de uma perspectiva exploratéria, a fim de compreen-
dermos o fendmeno e suas peculiaridades. Dessa forma,
utilizamos o estudo de caso coletivo descrito por Stake
(1994).

Participantes

O presente estudo contou com a participacao
de quatro adultos jovens - dois homens e duas mulhe-
res -, nafaixa etaria entre 27 e 35 anos. Todos os partici-
pantes possuiam nivel socioecondmico médio e resi-
diam com suas familias de origem na cidade de Porto
Alegre no periodo da coleta dos dados. Os participantes
foram selecionados a partir dos critérios de indicacdo e
conveniéncia.

Instrumentos

O instrumento utilizado foi uma entrevista
semi-estruturada com um roteiro flexivel que abordava
os aspectos da estrutura e dinamica familiar, a avaliacdo
do sujeito sobre o contexto social atual, suas expe-
riéncias, projetos vitais e motivacdes. Todos os
participantes assinaram um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido em duas vias, autorizando a gravacao
e divulgacédo dos dados com a preservacédo do
anonimato.

Os dados foram analisados a partir de duas
perspectivas: de forma vertical, apoiada na proposta de
Anélise de Contetudo de Olabuendga (1999) e de forma
horizontal, partindo da entrevista de cada participante
e observando as semelhancas e diferencas entre os
casos (Stake, 1994).

Resultados e Discussao

A revisdo de literatura e a anélise do conteldo
das entrevistas sugeriram trés eixos teméticos principais:
projetos vitais, aspectos da dinamica familiar e
caracteristicas do contexto social atual. Sendo assim, a
partir de cada um dos eixos tematicos derivaram

distintas categorias de andlise. Tais eixos e suas
categorias nortearam a andlise vertical dos casos. Com
o objetivo de manter o anonimato dos participantes, 0s
dados biodemogréficos e contextuais foram mo-
dificados.

Estudo de caso 1 - Pedro
Dados biodemograficos

Pedrotem 30anos, é o Ultimo filho de uma prole
de trés, e 0 Unico que ainda reside no lar parental na
companhia da mae. Ele tem duas irmas mais velhas
que j& sdo casadas e tém filhos. No momento da
pesquisa, seus pais estavam em processo de
reconciliacdo apds terem vivido separados por um
periodo de dois anos. Pedro relatou que seu pai voltaria
para casa em breve. A mae de Pedro tem 63 anos e é
professora aposentada. Seu paitem 65 anos e é advogado.

Pedro fez Direito, porém atualmente trabalha
como funcionério publico num cargo de ensino médio,
pois havia feito concurso publico para essa funcao
enqguanto ainda estava na faculdade. Depois de formado,
foi nomeado para tal funcédo. Seu saldrio no momento
da pesquisa era de R$1.300,00 por més (equivalentea 5,4
saldrios minimos). O sujeito ndo tinha namorada,
entretanto afirmou ter uma vida social intensa junto a
seus amigos.

Projetos vitais

Ele deixa claro que seu principal projeto vital
estd centrado no trabalho e, mais especificamente, no
desenvolvimento de sua carreira. Ele deseja ascender
profissionalmente e, para isso, estuda para concorrer a
um cargo publico que proporcione um salario melhor
e que seja de nivel superior na sua area. O desejo de
uma melhor remuneracdo aparece explicitamente
vinculado a independéncia da casa parental: “na
primeira oportunidade que tiver, financeiramente falando,
gostaria de sair de casa’ Nesse sentido, sua maior
dificuldade seria “perder o conforto da casa dos pais”

O casamento e a formacao de uma familia estdo
entre os projetos vitais de Pedro, porém parece que 0s
projetos laborais tém prioridade em sua vida. Para os
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jovens do sexo masculino, o investimento em uma
carreira profissional se apresenta como fundamental.
Essa premissa fica explicitada nos estudos de Rocha-
-Coutinho (2000) que investigou 0s projetos vitais em
adultos jovens brasileiros, revelando que o discurso dos
homens tem sido o de que eles se sentem responsaveis
pelo bem-estar financeiro da familia.

Dinamica familiar

A situacéo familiar de Pedro certamente foi o
conteudo mais enfatizado por ele nessa entrevista. Ele
aponta suafamilia como parte fundamental da situacéo
em que se encontra hoje. Pedro é o Unico filho que
reside no lar da familia de origem desde que suas irmas
safram de casa para casar. A literatura registra evidéncias
de que a saida da residéncia da familia de origem via
casamento estd culturalmente autorizada, principal-
mente em se tratando das mulheres (Nilsson & Strandh,
1999:; Settersten, 1998; Vos, 1989).

O sujeito descreve a relacdo conjugal de seus
pais como sendo bastante dificil. Apesar de eles estarem
separados ha dois anos, Pedro refere que o pai voltard
para casa em breve. Os problemas ocorreram, em parte,
devido ao alcoolismo do pai. Porém, segundo as
informacdes do sujeito, esse ndo era o Unico problema
do casal, apesar de sua mae lhe ter dito quando crianca
que a culpa pelos conflitos familiares e conjugais era do
pai.

Atualmente, o entrevistado consegue ponderar
os dois lados ao compreender a relacdo de seus pais,
percebendo a parcela de responsabilidade de ambos
na relacao. Diz ele: “Os dois nutriam uma relagéo doentia”
em que o pai trabalhava o dia inteiro e, a noite, bebia
enquanto a mae cuidava da familia, porém ela ndo tinha
apreocupacao com a questdo financeira. Ele reconhece
que apesar da doenca do pai, a mae também “precisava
dessa relacdo doentia tanto que ele estd voltando para
casa’

Pedro refere que, durante muito tempo,
enxergou seu pai a partir do mesmo ponto de vista de
sua méae, permanecendo, assim, aliado a ela. Com o
passar do tempo e com a ajuda da psicoterapia, iniciada
havia quatro anos, ele pdde entender a relacdo conjugal
de seus pais de maneira mais critica, reconhecendo o
papel de cada conjuge e deixando de ver seu pai

exclusivamente como“ovildo”. Dessa maneira, ele pdde
livrar-se do estigma do homem problemético, podendo
identificar-se com uma imagem masculina melhor.

Pedro diz que, atualmente, tem por politica ndo
se envolver nos assuntos deles, ‘eles que sdo adultos que
seentendam..” (referindo-se ao relacionamento dos pais).
Essa afirmacao expressa a tentativa de Pedro manter
um distanciamento dos pais a fim de dar-se a
possibilidade de seguir em frente sem oferecer-se para
ocupar um lugar de intermediador dos membros do
casal parental, tentando ndo se aliar a nenhum deles.

A conflitiva do casal nessa familia parece estar
contribuindo para que Pedro demore mais a adquirir
sua independéncia emocional e financeira, uma vez que,
segundo Pittman (1990), a relacéo conjugal insatisfatéria
pode gerar um apego excessivo ao filho por parte dos
conjuges e vice-versa.

Essa idéia se corrobora no desejo que Pedro
expressa de que “amde tivesse um homem ao seu lado”,
mesmo que fosse seu pai, ja que ndo lhe agrada aidéia
de ter que deixa-la sozinha em casa. E provével que ele
esteja associando a saida de casa com uma situacao de
abandono da méae, uma vez que afirma:“se ela tivesse um
companheiro, seria mais fdcil para eu ir morar sozinho”.

Aspectos do contexto social atual

Pedro aponta o fato de o jovem de hoje querer
manter o padrdo de vida que a familia proporciona. Ele
refere que aqueles jovens cuja familia oferece mais
conforto e favorece uma situacdo econémica melhor
certamente irdo optar por seguir vivendo com os pais.
“Se tu tiveres a op¢do de manter o teu padréo de vida o
maior tempo que tu puderes até tu poder juntar condicées
de sair de casae poder manter esse mesmo padréo, tu vai
fazerisso” Desse modo, Pedro refere que muitos dos seus
amigos que possuem a mesma idade que ele continuam
vivendo e desfrutando do conforto material que o lar
parental oferece.

O adulto jovem pesquisado refere que ¢é dificil
para ele abrir mdo do padrdo de vida que possui
morando em casa. Dessa maneira, a questao financeira
¢ o principal motivo, segundo ele, para continuar
residindo com seus pais.




Compreensao dinamicado caso

Observa-se que o motivo explicito para a perma-
néncia desse adulto jovem na residéncia da familia de
origem é a questéo financeira desfavoravel. Porém,
implicitamente, ele ainda se encontra numa relacdo de
dependéncia emocional dos pais, o que dificulta o seu
desprendimento da familia.

Entretanto é importante ressaltar que ele possui
uma autocritica bem desenvolvida, conseguindo
perceber o seu papel ativo que contribui para que essa
situacdo permaneca da maneira como esta. O primeiro
passo talvez ja tenha sido dado, na medida em que ele
se da conta daquilo que contribui para que continue
em casa. Essa ja é uma situacdo incébmoda, uma vez
que ele verbaliza claramente sua vontade de partir.

Estudo de Caso 2 - Grace
Dados biodemograficos

Grace tem 27 anos e ¢ a filha mais nova, sendo
que suairmatem41 anos e também vive na residéncia
parental. Ela formou-se em Enfermagem e atualmente
trabalha na drea da saude e faz um curso de espe-
cializacdo em enfermagem domiciliar. Seu salario no
momento da entrevista era de R$2.500,00 por més
(equivalente a 9,6 saldrios minimos). Grace informou
que nédo estava namorando. Sua mée tem 61 anos e é
dona de casa, o pai tem 60 anos e exerce profissao de
nivel superior. No ano anterior a pesquisa seus pais
adoeceram ao mesmo tempo, necessitando de
internacdo hospitalar. Seu pai teve um problema vascular,
e a mae teve uma severa crise de asma. Diante desse
episédio ela passou a considerar ainda mais importante
sua familia.

Projetos vitais

Grace demonstrou ser uma jovem muito
determinada, expressando claramente aquilo que deseja
realizar e, também, aquilo que estéd fora de seus planos.
Seus projetos se baseiam no investimento na carreira
para que ela consiga realizar o sonho de ter o proprio
negdcio. Percebemos que no ambito profissional ela é
bastante exigente consigo prépria, tendo trabalhado
muito desde a formatura para conseguir aquilo que
almeja. Grace mostra o desejo de estar, constantemente,

aperfeicoando-se profissionalmente, o que pode
expressar as caracteristicas do periodo evolutivo em
que ela se encontra, cuja caracteristica é oempenho do
sujeito nas conquistas no campo intelectual (Osério,
2001).

Ela afirmou que ndo tem planos de sair da casa
de seus pais, ja que nao deseja perder o conforto e a
seguranca que o lar parental Ihe proporciona. Pode-se
observar que ela é uma jovem muito apegada
afetivamente a seus pais e, provavelmente, esse aspecto
pode estar dificultando o seu processo de separacéo-
-individuacdo. Durante a entrevista, Grace comentou
que seria diffcil ir morar fora da casa de seus pais: ‘euia
me sentir sozinha e, certamente, iria querer passar a maior
parte do tempo junto deles”.

O casamento e a maternidade também fazem
parte dos projetos de Grace, como parece ser o caso de
muitas jovens que, apesar de mencionarem a profisséo
como um projeto vital, também referem de maneira
quase unanime o desejo de se tornarem mée (Rocha-
-Coutinho, 2000).

Entretanto ela diz estar enfrentando dificuldades
para encontrar um parceiro para relacionamento sério.
Afirma vdrias vezes, na entrevista, que “os homens
atualmente ndo querem se comprometer”. Diante dessa
dificuldade ela reage investindo macicamente na
profisséo, ja que para ela o prioritério é o sucesso
profissional. Nessa perspectiva, Jablonski (2005) afirma
que os jovens atualmente parecem estar priorizando a
realizacdo individual, mantendo perspectivas de vida
ligadas a autonomia, a independéncia e a satisfacédo
pessoal.

Dinamica familiar

As informacdes levam a considerar a possi-
bilidade de que Grace talvez esteja desempenhando o
papel de cuidadora de sua familia. Além de sua escolha
profissional pela enfermagem, ela também escolheu
uma especializacdo em enfermagem domiciliar. A
doenca e a idade dos pais mobilizam-na muito, uma
vez que o temor da morte é proporcional a uma maior
dependénciaem relacéo a essas figuras (Zilberman, 2002).

Sua familia também apresenta caracteristicas
daquilo que chamamos de um “ninho acolhedor” que
nao proporciona o“lancamento de seus filhos" (Carter &
McGoldrick, 1995). Prova disso € o fato de suairmé ter 41
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anos e também nao explicitar o desejo de sair de casa.
Nesse caso, esse sistema familiar apresenta caracte-
risticas de funcionamento em prol de que todos
permanecam unidos e coesos, sem fazer desvinculagées.

Aentrevistada diz que tem feito ameacas de que
vai sair de casa quando se desentende com seus pais.
Sua mae, em contrapartida, reage dizendo que elas “ndo
devem brigar por besteiras”. A evitacdo de conflitos parece
ser uma estratégia parental que néo incentiva a aqui-
sicdo daindependéncia. No relato de Grace, percebe-se
que sua mae desvaloriza o desejo da filha de adquirir
independéncia em vez de incentivar sua autonomia.

Aentrevista revelou que o relacionamento entre
ela e suairma é muito proximo. Ela refere que sua irméa
é alguém com quem ela pode contar quando precisa.
Mencionou diversas vezes na entrevista ‘a gente”quando
se referia a irméa. Apesar dessa proximidade, ela diz ser
muito diferente da irma que, em sua opinido, é mais
acomodada do que ela.

Quanto as questdes econdmicas da familia, elas
aceitam sem oposicado a imposicdo dos pais de que
elas tém que contribuir no pagamento dos gastos
coletivos da casa. Quando os pais dizem que elas tém
que ajudar, elas ajudam sem hesitar, ainda que n&o haja
iniciativa paraisso por parte delas de forma espontanea.
Observa-se em diversos momentos da entrevista que a
familia lida com as filhas de maneira infantilizada, o que
elas, por sua vez, aceitam passivamente. Essa relacdo é
sentida por Grace como“harmdnica” Talvez ela ndo per-
ceba que esse acolhimento da familia esteja desfavore-
cendo a sua iniciativa ja que ela estd aceitando as regras
de convivéncia com os pais sem questionamento.

Aspectos do contexto social atual

No que se refere ao contexto social atual, Grace
aponta que nos ultimos anos aconteceram diversas
transformacdes em nossa sociedade.”Eu vejo que na
minha idade estdo acontecendo vdrias coisas. Hd anos
atrds acontecia muitas vezes o inverso’

Ela afirma que atualmente a maioria das mulhe-
res procura conquistar sua independéncia antes de
constituir familia. “As mulheres se casavam, faziam familia
e hoje estdo voltando a estudar pra conquistar a sua
independéncia. E hoje é¢ bem o oposto, as pessoas estdo
sozinhas atrds de conquistar o futuro, de se promover
profissionalmente”.

Ela aponta a dificuldade encontrada por jovens
de ambos 0s sexos para conseguir adquirir autonomia
financeira. Refere, ainda, que atualmente as pessoas estéo
muito mais voltadas para investir na profissdo e nos
projetos pessoais antes de casar e formar familia.
Segundo ela, 0 que acontecia antigamente era o inverso,
principalmente no caso das mulheres que, geralmente,
casavam e formavam a familia, para depois voltarem
aos estudos.

Compreensao dinamica do caso

Apesar de perceber todas as adversidades da
vida cotidiana atual, evidenciadas pela dificuldade de
insercdo dos jovens no mercado de trabalho, Grace
parece estar conseguindo desenvolver-se bem pro-
fissionalmente. Ela conquistou um bom emprego e
segue estudando para especializar-se cada vez mais em
sua drea de atuacao.

Entretanto, ela parece estar encontrando dificul-
dades no ambito pessoal, apresenta-se desacreditada
nos relacionamentos com o sexo oposto, tem poucas
atividades de lazer, ja que dedica bastante tempo ao
trabalho.

Ela afirma que é importante tomar uma deciséo
bem planejada antes de sair e ndo ir embora da casa
dos pais s6 para dizer que vive sozinha. Talvez essa
opinido de aparente responsabilidade esteja indicando
que ela estd acomodada nessa familia e, portanto, ndo
tem o desejo real de sair nesse momento.

Pensa-se que esse sistema familiar esteja incen-
tivando a permanéncia das duas filhas no lar parental,
uma vez que nenhuma delas expressa o desejo real de
sair de casa. Nesse caso, provavelmente, a concepcao
de familia esteja fortemente arraigada a idéia de ter e
criar filhos. Assim sendo, provavelmente, o distan-
ciamento fisico dos membros da familia é visto e vivido
como ameacador a integridade do grupo familiar.

Estudo de caso 3 - Carla
Dadosbiodemograficos

Carla é afilha mais velha, com 31 anos; seuirmao
tem 27 anos e também vive na residéncia parental. Ela
iniciou duas faculdades: Arquitetura e Administracédo




de Empresas, porém ndo concluiu nenhuma delas. Carla
morou no exterior durante quatro anos. Depois disso,
realizou um curso de nivel técnico em hotelaria.
Atualmente, suas atividades principais sdo estudar inglés
e freqUentar a academia de ginastica, jad que estd
desempregada. Carla estava sem namorado no
momento da entrevista. Seu pai tem 58 anos e é
engenheiro civil. Amée tem 63 anos, é bidloga e artista
plastica.

Projetos vitais

Carla é umaadulta jovem que ainda ndo definiu
suaidentidade profissional. Apesar de ter cursado duas
faculdades, ela ndo conseguiu concluir nenhuma e, por
esse motivo, foi viver no exterior. Essa experiéncia,
segundo ela, foi bastante positiva, refere, porém, que
ndo concluiu sua formacédo devido a essa temporada
fora do pais e isso estd lhe trazendo dificuldades no
momento.

A progressao satisfatéria da fase da adultezjovem
também depende da resolucéo das tarefas do estagio
adolescente por parte dofilho (Carter & McGoldrick, 1995).
Sendo assim, percebe-se que Carla ndo concluiu uma
das tarefas basicas da fase da adolescéncia que é a
definicdo daidentidade pessoal na medidaem que ela
se define como alguém “meio irresponsdvel, meio
imediatistae meio solteira”, ou seja, ela parece ndo saber
precisamente quem ela é.

Aidentidade profissional, que é um dos aspectos
da identidade pessoal, também néo esté definida por
ela, uma vez que ainda ndo sabe realmente o que gosta
de fazer. A irresponsabilidade e o imediatismo séo
caracteristicas pessoais auto-referidas que reforcam essa
idéia. Entretanto, ela preocupa-se ao ver que 0s amigos
da sua idade ja estdo direcionados na profissao,
exercendo as atividades que escolheram, enquanto ela
ainda ndo encontrou uma ocupacéo. A entrevistada
tinha a sensacdo de que esses amigos estao envolvidos
com as tarefas do mundo adulto, enquanto ela ainda se
encontra na fase de transicdo entre a adolescénciae a
adultezjovem.

Carlatambém se mostra incomodada pelo fato
do irméo mais jovem afirmar que ela vive conforta-
velmente como uma adolescente. Nesse caso, pode-se
observar que as suas opinides e percepcbes para a

tomada de decisdes baseavam-se, amplamente, em
referenciais externos (amigos, pais, familiares). Ela se
sente insatisfeita profissionalmente, por exemplo,
quando observa seus amigos desempenhando suas
profissdées. Outra situacdo que expressa tal funciona-
mento é a sua decisdo de voltar para o Brasil, que se da
em virtude da cobranca dos pais para que ela conclua
suaformacao universitaria. Naquela ocasido, ela retorna,
porém, mesmo assim, acaba por nao se formar. Observa-
se que sua motivacdo de voltar tinha muito mais a ver
com o desejo de agradar aos pais e atender uma
demanda mais deles do que dela de concluir a faculdade.

Nesse sentido, ao longo de seus relatos, pode-
-se constatar que ela ndo parece desejar realmente
algumas das escolhas que faz. Carla dizque um diploma
lhe faz falta, mas ndo toma nenhuma atitude para
conquistd-lo. Em alguns momentos, suas afirmacdes
soam como imposicées que ela mesma se faz, sem
revelar desejo por tais projetos. O aspecto econémico
aparece bastante elucidado quando afirma: “jd vi que
vou ter que ter independéncia financeira” Nao aparece
como um desejo de “ser independente’, mas uma
necessidade que parece ser vivenciada por ela como
uma imposicao.

O principal projeto de Carla é montar um negécio
de exportacdo e importacao de equipamentos médicos,
e espera, para isso, contar com a ajuda financeira da
familia. Ela ainda ndo estd convencida de que esse
projeto terd sucesso e, entdo, reage com um com-
portamento de fuga diante da possibilidade de fracasso,
dizendo que se esse plano nao der certo sua“vdivula de
escape”é voltar para o exterior. Sendo assim, demonstra
certaimaturidade na dificuldade que expressa em tolerar
essa frustracao.

Dinamica familiar

Carla se mostra bastante dependente da mae, ja
que esta constantemente perguntando a ela sobre o
que fazer nas situacoes dificeis. Essa“amizade”entre elas
- como Carla define a sua relacdo com a mae - revela
uma confusdo de papéis familiares e fronteiras difusas
entre 0s seus membros. Nesse caso, estd registrado na
literatura que alto grau de proximidade entre os
membros da familia dificulta a saida dos filhos da casa
dos pais (Rosen, Ackerman & Zosky, 2002).
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Talvez essa familia ndo esteja favorecendo a
individuacao de seus filhos de maneira adequada, ja
que parece que 0s pais Nao estdo conseguindo deixar
para tras o controle e o poder caracteristicos de uma
relacdo de superprotecao (Cerveny & Berthoud, 1997).
Ainda que eles permitam que a filha va morar no exterior,
solicitam que ela volte para concluir a faculdade e
adquirir o diploma aqui no Brasil, denotando a necessi-
dade de controle sobre a vida da filha.

No que se refere arelacdo conjugal de seus pais,
ela diz que eles ndo sdo “um casal que deu certo”e que,
em sua opinido, eles n&o se separaram por causa dos
filhos. Existe uma critica velada na fala de Carla com
respeito a sua méae, como sendo uma mulher “fraca’ ja
que ndo conseguiu se separar de seu pai. Carla tem a
idéia de que a mae poderia estar melhor sem o pai.
Nesse sentido, a percepcao da fragilidade do vinculo
conjugal do par parental pode ser um dos fatores
importantes na explicacdo de sua permanéncia na casa
paterna. O temor do impacto da saida de casa sobre a
relacdo conjugal dos pais é muito freqlente entre os
adultos jovens que nao percebem uma boa qualidade
de relacionamento entre os pais (Pittman, 1990).

Refletindo sobre a aparente insatisfacdo conjugal
dos pais, ela afirma que, no seu caso, isso ndo aconte-
cerd, uma vez que ela ndo pretende sustentar um
casamento que nao dé certo. Em alguns momentos da
entrevista, pareceu claramente seu descrédito na
durabilidade das relacées conjugais ao dizer: ‘acredito
que nenhum relacionamento é capaz de durar para
sempre”. Pode-se constatar que a percepcao e a convi-
véncia com um modelo insatisfatério de conjugalidade
dos pais se refletem na concepcéo que Carla tem dos
relacionamentos intimos.

Aspectos do contexto social atual

Carla comenta que, atualmente, a situacéo
financeira dos adultos jovens esta dificil, principalmente
para quem estd comecando numa profisséo: “Tu comega
a ver a realidade do pessoal que estd comecando e do
pessoal que jd comegou: muita gente reclamando”. Diante
das reclamacdes de seus amigos, ela sente-se insegura.
“E ai'tu fica com medo, pensa bdh e ai o que é que eu vou
fazer, serd que eu vou aguientarisso?”

Entretanto ela percebe que muitas pessoas de
sua relacdo ja encontraram a profissdo e querem exercé-

-la, apesar de a situacdo financeira no sertdo boa. “Tem
vdrias meninas que eu comecei a rever depois de anos. A
galeraestd mais estabilizada. Profissionalmente, nem todo
mundo estd numa legal, mas é a tua profisséo, é o que tu
gostadefazer”

Ela acredita que, no aspecto financeiro, a vida
no exterior é mais facil. “Porque infelizmente a economia
estd ruim, mas ai eu acho que de repente viver Id é muito
mais facil, e tu trabalha muito menos. Com muito menos
tempo tu tedimensiona pras coisas. Tu sempre tem grana
praviajar,comprarum carro legal. Sempre tem grana pra
fazeras tuas coisas’

Na opinido de Carla os jovens de hoje estédo
demorando mais tempo para sair de casa devido a ques-
tdo econdmica. “E eu acho queesse negdcio de tu viver na
casade paie mde é asituagdo econémica com certeza. Se
todo mundo que saisse da universidade jd saisse bem
empregado. Eu ndo digo ganhando RS 5.000,00. Mas eu
digo um valor que tu mereca por fazer, mas ndo ser
explorado’.

Compreensao dinamica do caso

Carla demonstra ainda estar oscilando entre
momentos de autocritica, em que reconhece sua parcela
de responsabilidade na situacdo em que se encontra, e
uma posicdo mais acomodada ao pensar que seus
problemas podem ser resolvidos com a simples
mudanca do pafs.

Em alguns momentos da entrevista ela parecia
estar mais consciente das suas dificuldades, porém, em
outros momentos, ela voltava a acreditar que a solucdo
estd fora do alcance dela. Carla apresentou-se
extremamente desanimada com a situacéo econdmica
do pafs e com as dificuldades que os jovens estdo
enfrentando para conseguir uma colocacdo no mercado
profissional. No entanto, tem pouca consciéncia a
respeito de seus recursos pessoais para alcangar uma
situacédo de maiorindependéncia.

Estudo de caso 4 - Felipe
Dadosbiodemograficos

Felipe foiindicado pela participante Carla, que o
considerou, para o tema do estudo, um caso inte-




ressante. Ele tem 35 anos e é formado em Administracéo
de Empresas. Atualmente, trabalha com o pai, que tem
63 anos, no negdcio que eles abriram juntos na drea de
Engenharia Mecanica. Ele é o Unico filho que mora com
0s pais, pois sua irma mais velha foi viver no exterior. Ela
estd com 38 anos e € casada. Sua mée tem 63 anos e é
dona de casa, ja que ndo deu continuidade aos estudos.
Felipe tem uma namorada ha seis anos, com quem
comprou um apartamento para morarem juntos.
Entretanto, devido a falta de estabilidade financeira,
decidiram vender o apartamento, pois julgaram nao ter
condicdes de manter uma vida a dois.

Projetos vitais

Felipe afirma que nao faz planos para o futuro e
essa é a particularidade que mais chama a atencéo nesse
caso. Ele ndo expressa o desejo de formar uma familia,
nem de ser pai, dentre outros desejos que se esperariam
em seu momento vital.

Em termos evolutivos, hd um ano Felipe deu
um passo importante em direcao a sua independizacéo
quando comprou o apartamento junto com sua
namorada. Mas eles decidiram abdicar desse imovel
por nao ter condicdes de manter 0s gastos de uma vida
independente. Pode ser que esse investimento também
nado tenha sido planejado, ja que parece que eles s6 se
deram conta de que nao teriam condicdes de morar
juntos depois da compra do imével. Conforme relatou
Felipe, parece que o jovem casal ndo antecipou e
planejou esse acontecimento. Somado a isso, ele
também comentou que nenhum deles possuia renda
fixa para dar prosseguimento ao pagamento do imovel.
Esse fato remete aidéia de que o desenvolvimento néo
é um processo linear, ao contrario, muitas vezes, ele é
acompanhado de avangos e retrocessos constantes
para, sé entdo, possibilitar que o individuo alcance um
novo estagio no ciclo evolutivo (Carter & McGoldrick,
1995). Nesse caso, Felipe realizou um avanco em direcéo
ao seu desenvolvimento, porém, em seguida, recuou
tomando ainiciativa de vender o imdével e permanecer
na mesma situagcao em que estava.

Apesar de o movimento de crescimento nao ser
UM Processo sempre progressivo, aparece, nesse caso,
um descompasso, refletindo um descompromisso com
ofuturo. O sujeito entrevistado fala que n&o se preocupa

com o futuro, ja que acredita que “vai dar um jeito”. Ele
considera que a medida que as adversidades forem
surgindo, ele as enfrentard, sem que para isso necessite
preparar-se antecipadamente. Esse aspecto sugere
pensar que ele ndo se sente como alguém capaz de
modificar o meio para conquistar aquilo que almeja
(Bronfenbrenner, 1996).

Atualmente, ele trabalha com seu pai, mas talvez
esteja exercendo essa atividade muito mais como um
“esporte” ou “lazer” do que propriamente como um
trabalho. A vestimenta esportiva que ele estava usando
no momento da entrevista, que foi no horario e local de
trabalho, pode ser considerada um dos indicativos que
reforcam essa idéia. A inexisténcia de uma renda mensal
também é outro indicativo, ja que ele refere ndo estar
lucrando financeiramente com essa atividade.

Dinamica familiar

Felipe demonstrou a necessidade de apoio
familiar para exercer suas atividades profissionais.
Primeiramente, ele e a irma montaram uma microem-
presa para fabricar e comercializar granola e,
posteriormente, seu pai idealizou esse negdcio em que
eles estdo envolvidos atualmente. Ele precisou da ajuda
e do apoio familiar para concretizar esses dois empreen-
dimentos. Quando sua irméa abandonou o negécio, ele
ndo se sentiu capaz de leva-lo adiante sozinho. Ele
demonstra ter raiva e ressentimento da irma por sua
partida, expressando uma sensacao de abandono. A
evidéncia disso é que ele conversa com a irma,
esporadicamente, afirmando que foi ela quem se
distanciou dele e, portanto, ndo se sente motivado a
procura-la.

Ele compara bastante a sua relacdo com a
namorada com o relacionamento conjugal de seus pais.
Nesse aspecto, aparece a idealizacdo da relacdo dos pais
ao mesmo tempo em que desvaloriza sua relacdo com
anamorada. Nesse sentido, ele afirma que arelacdo dos
pais é mais tranquila, mais respeitosa e mais livre. Ele e
a namorada, por sua vez, enfrentam muitas brigas e
discussoes.

Sua relacdo com a mae parece ser bem préxima.
Na sua infancia era ela quem cuidava, praticamente,
sozinha dos filhos, ja que o pai tinha dois empregos.
Atualmente, ele refere que ela o aconselha, princi-

OIFHD OHNIN

449

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 441-453 | outubro - dezembro 2006 _I



HINOVYM 'V B VHIFATIS 'Od

450

I_ Estudos de Psicologia T Campinas T 23(4) T 441-453 T outubro - dezembro 2006

palmente quando o assunto é sentimental. Essa familia
apresenta um modelo tradicional de estrutura, em que
a mae permanece no mundo privado, responsa-
bilizando-se pelo cuidado dos filhos, enquanto ao pai
cabe o sustento econdmico do lar e, portanto, a esfera
publica (Rocha-Coutinho, 2000).

Felipe, debochadamente, descreve seu pai como
um profissional aposentado que continua a trabalhar,
pois“aindatem um filho para sustentar”. Felipe realmente
acredita que o pai é quem tem que fazer alguma coisa
para ganhar mais, ja que é dele a responsabilidade pelo
sustento dafamilia. Dessa maneira, é o pai quem idealiza
0 negdcio no qual eles estdo atuando. Em nenhum
momento, Felipe se questiona sobre a possibilidade de
seu pai parar de trabalhar e de ele sustentar-se sozinho.

A parentalidade nesse caso ainda é caracteristica
de uma familia com filhos adolescentes, uma vez que o
pai ainda continua desempenhando a funcédo de
provedor do filho adulto jovem (Cater & McGoldrick,
1995).

Felipe, por outro lado, observa que o pai estéd
necessitando cada vez mais de seus cuidados, pois est
envelhecendo. Talvez ele se sinta como um filho que
tem atribuicdes de genitor, ou seja, ele se sente
responsavel pelo cuidado de seus pais, principalmente
depois da partida de sua irma.

Aspectos do contexto social atual

Felipe reconhece que a questdo financeira do
pais esta piorando, principalmente para a classe média.
Ele afirma: A classe média hoje em dia estd desaparecendo.
Todo mundo que tinha uma situac¢éo financeira boa
comeca a ter que abdicar de uma série de coisas, tem que
cortar gasto ali, gasto aqui’

Segundo a opinido de Felipe, as empresas, de
modo geral, também tém que cortar custos. ‘Aempresa
quer diminuir o custo pra continuar competitiva no
mercado. Ela vai pegar sempre o melhor conhecimento
possivel com o menor custo’.

Ele acredita que as empresas preferem pessoas
mais jovens e com menos experiéncia. “Eles preferem
sempre uma pessoa que tenha um pouquinho menos de
experiéncia pra poder pagar menos”. Dessa maneira, Felipe
percebe que os jovens que estdo comecando aceitam
receber um saldrio baixo, j& que estdo aprendendo.

Depois de algum tempo, segundo ele, as pessoas n&o
aceitam mais trabalhar por um salério téo baixo. “Uma
pessoa que é mais velha que jd viveu um tempo vai dizer
olha o meu custo de vida é esse com menos disso eu ndo
posso trabalhar. Jd o mais jovem como ainda mora com
os pais, estd aprendendo...”

Compreensao dinamica do caso

Felipe reconhece que o comodismo e a falta de
iniciativa sdo caracteristicas suas que atrapalham o seu
desenvolvimento na medida em que contribuem para
que ele continue dependente dos pais. Esse talvez seja
0 primeiro passo em direcdo a uma possivel mudanca.

O pai provavelmente também esteja contri-
buindo para essa situacao se prolongar na medida em
que se oferece para continuar ajudando o filho. Talvez
ele se sinta culpado e esteja fazendo isso na tentativa de
aproximar-se mais de Felipe agora, j& que no passado
ele esteve bastante ausente em relacéo aos filhos, pois
trabalhava durante o dia e lecionava a noite. Pode-se
pensar que ele esteja tentando recuperar o tempo
perdido.

Felipe percebe o meio que o cerca como desfa-
voravel para a sua insercdo no mercado de trabalho.
Sendo assim, apesar de ser relativamente jovem, com
35anos ele j& estd se sentindo rechacado pelo mercado,
porque percebe que as empresas tendem a contratar
pessoas ainda mais jovens que ele para exercer amesma
atividade.

Certamente, Felipe ndo estd totalmente satisfeito
em seguir morando com os pais. Ele sente vontade de
ter mais liberdade, mas provavelmente ainda ndo esteja
se sentindo suficientemente incomodado a ponto de
tomar uma iniciativa que modifique essa situacao.

Andlise horizontal e integradora dos casos

Dando continuidade a discussao dos dados obti-
dos, desenvolve-se, a seguir, a andlise horizontal dos
quatro casos estudados, evidenciando as semelhancas
e peculiaridades que envolvem o fenémeno.

O primeiro eixo tematico, denominado de
projetos vitais, aborda os planos que o adulto jovem faz
para o seu futuro. Na entrevista, os participantes foram




questionados sobre como gostariam de estar dentro
de um intervalo de cinco e de dez anos. As respostas a
essas questdes, de maneira geral, contemplaram:
projetos pessoais e ocupacionais, investimento na
carreira e safda da casa dos pais, tendo aparecido
também projetos de formacéao de uma familia por meio
do casamento e do nascimento de filhos.

Os entrevistados sdo unanimes em reconhecer
que, atualmente, a insercdo no mercado de trabalho
estd dificil. Aqueles que estdo empregados tém como
estratégia o investimento na carreira, provavelmente
porque acreditam que ainda n&o alcangaram a condicao
ideal de trabalho e, principalmente, de salario.

Os outros dois participantes, que estdo desem-
pregados, reclamam que esta dificil encontraremprego.
No entanto eles ndo possuem estratégias efetivas para
enfrentar tal situacdo. Ao contrério, parecem tentar
contornar as dificuldades do contexto em vez de partir
para o real enfrentamento da situacéo, por mais adversa
que se apresente.

Determinados fatores, referidos pelos partici-
pantes como facilidades que o lar parental oferece,
tornam-se motivos dificultadores da saida de casa
devido a dificuldade desse adulto jovem em abrir méo
de tais confortos ou regalias. O apoio financeiro dos
pais facilita a permanéncia do filho no lar parental e,
nesse caso, dificulta o seu processo de emancipacéo.
Sendo assim, percebe-se que as familias estudadas, por
pertencerem a uma classe mais favorecida economi-
camente, proporcionam a seus filhos muitas facilidades
para que eles continuem morando em casa. Esses filhos
acabam tendo dificuldades para deixar de desfrutar do
padréo de vida oferecido pelos pais e partir para uma
vida independente, com um nivel de poder aquisitivo
mais baixo, por exemplo.

No segundo eixo tematico, aparecem as criticas
que o adultojovem faz a respeito da relacao parental e
da relacédo conjugal de seus pais, refletindo a sua
percepcao sobre a dinamica familiar. Nesse sentido, é
interessante ressaltar que a maior parte dos entrevistados
ndo faz uma boa avaliacdo do casamento de seus pais.

Possivelmente, essa avaliacdo negativa que os
jovens desse estudo fazem a respeito da relacéo conjugal
dos pais também esteja evidenciando que pais e filhos
possuem uma concepcao diferente sobre o casamento.

O casamento, apesar de ser desejado, ndo se constitui
como o principal projeto vital dos jovens desse estudo.
Talvez o desejo de casar-se esteja sendo evidenciado
como uma tarefa evolutiva vital a ser cumprida e ndo
propriamente como um projeto para o futuro como,
talvez, tenha sido na geracéo de seus pais (Zordan, 2002).

A relacéo parental desses adultos jovens com
seus pais parece estar marcada pelo excesso de zelo e
cuidado dos filhos em relacdo aos pais e vice-versa.
Esse comportamento evidencia um vinculo fragil nos
diversos subsistemas familiares: conjugal, parental e
fraterno. A relacdo de proximidade e dependéncia
aparece também entre os irmaos, como revelam os
casos de Grace e de Felipe.

Os casos pesquisados evidenciam que o cumpri-
mento das tarefas evolutivas estd sendo arrastado ao
longo do ciclo vital. Algumas tarefas da adolescéncia
ainda estao presentes nesses sujeitos, como é o caso da
formacao da identidade e da busca de autonomia, o
que revela que o termo“adultescente”talvez esteja mais
apropriado para designar afase evolutivaem que alguns
deles se encontram.

E interessante ressaltar que os jovens desse
estudo reconhecem em si mesmos algumas caracte-
risticas pessoais como sendo responsaveis pela
permanéncia no lar parental. A falta de iniciativa e o
comodismo foram citados por eles como fatores
dificultadores do processo de emancipacéo. As
dificuldades na aquisicdo da autonomia e no desenvol-
vimento daidentidade bem como a vinculacéo familiar
que se estabelece nessas familias parecem estar
favorecendo a dependéncia do adulto jovem em relacéo
a sua familia de origem.

O terceiro eixo tematico contempla os aspectos
do contexto social que interferem no fenémeno do
ninho cheio na visado do adulto jovem. Os participantes
desse estudo revelam uma visdo critica a respeito da
realidade que os cerca, afirmando pensar bastante a
respeito disso.

Na opinido desses adultos jovens, a carreira
universitaria ndo garante, necessariamente, 0 SUCESSO
profissional e financeiro. Alguns deles j& estao formados
ha bastante tempo, porém ainda continuam os estudos
e o aperfeicoamento profissional. Esse prolongamento
da vida estudantil esté levando a um alargamento do
periodo de pré-lancamento (Carter & McGoldrick, 1995)
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em que os adultos jovens co-residem com os pais. A
expressao “parentalidade longa vida” utilizada por Dey
e Moris (1999) parece apropriada para caracterizar os
casos estudados, ja que os pais em questdo continuam
oferecendo suporte emocional e financeiro aos filhos
por mais tempo.

Essas opinides evidenciam que os adultos jovens
pesquisados fazem uma superexigéncia do contexto,
depositando altas expectativas no meio em que estdo
inseridos. Essa expectativa de saldrios elevados e
melhores condi¢cdes acabam sendo frustradas, o que
conduz a desesperanca. De modo geral, eles nao se
sentem capazes de fazer algo para mudar a situacao.
Sendo assim, acabam por nao investir no contexto e
pensam que ndo hd muito o que fazer. Certamente essa
é uma atitude fatalista que os jovens dessa pesquisa
apresentam. A percepcao de dificuldade de insercdo no
mercado de trabalho e de conquista de saldrios melhores,
aliada a vontade de seguir desfrutando do conforto e
daseguranca que o lar parental oferece, aparece como
o grande motivador explicito da permanéncia dos filhos
na casa dos pais.

Considerac¢oes Finais

Ofendmeno do”ninho cheio’, que ocorre quando
0 adulto jovem segue residindo com sua familia de
origem, sem emancipar-se financeira e emocionalmente
de seus pais, merece atencao pela tamanha freqléncia
com que vem ocorrendo em nossa sociedade. Pode-se
pensar que essa é uma nova forma de organizacao
familiar que vem surgindo, também, em resposta as
dificeis condicdes sociais do momento.

No nivel macrossistémico, a sociedade espera
que as familias se ajustem a um ciclo normativo, mais
ou menos flexivel, dependendo da cultura vigente. As
familias, por sua vez, sentem-se pressionadas a cumprir
essas expectativas sociais. Provavelmente, esse seja um
momento de transicdo em que observamos, em larga
escala, o fendbmeno do ninho cheio, em que,
tradicionalmente, seria esperado o contrario, ou seja, a
saida dos filhos da casa dos pais, que caracteriza o ninho
vazio.

E necesséario enfatizar que esse estudo reflete um
fendmeno contextualizado no momento especificoem
que foi realizado, ja que aborda um tema da atualidade
numa sociedade em constante transformacéao.

Cabe ressaltar que essa pesquisa se deteve,
exclusivamente, na viséo do adulto jovem de nivel
socioecondmico médio sobre a sua permanéncia na
familia de origem, afim de poder aprofundar o fendmeno
a partir dessa perspectiva. Seria importante, em estudos
futuros, a abordagem dessa tematica a partir da
perspectiva dos pais sobre o fendmeno. O trabalho com
0 subsistema parental faz-se necessério, principalmente
por meio do enfoque sobre a conjugalidade que, as
vezes, necessita ser reavaliada nessa fase.

Certamente, é preciso integrar os ambitos psico-
|6gico e social para a compreensao desse fendmeno.
Entretanto os participantes dessa pesquisa revelaram
que algumas questdes psicoldgicas, como é o caso da
formacéo da identidade e da aquisicdo de autonomia,
interferem na forma como esse adulto jovem apreende
0 meio que o cerca e desenvolve estratégias para
conquistar seus projetos. Dessa maneira, pode-se
observar que as variaveis familiares e individuais foram
preponderantes para a explicacdo do fendmeno nos
casos estudados.

Dentre as fases do ciclo vital familiar normal-
mente encontramos a etapa denominada de ninho vazio
para caracterizar e descrever o funcionamento das
familias em que os pais estdo com idade, aproxima-
damente, entre os 40 e 60 anos, fazendo parte da
chamada populacdo de meiaidade, e os filhos, que estao
com condicdes de sair do ambiente familiar para iniciar
uma vidaindependente.

Por isso, a variacdo da etapa do ninho vazio,
denominada nesse estudo de fendmeno do ninho cheio,
necessita ser estudada e acrescida as tradicionais fases
do ciclo vital familiar. A principal tarefa familiar nessa
etapa é a emancipacéo fisica e emocional do adulto
jovem em relacdo a familia.

Os pais devem ter a capacidade de tolerar a
ambigUidade na identidade profissional dos filhos
adultos e aceitar a variacdo das ligacdes emocionais e
dos estilos de vida fora da familia. O filho, por sua vez,
deve resolver as tarefas do estagio adolescente.

Para tanto, é fundamental o empenho no cum-
primento das tarefas que cada um dos subsistemas deve
desempenhar para que o desenvolvimento dos
membros da familia ocorra sem o acimulo das mesmas
para as fases subsequentes.

Cabe, entéo, aos profissionais que, direta ou
indiretamente, lidam com esse fendmeno em sua ativi-




dadelaboral, considerar essa nova forma de organizacéo
familiar que vem surgindo, naturalmente, de maneira
que possibilite a familia compreender adequadamente
0s acontecimentos inerentes a essa fase, considerando
as condicdes sociais e econdmicas atuais. Qual é o
tempo certo, a hora “H" de esvaziar o ninho? Qual a
necessidade de cada um? Quem sabe?

Lembrando Gibran Kalil Gibran: “Vossos filhos néo
sdo vossos filhos, sao os filhos e as filhas da dnsia da vida
porsimesma...”
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|dentificacao de varidveis que afetam o envelhecimento:
analise comportamental de um caso clinico

Identification of aging variables: a clinical
case report behavioral analysis

Elissa BATTINI'
Evelise Martinelli MACIEL?
Mariza da Silva Santos FINATO?

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi identificar e analisar as varidveis que influenciam a adaptacdo do individuo ao processo de
envelhecimento. Para tanto foi realizado um estudo de caso que identificou algumas varidveis que, quando presentes, podem
tanto aumentar quanto diminuir a probabilidade de adaptacdo adequada a velhice. Dentre as que podem aumentar a proba-
bilidade de um envelhecimento bem-sucedido, destacam-se: autonomia, auto-aceitacdo, redes de apoio, crenca religiosa e
propdsitos de vida. Entretanto outras caracteristicas podem diminuir essa adaptabilidade, tais como: negacéo da velhice,
isolamento, postura mistico-religiosa conformista e alienagdo do presente. O resultado do estudo corrobora tal levantamento, de
modo que a entrevistada parece ter se adaptado a velhice em virtude das habilidades desenvolvidas ao longo de sua vida, assim
como das contingéncias atuais.

Palavras-chave: adaptacéo; envelhecimento; estudo de caso.

Abstract

The objective of the present study was to identify and analyze variables which facilitate and difficult the individual adaptation during the
aging process. A case study was made to identify some variables that can increase and decrease the probability of aging adaptation. Among
those aspects that can increase the probability of a well-succeeded aging are: autonomy, self acceptance, support network, religious belief.
The variables that influence negatively the aging process are: aging denial, isolation, conformist mystical religious posture and present
alienation. The results confirm the study as the interview seems to be adapted to the aging process, regarding to the developed abilities during
lifetime, and the actual contingencies.

Key words: adaptation, aging; case study.

Nas ultimas trés décadas, a Psicologia do enve- defatores, dentre eles o envelhecimento populacional.
lhecimento vem se desenvolvendo rapidamente no Juntamente com o progresso cientifico, tem-se a
campo cientifico internacional devido a um conjunto mudanca gradual da mentalidade em relagéo a velhice,
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que passa a ser considerada uma fase no desenvol-
vimento e néo exclusivamente de incapacidades e
perdas (Neri, 1995). Por conta dessa nova demanda,
estudos que busquem identificar fatores que contri-
buam para um envelhecimento bem-sucedido -com a
preservacdo da saude, com a independéncia fisica e
cognitiva e a autonomia moral - mostram-se perti-
nentes.

Segundo Haydu (2003), adaptar-se as variagdes
do meio ambiente e sobreviver a elas é um grande
desafio para qualquer organismo vivo. O ser humano
enfrenta esse desafio desde o momento do nascimento
até a morte. Como a infancia, a adolescéncia e a vida
adulta sdo etapas do desenvolvimento do individuo, a
velhice também o é, e, como tal, requer adaptacdo
constante as modificacdes que o meio impoe.

O desenvolvimento humano é um processo
multideterminado, ou seja, ndo é caracterizado por
processos isolados de crescimento e declinio (Neri, 1995).
A compreensao do desenvolvimento e da adaptacdo
do individuo ao seu meio deve envolver a andlise de
todas as suas interacdes, dentre elas: as contingéncias
filogenéticas (determinadas pela heranca genética), as
ontogenéticas (histéria de vida do individuo) e as
culturais (Haydu, 2003). Assim, ao longo do processo de
desenvolvimento, eventos ambientais vao se sobrepon-
do, tornando aquele individuo Unico. O envelhecimento
configura-se entdo como uma experiéncia heterogénea,
que dependeré de como o individuo organiza sua vida
a partir das circunstancias histérico-culturais, da inci-
déncia de patologias durante o envelhecimento normal
e dainteracdo entre fatores genéticos e ambientais (Neri,
1995).

Embora existam grandes diferencas individuais
no processo de envelhecimento, Baltes e Silverberg
(apud Néri, 1995) estabelecem trés dominios gerais que
devem ser considerados: 1) o aumento nas perdas
fisicas, em que a saude tende a ser um problema cres-
cente; 2) a tendéncia de as pressdes e as perdas sociais
se acumularem, sendo comum nas sociedades ociden-
tais oferecerem-se poucas oportunidades de novos
papéis sociais para o idoso; 3) a diminuicdo do tempo
cronoldgico, que pode levar a perspectiva iminente da
finitude, favorecendo a mudanca no sentido de vida.

Assim, mesmo que o envelhecimento bem-
-sucedido seja multifacetado, grande parte dos idosos
poderd vivenciar os dominios acima, de forma que

interferir em tais varidveis poderia ser pertinente na
medida em que a mudanca ocorreria nos niveis gerais
do envelhecimento e ndo em suas particularidades.
Programas de reinsercéo dessa populacao, por exemplo,
poderiam ser adequados.

A aposentadoria é, para muitos, um dos fatores
que contribui para as perdas sociais e dos papéis
exercidos na sociedade, visto que o trabalho, geral-
mente, possui grande relevancia na vida do individuo.
Segundo Tavares, Neri e Cupertino (2004, p.98),“a perda
do papel e a concomitante perda da identidade gerariam
estresse, ansiedade e predisposicdo a depressao” Esses
mesmos autores afirmam que a partir da diminuicédo
do status social e da modificacdo dos papéis sociais
exercidos, restam somente duas saidas para o individuo:
0 isolamento ou a busca de novos papéis no meio
familiar. Sdo novas contingéncias de vida sobre as quais
o individuo precisaréd operar de forma a adquirir outros
repertérios pessoais, caso contrario podera deixar de
interagir com pessoas que lhe eram préximas e impor-
tantes. E provavel que seu mundo tenha ficado mais
reduzido, que seus interlocutores tenham se afastado,
criando, assim, 0 ambiente ideal para o isolamento social.
Dessa forma, alguns individuos se aposentam sem
encontrar dificuldades de adaptacao, enquanto outros
necessitam de um maior esforco para se ajustarem a
essa nova fase da vida.

E 0 padrao de comportamento do individuo, no
entanto, que iréd dificultar ou facilitar sua adaptacéo a
velhice, que serd a conseqUiéncia de seu modo de vida
anterior. Skinner e Vaughan (1985, p.27) afirmam:”“se viver
bem a vida é depender de coisas como tracos de carater
ou modos de pensar, porque entao as pessoas que vivem
bem enquanto jovens ndo vivem também assim
quando sdo mais velhas?”

As pessoas podem tentar estabelecer planos
para ter um envelhecimento bem-sucedido. Para Skinner
e Vaughan (1985), tornar-se idoso é como ir morar em
outro pais. Antes de se mudar, portanto, é essencial
conheceralingua falada, o tipo de comida e 0s habitos
da nova moradia. Dessa forma, a adaptacéo se torna
mais facil. O importante é enxergar que essa é uma fase
do desenvolvimento como outra qualquer e, como tal,
pOSsuUi tanto aspectos positivos quanto negativos.
Segundo os autores, ndo ha como negar que, com o
envelhecimento, os sentidos acabam se tornando
menos precisos e 0s musculos mais fracos, mas para




isso 0s avancos da ciéncia existem e devem ser
utilizados:

Alguém ja disse que se vocé quiser saber como se
sente um velho, embace os dculos, tape os ouvidos
com algodéo, calce sapatos pesados e folgados
demais para seus pés, ponha luvas e tente, mesmo
assim, levar uma vida normal. Algumas das imper-
feicoes da velhice podem ser compensadas de varias
maneiras. Oculos e aparelhos para surdez servem
para isso. Mas também podemos tirar proveito de
um mundo planejado, de modo a nos comportarmos
razoavelmente nele, a despeito de nossas deficiéncias
(Skinner & Vaughan, 1985, p.35).

Assim, pode-se dizer que o behaviorismo radical
entende a velhice como sendo um produto de todos os
comportamentos e varidveis que afetam o individuo ao
longo de sua vida: a educacao que Ihe foi dada, a reli-
giosidade, a cultura e o ambiente familiar. Considera se
oindividuo foi usuério de drogas, de tabaco, de alcool e
se tinha uma vida sedentdria. Leva-se em conta se tal
individuo possuia um circulo social ou se vivia isolado;
se o trabalho era o Unico reforcador e agora é obrigado
a seaposentar; se esse individuo é alguém que costuma
estabelecer objetivos ou resigna-se diante das dificul-
dades davida, observa até mesmo se foi acometido por
doencas etc. Tais varidveis permitirdo que o individuo
se adapte mais ou menos a velhice, dependendo das
condicdes ambientais que lhe afetaram e que
continuarao presentes ao longo de seu envelhecimento.

De acordo com Freire (2000), a questdo do
bem-estar na velhice é algo que vem sendo discutido.
Os estudos apontam que se determinadas varidveis
estiverem presentes, a chance de adaptacéo a velhice
aumenta consideravelmente. Entre elas, destacam-se:

1. Autonomia: Guilhardi (2002, p.83) considera que
a autonomia esta intimamente relacionada a
autoconfianga, ao passo que uma pessoa autoconfiante
sabe quais comportamentos deve emitir para obter
conseqléncia positivas. Assim, ser auténomo significa
ter habilidades para pensar e agir de determinada
maneira e avaliar as situagdes com seus préprios pontos
de vista, fazendo escolhas, tomando suas préprias deci-
sdes, 0 que faz com que essas pessoas sintam que
possuem controle sobre suas vidas. Godstein (2002)
enfatiza a importancia do senso de controle para o
bem-estar dos individuos em todas as idades, assim
como os gerontdlogos consideram que o nivel de

independéncia do sujeito estda muito ligado ao conceito
de saude.

2. Redes de apoio: o ser humano é gregério por
natureza. Perder o contato com outras pessoas é
sinbnimo de reclusao e de perda de interesse pela vida.
Para uma adaptacao adequada é imprescindivel que
haja um ambiente em que 0idoso possa se sentir como
parte integrante de um grupo social. Além disso, Starling
(1999) aponta para o fato de que o estar inserido em um
grupo social retarda o processo de envelhecimento
comportamental.

3. Auto-aceitagéo: segundo Freire (2000), implica
uma atitude positiva do individuo em relacdo a si
proprio e a sua histéria de vida, aceitando caracteristicas
positivas ou negativas, como também sua nova
condicdo como idoso. Uma parte da auto-aceitacao é
caracterizada pela auto-estima, um sentimento
aprendido que se desenvolve durante toda a vida de
uma pessoa, ao passo que o individuo em si é tido
como reforcador em relacionamentos sociais e ndo
somente seus comportamentos (Guilhardi, 2002, p.71).

4. Prop¢sitos de vida: significa continuar estabe-
lecendo objetivos na vida que impulsionem o individuo
a continuar vivendo.

5. Crenca religiosa: de acordo com Cavalcante
(2002), o fato de a velhice ser considerada a Ultima etapa
davidafaz com que ocorra um aumento da freqiéncia
sobre 0 pensar na morte e, sobretudo, a respeito do que
vem depois dela. Se a questdo da finitude parecia
longinqua, pouco pensada; na velhice, torna-se mais
proxima e até real. A morte de pais, de parentes e de
amigos remete imediatamente a propria morte. O
retorno a uma pratica religiosa passa a ser mais evidente
e sentida como também indispensavel. Nao é sem razdo
que muitos consideram a velhice como a etapa em que
um balanco da vida é necessario e inevitavel.

Considerando a importancia de tais caracte-
risticas e estando elas presentes no cotidiano das
pessoas, percebe-se o aumento da probabilidade de
uma melhor adaptacao a velhice. No entanto, certas
varidveis, se presentes, podem ser pouco adaptativas
ao novo contexto: a passagem para a velhice. Mira y
Lopez (apud Cavalcante, 2002) destacam as seguintes
variaveis:

1. Agarrar-se ao passado: o individuo que se
agarra ao passado passa a viver de recordacgdes. Aliena-

OLINIFWIDIHTIANT O WVLIHV INO SIFAYIHVA

457

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 455-462 | outubro - dezembro 2006 _I



‘e3e INILLYE 3

458

I_ Estudos de Psicologia T Campinas T 23(4) T 455-462 T outubro - dezembro 2006

-se do presente. Suas referéncias estdo todas nos anos
anteriores. Nada mais tem valor sendo as coisas de
antigamente, o que faz com que ele se afaste daqueles
que o cercam, visto que nao aceita as condicoes atuais.

2. Negar a velhice: aquele que ignora a velhice
tenta encontrar desesperadamente a fonte da eterna
juventude. Busca de todas as formas parecer jovem.
Observa-se que atualmente ha um culto exagerado a
juventude e um desprezo ao idoso. Além de o jovem
ser cultuado, o velho é rejeitado.

3.Isolar-se: o individuo passa a ser introspectivo.
Submerge em tristeza e desolacédo. Ja que ndo desperta
paixao, busca ao menos a compaixao;

4. Adotar uma atitude mistico-religiosa, assu-
mindo uma postura conformista: a religido é abraca-
da como forma de renuincia, resignacao conformista e
alienacdo. Fechada num sistema de crenca maniqueista,
a pessoa se sente passiva e descompromissada com a
vida, como se Deus fosse o responsavel por tudo que
Ihe acontece.

Desse modo, o objetivo do presente estudo é
analisar o envelhecimento sob o enfoque comporta-
mental, assim como realizar o levantamento de variaveis
que possam facilitar ou dificultar a adaptacéo do
individuo ao processo de envelhecimento.

Método

Para a formulacdo deste artigo, foi utilizado o
estudo de caso Unico, baseado no relato verbal de uma
mulher aposentada, de sessenta e cinco anos. A escolha
pelo sexo feminino se deve ao fato da maior longevidade
da mulher em relacdo ao homem, pois, segundo
Fraiman (1995), as mulheres vivem por volta de seis a
0oito anos a mais que os homens. Foram realizadas trés
entrevistas semi-estruturadas que abordaram aspectos
da histdria pessoal passada, presente e perspectivas
futuras. Para a construcao do artigo foram selecionadas
frases da participante e a sua linguagem foi mantida e
apresentada entre aspas para ailustracdo das andlises e
dos comentarios.

Estudo de caso

‘A" é uma mulher de 65 anos. Mora com seu
marido e tem quatro filhos, todos casados. E professora

aposentada, atua como ministra da igreja, d& aulas
particulares de matemaética e faz artesanatos para vender.
Considera-se uma pessoa bastante ativa e batalhadora.

Historia de vida

Segundo a entrevistada, sua mae foi uma pessoa
exigente e punitiva: ‘minha mée batia na gente por
qualquer coisinha, nés tinhamos medo dela. Se ela
dissesse para buscar palha para acender o fogo, ia
correndo sendo apanhava’. Apesar disso, “A”"relata que
tinha um bom relacionamento com ela, "dava para sentir
o amor dela pela gente”. A mée tinha estudado pouco,
acreditava que afilha deveria estudar e a incentivava.

O paindo foi uma figura presente na educacao
de“A"; ele era analfabeto e achava que néo era preciso
estudar, pois acreditava que a preocupacao da mulher
deveria ser exclusivamente o casamento, ndo os
estudos, e punia a filha se a visse estudando:“estudava
quietinha, se meu pai soubesse, vinha e me batia” No
entanto, "A” queria continuar estudando apesar das
dificuldades encontradas: a falta de incentivo do paie o
fato de morar em um sitio longe da escola; por isso A"
teve de produzir modificagdes no seu ambiente, como
vender ovos e frangos para comprar material escolar,
estudar escondida do pai e andar longas distancias até
aescola."A"relatou que era a melhor aluna da salae que
seu caderno era um“exemplo de capricho’.

Depois do casamento, seu marido também néo
a apoiava nos estudos, por isso“A"precisou interromper
afaculdade varias vezes para cuidar dos filhos, “faculdade
de quatro anos, eu fizem oito” "A"concluiu quatro cursos
superiores: Matematica, Ciéncias Contabeis, Pedagogia
e Teologia. Também fez duas especializacdes: Supervisdo
Escolar e Espiritualidade. Trabalhou como professora de
matematica e também na coordenacéo e na direcédo
do colégio em que trabalhava.

“A’relatou que, devido ao modelo de educacéo
exigente de seus pais, ela também foi uma mae exigente,
punitiva e controladora:“eu batia e chamava meus filhos
de burros, eu era rigida com relacdo aos estudos e a sair
de casa, eles tinham horério para voltar, se ndo voltavam,
ia buscar”. Atualmente, ela acredita que falhou na
educacdo de seus quatro filhos, pede-lhes perdao
quando conversam a respeito, diz que estava “apren-
dendo a ser mée” e procura orienta-los na educacéo




dos netos. "A"ndo concorda com a educacdo que um
de seus filhos d& ao neto. Relatou que ele, além de ser
rigido com osfilhos, ndo Ihes demonstra amor e carinho,
nunca faz um elogio a eles. Em relacdo a sua filha mais
nova, dizque educa os filhos de forma correta, ndo utiliza
punicdes e demonstra-lhes afeto.

Foi possivel identificar que “A” convive com
diversos grupos de pessoas - os familiares, as pessoas
daigreja e as da escola - e encontra os filhos nos finais
de semana. Com o grupo da igreja, encontra-se todos
os dias, mas o contato se restringe a igreja. Ja com as
pessoas da escola, ela diminuiu o contato apds a
aposentadoria, mas fazem duas reuniées por ano para
se encontrarem e algumas Ihe telefonam.”A"demonstra
se preocupar com todas as pessoas com quem convive,
sendo freqUentemente solicitada: “se vejo que uma
pessoa estd doente, rezo; se precisa de uma coisa, largo
tudo e vou acudir”.

Os valores de vida que "A"preserva sdo a hones-
tidade, a pontualidade e a responsabilidade, “se assumo
um compromisso, mesmo se for para juntar o Céu e a
Terra, tenho que cumprir; e horério, se for as oito horas
€ as oito, sou muito enérgica comigo mesma, até judia
da gente serassim”. Relata que durante toda sua vida sé
se dedicou aos filhos, ao servico, aos estudos e aigreja,
deixando para segundo plano sua saude: “se tivesse
compromisso, safa do médico e ia fazer minha
obrigacdo” Considera que se tivesse agido de forma
diferente teria sido melhor, pois teria se divertido mais.

Percebe-se por meio das falas de “A"um conflito,
pois mesmo acreditando que o melhor é agir diferente
de como agiu até agora em sua vida, seus valores
continuam 0s mesmos e continua tendo muitas das
mesmas atitudes.

Nota-se que a religiosidade de"A"foi aumentando
com o passar dos anos; apesar de sempre ter fre-
qUentado a igreja, disse que anteriormente entendia
“tudo errado, eu ia para namorar”. Aos trinta e trés anos
fez um encontro de casais e a partir dal comecou a
desenvolver de forma gradativa sua religiosidade,
participando de grupo de oracdes. As falas de “A”
demonstram uma presenca forte da religido em sua
vida:"me apego muito a Deus, eu levo todos os meus
problemas a Jesus, Ele é quem dirige minha vida, tudo o
que eu tenho que fazer” Hoje é ministra eucaristica de
suaigreja, trabalha em vdrias missas durante a semana

e tem reunides quase todos os dias. Também participa
de encontros religiosos e coordena o grupo de oracéo
do prédio em que mora.

O objetivo de “A’, desde a infancia, foi estudar
para ser professora, ter uma casa para morar e dinheiro
para viver. Relatou que nunca quis ser rica e hoje se
sente realizada com seus propdsitos alcancados. Ha
cinco anos esta aposentada, continua a dar aulas de
catequese e aulas particulares de matematica. Apesar
de ainda gostar de estar em contato com alunos, seu
objetivo mudou: ela quer continuar cuidando de sua
saude e relacionando-se bem com sua familia. Demons-
trou uma preocupacao em estar perto da familia por
acreditar que estd chegando cada vez mais perto da
morte.

Sendo assim, “A" relatou que durante sua vida
aprendeu a ser mais calma, em um desentendimento
procura conversar para compreender a outra pessoa e
a perdoa. Antes, pelo contrario, quando se desentendia
com alguém, era capaz de “bater nessa pessoa e de
vingar-se dela”.

Discussao

De acordo com Skinner e Vaughan (1985), o
padrédo de comportamento do individuo tem
implicacbes sobre o quanto ele ird se adaptar ao
envelhecimento. Dentro dos limites que o envelhe-
cimento fisioldgico impde, as pessoas agem e pensam
como jovens ou como velhos em funcéo do que acon-
tece aelas e do que elas fazem. Dessa forma, individuos
que tenham condicdes de se adaptar as novas transfor-
macdes que o envelhecimento lhes coloca terdo, prova-
velmente, mais condicdes de serem bem-sucedidos ao
envelhecer.

Embora o comportamento seja multideter-
minado, produto da interacédo entre contingéncias
filogenéticas, ontogenéticas e culturais, este estudo
analisa varidveis que possam favorecer o envelheci-
mento bem-sucedido da participante.

Em relacdo a autonomia, observou-se que “A”
pode ser considerada uma pessoa independente porque
avalia as situacdes e toma suas préprias decisdes. Tal
caracteristica é considerada relevante porque 0s idosos,
segundo Goldstein (2002), geralmente perdem o poder
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de decidir sobre sua vida, trazendo a sensacéo de
inutilidade e incapacidade e de que o controle de sua
vida se encontra na mao de outros. “A’, entretanto, é
autoconfiante, pois tem habilidades para saber quais
comportamentos deve emitir para obter consequiéncias
positivas. Isso pode ser observado pelas verbalizacdes
da participante: “sou uma pessoa que nao é qualquer
probleminha que me afeta, vou | e resolvo’, “considero
minhas opinides importantes porque soluciono o que

aparecer na minha frente’, "quando tenho que falar algo,
eu chego na pessoa e falo”

O sentimento de autoconfianca, de acordo com
Guilhardi (2002), esta associado a comportamentos
bem-sucedidos, ou seja, a pessoa age no ambiente e
produz conseqUéncias positivas que fortalecem tais
comportamentos. As pessoas autoconfiantes tornam-
-se auténomas e independentes, “ja que se basta para
conduzir sua vida e para enfrentar as dificuldades do
cotidiano e, assim, desenvolvem sentimentos de
seguranca, de satisfacéo, de coragem e etc! (Guilhardi,
2002,p.83).

A autonomia e a independéncia trazem vanta-
gens ao individuo por sua capacidade de fazer escolhas,
de tomar decisdes baseadas em seu proprio ponto de
vista e de emitir comportamentos de controle sobre o
ambiente. Esses comportamentos de controle estdo
relacionados, segundo Goldstein (2002), com a habili-
dade de influenciar situacdes ou seus efeitos por meio
de acbes selecionadas e especificas e é essencial para o
bem-estar dos individuos em todas as idades. E possfvel
perceber na histéria de A. comportamentos de dominio
sobre o ambiente desde a infancia, quando atuou nas
contingéncias presentes, conseguindo seguir seus
estudos até hoje, o que provavelmente Ihe auxiliard
nessa nova fase da vida: a terceira idade. Segundo
Goldstein (2002, p.56):

A perda de controle estd associada a problemas de
auto-estima, a reducdo de bem-estar e a depresséo.
Essa relacdo pode se tornar ainda mais exacerbada
na velhice, quando muitos fatores ambientais
relacionados ao aumento da idade (por exemplo, a
perda das fungdes sociais ou de amigos e familiares,
mudangas em normas sociais e em expectativas)
provocam um grande impacto na percepgédo da
propria competéncia e na capacidade de prever
resultados das proprias acées.

Em se tratando da varidvel redes de apoio, pode-
-se notar que “A” continua sendo parte integrante de
seu grupo social. O que acontece geralmente junto com
aaposentadoria é uma perda social, no entanto, na vida
de “A”isso ndo é observado. Mesmo diminuindo o
relacionamento que tinha com as pessoas da escola
em que trabalhava, ela se inseriu em um novo contexto
social:aigreja. Além desse grupo, ela possui uma rede
de apoio forte, que séo seus filhos, que se preocupam
com ela, e 0samigos que sempre Ihe telefonam. Percebe-
-se que “"A” dentro dos grupos sociais se comporta
ativamente e estabelece relacdes empéticas, fator que
facilita o bem-estar durante a velhice e que atrasa o
processo de envelhecimento comportamental. Segundo
Starling (1999, p.221):".. a perda da competéncia social
pode ser prematuramente instalada em funcéo da
exclusdo do idoso do controle social exercido através
de contingéncias de reforcamento precisas que atuam
nas etapas anteriores de vida do individuo”.

A auto-aceitacdo, segundo Freire (2000), implica
atitude positiva do individuo em relacéo a si préprioe a
sua histéria de vida, aceitando caracteristicas positivas
ou negativas, como também sua nova condicdo de
idoso. Nota-se que “A” parece ndo ter problemas em
relacdo a si mesma; apesar do envelhecimento, tal
atitude parece estar ligada a auto-estima positiva
construida ao longo de sua histéria. A auto-estima,
segundo Guilhardi (2002, p.71), “ é o produto de
contingéncias de reforcamento positivo e de origem
social” Esse sentimento traz vantagens ao individuo pelo
fato de desenvolver comportamentos de tomar iniciativa
e de produzir maior variabilidade comportamental e de
criatividade. Essas habilidades possuem grande
importancia quando h& modificacdo das contigéncias
ambientais para que o individuo possa responder de
forma diferenciada ao novo contexto, o que acontece
na fase da velhice, com a aposentadoria e com as perdas
fisicas e afetivas.

Além do sentimento de auto-estima, outro
aspecto que caracteriza a auto-aceitacao é o
reconhecimento de forma positiva de sua histéria de
vida, incluindo tanto aspectos bons quanto ruins. Essa
caracteristica aparece varias vezes na fala de "A” Ela
demonstra compreensao pelas atitudes do pai de ndo
incentivo ao seu estudo, “também ele era analfabeto,
ndo tinha como ele valorizar o estudo”’ reconhece ter
errado na educacéo dos filhos, mas vé isto como um




aprendizado,eu errej, estava aprendendo a ser mae’, e,
apesar disso, se vé como uma“batalhadora’e diz que se
sente realizada pelo que alcangou em sua vida.

Aliada a todos esses fatores, encontra-se a
disposicdo em estabelecer propdsitos de vida: “A”
verbalizou querer continuar a dar aulas, a cuidar da
saude (o que demonstra a preocupacao de permanecer
viva) e a se relacionar com os filhos. Os comportamentos
que levam o individuo a alcancar seus propésitos sdo
fortemente reforcados e estabelecem no individuo uma
posicao ativa, que o auxilia em todas as etapas da vida,
principalmente durante a velhice, impedindo-o de ver
a vida sem significados, sem propdsitos.

Assim, a participante demonstrou possuir um
senso de crescimento continuo e de desenvolvimento
pessoal e, mesmo com o envelhecimento, considera
que ainda estd em processo de aprendizagem: “é sempre
vélido aprender coisas novas”. Tal habilidade é relevante
porque ela tenderd a aprender novos repertérios caso
ocorram mudangas no ambiente em que se encontra.

Avariavel crenca religiosa também foiidentificada
como um ponto fortemente presente na vida da
entrevistada. A preocupacdo com a proximidade da
morte também foi encontrada pelas entrevistadoras:
“"agora cada vez se chega mais perto da morte .. quando
se nasce, ja comeca a morrer”. De acordo com Goldstein
e Neri (1993), varios tedricos do desenvolvimento
afirmam que os comportamentos religiosos aumentam
a partir da meia idade. A religiosidade na vida de “A”
parece ter a funcdo de atuar como apoio, pois pode
diminuir a freqUéncia de se pensar sobre a morte.
Segundo Fraiman (1995, p.120):

..a partirda meia idade, com a maior consciéncia do
tempo, perda acentuada de vigor fisico, aliada a
possibilidade de surgimento de doengas cronicas e
falecimento de parentes e amigos, inclusive da
mesma faixa etdria, 0 ser humano entra em contato
mais intimo com a morte.

No entanto, apesar da forte religiosidade, ndo se
verifica em “A”uma posicao passiva, de conformismo
diante davida, pelo contrario, ela se mostra uma pessoa
ativa e autbnoma.

Conclusao

Segundo Skinner e Vaughan (1985), o que
levamos para a velhice sdo as habilidades que

desenvolvemos antes de atingi-la e o que aprendemos
ao observar e interagir com idosos. Com este estudo de
caso foi possivel perceber que os comportamentos que
"A"desenvolveu em sua histéria de vida sao as habilida-
des que ela apresenta hoje ao entrar na terceira idade,
que podem facilitar ou dificultar seu bem-estar nessa
fase. De acordo com Freire (2000), a presenca de varidveis
como autonomia, auto-aceitagdo, redes de apoio,
propédsitos de vida e crenca religiosa aumenta a chance
de oindividuo ter uma velhice mais bem-sucedida. Para
Haydu (2003), o grande desafio dos organismos vivos é
adaptar-se as condicdes que o meio Ihe oferece e sobre-
viver. Apesar das condicdes nem sempre favoraveis para
a entrevistada, como os empecilhos para estudar, “A”
desenvolveu comportamentos adaptativos que lhe
permitiram fazé-lo, como andar longas distancias até a
escola e trabalhar desde a infancia.

Além disso, ela possui grande parte dos aspectos
que facilitam a adaptacdo do individuo ao envelhe-
cimento, como, por exemplo, autonomia, redes de apoio,
auto-aceitacéo, propdsitos de vida e crenca religiosa, e,
em contrapartida, ndo apresenta os aspectos que
dificultam o envelhecimento, como agarrar-se ao passa-
do, negacéo da velhice, isolamento e postura religiosa
conformista. Tais habilidades podem agir como
facilitadores para que “A" lide com as mudancas que
aparecem nessa fase. Desse modo, ela assume uma
postura ativa, interagindo e modificando seu ambiente
com um suporte social e afetivo. Cabe ressaltar que se
tais varidveis e habilidades estiverem presentes,
facilitardo nao sé a velhice, como qualquer outro
periodo da vida do individuo.

A preocupacao deste estudo foi realizar uma
leitura, ainda que incipiente, de acordo com a analise
do comportamento, tendo em vista poucas publicacoes
sobre o tema nessa drea. Embora o comportamento
seja produto de multiplas causas, sendo muitas delas
obscuras, determinados aspectos gerais podem
contribuir para que individuos que estejam passando
pelo processo de envelhecimento o facam de forma
mais adequada.
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Avaliacao psicoldgica em processos seletivos:
contribuicdes da abordagem sistémica

Psychological evaluation in selecting process:
contributions from systemic theory

Renata Fabiana PARPINELLI'
Maria Cristina Frollini LUNARDELLI?

Resumo

A avaliagédo psicoldgica tem se caracterizado como uma das principais fases do processo de selecéo de pessoal nas organizagées.
Entretanto, sua realizacdo ndo se restringe apenas a aplicacdo de instrumentos e a avaliagdo dos resultados. Duas outras impor-
tantes etapas que dela fazem parte sdo o planejamento inicial e a devolutiva dos resultados, além de uma base tedrica que
norteie todo o processo. Dessa forma, este artigo visa langar, sobre essas diferentes etapas da prética da avaliagdo psicoldgica em
processos seletivos, um olhar teoricamente embasado na abordagem sistémica, buscando levantar contribui¢des a sua aplicagéo.

Palavras-chave: abordagem sistémica; avaliacdo psicoldgica; processo seletivo.

Abstract

The psychological evaluation has been one of the main phases in the selecting process of employees in the organizations. However, it does
not depend only on the application of instruments and evaluation of their results. Two other important stages are part of it: the initial
planning and the results feedback, besides the theory basis that guides all the process. So, this article tries to get a look at these psychological
evaluation several stages according to the systemic theory, and brings contributions to its application.

Key words: systemic theory; psychological evaluation; selecting process.

Este trabalho tem por objetivo a caracterizacéo
de algumas das principais etapas no processo de
avaliacdo psicoldgica - a saber: planejamento, aplicacao,
avaliacédo dos resultados e devolutiva - a partir das
perspectivas da abordagem sistémica, visando trazer
reflexdes que possam contribuir com a pratica do
psicélogo organizacional dentro do subsistema de
selecdo de pessoal.

\AAAA

Segundo Mariotti (1999), um sistema é o conjunto
de duas ou mais partes inter-relacionadas e interdepen-
dentes em termos de seu funcionamento os subsis-
temas. A dindmica conjunta dessas partes se dirige para
um objetivo ou meta e elas s6 podem ser entendidas
em relacdo a totalidade, ndo fazendo sentido toma-las
isoladamente. Assim, qualquer alteracdo num dos
componentes se refletird no todo, sendo esse todo maior
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que a soma das partes, pois ha nele propriedades que
nado existiriam nos componentes isolados.

Sao os componentes que determinam a estru-
tura de um sistema, mas é a relacdo entre esses
elementos estruturais que definird a organizacado dos
sistemas - aquilo que determina sua identidade. A
estrutura de um sistema pode variar sem que isso,
necessariamente, o desorganize. Enquanto a mudanca
for compativel, a identidade do todo permanecera
intacta.

Para Aguiar (1981), a Gestalt seria um todo
organizado em contraposicédo a um conjunto de partes,
0 que vai ao encontro da teoria dos sistemas. Também
para a Gestalt, o todo ndo pode ser deduzido das partes
ao mesmo tempo em que tudo o que acontece a uma
parte do todo é determinado pelas leis da sua estrutura.
Nao se tem uma figura sem um fundo, ou seja, algo sé
pode ser compreendido dentro do contexto em que se
insere. Ainda, é fundamental para a Gestalt a partici-
pacéo do sujeito e do objeto na percepcdo, que provém
dainteracéo do sujeito-objeto e do relacionamento dos
elementos desse objeto.

Segundo Aguiar (1981), a Teoria de Campo, de
Kurt Lewin, postula ser necessario considerar sempre o
inter-relacionamento e a interdependéncia em deter-
minado campo para se compreender um fenémeno,
pois ele é dependente dos subsistemas vizinhos e do
momento em que estd inserido. Sendo assim, um
individuo ndo pode ser tomado isoladamente: seu
comportamento serd resultante da interagdo com o
meio. Desse modo, para compreender e predizer um
comportamento individual deve-se considerar a pessoa
e seu ambiente como uma constelacdo de fatores
interdependentes.

ATeoria de Campo é uma abordagem dinamica
dentro da Psicologia e sendo assim remete ao conceito
de sistema onde se tende a manter um equilibrio
dinamico, ou seja, um conjunto de componentes em
interacdo, de tal modo que a mudanca em um desses
componentes afete necessariamente os demais.

Todos esses conceitos advindos da Gestalt vao
ao encontro do que Vasconcellos (2002) vem a
denominar pensamento novo-paradigmdtico dentro da
ciéncia.

Segundo Vasconcelos (2002), a ciéncia novo-
-paradigmatica emergente envolve pensar sistema-

ticamente, 0 que se caracteriza pela adocao de pressu-
postos fundamentais: a complexidade, a instabilidade e
aintersubjetividade.

A complexidade se opde ao pensamento linear,
de causalidade determinista. O pensamento complexo
¢ contextual, pois amplia o foco, observando as
circunstancias em que o fenébmeno acontece, vendo
sistemas dentro de sistemas (integra o simples no
complexo) e dando destaque para as inter-relacdes entre
eles.

Trabalharemos sempre com o objeto em
contexto, notando-se que contexto néo significa
simplesmente ambiente, mas se refere as relacdes entre
0s elementos. Perceber a complexidade significa
perceber que as partes constitutivas de um sistema se
comportam umas em relagdo as outras. Entretanto, focar
as relacées ndo faz desaparecer os elementos que se
relacionam, estes vao continuar importantes e
determinantes do todo, assim como o todo também os
determina.

O pensamento complexo envolve ainda aceitar
a contradicdo, ndo negé-la. Comisso tem-se um pensa-
mento integrador, no qual conceitos antes considerados
opostos séo articulados e a causalidade é compreendida
como circular. Ultrapassa-se uma forma disjuntiva de
pensar e adota-se a atitude ‘e-e’ (oposta a ‘ou-ou’),
considerando sempre a articulacéo (Vasconcellos, 2002).

A instabilidade refere-se ao fato de que um
sistema aberto estd em constante mudanca e evolucao,
sendo auto-organizador e caracterizado por um
processo em curso, por um 'vir a ser. Contrapoe-se a
determinacao, previsibilidade e controlabilidade dos
fendmenos, envolvendo aceitar aimprevisibilidade e a
incontrolabilidade do processo.

Dessa instabilidade e desordem podem surgir
saltos qualitativos, de modo que devemos descrever
cada sistema com o verbo ‘estar’ e ndo com ‘ser’, pois
uma nova ordem pode emergir e faz-se necessaria a
flexibilidade para lidar com essas flutuacées. Sdo os
choques, os acidentes, as imprevisibilidades, os desvios
inesperados que aparecem em qualquer contexto e que
oalteram de alguma forma (Petraglia, 2002).

Os sistemas encontram-se em processo de conti-
nua mudanca, ndo apenas quantitativa, mas aquelas




que podem dar origem a novas formas de funciona-
mento do sistema. Trata-se assim de um processo de
auto-organizacéo, em que o sistema escolhe entre
muitas solucdes possiveis (Vasconcellos, 2002).

Por fim, a intersubjetividade diz respeito a
aceitacdo da impossibilidade de um conhecimento
objetivo do mundo. Refere-se a adotar o caminho da
‘objetividade entre parénteses, apontando para o fato
de que o observado sé existe em relagdo a um
observador. Ou seja, exige do observador o reconhe-
cimento de sua participacdo no processo e a atuacao
na perspectiva da co-construcdo das solucoes
(Vasconcellos, 2002).

Além disso, para a autora acima citada, a inter-
subjetividade pressupde a idéia de complementaridade,
aceitando que nenhum ponto de vista isolado poderia
abarcar o objeto todo, acatando assim outras visées e o
entrecruzamento de perspectivas. Jamais haverg,
portanto, um espaco da verdade, mas sim de um
consenso a partir de uma co-construcdo do conheci-
mento, sendo possivel haver multiplas versdées da
realidade que se complementam.

Feita a mudanca de paradigma, o cientista
amplia seu foco, integrando a ele a ciéncia tradicional
(ndo se trata, portanto, de abrir médo do conhecimento
jdacumulado). No entanto, ao rever seus pressupostos,
o cientista novo-paradigmatico resgata da ciéncia
tradicional apenas suas teorias e técnicas, tendo um
novo modo de compreendé-las. Ao lancar mao de uma
técnica de avaliacdo psicoldgica, por exemplo, o
psicélogo o fard de forma diferente, pois sua visao sobre
ela, bem como sobre o individuo que esta sendo ava-
liado, ndo é mais a mesma: estd ampliada e integra
muitos outros fendbmenos como o contexto em que o
sujeito estd inserido, sua prépria inter-relacdo com esse
sujeito, a qual é marcada por sua subjetividade, isto é,
por seu ponto de vista sobre os acontecimentos e suas
significacdes, pois essa relacao é interativa.

Dessa forma, o psicdlogo deve encontrar técni-
cas que facilitem o didlogo e a expresséo do avaliado,
como, por exemplo, a entrevista coletiva que favorece a
experiéncia ordenada, na qual os participantes relatam
suas vivéncias relacionadas a determinadas questdes
propostas pelo entrevistador sobre um determinado
cargo. Nesse caso, ha circularidade de acéo e retroali-
mentacéo (feedback). Ha também uma aproximacao do

futuro candidato a realidade do trabalho que ird
desempenhar.

A escolha das técnicas e sua andlise deverdo
refletir os pressupostos do pensamento sistémico, ou
seja, a complexidade, a instabilidade e a intersubje-
tividade.

Assim, entende-se o pensamento sistémico
como imprescindivel ao conhecimento da organizacéo
de trabalho, bem como de todos os seus subsistemas.

Para Chiavenato (1991), as organizacdes estariam
divididas, no que se refere a administracédo de seu
pessoal, basicamente em cinco subsistemas, a saber:
provisao de recursos humanos (recrutamento e selecao);
aplicacdo de recursos humanos (descricdo e anélise de
cargos e avaliacdo de desempenho); manutencdo de
recursos humanos (administracédo de cargos e saldrios,
planos de beneficios, higiene e seguranca do trabalho,
relacées trabalhistas); desenvolvimento de recursos
humanos (treinamento e desenvolvimento) e controle
de recursos humanos (banco de dados, sistema de
informacao e auditoria de recursos humanos).

No subsistema de provisdo de recursos humanos
localizamos o processo de selecao de pessoal, do qual
faz parte, por sua vez, a avaliacdo psicoldgica que serd
mais detalhadamente abordada neste artigo.

Avaliacao psicolégica

O processo seletivo pode ser considerado, de
forma genérica, como o uso de procedimentos de
avaliacéo e informacéo planejados estrategicamente e
que objetivam identificar dentre os candidatos aqueles
que, por caracterfsticas pessoais e/ ou profissionais,
melhor se integrardo as exigéncias do cargo, a cultura
organizacional vigente e as expectativas (atuais e futuras)
da organizacao (Goulart Junior, 2003).

A avaliacdo psicoldgica é uma das atividades
exclusivas do psicdlogo tal como dispde o § 1° do
Art. 13 dalei brasileira 4.119/62, e pode ser utilizada com
diferentes finalidades, sendo algumas delas: diagndstico,
intervencao, orientacéo psicopedagdgica e vocacional,
pesquisa e selecdo. Essa Ultima € a que serd aqui enfocada
(Conselho Federal de Psicologia, 2003).

O Conselho Federal de Psicologia (CFP), em sua
resolucdo n° 1 de 19 de abril de 2002, regulamenta a
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avaliacdo psicolégica em concursos publicos e
processos seletivos, definindo-a como um processo
realizado através do emprego de procedimentos
cientificos que possibilitam a identificacado de aspectos
psicoldgicos do candidato, objetivando um progndstico
do desempenho nas atividades referentes ao cargo
almejado. Nessa resolucdo é destacada, dentre outros
aspectos, a necessidade do uso de instrumentos
reconhecidos pela comunidade cientifica e escolhidos
com base no perfil profissiografico do cargo pretendido.

De acordo com Wechsler (1999), a avaliacédo
psicoldgica tem por finalidade o maior conhecimento
doindividuo afim de que sejam tomadas determinadas
decisoes; ela se d& por meio de coleta de dados e
interpretacdes viabilizadas por meio de instrumentos
psicoldgicos. Objetiva obter informacdes a respeito de
diferentes dimensdes psicoldgicas do individuo, tais
como: capacidades cognitivas e sensério-motoras,
componentes sociais, emocionais, afetivos e
motivacionais da personalidade, atitudes, aptiddes e
valores.

Ha diferentes técnicas psicolégicas que emba-
sam a avaliacdo psicolégica, como testes psicoldgicos,
entrevista psicoldgica, provas situacionais, dinamicas
de grupo, etc.

Baseado em Wechsler (1999), pode-se distinguir
quatro etapas da avaliacédo psicoldgica dentro do
processo seletivo: selecdo de instrumentos (ou planeja-
mento); aplicacdo; correcdo e interpretacdo dos
resultados; relato e devolucdo dos resultados.

Avaliacao psicoldgica sob a perspectiva
sistémica

Planejamento

Todo o processo de avaliacdo, segundo Wechsler
(1999), deve ser minuciosamente planejado. O
profissional necessita conhecer o sistema maior que é a
organizacéo para a qual estd prestando servicos ou da
qual faz parte, se inteirar do subsistema dentro do qual
o individuo a ser selecionado atuard na organizacao e,
ainda, conhecer as caracteristicas do cargo (dentro
daquela organizacao especifica) e as relacdes que ele
estabelece com outros cargos. Ademais, considerando
aintersubjetividade, coloca-se como imprescindivel o

envolvimento das chefias como parceiros de todo o
processo de selecéo, a comecar pelo planejamento do
mesmo.

Tudoisso nos remete a necessidade de uma visdo
sistémica, considerando a complexidade do todo e
refutando estratégias prontas que apenas supostamente
dariam conta da questdo. Um exemplo de tais estraté-
gias seria, baseando-se na causalidade linear, usar para
um cargo especifico sempre determinados instru-
mentos, independente da organizacdo, da comunidade
ou mesmo do individuo avaliado. Muda-se com isso o
foco do objeto, um cargo, para o contexto: a organizacéo
em gue esse cargo se insere, os subsistemas com os
quais se relaciona. O que é a primeira vista simples é
integrado no contexto maior que € a organizacdo com
suas relacdes estabelecidas e sua cultura propria.

Além disso, ainstabilidade sugere que, além de
compreender 0s aspectos culturais de uma organizacao
e sua politica de cargos, o psicdlogo precisa identificar
novas caracteristicas do trabalho decorrentes das
constantes transformacdes econdmicas, tecnoldgicas
e politicas.

Poroutrolado, o profissional também necessita
de um conhecimento complexo dos instrumentos que
se propde a utilizar. Isso se refere a conhecer seus
variados elementos e como eles se relacionam entre si:
validade, precisao, existéncia de normas especificas e
gerais para a populacao, existéncia de informacdes
necessarias para aplicacéo, correcao e interpretacao dos
resultados.

Aescolha de um instrumento baseada em uma
visdo sistémica envolve considerar como tal instru-
mento enquanto sistema se relaciona com os de-
mais - a organizacéo solicitante e o individuo candida-
to - da seguinte forma: como convergem os resultados
dos diferentes instrumentos escolhidos na avaliacdo das
caracterfsticas necessarias para ocupar o cargo em
questao?

Ao incorporar a complementaridade na ava-
liacado psicolégica, trabalha-se a complexidade, se
considerarmos que pensar a complexidade é superar o
pensamento disjuntivo (ou isto, ou aquilo). A superacao
desse antagonismo pode comecar a partirdo momento
em que, em vez de perguntarmos “Qual é o melhor
instrumento?’, perguntarmos“Como convergem essas
diferentes perspectivas?”. Ao incorporarmos o pensa-




mento sistémico, estabeleceremos as inter-relacdes
entre os varios subsistemas da organizacéo.

Na avaliacdo psicoldgica, ao se prognosticar o
desempenho do individuo no exercicio de um
determinado cargo, faz-se necessario compreender que
esse é uma conseqUéncia da interacdo com varios
elementos da organizacao, tais como: objetivos, valores,
sistema de poder, estrutura social, cultura organizacional,
estrutura formal e informal, dentre outros. Portanto, o
processo de avaliacao psicoldgica em selecéo de pessoal
é um processo probabilistico, pois tanto a complexidade
quanto a instabilidade e intersubjetividade estardo
presentes nesse subsistema que faz parte de um sistema
maior que é a organizacdo, na qual o individuo ird de-
sempenhar o seu papel/cargo.

Aplicacao

Um primeiro aspecto no que se refere a aplica-
cao da avaliacdo psicolodgica diz respeito a intersubje-
tividade que estd presente em todas as relacdes, mas
que é ainda mais caracteristica nessa situacéo. O proprio
psicologo é uma influéncia ao desempenho do
candidato. Assim, sem tentar neutralizar essa influéncia
(o que nao é possivel), ¢ importante compreender que
0 “pensamento complexo néo rejeita, de maneira
alguma, a clareza, a ordem, o determinismo, mas os
sabe insuficientes” (Vasconcellos, 2002, p.165).

Em relacdo aos instrumentos a serem utilizados
a partir de uma postura sistémica, adota-se uma atitude
‘e-e, podendo-se articular diferentes técnicas ainda que
parecam excludentes (exemplo: aplicar entrevista indi-
vidual e coletiva, sem ter que necessariamente escolher
entre uma ou outra).

Tratemos de algumas das principais técnicas
utilizadas no processo de avaliacéo psicoldgica pelos
psicologos organizacionais em selecéo de pessoal.

Entrevista psicolégica

A entrevista pode ser caracterizada como uma
interacdo em que uma das partes busca coletar dados e
a outra se apresenta como fonte de informacédo. No
caso da entrevista psicoldgica, esses dados se referem a
diferentes dimensoées psicoldgicas do individuo (Goulart
JUnior, 2003).

Como técnica de avaliacdo psicoldgica, a entre-
vista apresenta vantagens e desvantagens. Isso, porém,
ndo a invalida do ponto de vista sistémico, ja que
podemos trabalhar com aspectos opostos de um mesmo
fendémeno, através de um pensamento integrador que
aceita a contradicdo, confrontando-a e superando-a,
mas sem nega-la ou querer reduzi-la. Assim, tendo em
vista a complexidade do individuo que se apresenta,
confrontamos a contradicdo de um instrumento que
possui vantagens e desvantagens. Isso evidencia que a
questdo ndo estd na técnica, mas no método, na postura
do psicélogo que ja teria admitido que ndo ha uma
melhor metodologia previamente definida e que
também novas metodologias poderdo ser construidas.

Assim, o pensador sistémico foca as relagdes na
entrevista; ultrapassando uma forma de pensar
disjuntiva e adotando a atitude ‘e-¢€ ele pensard a
articulacao e a propria subjetividade do entrevistador,
ou seja, sua epistemologia, seus valores e crencas.

Classicamente, um dos aspectos da entrevista
tido como negativo é a influéncia interpessoal que o
entrevistado exerce sobre o entrevistador e, por outro
lado, a interferéncia que o entrevistador exerce nas
respostas e comportamento do entrevistado (Gil, 1994).

Sob a perspectiva da intersubjetividade, esses
aspectos ndo sdo vistos como limitagcdes, mas como
fatores inerentes a qualquer interacdo, de modo que
precisam ser considerados. Portanto, a entrevista vai
exigir do profissional maior preparo para conduzi-la e
dela obterresultados. O uso de entrevistas estruturadas
pode permitir uma maneira mais proveitosa de lidar
com a intersubjetividade de modo a alcancar os
objetivos almejados.

Técnicas vivenciais

Conforme Graminha (1995), técnicas vivenciais
sdo técnicas planejadas, tendo como referéncia
situacdes reais, que pressupdem a participacao ativa
do sujeito ou grupo, permitindo a ele ampla participacéo
e comprometimento com o0 momento vivenciado.

Um tipo de técnica vivencial bastante utilizado
nos dias de hoje em processos de selecdo é a dinamica
de grupo. Seus objetivos podem ser 0s mais variados e,
de acordo com uma atitude ‘e-e] esses objetivos ndo
precisam ser excludentes: criar um clima descontraido
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e informal; promover a interacdo do grupo; propiciar
condicbes para o relacionamento interpessoal; observar
atitudes referentes a criatividade, iniciativa, persuasao,
lideranca; observar comportamentos em situacoes de
conflito e competicao, etc.

Apesar de as finalidades poderem ser variadas,
no entanto, os itens avaliados precisam estar em relacédo
com o perfil desejado para o cargo e serem, portanto,
contextualizados. Isso remete a um rigoroso plane-
jamento e explicitacdo dos objetivos

A dinamica de grupo é uma técnica muito
interessante do ponto de vista sistémico, pois permite
contato com o comportamento do individuo dentro
de uma rede de relagdes: com os demais candidatos,
com a situacao-problema, com os recursos etc. (comple-
xidade). Permite ao entrevistador experimentar as
caracteristicas sistémicas do grupo, trabalhando por
uma integracéo que nédo elimine as diferencas e permita
aos participantes em sua relacdo com o outro aceitad-lo
como legftimo outro na convivéncia.

Essa metodologia decorre exatamente “da con-
viccdo de que cada sujeito, em sua relacdo com o
mundo, fazemergir uma realidade na qual, ndo havendo
critério de verdade, a Unica alternativa é a convivéncia
na conversacao e no respeito pela verdade do outro
(Vasconcellos, 2002, p.177).

"

Assim, a dinamica de grupo ndo elimina as
diferencas individuais no processo seletivo; ao contrario,
as considera, pois a visao do todo ndo exclui um estudo
mais detalhado das partes.

Na organizacao do sistema grupal irdo emergir
qualidades que estariam ausentes sem ele; entretanto,
essa mesma organizacdo vai implicar constricdes que
inibirdo a expressédo de qualidades particulares. “Mas
pensar complexamente é pensar e aceitar a contradicao,
confrontd-la e superd-la, sem negé-la e sem querer
reduzi-la”(Vasconcellos, 2002, p.116).

Testes psicologicos

Segundo Anastasi e Urbina (2000), os testes
psicoldgicos sao ferramentas que fornecem uma
medida objetiva e padronizada de uma amostra do
comportamento. Os testes psicoldgicos se caracterizam
como sendo de uso privativo do psicélogo na avaliacdo
psicoldgica.

H& inumeros tipos de testes psicoldgicos
Pasquali (2001) os distingue, quanto a objetividade e a
padronizacao, em testes psicométricos e testes proje-
tivos. Os primeiros seriam maximamente padronizados
em suas tarefas e na interpretacao, podendo qualquer
examinador treinado chegar aos mesmos resultados.
J& os segundos seriam constituidos por tarefas nao
estruturadas, de tal sorte que a decodificacéo e a
interpretacdo dos resultados dependeriam em grande
parte do aplicador.

As mesmas consideracdes quanto a cuidados
imprescindiveis na aplicacdo da entrevista valem
também em relacdo aos testes: o profissional tem papel
ativo nesse processo, pois, como vimos, o observador
nunca é alheio (principio da intersubjetividade) e assim
é oportuno que busque estabelecer com o examinando
uma relacéo cordial e de confianca (rapport). Conforme
Anastasi e Urbina (2000), o rapport favorecerd a
cooperacdo do candidato e o encorajara a responder
de maneira adequada aos objetivos dos testes.

Além disso, leva-se em conta o estado emocional
do candidato que, dada a situacéo de avaliacao, pode
nao ser favoravel. Cabe aquia consideracao do principio
dainstabilidade e daimportancia de se descrever com
0 verbo estar, ou seja, compreender um sistema como
algo em constante mudanca e evolucéo, que é apenas
probabilistico e ndo imutdvel e que pressupde flu-
tuacdes em seu curso.

E conveniente considerar o proprio ambiente
fisico em todas as suas condicdes gerais (iluminacao,
temperatura, ventilacéo, higiene), fisicas (conforto dos
maoveis, espaco suficiente) e psicoldgicas (auséncia de
interrupcdes, apresentacéo pessoal do examinador com
roupas, posicionamento e vocabulédrio adequados),
porque, dentro de uma visdo sistémica, olhamos para
todo o contexto e suas inter-relacées, ndo focando
apenas partes isoladas. O desempenho de um candidato
em um teste, por exemplo, pode ndo depender apenas
de suas habilidades prévias, mas de toda a condicéo
presente (Pasquali, 2001).

Uma das grandes criticas em relacéo aos testes
é que o problema nao se encontraria neles, mas sim no
aplicador, na forma como ele os utiliza e interpreta.
Certamente um aspecto imprescindivel na escolha de
um teste é, além do fato de se adequar as intencdes de
avaliacdo, que o profissional tenha pleno dominio em




seu uso, tanto no que se refere a aplicagdo, quanto a
interpretacao de resultados (Goulart Junior, 2003). Porém,
o teste nunca prescindird de uma relacéo interpessoal
entre avaliador e avaliando. Sendo assim, € conveniente
aprender a conviver com o que Vasconcelos (2002)
chama de uma“objetividade entre parénteses’,de modo
que o fato de os testes serem aplicados por um ser
humano passivel de uma interpretacdo subjetiva nédo
os invalida. Isso também se aplica a todos os outros
instrumentos e ainda para toda a ciéncia, dentro de
uma visao sistémica.

Avaliacao dosresultados

Cabe ao proéprio psicélogo a tarefa de correcao
dos instrumentos psicolégicos, sequindo os critérios
apropriados de cada instrumento de modo a con-
textualizar os dados quantitativos obtidos, integrando-
-0s com uma avaliacao qualitativa (Wechsler, 1999).

Ao considerar a instabilidade dos sistemas, o
psicdlogo também considera que o desempenho
apresentado peloindividuo estd relacionado a situacéo
em que foiavaliado, ao momento de vida e tantas outras
varidveis inter-relacionadas, podendo se alterar a medida
que muda a relacdo do individuo com o ambiente (ao
iniciar a atuacao na organizagao, apos passar por um
processo de treinamento, quando concluir os estudos
etc).

A instabilidade também se faz presente nas
constantes mudancas das relacdes de trabalho, sendo
oportuno que tal fato seja levado em conta na avaliacédo
dos resultados, bem como a cultura da organizacéo e o
perfil do cargo pleiteado.

Dessa forma, o psicdlogo, ao adotar uma
epistemologia sistémica, estard adotando efetivamente
o caminho da objetividade entre parénteses. Entéo, as
questdes que irdo nortear as suas decisdes No processo
seletivo devem ser as seguintes: “minha acao esta
condizente com minhas crencas em que o sistema é
auto-organizador, em que ndo posso dirigi-lo, nem
instrui-lo e em que o sistema esté criando para si uma
realidade da qual inevitavelmente participo? Estou
levando em consideracdo as conexdes intersistémicas
e as possiveis repercussdes de minha acdo em outros
pontos da rede ou do sistema de sistemas? E claro que
essas respostas ele sé terd por meio de sua constante

interacdo conversacional com o sistema”(Vasconcellos,
2002,p.178).

Devolutiva

A entrevista devolutiva com o candidato ava-
liado se caracteriza como etapa legftima do processo
de avaliacdo psicoldgica, pois reafirma o cuidado com
os individuos e confere seriedade e credibilidade ao
trabalho do psicélogo. E o momento em que o psicélogo
expbde ao avaliando suas andlises e interpretacdes
(Goulart Junior, 2003).

Ao realizar a entrevista devolutiva, o profissional
contextualiza seu trabalho, ndo abstraindo uma parte
importante do todo maior que foi a avaliacéo psicoldgica,
asaber:; o candidato. Comisso, ele estd também focando
para as relacées do processo. Tal relacdo é estendida
ainda a propria organizacado que, assim como o
profissional psicologo, estd expressando seu cuidado
para com o individuo.

Quando bem conduzida, uma entrevista devo-
lutiva pode trazer importantes contribuicdes ao
candidato que tem a oportunidade de aprimorar seu
autoconhecimento e autopercepcao, favorecendo seu
autodesenvolvimento (Goulart Junior, 2003).

N&o é conveniente, no entanto, que se fornecam
resultados em forma de respostas certas e esperadas
aos instrumentos psicolégicos utilizados, visto que tal
comportamento pode inviabilizar o uso futuro desses
instrumentos. Além de estar em relacdo com o sistema
da organizacdo da qual faz parte ou para a qual presta
servico e em relacdo com os individuos que avalia, o
psicodlogo também estd em relacdo com sua propria
categoria profissional, devendo consideracdesaelaea
todo o conhecimento construido.

Em relacdo a devolutiva para o empregador
solicitante, é importante que o psicélogo se paute em
uma visdo dinamica do individuo naquele momento
(quando foi feita a avaliacdo). Logo, ndo se colocam
inferéncias sobre o sujeito, sendo todos seus comen-
tarios feitos com base nos dados obtidos. Assim, seu
relatério focard a relacdo e ndo fatores isolados, ou seja,
a apresentacdo dos resultados abrangerd uma visdo
integrada dos dados, 0s quais estdo em constante pro-
cesso de mudanca.
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Nao é apropriado, no entanto, que a devolutiva
para o empregador contenha informacgdes ou inter-
pretacdes sobre o sujeito que ndo digam respeito a
avaliacao sobre o cargo solicitado. Apesar de o todo ser
maior do que a soma das partes, também é menor que
ela: nem tudo que abrange um individuo esté
diretamente relacionado a sua atuacdo na organizacao;
ha nele aspectos outros que ndo necessariamente
estardo contemplados em sua acéo profissional e que,
portanto, ndo precisam ser revelados ao empregador
sob o risco de favorecer vieses.

Consideracgoes Finais

Uma das grandes criticas aos processos de
avaliacdo psicoldgica diz respeito a possivel falta de
objetividade do processo, posto que ele seré realizado
por um profissional. Entretanto, se entendemos que a
plena objetividade quando se trata da compreenséo do
mundo e do homem jamais seréd possivel, pois se dard
sempre em relacdo a um observador, esse argumento
ndo se torna valido. Para tanto, faz-se imprescindivel
uma atuacao ética, competente e compromissada do
profissional, que serd capaz de apreender a realidade
que observa, mesmo que dela faca parte.

Conforme aponta Vasconcellos (2002), é preciso
reconhecer a inexisténcia de uma realidade indepen-
dente de um observador e, ainda, o fato de que tal
observador tem responsabilidade direta no sistema que
analisa, devendo considerar sua participacdo no
processo e atuar na perspectiva de sua co-construcao.

Cabe lembrar que os resultados de uma avaliacéo
psicolégica precisam ser interpretados de forma
dinamica e serem considerados apenas como uma
estimativa de desempenho do examinando sob um
dado conjunto de circunstancias. H& sempre que se
ponderar, assim, o fator da instabilidade, tanto da parte
doindividuo quanto das circunstancias organizacionais
que podem mudar.

Assumira complexidade no trabalho dentro da
organizacdo também vai requerer do profissional uma
atitude que integre ndo somente o papel técnico, mas
também politico, educativo e de pesquisador.
Especificamente em relacéo a avaliacdo psicoldgicaem
processo de selecdo, exercer tais papéis envolve:
participar ativamente das politicas da organizacéo

referente a selecdo, construindo espaco para modifica-
-laa medida do necessario e atuando em processos de
planejamento, implementacdo e acompanhamento de
programas de mudanca organizacional;, promover a
educacdo continuada na organizacdo de modo que seus
dirigentes compreendam aimportancia de um processo
participativo e contextualizado que n&o termina com a
mera contratacéo (demanda para treinamentos); analisar
0S cargos para 0s quais pretende selecionar tanto do
ponto de vista da organizacdo quanto do mercado da
qual ela faz parte; produzir novos conhecimentos e
tecnologias a partir da investigacdo de solucoes para
os problemas encontrados.

De acordo com o principio da intersubjetividade,
temos que o observador é sempre ativo em seu processo.
Em sabendo que sua pratica altera o sistema orga-
nizacional, torna-se necessario ao psicélogo que, em
sua atuacao cotidiana, contribua para a melhoria
qualitativa e quantitativa da avaliacdo psicoldgica,
incentivando e sendo participativo em pesquisas,
debates, reflexdes e projetos na area.

Também conforme o pressuposto da intersubje-
tividade, segundo o qual se admitem multiplas versoes
da realidade, vemos a necessidade de um trabalho
multiprofissional do psicélogo com os diferentes
profissionais que atuam na area de desenvolvimento
humano da organizacdo de modo a articular os dife-
rentes saberes e visées da organizacdo, buscando
promover um espago consensual dos processos a serem
utilizados através da co-construcao de todos. Como ja
visto, nédo ha por parte do psicodlogo (ou de qualquer
outro profissional) possibilidade de acesso privilegiado
arealidade, necessitando de multiplas participacdes para
que sua atuacéo seja efetiva.

O psicélogo, como cientista novo-paradigma-
tico, passa a incorporar 0s pressupostos da complexi-
dade, instabilidade e intersubjetividade em sua pratica
de maneira constante e integrada, compreendendo
contextualmente a organizacao para a qual presta seus
servicos; atentando para a imprevisibilidade dos
fendmenos; considerando sua participacdo ativa nos
processos em que atua e sua incapacidade de, sozinho,
lidar com todas as influéncias que serdo determinantes
em um processo de selecao e que englobam aspectos
referentes aos sujeitos avaliados, ao avaliador, as técnicas
utilizadas, a propria organizacéo, ao meio socioeconé-




mico, politico e geogréfico em que estéo inseridos e
quaisquer outros que venham a abarcar a rede de inter-
relacdes desse sistema.
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Instrucoes aos Autores

Estudos de Psicologia é uma revista trimestral do progra-
ma de Pés-Graduacao em Psicologia do Centro de Ciéncias da Vida
daPontificia Universidade Catdlica de Campinas. Fundada em 1983,
¢ classificada na lista Qualis como A Nacional e estd indexada nas
bases de dados nacionais e internacionais LILACS, CLASE, PsycINFO
e Index Psi.

Tipos de trabalhos aceitos pela revista Estudos de
Psicologia

Estudos de Psicologia incentiva contribuices da comu-
nidade cientifica nacional e internacional e é distribulda a leitores do
Brasil & de vérios outros pafses. Para garantir a abrangéncia nacional
einternacional dos trabalhos, Estudos de Psicologia estipula, em cada
fasciculo, a publicacdo de até 40% de trabalhos de autores de
instituices do estado de Sao Paulo e o restante preferencialmente
de outras partes geogrdficas do pais ou do exterior. Adicionalmente,
aceita trabalhos originais de todos os tipos de pesquisas em qualquer
drea da Psicologia.

Tem como objetivo promover e divulgar o conhecimento
cientifico e técnico nas areas de Psicologia bem como discutir o
significado de praticas tanto no campo profissional como no da
pesquisa através de publicacdes de originais nas seguintes
categorias;

- Contribuicdo tedrica, revisao de literatura, artigo clinico, estudo
de caso, estudo sobre testes psicoldgicos e relato de pesquisa,
com no maximeo 20 laudas, incluindo tabelas, figuras, quadros e
referéncias;

- Comunicacdo: texto breve relatando pesquisas de forma sintética
e opinido scbre assuntos relevantes, com no maximo dez laudas;

- Resenha: apresentacdo e andlise de livros publicados na érea, no
maximo ha dois anos e com no méaximo cinco laudas:

- Resumo de teses e dissertacoes, com indicacio do orientador e
da universidade onde foi defendida;

- Informativo: informagoes sobre sociedade e eventos cientificos,
pesquisas em andamento, defesas de dissertacdes e teses, cursos
e Qutros.

Responsabilidade profissional

Os autores assumem inteira respfonsabi\idade por suas
contribuicGes, obrigando-se ao seguimento das recomendacées do
Conselho Federal de Psicologia e do Conselho Nacional de Satide.

Apreciagdo pelo conselho editorial

Os originais serdo aceitos para avaliacdo desde que ndo
tenham sido publicados anteriormente e venham acompanhadas
de carta de encaminhamento assinada pelos autores do trabalho
solicitando publicagao na revista. Os originais serdo encaminhados
sem o nome do(s) autor(es) a dois membros do conselho editorial
da revista Estudos de Psicologia ou para dois consultores ad hoc
dentre especialistas na matéfia é’l’ﬂjulgamenta Sa0 necessarios dois
pareceres favordveis para a aceitacdo final da publicacio. Caso ocorra
um desacordo, o original serd enviado para mais um consultor para
avaliagdo. Os nomes dos autores dos pareceres emitidos serdo

mantidos em absoluto sigilo. Aos autores serd comunicada a decisdo
de aceitacdo ou recusa do trabalho. Os trabalhos que receberem
sugestdes para alteracdes serdo encaminhados aos autores para as
devidas correcoes, com os pareceres emitidos, devendo ser devolvidos
no prazo maximo de 20 dias. Os originais, mesmo quando nao
aprovados para publicacio, permanecerao de posse da revista
Estudos de Psicologia. Pequenas alteragdes no texto poderao ser
feitas pelo conselho editorial da revista de acordo com critérios e
normas operacionais internas.

Forma de apresentacao dos originais

Estudos de Psicologia adota as nommas de publicacio da
American Psychological Association — APA (42 edicdo, 2001). Os
originais devem ser redigidos em portugués, inglés, francés ou
espanhol. Todes os originais devem incluir um resumo e titulo em
portugués e inglés.

Os originais devem ser apresentados em quatro vias,
digitados em espaco duplo, acompanhados de copia em disquete
ou CD, gravades em editores de texto similares ou superiores ao Word
for Windows, em fonte Times New Roman, tamanho 12.

O texto devera ter de 12 a 20 laudas, paginadas desde a folha
de rosto personalizada, que deverd apresentar o ntimero 1. A pagina
devera ser de tamanho A4, com formatacao de margens superior e
inferior (no minimo 2,5cm), esquerda e direita (no minimo 3cm).

Cada pégina impressa corresponde a mals ou menos trés
paginas do original incluindo as folhas de rosto, tabelas, figuras e
referéncias bibliogréficas. A versdo reformulada deve ser enca-
minhada em trés vias no formato em papel e uma via por meio
eletronico. Deve ser encaminhada, também, uma autorizagao para a
publicacdo dos resumos em inglés e portugués e do trabalho na
integra para a versao on-fine da revista Estudos de Psicologia.

Todo e qualquer encaminhamento inicial a revista deve vir
acompanhado de carta assinada pelo autor principal autorizando a
publicacao e indicande a aceitacdo das normas da revista, Na
declaragdo deve constar ndo ter apresentado na integra o trabalho
em outro veiculo de informacao, bem como a autorizacio efou
direitos concedidos por terceiros, caso transcreva figuras, tabelas ou
trechos (mais de 200 vocébulos) editados por outros autores. Na
declaragio/deve haver mencdo a quaisquer ligacoes ou acordos de
ﬁnanciaqﬁento entre os autores e instituicbes gue possam ter interesse
na publicagao do ariginal.

Para a publicacao final os trabalhos com varios autores
devem vir acompanhados de uma carta assinada por todos os
autores. A exatiddo e a adequagdo das referéncias a trabalhos que
tenham sido consultados e mencionados no texto do artigo sio de
responsabilidade do autor, do mesmo modo que o contetido dos
trabalhos € da sua exclusiva responsabilidade.

Apresentacao dos originais
Os trabalhos devem ser apresentados na seguinte ordem:

Folha de rosto com identificacdo dos autores, contendo:

« Titulo completo em portugués;

« Sugestdo de titulo abreviado para cabegalho, ndo excedendo
cinco palavras;
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Titulo completo em inglés compativel com o titulo em portugués;

« Nome de cada autor, seguido por afiliagao institucional;

« Indicacao do autor para correspondéncia, sequida de endereco
completo de acordo com as normas do correio e endereco
eletrdnico para contato;

« Indicagdo de enderego para correspondéncia com o editor para
a tramitacao do original, incluindo fax, telefone e endereco
eletronico;

« Se necessario, apresentar indicacao de atualizagao de afiliacéo
institucional;

Incluir nota de rodapé contendo apoio financeiro, agradecimentos
pela colaboracdo de colegas e técnicos em parégrafo néo superior
a trés linhas, origem do trabalho, e outras informagaes, camo,
por exemplo, se anteriormente foi apresentado em evento, se é
derivado de tese ou dissertacdo, coleta de dados efetuada em
instituicao distinta daquela informada como sendo a instituicéo
de origem dos autores etc.

.

Folha a parte contendo resumo em portugués

O resuma deve conter o minimo de 100 e 0 mé&ximo de
150 palavras, ou seja, de cinco a dez linhas; deve conter de trés a cinco
palavras-chave que descrevam o contetido do trabalho; tais palavras
devem ser grafadas com letras mindsculas e separadas com ponto e
virgula, de acordo com o Thesaurus da APA a fim de facilitar a
indexacao do trabalho. No caso de relato de pesquisa, o resumo deve
incluir breve referéncia ao problema investigado, caracteristicas da
amostra, método usado para a coleta de dados, resultados e
conclusdes. Apenas a resenha dispensa resumo.

Folha a parte contendo abstract em inglés

O abstract deve ser compativel com o texto do resumo.
Deve seguir as mesmas normas, e vir acompanhado de key words
compativeis com as palavras-chave.

Organizacédo do trabalho

O texto de todo trabalho submetido a publicacéo deve ter
uma organizagao clara, e titulos e subtitulos que facilitem a leitura.
Para os relatos de pesquisa, o texto deverd, obrigatoriamente,
apresentar introdugao, metodologia, resultados e discussao. Nota
de rodapé s6 é permitida na primeira lauda para notificar auxilios
recebidos, apresentacao em eventos, agradecimentos e atribuicio
de créditos.

Tabelas, quadros, figuras e fotografias somente deverao ser
incluidos no corpo do trabalho se forem essenciais & compreenséo
do texto, recomendando-se 0 méximo de contencao nesse sentido.
Além disso, devem vir acompanhados de titulo que traduza
essencialmente o que se acha contido neles, Coma regra, devem vir
em folha & parte e os locais sugeridos para inclusdo de figuras e
tabelas deverdo ser indicados no texto, por meio de expressdes,
como, por exemplo, "Inserir Figura 1 aqui” Tabelas, quadros, figuras
e fotografias de outros autores s6 poderdo ser reproduzidos se
acompanhados da indicagao da fonte de referéncia e com copia da
devida autorizacao anexada aos originais.

As citagbes bibliograficas deverdo ser feitas de acordo com
as normas da APA. No caso de transcricdo na integra de um texto, a
citagao deve ser delimitada por aspas sequidas do nimero da pagina
citada.

Referéncias e citagdes no texto

As referéncias devem ser indicadas em ordem do ultimo
sobrenome do autor principal.

Trabalhos de autoria Unica ou do mesmo autor devem ser
ordenados por ano de publicagdo, vindo em primeiro lugar o mais
antigo.

Trabalhos com um Unico autor vém antes dos trabalhos da
autoria multipla quando o sobrenome é o mesmo. Trabalhos em
que o primeiro autor seja © mesmo mas co-autores sejam diferentes
devem guardar a ordem alfabética do sobrenome dos co-autores.
Trabalhas com os mesmos autores devem ser ordenados por data;
vindo em primeiro lugar o mais antigo. Trabalhos com a mesma
autoria e a mesma data deverao ser ordenados pelo titulo em ordem
alfabética. A formatagao das referéncias deve facilitar a tarefa de
revisdo e de editoragdo —além de espaco 1,5 e tamanho de fonte 12,
o paragrafo deve ser normal sem recuo e sem deslocamento das
margens.

Os grifos devem ser indicados por fonte emitélico. No corpo
da colaboracdo as indicagbes devem ser feitas por meio do
sobrenome dos autores e do ano de publicacdo constante nas
referéncias.

Nos casos em que os trabalhos citados nao foram consul-
tados na fonte (citagdo secundaria), citar o nome do autor original
nao consultado diretamente, apud nome do autor lido, data. Nas
referéncias, citar apenas a obra consultada e a sua data.

Em caso de citagdes antigas, com novas edicdes da obra, a
citagac deve incluir as duas datas, a original e a data da edicao lida
pelo autor.

As citacdes de artigo de autoria multipla devem ser feitas
da seguinte forma:

« Artigo com dois autores: cite os dois nomes sempre que o artigo
for referido;

« Artigo com trés a cinco autores: cite todos os autores na primeira
referéncia; da segunda referéncia em diante utilize sobrenome
do primeiro autor seguido de "et al” e da data, caso seja a primeira
citacdo no paragrafo; )

« Artigo com seis ou mais autores: cite apenas o sobrenome do
primeiro autor, seguido de "et al e da data. Porém, na secao de
referéncias todos os nomes dos autores deverao ser relacionados.

Exemplos de referéncias

Artigo de revista cientifica

Borrion, R, & Chaves, A. M. (2004). Anélise documental e contexto de
desenvolvimento: estatutos de uma instituicdo de protecio a
infancia de Salvador, Bahia. Estudos de Psicologia, 21 (2), 17-28.

Artigo de revista cientifica no prelo

Indicar no lugar da data que o artigo esta no prelo. Incluir o nome do
periddico apds o titulo do artigo. Nao referir data e nimeros do
volume, fasciculo ou paginas até que o artigo seja publicado. No
texto, citar o artigo indicando que esta no prelo.

Livros

Witter, G. P. (2004). Educacdo e Psicologia: cinglienta anos de
profisséo. Sao Paulo: Atelié Editorial.
Capitulos de livros

Schridt, M. (2004). Stress e religiosidade crista. In M. E. N. Lipp (Org.),
O stress no Brasil: pesquisas avancadas (pp. 177-186). Campinas:
Papirus.

Obra antiga e reeditada em data muito posterior

Erikson, E. H. (1963). Childhood and society (2nd. ed.). New York:
Norton. (Originalmente publicado em 1950).




Citacdo secundaria
Se o original nao foi lido, citar os autores da seguinte forma: * Selye

(1936, citado por Lipp, 2001) . Na secdo de referéncias citar apenas
a obra consultada (no caso, Lipp, 2001).

Teses ou dissertagdes nao publicadas

Malagris, L. E. N. (2004). A via L-arginina-¢xido nitrico e o controle do
stress em pacientes com hipertensdo arterial sistémica. Tese de
doutorado nao-publicada, Centro Biomédico de Pos-Graduacao
em Fisiopatologia Clinica e Experimental, Faculdade de Ciéncias
Meédicas, Universidade Estadual do Rio de Janeiro.

Autoria institucional

World Health Organization. (1999). Guidelines for the Management
of Hypertension Washington, DC: Author.

Trabalho apresentado em congresso com resumo publicado
em anais

Justo, A. P, Raimundo, R. T, Pazero, E. S, & Mattos, T. M. G. (2002).
Stress e hipertensao: a intensidade do stress nas diferentes faixas
etarias. [Resumo). In Sociedade de Cardiologia do Estado de Sio
Paulo (Org.). Resumos de comunicacoes clentificas, XX
Congresso de Cardiologia (p.89). Campos do Jordo, SP.

Trabalho apresentado em congresso, mas nio publicado

Se o resumo ndo foi publicado, citar os autores, a data em parénteses,
0 nome do trabalho apresentado com grifo, seguido do nome da
congresso e da instituicdo que o organizou, e cidade onde foi
apresentado.

Comunicagdo pessoal (carta, e-mail, conversa)

Citar apenas no texto, dando as iniciais e o sobrenome da fonte e a
data. Nao incluir nas referéncias.

Anexos

Anexos s6 poderdo ser introduzidos quando contiverem
informacao indispensavel para a compreensio dos textos.

Tabelas, figuras e fotografias

Devern incluir titulo e notas e ndo podem exceder 15cm
de largura x 21cm de comprimenito. Sua largura deve se limftar a 60
caracteres para tabelas simples. Em tabelas mais complexas, deve-
-se incluir trés caracteres de espaco entre as colunas; a tabela nao
deve exceder 43 linhas, incluido titulo.

Direitos autorais da revista Estudos de Psicologia

Todos os direitos editoriais sdo reservados, nenhuma parte
das publica¢des pode ser reproduzida, Astocada por qualguer
sisterna ou transmitida por quaisquer meios ou formas existentes
ou gue venham a ser criados, sem prévia permisso por escrito do
editor chefe, ou sem constar o crédito de referéncia, de acordo com
as leis de direitos autorais vigentes no Brasil. A aceitacao do trabalho

para a publicacdo implica a transferéncia de direitos do autor .

para a revista, sendo assegurada a mais ampla disseminacio da
informacao.

Reproducéo parcial de outras publicacdes

Os artigos submetidos & publicacio devem evitar citacoes
muito grandes extraldas de"'publicagées de outros autores.
Recomenda-se evitar a reproducao de tabelas, quadros ou desenhos.
Quando isso acontecer, deve vir acompanhada de permissdo dos
autores que detenham os direites autorais.

LISTA DE CHECAGEM

U Declaracao de responsabilidade e transferéncia de direitos
autorais assinada por cada autor

0 Enviar ao editor quatro vias do original (um original e trés cdpias)
e um disquete ou CD

0 Incluir titulo do original, em portugués e inglés

0 Verificar se o texto, incluindo resumos, tabelas e referéncias, esta
reproduzido com letras Times New Roman, corpo 12 e espaco
duplo, e com formatacio de margens superior e inferior (no
minimo 2,5¢m), esquerda e direita (no minimo 3cm)

O Incluir titulo abreviado nao excedendo cinco palavras para fins de
legenda em todas as paginas impressas

O Incluir as palavras-chave

O Incluir resumas com até 150 palavras nos dois idiomas, portugués
einglés, ou em francés ou espanhol nos casos em que se aplique,
com termos de indexacéo

O Legendas das figuras e tabelas
Pagina de rosto com as informacoes solicitadas
U Incluir nome de agéncias financiadoras e o ntmero do processo

O Indicar se o artigo ¢ baseado em tese/dissertacdo, colocando o
titulo, 0 nome da instituicdo, ano de defesa e nimero de paginas

O Verificar se as referéncias estdo normalizadas segundo o estilo da
APA

[ Incluir permissdo de editores para reproducao de figuras ou tabelas
publicadas

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE E TRANSFERENCIA DE DIREITOS
AUTORAIS

Cada autor deve ler e assinar os documentaos (1) Declaragdo de
Responsabilidade e (2) Transferéncia de Direitos Autorais.

Primeiro autor:
Autor responsavel pelas negociacaes: titulo do original:

1. Declaracdo de responsabilidade: todas as pessoas relacionadas
como autores devem assinar declaragdes de responsabilidade nos
termos abaixo:

- .certifico que participei da concepcao do trabalho para tornar
publica minha responsabilidade pelo seu contedido, que ndo omiti
quaisquer ligagdes ou acordosde financiamento entre os autores
e companhias que possam ter interesse na publicacdo deste
artigo;

- certifico que o original é ariginal e que o trabalho, em parte ou
na h}tegra, ou gualguer outro trabalho com conteddo
substancialmengé similar, de minha autoria, ndo fol enviado a outra
revista e ndo o serd enquanto sua publicagdo estiver sendo
considerada pela revista Estudos de Psicologia, quer seja no
formato impresso ou no eletrénico, exceto o descrito em anexo.

Assinatura do(s) autores(s) Data___ /___ /__

2. Transferéncia de Direitos Autorais: “Declaro que em caso de
aceitagao do artigo a revista Estudos de Psicologia passa a ter os
direitos autorais a ele referentes, que se tornarao propriedade
exclusiva da revista, sendo vedada qualquer reproducio, total ou
parcial, em qualquer outra parte ou meio de divulgagao, impressa
ou eletrdnica, sem que a prévia e necessdria autorizagio seja
solicitada e, se obtida, farei constar o competente agradecimento
a4 revista”

Assinatura do(s) autores(s) Data / /

STHOLNY SOV SIOONYLSNI

487

Estudos de Psicologia | Campinas | 23(4) | 485-491 | outubro - dezembro 2006 —I ]



Instructions to Authors

Estudos de Psicologia is the Pontificia Universidade
Catodlica de Campinas’ periodical from Life Sciences Center
Psychology Graduate Program. Founded in 1983, it is qualified as A
Nacional at Qualis List, and is indexed at the national and international
database, such as LILACS, CLASE, PsycINFO e Index Psi.

The journal editorial options

Estudos de Psicologia encourages the scientific
community’s national and international contributions and it is
distributed into Brazil and outside, and that is why there is a
publication origin division in each issue: 40% from Sdo Paulo
State, and the cthers 60% from other regions or countries. Also, all
psychology researches are accepted, and there is no area or
specialization restriction.

This journal's editorial proposal is to be a vehicle for
Psychology scientific and technical advance of knowledge, and also
to discuss its application at the professional and research fields
through original publications in the following categories:

- Theoretical contribution, lecture review, clinical study, case study,
psychological tests appraise, research report. It may not exceed
20 pages, including the timetables, illustrations, pictures, and
references;

- Communication: essay briefly emphasizing the researches and
current themes debate, using at most ten pages;

Book Reviews: analysis and interpretation of books published in
the last two years in Psychology, using at most five pages;

- Thesis summary with the college and sponsor professor indication;

Informative: Scientific society and events information,
ongoing researches, thesis and essays defenses, courses and
others.

Professional responsability

Every author is responsible for the contributions made, and
must follow the Psychology Federal Council and the Health National
Council.

Review policy

The articles will be accepted to the valuation process if
they had not been published before by any other vehicle, and have
attached the publication requirement letter signed by their authors,

The originals must be directed without authors' name to
two members of the Estudos de Psicologia editorial council, or to
two consultants ad hoc among the area specialists, Two favorable
reviews are necessary for the final publication acceptation. If there
is any disapproval, the article may be sent to another consultant
evaluation.

The reviewer's names will be preserved.

The authors may be informed about their article
acceptation or refusal. The studies which receive modifying

instructions must be sent to their authors with the respective notes,
and must be resent in 20 days. The originals, even the not approved
ones, will be part of the Estudos de Psicologia database. Some
modifications can be made by this journal editorial council following
the internal rules and criteria. '

Editorial style

The American Psychological Association — APA (4™ edition,
2001) editorial rules are followed by Estudos de Psicalogia. The
originals may be typed in Portuguese, English, French or Spanish,
and every original must have a title and an abstract in Portuguese
and English.

The originals may be presented with four copies, all
double spacing typed, followed by a floppy or CD copy, using
Word for Windows, Times New Roman font, number 12.

The text of all the contributions must be from 1 210 20 pages
at most. Each page should numbered consecutively from the first
sheet of the original (frontispiece). It's necessary to use the A4 paper,
using atleast 2,5 cm for the superior and inferior margins, and 3cm to
the left and right ones.

Every printed page corresponds to 3 original pages,
including the frontispiece, timetables, illustrations, bibliographic
references. Those three final version copies must be directed on paper
and by e-mail. The authorization for the Portuguese and English study
abstracts and the on-line study version publication should be also
sent.

The authors’ authorization letter for publishing must follow
all texts addressed to this journal where it is indicated this journal's
rules agreement. It is also necessary to reinforce this study had not
been published in any other vehicle, and there is no authorization
and/or rights from others, in case of illustration, timetables or even
parts of texts citations edited by another professional. At this
document has to be mentioned any financial deal among authors
and institutions.

L]

When th?re is ore than one author, for the final publication,
a letter signed by all authors must be sent in with the article, The
references, and the statements published are the author(s)'s
responsibility.

/ i
Manuscript submission
The texts must be presented according to the sequence below:
= Authors’ identifications at the frontispiece, including:
» Portuguese title;
« Title suggested contraction to the headline, not exceeding 5 words;
« Titlein English;

« Everyauthor's name, followed by the institution where they belong
to;

» Author’s mail indication, followed by address, according to the
mailing rules, and the e-mail.

= Mail address indication for the editor correspondence, including
fax, phone, and e-mail.
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« If necessary, indicate the institutional affiliation changes;

» Include at the footnote financial support, regards, and others no
exceeding three lines. In this paragraph must be the study
origin, and other information, such as other publication
events where it has been, if it is any thesis or essay derivative,
the database process, etc.

Portuguese abstract in a separate sheet

The abstract must have at least 100 words and no more
than 150. It may have fram 5 to 10 lines. Exception to the books
review, every text needs an abstract. The abstract may present from
3 to 5 keywords that describe the study contend, and they have to
be underlined using short/ small letters, separated by semi-colon,
as APA Thesaurus requirements, in order to facilitate the study index.
In case of research reports, the abstract has to present a short
menticn about the investigated problem, the sample specifications,
database methodclogy, results and conclusion.

English abstract in a separate sheet

The abstract must be adequate to the text, and attend to
the same requisitions, present adequate key words.

Study organization

Every study should be clearly organized, with titles and
subtitles that help the reading. The research reports texts must have
introduction, methodology, results and discussion. The footnote is
allowed only at the first page in order to notify the support received,
events presentation, regards and credit attributions.

Timetables, pictures, illustrations and photos must be
included only in the body text if they are essential to the text
comprehension, but it is not recommended these resources abusive
use. When used, these resources must have titles that briefly explain
their contend, be indicated on the text, and come in a separate sheet.
The indications can be made by expressions, such as ‘insert Figure 1
here” Other authors’ timetables, pictures, illustrations and photos
have their reproduction allowed if they are followed by the reference
font indication and the authorization copy attached to the originals.

The bibliographical citations must follow the APA rules. In
cases of text transcription, the citation must be between inverted
commas and followed by the respective page number. References
and text citations

The references should be indicated from the last main
author’s last name.

Studies from the same author or whose authority is unique
must follow the chronological order. The unique authority studies
come before the multiple ones when the last name is the same.
Studies which the first author is the same, and the co-authors are
different must follow the co-authors alphabetical order.

Studies whose authors are the same must follow the
chronclogical order. The title alphabetical order is going to be the
new criteria if authors and dates are the same.

The references presentation must help the review and
editorial tasks - 1,5 spacing and 12 font, the paragraph must be
standard without margins displacement or backward.

The underlined words must be indicated by italic font, and
at the collaboration body text the indications must be done using
the authors' last name and the publication year presented at the
references.In cases which the mentioned studies were not consulted
at the font, it is necessary to present the original author not straight
consulted, apud the consulted author's name, date. At the references,

put only the consulted study and its date. When the citations are
elderly and there are new editions, the citation must present both
dates, the original and the used edition.

The multiple authority article citations must be like this:

« Two authors article: present baoth names, every time the article is
mentioned;

« Three to five authors article: at the first paragraph citation,
mention every author at the first reference, and use the first
author's last name followed by “et al, and the date to the other
citations;

« Six or more authors article: mention only the first author's last
name followed by et al” and the date. At the references section
all authors name must be listed.

References examples

Scientific journal article

Borrion, R, & Chaves, AM, (2004). Anélise documental e contexto de
desenvolvimento: estatutos de uma instituicao de protecao a
infancia de Salvador, Bahia. Estudos de Psicologia, 21 (2), 17-28.

In press Scientific journal article

Indicate where the study is in press. Include the journal name
underlined, followed by the title. The volums and pages should not
be mentioned. The study in press should be mentioned.

Books

Witter, G. P. (2004). Educacdo e Psicologia: cinglienta anos de
profissdo. Sao Paulo: Atelié Editorial.

Book chapters

Schmidt, M. (2004). Stress e religiosidade crista. In M.E. N. Lipp (Org.),
O stress no Brasil: pesquisas avancadas (pp. 177-186). Campinas:
Papirus. ‘

Elderly study and re-edited in a posterior date

Erikson, E. H. (1963). Childhood and society (2nd ed.). New York:
Norton. (Originalmente publicado em 1950).

Secondary citation

If the original is not read, the authors should be mentioned according
to his model: “Selye (1936, by Lipp, 2001) ..” at the references
section, only the consulted study must be specified (In this case,
Lipp, 20071),

Non-published thesis and essays

Malagris, L. E. N. (2004). A via L-arginina-6xido nitrico e o controle do
stress em pacientes com hipertensdo arterial sistémica. Tese de
doutorado nao-publicada, Centro Biomédico de Pds-Graduacio
em Fisiopatologia Clinica e Experimental, Faculdade de Ciéncias
Médicas, Universidade Estadual do Rio de Janeiro.

Institutional authority

World Health Organization. (1999). Guidelines for the Management
of Hypertension Washington, DC: Author.

Paper presented in congress whose article was published in
proceedings

Justo, A. P, Raimundo, R. T, Pazero, E. S, & Mattos, T. M. G. (2002).
Stress e hipertenséo: a intensidade do stress nas diferentes faixas
etarias. [Resumo]. In Sociedade de Cardiologia do Estado de Sao
Paulo (Org.). Resumos de comunicacdes cientificas, XXl
Congresso de Cardiologia (p.89). Campos do Jordao, SP.




Non - published study presented in congress

Ifthe study was not published, it is necessary to specify the author’s
names, date in parentesis, the study name underlined, followed by
the congress and the responsible institution, and its city.

Personal communication (letter, e-mail, conversation)

Only the text should be mentioned, with the font initial letters, the
last name and the date. The references must not be specified.,

Attachments

The attaches may be included only when they concey essential
information to the text comprehension.

Timetables, illustrations, photos

These iterns must have titles and notes, and must be presented on
paper and electronic file. At the printed version, the timetable can
not exceed 18cm width and 24 cm length.

Estudos de Psicologia journal authorial rights

All editorial rights are reserved, and no publication items
can be reproduced, or stocked by any system, or even be transmitted
by any vehicle without the editar-in-chief written previous
authorization, or reference credit, according to Brazilian authority
laws. The study approval for publication involves the rights
transference from the author to the journal, assuring the information
dissemination.

Other publishing partial reproduction

Itisimportant to avoid other authors' publishing extended
citations. It is recommended to avoid timetable, picture or drawing
reproduction. In cases it is necessary, they must be followed by their
authors’ permission.

CHECKLIST

[ Responsibility and authorship rights transference statement signed
by each author

O Four original printed versions (one original and three copies), one
floppy or CD copy

O Portuguese and English titles

[ Verify the text format: Times New Roman font, number 1 2, double
spacing, with at least 2,5cm superior and inferior and 3cm left
and right margins format

[ Contract title, not exceeding 5 words

O Keywords present

1 At most 150 word abstract in Portuguese and English, or in French &

or Spanish, using the index terms
O lllustration and timetable legends
O Frontispiece with the required information

O Process number, financial support institution’s name
identification

O Thesis or essay derivative article indication, specifying the title,
institution name, year defense and number of pages

[ Verify the APA rules for the references

O Editors’ permission for the reproduction of published illustrations
and timetables

RESPONSIBILITY AND AUTHORSHIP RIGHTS TRANSFERENCE
STATEMENT

Every author must read and sign the documents (1)
Responsibility Statement and (2) Authorship Rights Transference
Statement.

Main author:

The responsible author for the negotiation:

The criginal title:

1. Responsibility Statement: every author must sign in these terms:

= lconfirm my participation to this study development process to
make it public, and | assure its contend, reinforcing that nothing
was ornitted, neither any financial support or deals among the
authors and any company interested in this article publication;

o lalso assure the original is real and truth, and it had not been sent
any other publishing vehicle.

N

. Authorship Rights Transference Statement: “| agree that, in case
this article is accepted by this journal council evaluation
process, this vehicle assumes all its authorship rights, and
becomes responsible to its reproduction without previous
authorization”

Authar(s) signature(s) . dated o 0
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