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CONSIDERACOES ACERCA DAS NORMAS PARA
PUBLICACOES CIENTIFICAS: INOV ACOES, DISCORDANCIAS,
PROBLEMAS E CONCORDANCIAS

CONSIDERATIONS ABOUT THE RULES FOR SCIENTIFIC PUB-
LICATIONS: INOVATIONS, DESAGREEMENTS, PROBLEMS
AND CONCORDANCES

O cenario nacional das publicacbes
cientificas tem apontado para algumas
mudancas que tendem a adequar as
publicacdes nacionais as tendéncias
internacionais.

Estas tendéncias se observam, principal-
mente, em uma mudanc¢a no que se refere a
reducdo do nimero de paginas totais para 0s
artigos aceitos para publicacéo em periodicos,
na modalidade pesquisa cientifica.

Em geral, os periddicos estao fixando
em um méaximo de 1 O paginas o montante
adequado para um trabalho cientifico. Isto
tem gerado conseqiiéncias na forma e estilo
do material a ser produzido e comunicado. Os
autores passaram a reduzir o numero de
paginas para a introducdo e revisao
bibliografica. Ha de se considerar, também,
que o numero de publicacdes atuais em todas
as areas do conhecimento tem aumentado
assustadoramente, gerando um volume tao
gran- de de informac&o, que em um curto
espaco de tempo, torna-se quase que
impossivel de ser absorvido.

Portanto, os autores ndo tem se expandido
muito em suas buscas bibliogréficas e parecem
tender areferenciar, em seus trabalhos, os que

Vera Lucia Adami Raposo do AMARAL*

oinfluenciaram ou se relacionaram diretamente
a eles.

Tem-se, assim, um afunilamento e
especificacdo bastante grande da informacao.
Prioriza-se comisto a explanacao detalhada
dos objetivos ou hip6teses, do método e da
anélise de resultados. Isto permite a
replicacdo das pesquisas e a conseqiente
validacao do dado cientifico.

Observa-se, tam bém, a red ucdo do n
Ume- ro de paginas na discussao, com enfoque
obje- tivo nas conclus@es obtidas através da
investiga- ¢do. O que parece ser umatendéncia
internaci- onal é a introducao de discussdes
do artigo, enserida no periédico, logo apos 0s
mesmos, e feita por autores convidados, cuja
experiéncia e notorio saber na area, permitem
uma leitura critica e construtiva, onde muitas
vezes sao focalizados os controles utilizados
pelos autores na investigacdo e mesmo a
verificacdo de “bias” que, no calor de seus
trabalhos, muitas vezes, os préprios autores
nao reconhecem.

Uma alteragdo comum que tem ocorrido,
no texto, € a supressao dos nidmeros como
indicacao dareferénciabibliogréafica, substituin-
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do-os pelo sobrenome dos autores e datas. Isto
facilita o reconhecimento do artigo mencionado,
alguns deles classicos e de outros, que embora
recentes, conseguiram muito impacto em sua
area.

Outra inovacao se refere a excluséo ou
diminuicdo das notas de roda pé e anexo. A
maioria dos periddicos ja ndo aceita em suas
normas para publicagcéo artigos que contenham
notas de rodapé e anexos.

As publicacdes brasileiras apresentam
muitos problemas comuns, e em algumas
areas, como a Psicologia, se fazem sentir de
maneira particularmente relevante. O que se
observa dentre os periédicos de circulacdo

nacional € complexo e traz inameras
consequéncias negativas.

O primeiro e maior problema a ser
discutido € o0 ndo seguimento de uma Unica
norma de publicacdo. Seja seguindo as hormas
do Publication Manual (APA, 1994) ou da
ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, 1989), ou outra norma qualquer a
questdo se torna mais complexa quando os
autores confundem duas ou mais normas, ora
fazendo uso de uma, ora fazendo uso de outra.
Este fato se evidencia nas dissertacdes e
teses, e torna-se um mau exemplo a
serseguido, perpetuando-se assim um erro,
gue por condescendéncia ou benevoléncia de
orientadores e membros das bancas
examinadoras, parece de somenos
importancia.

Outro problema que se enfrenta nas
publicacdes nacionais é o0 ndo seguimento
rigoroso de uma mesma norma. Os periodicos,
em geral, em suas normas para publicacgao,
informam que os autores devem enviar seus
trabalhos dentro das normas da APA, ou de
outra qualquer adota- da pelo periddico.
Entretanto, ndo é raro vermos muitos artigos
chegarem para serem editorados com
inconsisténcias, que nao sédo coerentes com
nenhuma norma vigente, muitas vezes nao
passando de uma “inovacao” do proprio autor.
Isto fica claro ndo sé na forma de referenciacéo
bibliografica como na criacéo de verdadeiros
neologismos, no texto.

Os autores freqiientemente apresentam
uma confusdo no uso dos tempos verbais, ora
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usando o impessoal, o pessoal singular, ou o
pessoal no plural. Isto faz com que o estilo do
texto fique confuso, as frases mal formuladas,
0 que gera compreensdo dubia, ou mesmo
incorre- ta. Outro problema da utilizacdo
inapropriada dos tempos verbais é o uso da
voz passiva, levando a compreenséao
completamente errada do senti- do que o autor
quis dar a frase ou ao texto.

As confus@es acerca dareferenciacfes
bibliog raficas sdo inumeras, embora alg umas
de menorimportancia, apontam para o descaso
com que muitas vezes o assunto é tratado. Em
alguns periédicos os exemplos para referéncias
bibliograficas véem de uma forma e séo
inseridas no texto de outra forma. As vezes, no
exemplo oferecido pelas “Normas para os
Autores” o nome do periddico ou do livro vem
sublinhado e no texto aparece em italico.
Naturalmente, este problema néo se configura
em erro, porque, em geral, 0s manuais que
determinam as normas técnicas informam que
estes devem ser desta- cados com uma forma
grafica e ndo especificam se devam ser
sublinhado, vir em negrito ou em italico.
Entretanto, esta observacao parece rele- vante
uma vez que mostra algumas incongruéncias
comuns nas areas das normas para publica-
¢do e sobre o que finalmente, narealidade se
esta praticando.

O que sublinhar nareferéncias bibliografi-
cas? Muitas vezes se sublinha somente o
nome da periddico. Nas normas do p. ‘~lication
Manual (APA, 1994) se sublinha também o
volume. Outra polémica observada € o lugar
onde é inserida a data da publicacdo. Cada vez
mais os periédicos tendem a uniformizar,
colocando a data da publicacdo logo em
seguida ao nome dos autores, e a ordem das
referéncias sendo organizadas
alfabeticamente, ao invés de por data, ou outro
critério qualquer, que porventura possa
seradotado pelo préprio autor.

Atualmente, quase todo periédico
cientifico exige os resumos do artigo em
portuguéS e em inglés, seguidos
concomitantemente das palavras-chaves. Este
procedimento é de maxima importancia nas
indexacdes e narecuperacdo da informacao.
Embora este ja seja um procedimento comum
entre os periédicos, ainda ndo é totalmente
adotado nas teses e dissertacdes, deixando
para as bibliotecas a tarefa de
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CONSIDERAGOES ACERCA DAS NORMAS PARA PUBLICAGOES...

selecionar as palavras-chaves. Os autores
assim procedendo estdo no minimo,
menosprezando o valor de seu trabalho,
porque provavelmente as palavras chaves
utilizadas por um néo especialista da area
poderatrazer um viés grande narecuperacao
da informacdo e na selecdo do leitor
especializado de um determinado tema.

Gostariamos de apontar algumas re-
feréncias especificas, que sdo bastante
complexas de serem corretamente
indicadas, e foram observadas, nas
publicagbes nacionais na Aarea de
Psicologia, como sendo alvo de um maior
numero de erros. Estas sdo algumas delas:

e Resumos apresentados em Anais
de Congressos como fonte original
(Publication Manual, APA, 1994, pp.198-
199);

e Resumos extraidos de uma fonte
secundéria (Publication Manual, APA, 1994,
pp.199);

e Livros, com Junior no sobrenome
(Publication Manual, APA, 1994, pp.201);

e Livro, grupo de autores (agéncia
governamental) como editor (Publication
Manual, APA, 1994, pp.201);

e Livro, sem autor ou editor
(Publication Manual, APA, 1994, pp.202);

e Livros traduzidos (Pubication
Manual, APA, 1994, pp.203);

e Na area da Psicologia, o Diagnostic
and Statistical of Mental Disorders
(Publication Manual, APA, 1994, pp.202);

e Contribuicdo n&o publicada feitaem
Simpésio (Publication Manual, APA, 1994,
pp.211);

e Trabalho apresentado em um
Congresso e nédo publicado (Publication
Manual, APA, 1994, pp. 211);

e Tese de Doutorado ou Dissertacéo
de Mestrado ndo publicadas (Publication
Manual, APA, pp. 213);

As indicagdes bibliograficas entre
parénteses informam as péaginas do
Publication Manual (APA, 1994), onde
podem ser encontradas as formas corretas
de referencia-las, uma vez que nas
publica¢des nacionais, na 4rea da Psicolo-

gia, ainda sdo as normas da APA (American
Psychological Association) as mais
freqlientemente adotadas.

Outrainovacao se refere amidia ele-tronica.

Ja existem disponivel alguns guias para a
citacdo dainformacéo eletrdnica, embora aforma
de referenciacdo néo difira muito da forma de
referéncia em papel. Em geral, ela mantém a
normado sobrenome do autor, seguida de virgula,
seguida da data da publicacéo entre parénteses,
ponto, titulo do artigo, nome do periddico grifado,
seguida da informacé&o de que se trata de uma
publicacéo on-line entre parénteses, o volume
disponivel grifado seguido de dois pontos e a
especificacdo do caminho ou site onde sera
encontrado o artigo. O mesmo é valido para 0s
resumos on-line.

Outra inovagédo da midia eletrbnica é a
disponibilizac@o dos resumos e artigos em CD-
ROM. Também aqui a forma de referéncianéo é
muito diferente do formato em papel, sendo
necessaria a especificacao da fonte.

Concluindo, pode-se notar que este € um
momento de grandes modificacfes e inovacdes
no que se refere as normas para publicacdes
cientificas, que devem estar prontas para atender
aos desafios de um novo milénio. Sem duavida,
estamos tendo que encarar uma total revolucéao
no mundo das comunicacdes e das descobertas
cientificas e tecnolégicas. A aceleracdo da
globalizacdo vem tornando o mundo cada vez
menor, em um certo sentido, mas cada vez mais
complexo, exigindo da humanidade um esforgo
grande de criatividade paramelhorar a qualidade
de vida dos seres humanos e colocar cada vez
mais a ciéncia e atecnologia sob o estandarte do
desenvolvi-mento e beneficio da humanidade.
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ANALISE FUNCIONAL DO COMPORTAMENTO

THE FUNCTIONAL ANALYSIS OF BEHAVIOR

Maria Amélia MATOS*

RESUMO

A principal preocupagado do analista comportamental é com o uso de unida-
des funcionais enquanto realizando uma andlise do comportamento. As
influéncias que levaram a essa postura sao analisadas: um modelo de ciéncia
das ciéncias naturais, um modelo evolucionista, um modelo empirista, e o
modelo funcionalista causal de Mach. Coerentemente, sua andlise do com-
portamento € basicamente uma andlise do valor adaptativo desse compor-
tamento em relagdo a seu meio ambiente. As implicagbes dessa opcao para
uma concepgédo de causalidade do comportamento sdo analisadas, especi-
almente tendo em vista as metdforas das relagbes constantes e das sequién-
cias encadeadas. As limitacdes lingtiisticas existentes sdo igualmente con-
sideradas. Os passos basicos para uma andlise funcional sdo descritos e
entdo desmembrados em passos menores. Exemplos e estratégias da
realizagdo da andlise funcional sdo apresentados, assim como referéncias
para trabalhos de analise basica e aplicada.

Palavras-chave: Analise do Comportamento. Andlise Funcional.
Behaviorismo Radical. Skinner.

ABSTRACT

Behavior Analysis main concern is with the usage of functional units of
behavior. The influences that led to this posture are analyzed: a natural
sciences model, an evolutionist model, an empiricist model, and a Machian
functionalist model. Accordingly, a functional analysis of behavior is an
analysis of its fitness to environmental conditions. The implications of this
option to the causality model adopted by Behavior Analysis are considered,
specially in relation to rejected metaphors such as the constant relations and
the chained sequences ones as well as its linguistic limitations. The basic steps
of a functional analysis are described and then broken into smaller molecular
actions. Examples and strategies for performing a functional analysis of
behavior are given, as well as bibliographical references for both basic and
applied analysis.

Key-words: Behavior Analysis. Functional Analysis. Radical Behaviorism.
Skinner.
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ANALISE FUNCIONAL DO COMPORTAMENTO

O que distingiie um analista do comporta-
mento de outros estudiosos do comportamento?
Diante desta questao Per Holth, em um e-mail
recente, propos que a diferencga seria a énfase
que o analista de comportamento da ao uso de
unidades funcionais do comportamento como
seu objeto de estudo.

O que éuma unidade funcional do compor-
tamento? Comodetermina-la? Como estuda-la?

Arespostaaessa pergunta provavelmente
envolve tanto uma andlise das posturas que
levaram a essa opgao, como uma analise das
técnicas especificas de controle experimental
que permitem essadeterminagéo e estudo. Este
€ o resumo do texto a seguir.

O analista do comporta-
mento investiga e usa
unidades funcionais do
comportamento

O analista comportamental é antes de
mais nada um cientista natural, ndo um filésofo,
nao um cientista social e muito menos um
estudioso do mental. E também um darwinista e
um funcionalista. Parafraseando Jack Michael
(1993): Ele tem uma postura determinista na
medida em que vé o comportamento humano
como um produto inevitavel de uma heranga
genética e de eventos ambientais ocorrendo
durante a vida de uma pessoa. Acredita firme-
mente no uso do método cientificoemrelagao a
todos os aspectos do comportamento humano.
Nao estuda apenas o condicionamento operante,
nao exclui eventos privados e comportamentos
encobertos de suas analises. Nao insiste que o
comportamento possa mudar apenas como re-
sultado de uma exposigao direta a contingénci-
as, reconhecendo que mudancgas podem resultar
deinstru¢ao e de descrigdes das contingéncias.
Nao tem uma postura anti-fisiologia, anti-genéti-
ca, nem anti-tedrica; porém rejeita explicagoes
internas inferidas.

Como darwinista (referéncia ao tedlogo e
historiador naturalinglés, Charles Darwin) o ana-

lista de comportamento acredita que todas as
mudanc¢as comportamentais, operantes ou nao,
resultam de um processo de selegao pelas
consequéncias. Isto supde que o organismo seja
dotado de uma sensibilidade inata ao efeito
destas conseqiiéncias.

Para que possamos entender essa teoria
de evolugao do comportamento pela selegao
por conseqiéncias, imaginemos um nosso
antepassado remotissimo, milh6es de geragoes
atras, um trilobita, chamemo-lo Dodo. Dodo,
como qualquerorganismo vivo, efetuatrocas de
energia com o ambiente e se multiplica. Dodo
contudo ndo se movimenta, suatroca de energi-
as somente ocorre quando é atingido por alguma
substancia que seu organismo pode absorver.
Muitas geragdes depois, um descendente de
Dodo, Lolo, sofre uma mutagao e pode se movi-
mentar, aleatoriamente contudo. Esta reagao,
néo obstante, aumenta muito as chances de
sobrevivénciade Lolo e de seus descendentes,
movimentando-se aumenta a probabilidade de
Lolo atingir um local onde a concentracdo de
substancias nutritivas sejagrande. Umdos des-
cendentes de Lolo, sofre uma novamutagéo, ele
€ capaz demudar suaforma: quando atingido por
um objeto ele apresenta o reflexo de emitir
projecoes que podem ‘envelopar’ esse objeto.
Essa reagdo aumenta enormemente a chance
de sobrevivénciadesse descendente de Lolo, por
impedir que o objeto nutriente escape. Um outro
descendente, Nono, passa a apresentar movi-
mentos dirigidos, aluz por exemplo, ou amudan-
¢as de temperatura, ou a qualquer outro fator
ambiental que possa estarassociado agrandes
concentragdes de substancias nutritivas, ou a
locais onde a presencade predadores érara, etc.
Taxias, como as que Nono apresenta, supéem
n&o so sensibilidade as conseqtiéncias de uma
agao, mas também sensibilidade &8 associa-
¢ao destas conseqiiéncias com determina-
das condigdes antecedentes. De uma manei-
ra muito tosca este seria o quadro geral de uma
evolugao de formas de reagir de um organismo
vivo. Evolugéo essadirigida por suas conseqiién-
cias sobre a aptidao desse organismo, isto &,
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sobre a adaptabilidade desse organismo ao
ambiente em que vive.

Outro exemplo: oreflexo de salivagao dian-
te de gotas de limao na boca ou diante de um
limao sendo fatiado. A salivagao diante de um
liquido &cido na boca dilui a concentragao deste
liquido e diminui seu possivel dano sobre as
mucosas da boca e, eventualmente, de outros
orgaos. Salivar ao chuparlimao tem pois um alto
valor de sobrevivéncia. Salivarantes deteremas
gotas de limao atingido a boca tem um valor de
sobrevivéncia maior, pois previne esses danos.
Salivar aoreceberlimao nabocarepresentauma
vantagem emrelagao a condigao anterior de nao-
salivagao; salivar antes de receber o limao na
boca, ao vé-lo sendo fatiado, representa uma
vantagem maior emrela¢ao areagao anterior, de
salivar apenas quando o limao atinge a boca. O
valor de sobrevivénciadosalivar perante agotade
limdo é grande, porém muito maior € o valor de
sobrevivéncia da sensibilidade as associagoes
entre a gota de limao e seu cheiro, ou sua
aparéncia, ou seu desenho, ou seu nome (reagir
a associagoes entre estimulos como se fossem
equivalentes tem, um alto valor adaptativo). E
maior ainda sera esse valor se essas reagdes
puderem ser transmitidas (ou por genes ou por
praticas culturais). Evidentemente, para que a
selecao seja eficaz, deve haver competigdo no
espago comportamental entre essas reagdes.

Como cientista natural, o analista de com-
portamento € um baconiano (referénciaaofiléso-
fo e cientista inglés, Francis Bacon). Trabalha
por observagao, classificagao e indugao (gra-
dual!). Evita generalizagbes apressadas e
indevidas, evita o dogma, evita explicagcbes
metafisicas. E basicamente um empirista (estu-
dacasos concretos) e um experimentalista (sub-
mete suas explicagbes a testes e demonstra-
¢bes com manipulagdo de variaveis), s6 secun-
dariamente, € um “interpretacionista”. Privilegia
umaabordagem histérica aos eventos. Achaque
uma explicagao do comportamento humano co-
mega com uma explicagdo do comportamento
animal. O comportamento & governado e modifi-
cado por associagoes adquiridas por experién-
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cia, e mantidas por sua utilidade biolégica (por
suafungaode sobrevivéncia e valor adaptativo).

Como funcionalista o analista de compor-
tamento € um machiano (referéncia ao fisico
alemao Ernst Mach). Substitui a nogao de ‘cau-
sa’ pela de fungdo’, e a explicagao pela descri-
Gao. Paraum estudioso danaturezanohanada
mais do que o estudo da dependéncia dos
fenédmenos, uns em relagdo aos outros. Os
fenbmenos sempre ocorrem em variadas rela-
¢oes de interdependéncia uns em relagao aos
outros e assim atarefa doestudioso funcionalista
e descrever estas interdependéncias. Causase
efeitos sao simplesmente mudangas,
correlacionadas, em duas classes de fendme-
nos.

De fato a nogao de causa e efeito pode ser
substituida com vantagem e economia pela no-
¢aodefungao matematica. Reflexo para Skinner
(j& em 1931) é uma relagao observada, é &
descricaodasrelagdes entre estimulo e respos-
ta. Assim como o comportamento, do qual o
reflexo € uma analogia, o reflexo € uma relagao
entre eventos ambientais e eventos
comportamentais. E fitil a discussao se existe
comportamento sem ambiente, assim como a
discussao se existe ambiente sem comporta-
mento. Nesse sentido se diz que o comporta-
mento é dito controlado quanco ele esta (isto &,
quando nos assim somos capazes de descrevé-
-lo) funcionalmente relacionado a variaveis
ambientais (isto &, a eventos fisicos e sociais,
dentre os quais estdo eventos encobertos e
outros comportamentos do proprio organismo).
Causa ésindnimo de fungao, que é sindnimo de
controle, que é sindnimo de descricao de rela-
¢oes funcionais.

Voltamos arepetir: o modelo de causalida-
de préprio ao analista do comportamento € um
modelo de selegao pelas consequéncias. Para
um funcionalista, comportamentos evoluem (isto
€, se modificam) porque tém uma fungao de uti-
lidade na luta pela sobrevivéncia do individuo;
evoluem porque de alguma maneira represen-
tam um mecanismo de lidar com ambientes
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complexos. Assim por exemplo, um comporta-
mento estranho jamais é dito ‘patologico’, pelo
analista comportamental; se ele ocorre é por-
que de alguma maneira ele é funcional, tem um
valor de sobrevivéncia. Fazer uma analise fun-
cional é identificar o valor de sobrevivéncia de
determinado comportamento. Por exemplo: o
comportamento de auto-agressao n&o é consi-
derado como manifestagao de um processo
psicotico, é sim, um conjunto de respostas que
permitem o acesso, peloindividuo, aconsequén-
cias importantes para ele: conseqliéncias sen-
soriais, conseqliéncias sociais, consequéncias
como bens tangiveis, ou conseqléncias como
a evitacdo de eventos desagradaveis.

Fazer uma andlise fun-
cional ¢é identificar a
funcgdo, isto é, o valor de
sobrevivéncia de um deter-
minado comportamento.

Essa insisténcia sobre a pesquisa das
variaveis das quais o comportamento é fungao
distingue a pratica do analistado comportamen-
to de outras praticas em psicologia, praticas
estas que preferem umadescri¢do estrutural do
comportamento (estudo da composi¢éo e orga-
nizagdo de elementos de uma acao) versus o
estudodafungao desse comportamento (utilida-
de biolégica dessa agao). E importante apontar
que as andlises funcionais e estruturais sdo
complementares, ndao € o casode excluir umaou
outra, mas, em Psicologia a analise funcional é
fundamental.

Comoé facildepreenderdo que foiexposto
acima, a andlise funcional do comportamento
substitui uma andlise do comportamento em
termos causais. O proprio conceito de causa, em
ciéncia, mudou ao longo dos tempos. Causa
para os gregos e romanos era a vontade dos
deuses. No século XVIIl, na Inglaterra, com
Hume, anogao de causanaomaisincorporavaa
noc¢ao de um agente ou forgca impulsionadora.
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Para Newton (representante da Fisica
mecanicista) as forcas eram os agentes de
mudangas, quer na magnitude quer na diregao,
do movimento; a forga da gravidade ‘atraia’ a
maca para baixo. A Fisica moderna dispensa
com essas nogoes referindo-se, ao invés, a
propriedades da variavel independente e a pro-
priedades da variavel dependente, tais como
massa e aceleragao.

Hume mostrou que a percepg¢do de
causacgao envolvia mais do que a percepcgao de
relagGes constantes (que é o sentido comum da
palavracausa). “Joaozinho atirou a pedra e que-
brou a vidraga”, esta frase supde uma relagéo
causal que contém um agente que produziu a
vidraca quebrada. A frase representa uma rela-
cao utopica, infalivel e constante: sempre que
Joaozinho, ouqualquer outra pessoa, atiraruma
pedra contra a vidraga, esta vai quebrar. Na
verdade, arelagao de fato depende de conside-
racoes sobre a magnitude do atirar pedra, a
distancia entre Jodozinho e ajanela, o tamanho
da pedra, o tipo de vidraga etc., etc.

Umaoutramaneira de considerarmos rela-
¢Oes causais é através da metafora de sequién-
cias encadeadas, onde cada elo é contiguo no
tempo e no espacgo ao outro elo, e assim suces-
sivamente até o elofinal, o efeito. Esta metafora
supde umalinearidade e uma unidirecionalidade
no processo causal que estdo longe de serem
verdadeiras. De fato, o encadeamento de elos
causais é um disfarce que pretende esconder a
existéncia de uma causa primeira, o elo inicial.

Para o analista de comportamento ndo ha
um agente iniciador, nem mesmo o ambiente é
iniciador, de vez que o analistacomportamental
estuda relagdes (insisto e repito) relagdes fun-
cionais. O organismo, o individuo ndo é um
agente, mas ta@o somente, como diz Skinner
(1989), o palco das interagoes (evidentemente,
Skinner também nao aceita que o self seja o
agente iniciador; para ele, pessoa ou self de-
vem ser considerados como conceitos relativos
ao repertério comportamental de um organis-
mo, e nao como agentes iniciadores). A propo-
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sito desta questao Skinner (1972) compara a
gestacdo de um poema com a gestagéo deuma
crianga. Quem, ou 0 qué, é a causa? amae? o
pai? arelagao dos dois? a constituigdo do corpo
da mae? o mecanismo reprodutivo da espécie?
0 processo evolutivo que permitiu esse meca-
nismo reprodutivo? Nao ha um agente iniciador,
uma causa Unica, mas muitas e diferentes varia-
veis atuando em conjunto. Na verdade, nem
sequer podemos falar em varias causas ou
multipla causagao, tudo o que encontramos ao
investigar um fendémeno sdo relagbes entre
eventos ou entre variaveis. Por outro lado, estas
relacbes sao validas apenas dentro de determi-
nadas condigOes, isto &, as leis cientificas nao
sd0 universais; encontrar o contexto dentro do
qual elas sdo validas é outra tarefa do cientista.

No modelo da analise do comportamento
uma causa € substituida por uma mudanga na
variavel (ou variaveis) independente(s), e um
efeito é substituido porumamudancana variavel
(ouvariaveis) dependente(s), o que se constitui
na nossarelagao funcional. A diferenga entre
andlise funcional e analise causal é que na
primeira nao mais se fala do comportamento
humano em termos de agéncia, pois naomais é
necessario falar em forgas internas ou externas
que causam umaagao; a¢gao é umapropriedade
do organismo vivo. Do mesmo modo, o reflexo
nao explica como uma causa/causa uma rea-
cao; simplesmente descreve que mudancgas
ocorrem num e noutro lado darelagao funcional.

A dificuldade em abandonarmos estas
posturas causais é a dificuldade em abandonar-
mos nossos habitos linguisticos. A sintaxe da
linguagem ocidental imp&e a necessidade de
sujeitos para verbos, especialmente aqueles
relativos a comportamento. E até aceito dizer-
mos que a digestdo se processa, mas o pensa-
mento néo, alguém pensa! Assim considerada,
a nogao de analise funcional é realmente sub-
versiva, ao ponto de Hineline (1980) propor que
ao lidar com o comportamento transformemos
nomes em gerundios ou em expressoes de
agao. Otermo ‘inteligéncia’ seria substituido por
‘resolver problemas’ ou ‘agir inteligentemente’;
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‘motivagao’, por ‘motivado’; ‘'memaria’, por ‘lem-
brar' ou ‘comportar-se em relagdo a eventos
passados’; ‘imaginar’ ou ‘fantasiar’, por ‘com-
portar-se na auséncia do evento’; e ‘comporta-
mento’, por ‘comportar-se’. Por exemplo: a fra-
se ‘Uma crianga, quando necessita de ateng¢ao
ou ajuda, aprende a captar o olhar de adultos’,
poderia ser re-escrita de maneira mais aceita-
vel da seguinte forma: ‘O contato visual com
adultos pode se tornar um evento reforgador
para uma crianga, e também um evento
discriminativo estabelecendo a ocasiao na qual
essa crianga podera vir a ser reforgada por
esses adultos’.

Vejamos quais sao os passos para che-
garmos a essa transformagao:

1) A identificacdo e a descricao do efeito
comportamental (definir ‘captar o olhar
de adultos’ e ‘necessitar de atengao ou
ajuda’ versus definir ‘estabelecer con-
tato visual com adultos’).

2) A busca de uma relagao ordenada en-
tre variaveis ambientais (presenca ou
nao de adultos, ocorréncia de situa-
¢coes ‘problema’, intervengdes do adul-
to, solugdo ou eliminagao da situagao
‘problema’, etc.) e variaveis comporta-
mentais relacionadas 1.e., relevantes)
a esse efeito (descrever as condi¢cbes
em que ocorrem os comportamentos
mencionados em1; descrever as varia-
¢cOes nessas condigdes e possiveis
variagbes nos comportamentos).

3) A formulagao de predigdes confiaveis
baseadas nas descrigdes dessas rela-
¢oes (inferéncias ou suposicoes que
serdo postas a prova, ‘presenca de
adultos’ como estimulos discriminati-
vos, ‘intervencao de adultos’ como es-
timulos reforgadores, etc.).

4) A produgéo controlada desses efeitos
prediziveis (demonstracao da confiabi-
lidade das inferéncias e/ou aplicacao
do conhecimento).
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Cinco passos basicos para arealizagio de
uma andlise funcional do comportamen-
to.

1. Definir precisamente o comportamen-
to de interesse.

2. Identificar e descrever o efeito
comportamental.

3. Identificar relagies ordenadas entre
varidveis ambientais e o comporta-
mento de interesse. Identificar rela-
¢des entre o comportamento de inte-
resse e outros comportamentos exis-
tentes.

4. Formular predi¢des sobre os efeitos
de manipulacédes dessas varidveis e
desses outros comportamentos sobre o
comportamento de interesse.

5. Testar essas predigdes.

Uma analise funcional leva em conta as-
pectos do ambiente e a fung¢do que o compor-
tamento tem naquele ambiente. Eu posso dizer
que um passaro esta andando, voando ou ca-
cando. Ele esta andando se ele se desloca no
chao, ele esta voando se se deslocano espaco
aéreo, e ele esta cacando se persegue e pega
uma presa. O chao, o espaco aéreo e a presa
sao as referéncias ambientais; os efeitos com-
portamentais sao o deslocamento e ou a presa
alcangada. No exemplo anterior é possiveldizer
que entre o comportamento da crianga e o dos
adultos se estabeleceu uma relagao funcional
denominada ‘reforgamento’. O termo
‘reforgamento’ descreve umarelagao entre uma
classe de eventos (comportamentos) que mu-
dam em funcao de outra classe de eventos
(consequéncias). O termo ‘reforcamento’ nao
se refere pois a uma teoria, e sim a uma descri-
¢ao de uma relagao funcional. Nesse sentido
uma relagao funcional nao é diretamente
observavel, o que observamos sao as mudan-
¢as nofenémeno ‘comportamento’ e mudangas
no fenémeno ‘ambiente’ ou, no caso, ‘compor-
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tamento dos adultos’. A partir destas observa-
¢oes hipotetizamos uma relagao entre esses
fenémenos e a testamos. A relagéo funcional
‘reforcamento’ (assim como qualquer outra) é
uma inferéncia, resultado de uma andlise fun-
cional. Uma analise funcional nada mais é pois
do que uma ‘explicacdo’ de um evento pela
descricao de suas relagdes com outros even-
tos. ‘Explicamos’ as mudangas que ocorrem
com o comportamento da crianga descrevendo
como essas mudangas ocorrem ou nao, a de-
pender de certas condi¢gdes do ambiente, como
apresencga ou ndo de adultos, a intervengao ou
naodestes etc., condigbes denominadas ‘even-
tos antecedentes’ e ‘eventos consequentes’.

Uma analise funcional completa (obser-
vagao-suposicao-verificagdo) produz uma defi-
nigao funcional (a definicao de reforcamento,
por exemplo, ‘aumento na probabilidade de
ocorréncia de um comportamento que € segui-
do de certas conseqliéncias’). Uma definigao
funcional supde uma analise funcional, mas
nao é essa analise.

As vantagens de uma analise funcional
sao que, além de identificar as variaveis impor-
tantes para a ocorréncia de um fenémeno e,
exatamente porisso, permitirintervengoes futu-
ras; elapossibilita o planejamento de condi¢des
para a generalizagdo e a manutencao desse
fendmeno. Ao identificar em que classe de
comportamentos uma determinada resposta
se inclui, ou em que classe de estimulos uma
determinada mudanc¢a ambiental se situa, po-
demos trabalhar com respostas e/ou estimulos
equivalentes. Se aresposta identificada nao for
adequada, podemos substitui-la por uma outra
mais aceitavel, e que, por pertencer a mesma
classe, continuarda a produzir os mesmos
reforcadores que a resposta anterior. Se uma
condi¢ao ambiental ndo estiver mais disponi-
vel, podemos recorrer a outra condigdo
ambiental equivalente, na certeza de que esta
nova condigéo continuara a exercer o controle
desejado sobre a resposta em questdo. Uma
analise funcional permite até mesmo planejar
esta transferéncia de fungOes de estimulos
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(Sidman, 1994). Por outro lado, uma analise
estrutural por enfocar aspectos de composicéo
(elementos) e organizacao (disposicao, ordem
ou sequéncia) e dificilmente permitiria planejar
essa substitui¢ao ou transferéncia de fungoes
entre eventos.

Qutra vantagem de analises funcionais é
que elas podem ser realizadas a longo prazo,
isto é, entre eventos que estao separados por
um intervalo de tempo entre si. Uma determina-
da variavel ambiental pode néo estar presente
no momento em que ocorreu uma mudanga
comportamental e mesmo assim estar relacio-
nada com esta mudanca. Analises funcionais,
por nao estarem fundamentadas em aspectos
estruturais, permitem uma explicacao histérica,
eprotegem o analista do comportamento de
conceitos mediacionistas como meméria,
informacgao, trauma, decodificagdo, com-
plexos etc.

Uma analise funcional nada mais é do
que uma andlise das contingéncias res-
ponsdveis por um comportamento ou
por mudancas nesse comportamento (se-
Jam eles comportamentos problemati-
cos - como quebrar vidragas -, ou aceitd-
veis - como estudar para o vestibular).

Retomemos nossos cinco passos anterio-
res, aprofundando sua analise:

1) A identificagdo do comportamento de
interesse envolve sua observagaobem
como relatos de outras pessoas (pais,
professores, outros pesquisadores etc.
adepender dasituacao onde trabalho).

2) A identificacdo e descrigdo do efeito
comportamental supdéem sua especi-
ficagcao, por exemplo, a especificagcao
dafreqliéncia com que ocorre.

3)
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Abuscade umarela¢aoordenadaentre
variaveis ambientais e variaveis
comportamentais relacionadas (relevan-
tes, instrumentais) com esse efeito
supoe:

(a) adescrigao da situacao antecedente

(b)

(c)

e da situagao subseqliente ao com-
portamento de interesse;

aidentificagao da situagao subse-
glente deve distinguir quais even-
tos nessa situagcao sdo conse-
qléncias;

a identificacdo da situacao antece-
dente deve distinguir quais eventos
nessa situagao sao de fato condi-
coes.

Estas identificagoes, b e ¢, podem exigir,

ef

reqlentemente exigem, repetidas ob-

servacoes.

4)

5)

Anaturezadasrelacdes de consequen-
ciacao deve ser descrita dentro de um
quadromais amplo (deve ser colocada
dentro de um referencial conceitual)
pelas vantagens dbvias que isso repre-
sentaem termos de ‘empréstimos’ pos-
sibilitados: trata-se de reforgo positivo
ou negativo? de punicao? de fuga? de
esquiva? A classificacao dessas rela-
¢oes em quadros mais amplos permiti-
ra a previsao de ocorréncia semelhan-
tes, permitira o uso de procedimentos
de analise jatestados, permitirda a com-
paragao com analises anteriores. Do
mesmo modo & necessario identificar
se as condigoes antecedentes envol-
vem apenas eventos fisicos outambém
comportamentos, e nesse caso se ape-
nas da propria pessoa ou de outras
pessoas.

E finalmente a analise funcional supde
um teste das previsoes. Isso pode re-
presentar uma intervengao clinica,
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educacional, institucional ouumainves-
tigagao em laboratorio.

Os passos 3 e 4 supdem algumas estraté-
gias que, de novo, serdo utilizadas para o passo
5.8ao0s chamados ‘delineamentos experimen-
tais’ (paramaiores detalhes ver Sidman, 1960, e
Johnston & Pennypacker, 1980) e todos envol-
vem o sujeito como seu proprio controle. Como
essas estrategias sao o ‘coragdo’ da Analise
Experimental do Comportamento, vale a pena
revé-las rapidamente.

a) Delineamento de linha de base sim-
ples: dados sao coletados sobre o com-
portamento de interesse antes de qual-
querintervencao (fase delinhade base)
para uma comparag¢ao com os resulta-
dos daintervencao (fase de introdugéao
davariavelindependente). Importantes
sdo aduragao da coleta (i.e., da obser-
vacao) e sua freqliéncia (i.e., do inter-
valo entre as observacoes). Trata-se
de um delineamento fraco a ser usado
apenas quando prevé-se que a inter-
vencao tera um efeito realmente forte.

b) Delineamento de reverséo: as situa-
¢oesdelinhadebase einterven¢aosao
revertidas (ou alternadas), por esta ra-
zao este delineamento é também de-
nominado ‘delineamentoA-B-A’. Tra-
ta-se de um delineamento de aplica-
cao restrita, ou seja, apenas quando
os efeitos da intervencéo podem ser
cancelados, ou quando o retorno as
condi¢oes de linha de base representa
umasituagao socialmente aceitavel para
o sujeito

¢) Delineamento de linha de base mul-
tipla: umalinha de base é estabelecida
para cada um de diferentes comporta-
mentos, e umaintervengdo é planejada
paracadaum destes comportamentos,
mas esta intervengao é introduzida em

diferentes momentos. Importante aquié
decidir sobre qual sera duragao da ob-
servagao do efeito de umaintervencao,
antes de introduzir uma outra interven-
¢ao.

d) Delineamento com mudancas decri-
tério: apos a linha de base, uma inter-
vencao é introduzida com um determi-
nado critério de desempenho; apds a
obtencao/estabilizagdo desse desem-
penho, o critério é alterado, e assim
sucessivamente. Evidentemente que
pode ocorrer aguiumainteragaoentrea
natureza,da variavel que esta sendo
manipuladanaintervengao, e aduracao
do processo de intervencao, e/ou o nu-
merode repetigdes ou de intervengoes,
e/ou os critérios de desempenho
adotados.

e) Delineamento de tratamentos alter-
nativos: apds alinha de base para um
determinado comportamento, diferentes
intervengdes se alternam, segundo uma
seqliéncia determinada, sempre inter-
caladas com reversdes a linha de base
(A-B-A-C-A-B-A-Detc.). Neste delinea-
mentoha sempre operigode interagbes
entre os efeitos das diferentes interven-
coes.

Resumindo:

Umaanalise funcional, sendoumaanélise
das contingéncias responsaveis porum compor-
tamento, basicamente busca responder a se-
guinte questao: “Qual afungao deste comporta-
mento paraaquela pessoa?”, ou, postode outro
modo, “Qual é a relagao funcional entre esse
comportamento e seus efeitos?”

Evidentemente estamesmaperguntapode
ser feita, mutatis mutantis, quando o comporta-
mentode interesse nao ocorre: “Qual é afungao
da omissao deste comportamento?”, ou, de
novo, “Qual é a relagdo funcional entre esse
comportamento e seus efeitos?”
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Algumas perguntas bdsicas quetodo ana-
lista do comportamento deveria se fazer
juntamente com suas oragdes antes de
dormir:

- “Qual a fungdo desse comportamento
para aquela pessoa?”

- “Qual é a funcdo da omissdo desse
comportamento para aquela pessoa?

- “Qual é a relacdo funcional entre esse
comportamento ¢ seus efeitos para
aquela pessoa?”

Para terminar, uma palavra de advertén-
cia aos que pretendem utilizar a analise funcio-
nal na terapia. O problema com a terapia, com-
portamental ou ndo, é que este tipo de interven-
¢do lida quase exclusivamente com as
especificacbes verbais do comportamento de
interesse (especificagdes essas que sdo defato
comportamentos, mas de outro interesse).
Isto pode resultar numa psicologia/psicoterapia
de poltrona. Verbalizagdes ‘de poltrona’ especi-
ficam corretamente o ambiente apenas até o
ponto em que tatos corretos foram instalados, e
apenas até o ponto em que estes tatos perma-
negam precisos e corretos. O problema € que
operantes verbais de tatos permanecem preci-
sos e corretos somente até o ponto em que
metodicamente interajam com as condigoes
(antecedentes e conseqiientes) ambientais ‘ex-
tra-poltrona’ que os instalaram.

Sugerimos a seguir, & guisa de ‘receita’,
alguns passos a serem seguidos quando da
realizagio de uma analise funcional de um deter-
minado comportamento de interesse (Malott,
Whaley & Malott, 1997).

1. Identifique 0 comportamento de inte-
resse

a) Verifique se vocé o enunciou em ter-
mos empiricos (Isto &, em termos de
agdes do participante. Ex.: a crianga
grita e bate o pé, grita e esperneia,
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berra e se joga no chao, etc.) e
conceituais (Isto é, em termos de clas-
ses de agdes. Ex.: a crianga faz birra).
Identifique exemplos e nao-exemplos
para uma definigdo completa.

b) Verifique afreqliéncia de ocorréncia de
cadaumadas agdes identificadas, bem
como da classe geral.

2. Especifique o produto de cada uma
dessas agoes e o produto da classe de
acoes.

a) E uma condigdo reforgadora ou uma
condicaoaversiva?

b) Sua agao se faz por apresentagao, re-
mogao, ou impedimento?

¢) Oproduto égrande, provavel, imediato?
d) Existem produtos alongo prazo? Quais?

e) Os produtos sao conseqguéncias natu-
rais ou sociais? Sd0 consequéncias
mediadas por agentes sociais? Quem
sao os agentes?

3. Identifique as condi¢oes antecedentes
necessarias e/ou presentes quando o
comportamento ocorre.

a) ldentifique as condi¢bes motivadoras.
Identifigue as operagdes estabele-
cedoras que afetam as condigbes
motivadoras.

b) Especifique os estimulos discri-
minativos. Existe mais de um
discriminativo para um mesmo com-
portamento? Existe uma classe de es-
timulos discri-minativos?

¢) Os discriminativos s&o circunstancias
el/ou eventos fisicos ou sociais?

d) Existem outros comportamento que
ocorrem antes do comportamento de
interesse? Sua relagdo com o compor-
tamento de interesse é de necessidade
(pré-requisitos), de facilitagdo, ou s&o
ocorréncias acidentais?
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4. Ordene os comportamentos pré-corren-
tes (necessarios e facilitadores) e os de
interesse, porhierarquia (forcados com-
portamentos) ou por cronologia (se-
gléncia dos comportamentos).

5. Organize suas observagdes em trés
colunas: condicoes antecedentes, com-
portamento, condi¢oes conseqlentes
(use comoreferéncia paraadisposigao
das condi¢oes, cada comportamento
identificado).

6. Verifique se nao existem lacunas em
qualquer das trés colunas.

7. Analise o que precisaria ser feito para
facilitar (ou para impedir ou dificultar,
conforme o caso) a ocorréncia do com-
portamento?

a) Comovocé alterariaas condigoes ante-
cedentes?

b) Como vocé alteraria as condig¢oes con-
sequentes? As suas alteragoes impli-
cam em operacoes de reforgamento ou
puni¢cao do comportamento de interes-
se? Implicam em reforcamento de com-
portamentosincompativeis?
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EXPLANATORIO E TIPOS DE EXPERIENCIA DEPRESSIVA
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COPING IN DEPRESSION: EXPLANATORY STYLE AND TYPES
OF DEPRESSIVE EXPERIENCES

Vivian Hamann SMITH**
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

RESUMO

Investiga relagGes entre a atitude verbal de enfrentamento, estilo explanatdrio
e o tipo de experiéncia depressiva, em 43 adultos participantes de um grupo
terapéutico aberto para transtornos de humor. Foi verificada a atitude verbal
de enfrentamento predominante em 13 sessdes e utilizou-se escalas de estilo
explanatorio e tipos de depressdo. O estilo explanatorio pessimista ocorreu
especialmente no grupo com tipo misto de depressdo. Todos os participantes
com ftipo introjetivo apresentaram atitude compreensiva e resolutiva de
enfrentamento. Tal atitude relacionou-se estatisticamente com explanagoes
transitorias para bons eventos, enquanto individuos “queixosos” tenderam a
acreditar na estabilidade causal para boas situacdes. A discussao focaliza os
estudos sobre estilo explanatdrio e depressao, enfatizando a importdncia da
intervencdo clinica para o enfrentamento e desenvolvimento saudavel.

Palavras-chave: depressdo anaclitica e introjetiva, enfrentamento, explana-
¢oes.

ABSTRACT

This study investigates the relationships between verbal coping attitude,
explanatory style and types of depressive experiences. Subjects were 43 adult
participants in an open therapeutic group for mood disorders. The prevalent
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verbal coping attitude was verified during 13 sessions. Scales were used for
evaluating explanatory style and types of depression. The pessimistic
explanatory style occured, specially in the mixed type of depression. All
participants with an introjective type of depression presented a comprehensive
and resolutive coping attitude, which was also statistically related to transitory
explanations for good events. Instead, ‘complainers” tended to believe in the

causal stability for good situations.

The discussion focuses on explanatory

style and depression studies, emphasizing the importance ofclinical intervention

for coping and healthy development.

Key words: anaclitic and introjective depression, coping, explanations.

INTRODUGCAO

Esta investigacao foi elaborada e
conduzida num contexto clinico, no grupo
terapéutico aberto do Servico de Doengas
Afetivas da Santa Casa. Surgiuda necessidade
de compreender melhor o fenémeno individual
e grupal do enfrentamento e da mudanca tera-
péutica, num grupo de pessoas com uma forte
auto-imagem de doentes e que fazem uso de
medicacao, buscando contribuir para uma me-
lhor definicdo do papel da intervencao neste
processo. Estudos sobre enfrentamento, como
os de Kuyken e Brewin (1994) tém demonstrado
que a experiéncia depressiva pode desgastar
os recursos de enfrentamento, tornando as
pessoas mais vulneraveis a novos episodios
depressivos, num circulo vicioso.

Ao longo de dois anos de trabalho foi
surgindo uma formulagao dos objetivos especi-
ficos deste grupo: auxiliaroindividuo depressivo
a retomar o fluxo da vida, aprendendo a lidar
com as descontinuidades e os conflitos inevita-
veis sem adoecer. Ocorreu dai a necessidade
de compreender melhor a psicopatologia néao
como um defeito de fabricagao, mas com refe-
réncia na continuidade do desenvolvimento da
personalidade.

A fundamentacgao teérica deste trabalho
focalizou: Depressao e sua prevaléncia; Tipos
de Experiéncia Depressiva (Blatt, 1992; Blatt e
colaboradores, 1982, 1990, 1992, 1995) numa
abordagem da depressao como énfase exage-
rada em uma dimensao do desenvolvimento;

Locus de controle, atribuicao de causas e sua
relacao com a depressao, na teoria do Desam-
paro Aprendido (Seligman, 1977) e, mais re-
centemente, do Estilo Explanatério (Peterson &
Seligman, 1984; Peterson, Maier & Seligman,
1993).

A depressao € um dos temas mais discu-
tidos e estudados das ultimas décadas, por sua
altissima prevaléncia: Nos Estados Unidos, o
risco de desenvolver um transtorno depressivo
maior é de 10 a 25% paraas mulheresede 5a
12% para os homens, nao importa qual a etnia,
estado civil, nivel de educacgao ou de salério,
conforme o DSM-1V (1994). As consequéncias
desta grande proporcao de pessoas deprimi-
das sd@o enormes: adiminuigao ou paralisagao
da atividade destes individuos gera problemas
econdmicos e sociais, e a depressao e o suici-
dio, além do alcoolismo (associado a depres-
sa0) desencadeiam novos conflitos e perdas
familiares que produzem maior vulnerabilidade
a patologias.

Os sintomas da depressao abrangem
aspectos afetivos, motivacionais, cognitivos e
vegetativos, sendo descritos de forma consis-
tentemente semelhante ha mais de dois mil
anos. Embora o aspecto afetivo apareca geral-
mente como o predominante, é dificil saber qual
o componente primario da depressao. Ainda
ndo se dispbe de respostas universalmente
aceitas sobre o diagnostico, causas, classifica-
¢éo e a natureza da depressao (Beck, 1975).

Blatt (1992) desenvolveu a concepgao de
que a depressao pode ser entendida como
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manifestacao de uma énfase exagerada em
uma determinada dimensao dodesenvolvimen-
to humano. Para explicar este ponto, foram
extraidas as idéias principais de alguns arti-
gos: Blatt (1992), Blatt & Blass (1990, 1992)
e Blatt & Maroudas (1992).

O desenvolvimento da personalidade é
concebido como ocorrendo em duas dimen-
sdes: interpessoal e de auto-definicao. Tais
dimensdes sao andlogas a for¢cas estudadas
pela fisica e biologia, como a fuséo e desinte-
gracao, e a integracao e diferenciacdao. Em
psicologia existem teorias sobre o desenvolvi-
mento que enfatizam mais a dimensao da
individuagao, enquanto outras assinalam princi-
palmente o valor da vinculacdo. Respaldado
por autores de visao mais integradora, Blatt
defende que entre ambas as dimensdes ocorre
umarelagao complementar, dialética e comple-
xa. O desenvolvimento saudavel acontece quan-
do ha um equilibrio dindmico entre esses dois
polos: dainteracao satisfatériacom as pessoas
significativas forma-se uma base afetiva, mas
emergem também experiéncias de incompati-
bilidade que geram a necessidade de diferen-
ciacao, de individuacao e também de outras
referéncias interpessoais. A medida em que se
desenvolvem novas habilidades fisicas,
cognitivas e afetivas, onosso sentidode “eu” vai
se transformando, favorecendo relagées mais
maduras e integradas com os outros, assim
como o surgimento de novas metas pessoais.
Assim é impulsionado o desenvolvimento hu-
mano, tanto na dimensao vincular como na
formagao da identidade e auto-definicdo. A his-
téria pessoal e a espiral de crescimento do
individuo dependem do ritmo e do estilo em que
ele oscila entre esses dois pdlos do desenvolvi-
mento. Na personalidade sadia € comum uma
certapredominancia de umaou daoutradimen-
sao, associada muitas vezes ao género e ao
contexto cultural, assim como ao longo da vida
ocorrem alternancias entre épocas de maior
énfase naindividuagao e outras na vinculagao.

As psicopatologias, entretanto, decorre-
riam de uma énfase exagerada em uma das

polaridades, interrompendo a dialética do de-
senvolvimento. Diante de eventos graves e re-
petidos, o individuo buscaria um reequilibrio
através de uma preocupacao distorcida, con-
forme suas predisposi¢cées biolégicas, fatores
culturais, género, capacidades e vulnerabilida-
des basicas, padroes culturais e familiares.

Focalizando seus estudos principalmente
na questao da depressao, Blatt concebe dois
tiposde experiénciadepressiva (Blatt & Maroudas,
1992; Blatt & Blass, 1992):

- Anaclitica ou Dependente: Ocorre um
exagero na dimensao interpessoal, em que o
individuo manifesta medo de rejeicao e aban-
dono, uma forte necessidade de contato e pro-
ximidade com outras pessoas que chega até a
aderéncia. Ha um anseic em ser cuidado e
protegido, em ter suas necessidades com-
preendidas e atendidas. A pessoatende a ver
asoutras principalmente em termos do apoio ou
afetoque delas recebe, e o processo depressivo
se desencadeia especialmente quando se sen-
te rejeitada ou desamparada, ou seja, por expe-
riéncias ligadas a perda afetiva.

- Introjetiva ou Auto-Critica: Uma preo-
cupagao exagerada focaliza-se na dimensao
da auto-definicdo e no medo do fracasso. O
individuo manifesta forte necessidade de auto-
afirmacgao, de sentir-se competente e atingir
metas pretendidas. Independente, deseja lutar
sozinho, resolver com autonomia seus proble-
mas, mostrando dificuldade em pedir ou aceitar
auxilio. V& o outro em fung@o de como o seu
préprio valor e desempenho sera julgado ou
avaliado, e tende a se deprimir quando se sente
incompetente e sem valor.

O acesso ao tipo de depressao pode ser
feito através da histéria clinica e de uma escala
desenvolvida por Blatt, D'Afflittie Quinlan (1976),
utilizada no presente estudo, que avalia trés
fatores: anaclitico (dependéncia), introjetivo
(auto-critica) e eficacia.

QO fator introjetivo alto esta associado a
sintomas tipicos de transtornos depressivos,
como auto-recriminagao e sentimentos de cul-
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pa e desvalia. O fator anaclitico elevado asso-
cia-se muitas vezes a sintomas de transtornos
de ansiedade, com um sentimento de caréncia
e apego desesperado. Individuos com ambos
os fatores elevados e eficacia reduzida configu-
rariam um tipo misto de depresséao, tendendo a
apresentar niveis mais altos e formas mais
graves de depressao (Blatt et alii, 1982). Mais
recentemente (Blatt & Maroudas, 1992), o tipo
misto é mencionado como uma questao ainda
em aberto, ndao sendo possivel afirmar sua
existéncia e significado.

Blatt (1992) verificou que individuos com
tipo anaclitico e introjetivo se beneficiam dife-
rentemente do processo terapéutico: suas mu-
dangas iniciais ocorrem em dire¢oes diferentes,
a focalizacdo do tratamento é distinta e sao
também diferentes suas respostas (mais
afetivas, focalizadas na relagao, ou mais
cognitivas e interpretativas). Os individuos
anacliticos tém dificuldade em abandonar sua
posigao fusional e enfrentar rupturas e incom-
patibilidades, enquanto os introjetivos manifes-
tam dificuldade de entrega, confianga e
vinculagé@o. O processo terapéutico pode auxi-
liar na retomada da dialética entre as duas
dimensdes no desenvolvimento, favorecendo a
integragao e o equilibrio dindmico, ao inves do
exagero de uma em detrimento da outra (Blatt,
1992). Tal concepgao pode ajudar naindica¢ao
de diferentes abordagens terapéuticas, na
focalizacao da psicoterapia breve e na previsao
dos efeitos da medicacao, conforme o tipo de
preocupacao predominante no individuo.

Rotter (1966) foi um dos primeiros ainves-
tigar a importancia de fatores cognitivos para o
comportamento, o que gerou a transformagao
do ambientalismo norte-americano em
cognitivismo. Ele descobriu que a crenga de
que possuimos ou ndo o controle sobre os
resultados do nosso comportamento € aprendi-
da e tem um papel fundamental no nosso esfor-
¢o e desempenho. A expectativa de que o
controle sobre as circunstancias depende de
nés mesmos foi chamada de internalidade ou
Jocus de controle interno, que vem sendo asso-
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ciado a caracteristicas que promovem o desen-
volvimento, como um maior empenho para re-
solver problemas, interpretando fracassos como
desafios, a busca de informagdes, um estado
de alerta ou vivacidade e um senso de bem-
estar (Lefcourt, 1991). Por outro lado, a
externalidade (locus de controle externo) é a
expectativa em perceber o que acontece como
o resultado de forgas incontrolaveis, alheias ao
préprio sujeito, sendo associada com uma me-
nor capacidade para enfrentar experiéncias
estressantes e vulnerabilidade a ansiedade e
depressao (Lefcourt, 1991). Estudos de Griffin
& Rabkin (1998) com individuos em estagios
avangados da A.l.D.S. demonstraram que a
percepgao de controle sobre o curso da doenga
estava associada a niveis mais baixos de ansi-
edade sobre a morte e a menos sintomas de
depressao. David & Suls (1999) encontraram
relagao entre uma baixa percepgao de controle
nos eventos e fatores como esperanga e distra-
¢éo, catarse, aceitagdo e buscade apoio social,
mas com menor uso de agao direta sobre os
eventos. Shapiro & Astin (1998) explicam como
a maior parte dos transtornos psicologicos e
comportamentais podem ser definidos em ter-
mos da efetividade ouinefetividade das respos-
tas de controle do individuo.

Seligman (1977) trouxe importantes con-
tribuicdes para o inicio de um entendimento
sobre arelagéo entre a percepcao dos eventos
como incontrolaveis e a depressao. Ele verifi-
cou através de pesquisas em laboratorio que
animais colocados em situagdes aversivas
incontrolaveis desistiam, apods repetidas expe-
riéncias, de fazer qualquer tentativa para esca-
par, mesmo quando depois Ihes era oferecida a
possibilidade de controle. Os animais apresen-
tavam sintomas cujo conjunto foi chamado de
desamparo aprendido, muito semelhante a de-
pressao humana, e desde entdo muitos estu-
dos vém sendo realizados com base nesta
relagdo. Foicriadoum instrumento para acessar
o estilo de atribuicdoindividual (Peterson et alii,
1982), depois chamado de estilo explanatério
(Peterson & Seligman, 1984).
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Estilo Explanatério é definido como a
maneira mais ou menos estavel com que cada
individuo justifica os acontecimentos e o seu
proprio desempenho. Conforme Peterson et alii
(1993), o estilo explanatério parece emergir de
forma definida na crianga mais ou menos aos
oitoanos de idade, sendo possivelmente apren-
didoem grande parte atraves das verbalizagdes
de atribuicao dos adultos significativos.

O instrumento avalia como, e em que
medida, o individuo tende a explicar o que
acontece de bom e ruim: Tende a atribuir a
causaasimesmo (internalidade) ou aos outros,
asorte, as circunstancias (externalidade)? Esta
causa é vista como algo estavel (estabilidade)
ou passageiro (transitoriedade)? A causa per-
cebida para a situagao influencia apenas em
areas especificas (especificidade), ou se esten-
de a todas as areas da vida (globalidade)? O
estilo explanatério tem sido verificado também
através de analise de conteldo de verbalizagdes,
considerando as mesmas dimensdes da esca-
la.

As pesquisas tém apontado a seguinte
relagao entre o estilo explanatério e a depres-
sdo: Quanto mais o individuo tende a atribuir a
simesmo, de forma estavel e global a causa de
situagdes ruins, maior a perda na auto-estima,
a cronicidade e a generalidade dos sintomas
depressivos, pois configura-se um estilo
explanatorio pessimista e depressogénico (“Eu
sou um fracassado, um incompetente”). Ja as
situagoes boas tendem a ser atribuidas a fato-
res externos, como a sorte ou outras pessoas,
de forma transitoria e especifica (Peterson &
Seligman, 1984). Segundo Skinner (1995), o
que esta associado a depresséo € a acusagao,
tanto a si como aos outros, que gera passivida-
de e prejuizo no desempenho. Tanto a
internalidade quanto a externalidade seriam
prejudiciais quando a preocupagao focaliza a
causa dos males, e ndo o seu enfrentamento,
solugao ou minimizagao dos seus efeitos nega-
tivos. De fato, depressao e atribuicao de cau-
sas estdo associados em pessoas que tendem
a pensar predominantemente em termos de

causas para os eventos, 0 que nao ocorre em
individuos que tendem a atribuir eventos a cau-
sas multiplas e complexas (Haaga et alii, 1995).
Num estudo com mulheres divorciadas,
Newman e Langer (1981) constataram que as
mulheres que explicavam a separagao em ter-
mos interativos (atribuicdes interativas) mani-
festaram enfrentamento mais eficaz apds o
divércio do que as mulheres que justificavam a
separagao por um ou pelo outro parceiro (atri-
bui¢tes pessoais).

De qualquerforma, as mudancgas no estilo
explanatério estdo fortemente associadas a
melhora na depressao (Peterson & Seligman,
1984). Por isso, a intervengao psicoterapica
pode auxiliar as pessoas a tomar consciéncia
de suas crengas prejudiciais, para que possam
desenvolver novos recursos cognitivos para
interpretar e enfrentar de novas maneiras avida
e suas dificuldades.

Nao foram encontrados estudos que rela-
cionassem diretamente ostipos de depresséaoe
o estilo explanatdrio, mas somente entre locus
de controle e tipos de depressao (Luthar & Blatt,
1993). Nessa investigacdo, tanto individuos
com escore alto no fator anaclitico como no
introjetivo apresentaram predominantemente
externalidade para explicar eventos em geral.
Mas Luthar e Blatt (1993) citam uma pesquisa
de Garrod (1991, em manuscrito) em que
introjetivos demonstraram uma internalidade
significativamente maior do que os anacliticos
para explicar situa¢des ruins, tendendo tam-
bém a apresentar maiores niveis de depressao.

Desta forma, a contribuicao do presente
estudo consistiu em investigar relagdes entre
estilo explanatorio e tipos de depresséo, e entre
esses dois construtos e a atitude de enfren-
tamento expressa nas verbalizacdes dos parti-
cipantes do grupo terapéutico em questao.
Estavaprevista, como hipétese norteadora, uma
associacdo entre a atitude queixosa de
enfrentamento, otipo anaclitico de depressaoe
uma atribuigdo externa de causas a situacdes
boas e ruins, além de estabilidade e globalidade.
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Por outro lado, era esperada uma relagao entre
a atitude de enfrentamento compreensiva e
resolutiva, o tipo introjetivo de experiéncia
depressiva e uma atribuicao interna, transitéria
e especifica para situagoes ruins.

METODO
Sujeitos

O numero total de sujeitos foi 43, sendo
que 36 deles responderam aos dois questiona-
rios utilizados (ASQ e DEQ), 23 responderam
aos dois e apresentaram também registro de
verbalizacoes, cinco responderam somente ao
DEQ e tiveram registro de verbalizagoes e dois
responderam somente ao ASQ.

A amostra se caracteriza por uma predo-
minancia de participantes do sexo feminino
(81,4%), casados (43,6%), com o primeiro-grau
completo (35%) e uma média de 49 anos de
idade. Quanto as profissdes, encontram-se
principalmente donas de casa (29,4%) e apo-
sentados (17,6%). Em termos diagndsticos,
metade do grupo (50%) possui registro de trans-
torno depressivo maior, 30% de transtorno
bipolar, 12,5% de transtorno distimico, 5% de
transtorno fobico-obsessivo com depressao
secundaria e um participante com transtorno
esquizoafetivo. 32% dos participantes tém re-
gistrode pelomenos umainternagao anterior ao
ingresso no servigo, e todos j& fizeram uso de
medicagao antidepressiva, dos quais 90% ain-
da a utilizam, de forma continua ou quando
necessario.

Material

Foram utilizados trés instrumentos na in-
vestigacao:

- DEQ - Depressive Experiences
Questionnaire (Blatt, D'Afflitti & Quinlan, 1976,
em Shaver & Brennan, 1991), que consiste em
66 afirmacoes relativas aos fatores anaclitico,
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introjetivo e eficacia. O sujeito responde com
concordancia numa escalade 1a 7.

- ASQ - Attributional Style Questionnaire
(Peterson, Semmel, vonBaeyer, Abramson,
Metalsky, & Seligman, 1982), constituido por 12
situagbes hipotéticas, metade favoraveis e
metade desfavoraveis, em que oindividuo deve
escrever a principal causa para a situagao ex-
posta, seguindo-se trés perguntas que se refe-
rem ao locus, estabilidade e globalidade da
causa apontada, numa escalade 1a?7.

As duas escalas acima sdo amplamente
utilizadas nos Estados Unidos, e foram adapta-
das paraalingua portuguesa. Foram traduzidas
pela autora do presente estudo, depois
retraduzidas para o inglés por duas pessoas
com bom conhecimento do idioma, para verifi-
car possiveis inadequagoes a intencao dos
autores das escalas. Por fim, foi avaliada a
consisténcia interna numa amostra de 88 sujei-
tos, que resultou num Alfa de Crombach de 0,73
para o DEQ e 0,72 para 0 ASQ.

- Registro da Atitude de Enfrentamen-
to - Consiste em duas categorias de verba-
lizacao, selecionadas a partir de uma longa
observacao do grupo estudado:

A1: Atitude Queixosa

Manifestacao de sofrimento somatico (do-
res no corpo, aumento de peso, etc.), ou psiqui-
co, de ordem social (incompreensao dos fami-
liares, abandono ou pressdo) ou emocional
(tristeza, desmotivacao, sentimentos de culpa
ou vergonha, falta de prazer, tédio e vazio).
Focaliza principalmente as limitagdes e as di-
ficuldades, os riscos e as perdas, as tragédias
pessoais. Nao ha uma tentativa expressa de
compreensao ou de resolugdo, demonstrando
passividade e impoténcia diante do seu sofri-
mento e do alheio. Aos outros participantes,
acrescenta exemplos de sofrimento, confirman-
do o quanto a vida é dificil, o quanto se é infeliz
e fragil. Seus conselhos aos outros sdo no
sentido do recuo, da evitagdo da mudanca e da
iniciativa.
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A2: Atitude Compreensiva e Resolutiva

Expressaresponsabilidade pela auto-aju-
da e pelo direcionamento da prépria vida. Mani-
festadesejo de entender o que lhe acontece, de
estabelecer relagcdes causais entre a experién-
ciadepressiva e fatores como as circunstancias
de vida, seus projetos e realizagoes e os rela-
cionamentos interpessoais. Demonstra dispo-
sicdo para se impor sobre o seu sofrimento,
para tomar decisoes e abrir mao de algumas
coisas em funcéo de outras (sem enfatizar o
martirio, o sacrificio). Diante das dificuldades
colocadas por outros participantes, contribui
com conselhos, sugestées e depoimentos de
melhora e mudanca devido a esfor¢o pessoal.

Cada verbalizagao podia conter um dos
tipos, ambos ou nenhum. As categorias foram
validadas através de trés avaliadores indepen-
dentes, utilizando o registro escrito de trés ses-
sbes, obtendo-se uma concordancia satisfatoria
(79%).

Procedimento

As verbalizagbes foram registradas ao
longo de 13 sessdes do grupo, sendo duas
delas gravadas em fita audio-cassete e transcri-
tas. A predominancia das atitudes foi verificada
dividindo-se o numero de registros de
verbalizagGes A1 e A2 pelo numero de sessoes
em que o participante teve registro.

Os questionarios foram aplicados antes
do inicio de cada uma das 13 sessdes. Muitos
participantes necessitaram leva-los para casa,
pordificuldades de concentragao, e foram orien-
tados a responder sem auxilio alheio e devolvé-
los na sessao seguinte.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Analisando separadamente as variaveis
estudadas, constatou-se que:

Quanto aotipo de experiéncia depressiva,
25 dos 41 participantes que responderam ao

DEQ (60,97%) apresentaram escores eleva-
dos nos principais fatores. Esta alta proporcao
era esperada, em razao do tipo de populacédo
estudada. Seis deles tiveram um alto fator
introjetivo (DEQ-I), nove apresentaram alto fa-
tor anaclitico (DEQ-A) e dez participantes ma-
nifestaram um tipo misto de experiéncia
depressiva, com escores elevados nos dois
fatores (DEQ-I e DEQ-A).

Considerando-se o estilo explanatdrio, o
numero de casos com escore elevado ficou
entre 16 (41,02%) e 19 participantes (48,71%),
em todos os trés fatores (internalidade, estabi-
lidade e globalidade), aplicados a situacdes
positivas e negativas.

Em termos de atitude de enfrentamento,
predominou uma atitude compreensiva e
resolutiva (A2) em 19 dos 28 participantes com
registro verbal (70,37%), enquanto que oito
deles (29,63%) manifestaram principalmente
uma atitude queixosa (A1) e um deles revelou
equivaléncia entre A1 e A2. Esta proporgédo
pode indicar que o grupo vem funcionando com
eficacia em seus objetivos terapéuticos, no
sentido do fortalecimento da capacidade de
enfrentamento. Seria interessante repetir futu-
ramente o mesmo tipo de registro, com a fina-
lidade especifica de avaliagao da evolucao da
capacidade de enfrentamento do grupo ao lon-
go do tempo.

Considerando as hipoteses levantadas
inicialmente, foram obtidos os seguintes resul-
tados:

Quanto a relagdo entre Atitude de
Enfrentamento e Estilo Explanatorio, foi previs-
to que uma atitude predominantemente queixo-
sa (A1) tenderia a estar associada a um estilo
explanatério externo, estavel e global, e que a
atitude compreensiva e resolutiva (A2) estaria
relacionada a um estilo explanatério interno,
transitorio e especifico. O teste estatistico do
Chi-Quadrado confirmou que os individuos com
atitude queixosa (A1) manifestaram uma alta
estabilidade para explicar situacdes positivas,
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enquanto que os participantes com atitude com-
preensiva e resolutiva (A2) tenderam a uma

V.H. SMITH

baixa estabilidade (transitoriedade) para expli-
car as mesmas situacgoes.

Tabela 1 - Fatores do ASQ X Atitude (Chi-Quadrado) (N=23)

Fatores do ASQ Al A2 X2
Internali. Posit. Baixa 3 12 1,5009 (p = 0,22)
Alta 5 7 1,5009 (p = 0,22)
Internali. Negat. Baixa 5 10 0,222 (p = 0,63)
Alta 3 9 0,222 (p = 0,63)
Estabili. Posit. Baixa 1 11" 4,1015 (p < 0,05)
Alta 5* 6 4,1015 (p < 0,05)
Estabili. Negat. Baixa 5 9 1,7198 (p = 0,18)
Alta 1 8 1,7198 (p = 0,18)
Globalid. Posit. Baixa 2 10 1,7407 (p = 0,18)
Alta 6 9 1,7761 (p = 0,18)
Globalid. Negat. Baixa 2 1 1,7761 (p = 0,18)
Alta 4 6

* = estatisticamente significativo

Na literatura, a depressao é associada a
um estilo explanatério no qual o individuo atribui
a si mesmo a causa de situagbes ruins, de
forma estavel e global, enquanto explica situa-
coes favoraveis e de sucesso através de cau-
sas alheias a simesmo, vistas como transitorias
e especificas aquela area. Entretanto, essa
relagdo vale somente para a configuragao dos
trés fatores. A estabilidade na atribuicao nao é
tratada separadamente, seja para explicar si-
tuagGes boas ou ruins. Pode-se sugerir que
talvez uma atribuigdo nao-estavel proporcionea
flexibilidade necessaria para que os participan-
tes compreensivos e resolutivos julguem que
nao podem contar sempre com um mesmo fator
causal que os auxilie, seja ele o seu préprio
esforgo ou a sorte. Por outro lado, a estabilida-
de na atribuicao de causas a eventos positivos
pode dificultar, para os individuos queixosos, o
reconhecimento e a aceitagao de mudangas,
gerando uma expectativa irrealistica e facil-
mente desconfirmavel de que sempre podem
contar com 0S mesmos recursos - pessoais ou
alheios - para obter beneficios e coisas boas.
Pode-se pensar que a estabilidade na atribui-

¢ao pode ser um fator de rigidez cognitiva,
associado a uma baixa complexidade
atribucional que tem sido relacionada adepres-
sao (Haaga et alii, 1995).

Pode-se enriquecer a discussao com o
caso de uma participante do grupo estudado.
M., 49 anos, sexo feminino, casada, com um
filho, dona de casa com primei, o grau completo.
Com o diagnostico de Transtorno Depressivo
Maior, toma medicacao antidepressiva, possui
registro de internag@o psiquiatrica anterior e
freqlenta o servigo ambulatorial ha cinco anos.

Predomina em suas verbaliza¢goes uma
atitude queixosa de enfrentamento, expressan-
do principalmente um sentimento de perda e
abandono. Chora a morte de um filho no parto
ha 23 anos, revivida no ultimo dia das maes,
focalizando seu sofrimento inconsolavel e frus-
tragao. Relataaperda que sentiu quando ofilho
vivo foi morar com a namorada: “Eu sempre
ficavaolhando pra camadele, que ficouarmada
por mais de dois anos”. Quanto ao estilo
explanatério, apresentou internalidade, estabi-
lidade e globalidade para explicar eventos posi-
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tivos, e globalidade para situacoes negativas.
Nao foi possivel captar nas verbalizacdes a
estabilidade para eventos positivos. Entretanto,
embora nao aparega nos escores do ASQ,
revela verbalmente estabilidade para explicar
situagoes ruins (“Meu problema, a depressao,
vem dessa época em que 0 meu guri morreu”),
estendendo e cronificando o seu sofrimento.

A segunda hipotese enfocava a relagao
entre tipo de experiéncia depressiva e tipo de
atitude de enfrentamento, prevendo que os indi-
viduos com um tipo introjetivo de experiéncia
depressiva apresentariam uma atitude de
enfrentamento compreensiva e resolutiva, en-
quanto que os participantes com um tipo

anaclitico de experiéncia depressiva manifes-
tariam principalmente uma atitude queixosa.

Embora nao tenham sido obtidos resulta-
dos que apontem relagoes estatisticamente sig-
nificativas entre os fatores introjetivo e anaclitico
e a atitude de enfrentamento, constatou-se que
todos os cinco individuos que tinham unica-
mente o fator introjetivo elevado expressaram
em suas verbalizacdes, de fato, uma atitude
principalmente compreensiva e resolutiva. Os
outros participantes com escores elevados no
DEQ-A ou nos dois fatores ficaram distribuidos
de forma mais equilibrada entre a atitude quei-
xosa e a atitude compreensiva e resolutiva.

Tabela 2 - Tipo de Experiéncia Depressiva X Atitutde de Enfrentamento (N = 25)

Tipo Exp. Depresssiva Casos Observados A1l A2 Ale A2 Sem Registro
Introjetiva 6 0 5 0 1
Anaclitica 9 2 4 1 2
Mista 10 3 5 0 2

A literatura revista propée que o tipo
introjetivo de experiéncia depressiva tende a
ocorrer em pessoas com maior capacidade de
reflexdo e auto-critica, voltadas para a autono-
mia e busca de identidade, e que se beneficiam
mais dos aspectos compreensivos da
psicoterapia. Com metas pessoais elevadas,
os participantes introjetivos sao provavelmente
exigentes também em relacao ao trabalho
terapéutico, colocando-se dispostos a buscar
informacgdes do grupo e da equipe, doando aos
outros seu exemplo e seus conselhos, atenden-
do a uma forte necessidade de afirmacgao pes-
soal. Valorizam uma atitude de enfrentamento,
independéncia e individuacao, de cuidar de si
mesmos, esforcando-se para explicar e com-
preender sua propria situagao e estabelecendo
metas terapéuticas, de mudanca. Tomam para
si mesmos a tarefa da mudancga, sentindo-se
pessoalmente comprometidos com ela.

O caso que ilustra esta discussdo é o de
P., 60 anos, de sexo feminino, vilva e sem

filhos, com primeiro grau incompleto, comer-
ciante aposentada que faz trabalhos volunta-
rios em grupos de auto-ajuda. Ha quatro anos
em tratamento ambultorial no servico, seu re-
gistro diagnéstico & de transtorno depressivo
bipolar | com transtornos de ansiedade, toma
medicagao antidepressiva e nao tem histérico
de internacao psiquiatrica.

No DEQ revelou tipo introjetivo de expe-
riéncia depressiva, com alta eficacia. Sua atitu-
de de enfrentamento foi predominantemente
compreensiva e resolutiva. Nas verbalizagbes
no grupo, expressa umasuperafirmacdo dasua
independéncia (“nao sou nenhuma menina,
nenhuma donzela, sei o que &€ melhor para
mim”, “ele quer casar, mas eu nao quero (...)
jamais sairia do meu apartamento para morar
em outra casa (...) ndao vou perder minha pen-
saoporumaaventura(...) Ele é sozinho, aidade
vai chegando, eu tenho meu trabalho, quase
nao paro em casa”). Focaliza sua capacidade
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de enfrentamento, de aceitar desafios: “Nin-
guém pode dizer ‘ndo posso’. A gente so testa
a capacidade na hora em que abraca (uma
tarefa)”. Parece ver também a dimensao
interpessoal em termos de competéncia, para
diversao (“Momentos felizes € o que a gente
tem, entdao tem que curtir ao maximo aquele
momento”), paradoagao (“sou daquelas pesso-
as depressivas que ficacom vontade de conver-
sar, nao de me isolar, gosto de me doar”) e para
sua auto-valorizagao (“Nunca aconteceu de eu
ser tao importante para uma pessoa como es-
tou sendo hoje”). Estranha seu préprio
desequilibrio e abalo emocional diante de uma
situacao de perda de um familiar, evidenciando
assim sua forte necessidade de controle e com-
peténcia e sua énfase exagerada na dimensao
introjetiva, em detrimento da interpessoal.

Tabela 3 - Tipo Misto X Fatores do ASQ (N =7)
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A terceira hipotese relacionava tipos de
experiéncia depressiva e estilo explanatorio,
prevendo que os participantes introjetivos reve-
lariam internalidade para explicar situacoes
ruins, enquanto que os anacliticos tenderiam a
explicar tanto situacoes boas como ruins por
fatores externos. Contrariamente ao esperado,
foi encontrada uma relacao entre o fator
anaclitico elevado em 15 participantes e
internalidade para explicar eventos negativos.
Entretanto, destes 15, sete também apresenta-
ram o fator introjetivo alto, caracterizando um
tipo misto de experiéncia depressiva. Destes
sete participantes com tipo misto, houveram
cinco escores altos em internalidade, cinco em
estabilidade e seis em globalidade para explicar
eventos negativos. Foram também encontra-
dos cinco escores elevados em globalidade
para explicar eventos positivos.

Internal. Negatigo Estabil. Negativo

Globalid. Negativo  Globalid. Positivo

Tipo Misto: altos 5
DEQ-A e DEQ-I
Yo 71,4 71,4

6 5

85,7 714

Tais resultados, embora obtidos a partir
de uma amostra reduzida, poderiam levantar a
possibilidade de que individuos com os dois
tipos de preocupacao (interpessoal e de auto-
definicao) tendam a um estilo explanatorio pes-
simista (interno, estavel e global) para justificar
possiveis situagdes de fracasso, que tem sido
altamente relacionado a depressao (Peterson
et alii, 1993). Pessoas com um tipo misto de
experiéncia depressiva manifestaram num es-
tudo anterior formas mais graves e niveis mais
altos de depresséo clinica, quando tinham uma
baixa eficacia (Blatt et alii, 1982). Esta dupla
énfase, de acordo com estes autores, pode criar
um dilema dificil de resolver, em que depender
dooutro provoca um senso de fraqueza pessoal
e fracasso, que pode inviabilizar a aproximacao
interpessoal.

O tipo de conflito descrito aparece, por
exemplo, nas verbalizacdes de M.A., 25 anos,
sexo feminino, casada e com um filho. Elatem
segundo-grau incompleto e € dona de casa.
Esta em atendimento ambulatorial no servico
ha dois anos, toma antidepressivos e tem regis-
tro de internacao psiquiatrica, com o diagndsti-
co de transtorno afetivo bipolar | com sintomas
conversivos. No DEQ, apresentou um tipo
misto de experiéncia depressiva, com eficacia
regular. No ASQ, tendeu a explicar situacoes
negativas com alta internalidade e globalidade.

Em suas verbalizagbes no grupo, predo-
mina uma atitude compreensiva e resolutiva,
mostrando com clareza o conflito entre o pélo
da auto-definicdo e o relacional. Por um lado,
tem uma grande necessidade do outro, para
nao se sentir sozinha, manter-se motivada e se
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comunicar: “Cobro muito dos outros que fiquem
perto de mim, me sinto muito s6”; “Quando tem
alguém perto de mim, sinto mais vontade de
lavar, passar”; “Nao consigo mostrar para as
pessoas minha insatisfacao, preciso de pes-
soas de fora, converso, ai melhoro. A familia
nao adianta, e sim outra pessoa que eu vou
procurar, que me entenda”. Por outro lado,
sente um distanciamento intimo, uma diferen-
ciacao em relagao as pessoas com quem con-
vive, quando a alegria dos outros nao a conta-
gia, manifestando também auto-critica e desejo
demelhorar, de nao sertaodependente: “Quan-
do esta todo mundo alegre, eu me pergunto por
gue nao consigo ficar feliz”; “Querianao sertao
dependente, levar mais bem-estar para as ou-
tras pessoas, nao so problemas, queria ser
mais agradavel”. E possivel observar a
internalidade negativa nas suas verbalizacoes:
Sente-se responsavel pelas manifestagoes or-
géanicas, conversivas, da depressao (“Quando
fico deprimida (...) a primeira coisa que me
ataca, que eu vou machucar, € o meu estoma-
go”), e também pela sua melhora: “O que eu
venho trabalhando comigo € gue se conseguis-
se levar a vida mais ‘flauteada’, conseguiria
vencer a depressao”; “Sinto que tenho capaci-
dade de passar por cima da depressao”.

CONCLUSOES

Este estudo pretende contribuir para a
pesquisa e a psicoterapia da depressdo em dois
sentidos: conceitual e operacional. Con-
ceitualmente, traz para o contexto clinico
construtos investigados pela psicologia social
académica, como locus de controle, atribuicdo
de causas e controle percebido, de fundamental
importancia para entender o desenvolvimento
humano. Embora no exterior, especialmente
nos Estados Unidos, ja se investigue o estilo
explanatorio associado a depressao desde o
final dos anos 70, nao foram encontradas refe-
réncias deste tipo de estudo no Brasil.

O uso de conceitos e técnicas de terapia
cognitiva vem aumentando entre os profissio-

nais brasileiros, sendo necesséario maior co-
nhecimento e pesquisa sobre uma das caracte-
risticas cognitivas mais associadas a depres-
sdo: o estilo explanatdrio pessimista, noqual o
individuo acredita que seja causador de situa-
¢oes ruins, sempre e em todas as areas da sua
vida.

E importante que sejam feitos trabalhos
de revisdao dos conceitos norte-americanos,
além da criacao de instrumentos de acesso ao
estilo explanatorio, com base na nossa realida-
de, cultura e linguagem. Ainda em termos
conceituais, o enfoque de Blatt sobre as dimen-
soes do desenvolvimento e as psicopatologias
situa a depressao em relagao ao processo de
desenvolvimento, humanizando a viséo psico-
patolégica que ainda domina esta area do co-
nhecimento.

Embora seja de extrema importancia o
estabelecimento de critérios diagndsticos cada
vez mais apurados e a descoberta de medica-
¢bes que auxiliem no controle de sintomas e
emogoes exacerbados, também é fundamental
que adepressao e outras psicopatologias se-
jam vistas como solugdes desesperadas para
dificuldades e conflitos humanos, a partir da
interacao entre a vulnerabilidade individual e
fatores ambientais. O processoterapéuticoe a
retomada do desenvolvimento podem ser faci-
litados se a psicopatologia for compreendi-
da-tanto peloterapeutacomopelo cliente - ndo
como uma condenagao ou estigma, mas como
um exagero possivel de ser entendido, contro-
lado e revertido novamente para o crescimento
pessoal. Isso pode significar uma oportunida-
de para rever crencas e valores e desenvolver
maneiras mais maduras e integradas para lidar
com os problemas, descobrindo talvez novas
forgas de enfrentamento e metas pessoais mais
produtivas.

Metodologicamente, o presente trabalho
pode ser visto como uma proposta de sistema-
tizagao que vai neste sentido: parte de uma
duvida surgida na experiéncia clinica, define o
fenémeno, investiga conceitos existentes, for-
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mula hipdteses, utiliza e cria instrumentos para
verificar relagoes entre os fenémenos num gru-
po de pessoas e depois focaliza alguns casos,
com suas especificidades.

Encontrar definiges claras de conceitos e
solugdes metodologicas para possibilitar a pes-
quisa em psicoterapia & uma tarefa complexa e
necessaria, para que se possa organizar um
conhecimentominimo sobre o que é terapéutico
para cada tipo de pessoa, conforme a natureza
das dificuldades que ela esteja atravessando,
de acordo com o momento e os recursos de que
eladispoe. Paraissonecessitamos de tipologias
e teorias sobre o desenvolvimento, de pesqui-
sas amplas que revelem tendéncias gerais,
mas também de atengdo a cada caso, para
observar o que esta dificultando o desenvolvi-
mento pleno de um individuo em particular, com
determinadas caracteristicas cognitivas e
afetivas, que interage com circunstancias espe-
cificas. Esta parece ser a tendéncia, conforme
se pode ver em Skinner (1995), quando diz que
a intervencao depende da disponibilidade de
controle sobre a situagao, e em Shapiro et alii
(1996), propondo a avaliagao do perfil individual
de controle, que considera inclusive o quanto
cadaum deseja exercer controle sobre os even-
tos.

Os resultados do presente estudo suge-
rem a necessidade de melhores defini¢coes e
investigagdes mais precisas sobre os construtos
focalizados, como a estabilidade na atribuicao
de causas, os fatores introjetivo e anaclitico. O
tipo misto de depressao, por exemplo, apare-
ceu relacionado com um estilo explanatorio
pessimista que é fortemente associado a altos
niveis de depressao. Istosugere quetaltiponao
pode serdesconsiderado; antes disso, é neces-
sario que se amplie a compreensao dos fatores
introjetivo e anaclitico, com seus aspectos nor-
mais e evolutivos, e os aspectos negativos que
podem ser associados aos exageros psico-
patologicos. Somente entédo sera possivel con-
siderar de forma mais elaborada o que seria 0
tipo misto, e quais as suas relagées com a
depressao.

V.H. SMITH
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AVALIACAO DA AUTO-ESTIMA EM JOVENS TRANSMONTANOS

SELF-STEEM AMONG THE YOUTH OF TRAS-OS-MONTES

José Vasconcelos RAPOSO*
Carlos Avelens FREITAS

RESUMO

Em Tras-os-Montes e Alto Douro as cidades sdo, essencialmente, pequenas
com uma populagao estudantil proveniente do meio rural e da urbe. Devido
a estas caracteristicas, consideramos importante levar a cabo um estudo que
nos desse uma idéia clara sobre a auto-estima desses jovens, principalmente
os adolescentes. Este trabalho € um estudo exploratcrio e descritivo. Preten-
demos saber qual € o nivel de auto-estima de jovens escolarizados, com
idades compreendidas entre os 14 e os 16 anos de idade de ambos o0s sexos
e se existe alguma relagao entre esses niveis e: local de residéncia habitual
(aldeia versus cidade); sexo e as idades.

A amostra foi constituida por 1033 jovens de ambos os sexos (547 raparigas
444 rapazes). Estes foram, por sua vez, divididos em grupos consoante o seu
local de residéncia: Aldeia 460 (241 femininos e 219 masculinos) e Cidade
573 (306 femininos e 267 masculinos). Para calcular a auto-estima recorre-
mos a escala de Rosenberg, respeitando a sua escala inicial - Gutman. Os
testes estatisticos utilizados foram a correlagdo de Pearson incluindo o
Chi-quadrado.

Os resultados demonstram existir diferengas por sexo e grupo etdrio relativa-
mente ao local de residéncia. Os moradores nos centros urbanos apresen-
taram maiores indices de auto-estima comparativamente aos residentes em
zonas rurais. No entanto, os Ultimos parecem apresentar niveis mais unifor-
mes de auto-estima do que as raparigas, sendo esta diferenga mais acen-
fuada nos meios rurais.

Palavra Chave: auto-estima, urbano e rural
ABSTRACT

The present study investigated whether area of residence, age group and sex
explain differences in the self-esteem of boys and girls.

O Pré-Reitor da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.
Enderego para correspondéncia: UTDA - Mirada do Douro - R. D. Diniz 5210 - Mirada do Douro - Portugal - E-mail:
jraposo @ utad.pt
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The sample consisted of 1033 students of both sexes (444 boys 547 girls)
were grouped into two residential area groups village (N=460) with
241 girls and 219 boys and city (N=573) with 306 girls and 267 boys. The
Rosenberg self-esteem scale was used following the author's initial
recommendation to treat it as a Guttman scale

The Chi-square demonstrated that there was significant differences
between the ages and sex. Residents in the urban areas presented higher
levels of self-esteem than rural residents Boys seem to present more uniform
levels of self-esteem than girls among whom the greater discrepancies were
found in the group living in the rural areas.

Key words: Self-esteem, rural, urban

INTRODUCAO

O Presente trabalho insere-se num conjun-
to de outros que tém vindo a ser desenvolvidos
sob orientagao de Raposo, com o intuito de
avaliar os niveis de auto-estima entre as popula-
¢Oes portuguesas. Vasconcellos (1998) recorda
que este € um dos conceitos mais utilizados em
varios dominios da vida das pessoas, mas na
realidade ainda ndo temos uma boa compreen-
séo sobre a sua complexidade. Na literatura da
especialidade ha alguma consisténcia na de-
monstra¢do que a auto-estima tende a estar
correlacionada positivamente com a actividade
fisica (Kincey et al., 1993), local de residéncia
(Daly, Kreiser, & Roghaar, 1994), sexo, salde
(Sullivan, Kessler, & Kendler, 1998; Baldwin,
Courneya, 1997), sucesso escolar (Keltikangas-
Jarvinen, 1992; Prawat, Grissom e Parish, 1979),
entre outros. O estudo que levamos a cabo em
trés cidades de Tras-os-Montes (Chaves,
Mirandela e Vila Real) procura saber se a area
residencial, 0 sexo e aidade sao diferenciadores
de niveis de auto-estima em jovens com idades
compreendidas entre os 14 e os 16 anos de
idade.

Delimitagdo Conceptual

A auto-estima (AE) tem ocupado uma po-
si¢do central na explicagao do comportamento
humano (Fox e Corbin, 1989). E aceite que esta
€ um indicador do bem estar mental (ajuste

emocional e saude mental) e um mediador do
comportamento humano (Fox, 1988). Hines e
Groves (1989) afirmam que varios investigadores
sao de opinidao que um auto-conceito (AC) posi-
tivo € fundamental para o desenvolvimento e
ajustamento dos jovens aos dias de hoje. Estes
mesmaos autores referem que para Purkei et al.
(1973) uma AE positiva é reflectida num cresci-
mento e desenvolvimento também positivo. Ba-
tista (1995) é de opiniao que umadas razoes que
justifica o extraordinario interesse na AE global
€ que estaassume umaimportanciarelevante no
comportamento psicologico do individuo. Esta
autora reforga a sua opinido referindo que uma
baixa AE parece estarassociada com adepres-
sdo, ansiedade e baixa satisfacdo com a vida.
Também Burns (1979) haviachegadoa mesma
conclusao. Outros autores (i.e. Daly, Kreiser, &
Roghaar, 1994) argumentam que a auto-estima
estarelacionada com a arearesidencial, classe
social (Sullivan, Kessler, & Kendler, 1998; Simon,
1972; Smith et al., 1973), etc.

A auto-estima (AE) e o auto-conceito (AC)
sdo vistos como predictores do comportamento
humano tanto no dominio académico como em
actividades anti-sociais (Calfas e Taylor, 1994),
podendo concluir-se que uma baixa AE tera
repercussoes negativas no dia-a-dia do indivi-
duo, nos varios dominios da sua realizacdo.

Smelser (1989) sugere que a maior parte
dos problemas actuais da sociedade tém a sua
origem na baixa AE dos cidadaos. Os individuos
que acreditam que nao sao validos para a so-
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ciedade tendem arefugiar-se em comportamen-
tos improdutivos, dispendiosos, desviantes e
perigosos para esta. Segundo este autor, torna-
se essencial paraos lideres da sociedade, esta-
belecerem condi¢des sociais para maximizar o
desenvolvimento da AE da populagao estabele-
cendo programas que ajudem a reabilitar os
cidadaos provenientes de familias e comunida-
des que se considerem de baixo valor. Bhatti et
al.(1989) apos reverem a literaturaque abordaa
relacdo entre a AE e os maus tratos infantis,
verificaram que sao necessarios mais dados
para interpretar a natureza desta possivel rela-
¢do. No entanto, a AE parece estar relacionada
com os maus tratos infantis, pois quer as crian-
cas que os sofrem, quer os pais que os infligem,
tém a tendéncia a apresentar baixos niveis de
AE.

Em relagao a gravidez na adolescéncia,
uma AE elevada pode levarosjovens ainiciarem-
semaistarde nas relagoes sexuais (Crockenberg
e Soby, 1989). Paralelamente, os jovens com
insucesso escolar parece envolverem-se emre-
lagGes sexuais mais cedo. No entanto, e segun-
do os mesmos autores, as razoes que levam os
jovens com baixa e com alta AE a iniciarem-se
nas relagoes sexuais sao diferentes.

Sendo o desemprego um dos principais
problemas das sociedades de hoje, existem
poucas indicages para que uma baixa AE seja
um obstaculo para a aderéncia ac emprego
(Schneiderman etal. 1989). No caso dos depen-
dentes de alcool e drogas, parece ser preferivel
desenvolver estruturas da personalidade que
contribuam para o aumento da AE do que procu-
rar influenciar directamente esta; ou seja, &
preferivel desenvolver nosindividuos a capacida-
de para auto-melhorarem a sua AE (Skager e
Kerst, 1989).

Além da AE existem outros conceitos e
formas de abordagem do “eu”: auto-aceitagao,
autoconfianga, auto-imagem, autovalor, auto-res-
peito, auto-avaliagao, auto-satisfagao, etc. Se-
melhangas entre alguns destes conceitos tém
sugerido aos autores usa-los indiscriminadamen-
te, o0 que conduz a uma confusao conceptual e
metodolégica, surgindo, consequentemente, a
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necessidade de os diferenciar entre si. De todos
os citados, os que com mais facilidade se
confundem, até porque ha autores (Shavelson et
al. 1976) que os utilizam de formaindiscriminada,
sao a AE e o auto-conceito (AC). Nos ultimos
anos, adistincao entre estes dois conceitostem
sido geradora de controversa e polémica
académica (Wylie, 1979).

Fox (1988) define o AC como uma capaci-
dade descritivaem que afirmagées como “eusou
um atleta”, “eu sou um estudante” sao aglomera-
das, produzindo um conhecimento multifacetado
do proprio “eu”. Por sua vez, a AE tem uma
componente avaliativa e pode ter por base véarias
avaliagoes especificas de umasituacao, talcomo,
porexemplo, “eusouomelhor corredordaminha
turma”.

Harter (1983) é de opinido que os aspectos
descritivos e avaliativos do AC distinguem-se
claramente no quadro conceptual e empirico, e
que ambos se complementam, pois para avaliar
énecessario conhecer primeiro a percep¢ao que
o individuo tem no dominio em que faz essa
avaliacdo. Segundo este autor, tantoo AC como
aAE sdo componentes da auto-percepgao, refe-
rindo-se o AC aos aspectos conotativos e a AE
aos aspectos avaliativos.

Segundo Weiss (1987),0 AC refere-se as
descrigoes ou rétulos que oindividuotraz consi-
go, tais como atributos fisicos. caracteristicas
comportamentais ou qualidades emocionaise a
AE refere-se a componente avaliativa e afectiva
do AC, ou seja, reflecte os julgamentos qualita-
tivos e sentimentos que cada um tem face a
descricaoque fazde si. Para Weiss (1993), esta
definicao sugere que o nivel de AE da crian¢a
pode ser identificado pela sua comunicagao
verbal, tal como atribui¢Ges para o sucesso ou
fracasso, ou através de comportamentos nao
verbais, tais como participagado ou rejei¢cao da
actividade fisica, esfor¢o ou preguica, persistén-
cia ou desisténcia na aprendizagem de novas
habilidades. Watkins e Dhawan (1989, citados
por Greene e Reed, 1992) partiliham da mesma
opinido. Estes autores consideram que os as-
pectos avaliativos e descritivos do “eu” estao
relacionados, ndo podendo ser considerados
sinénimos.
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Num estudo de Hines e Groves (1989) a AE
é considerada uma componente do AC baseado
no desempenho. E uma atitude de aprovacaoou
desaprovacao consigo proprio e indica o grauem
que cada um acredita ser capaz, importante,
bem sucedido e digno. Ponte et al. (1991)
definem o AC como a “percepgéao que oindividuo
tem de si proprio (como ser fisico, social ou
moral), o juizo que devido a isso, forma de si”
(p.207). Porsuavez, Whitehead (1993) e Serra
(1986) também distinguiram o AC da AE, consi-
derando o primeiro como sendo “as auto descri-
¢oes que cada um faz acercadaquiloque é”,e 0
segundo comoa “avaliacao que cada pessoafaz
de bom oude valido acerca dessas percepgoes”
(p. 132). Noutros casos, estes termos sao usa-
dos indiferentemente (Shavelson et al. 1976)
porque a avaliagao e o afecto parecem seruma
consequéncia natural da auto-descri¢ao.

Resumindo as idéias anteriores, Schilling
(1986, citado por Lopes 1996) destingue clarae
concretamente os dois conceitos da seguinte
forma: “o nosso AC sdo as percepgdes que
temos de nos proprios em varias areas — como
nos percebemos fisica, intelectual e socialmen-
te. Anossa AE é determinada pelas avaliagoes
que pomos nessas percepgoes” (p. 301).

Haywood (1986), define a AE como um
julgamento pessoal das suas proprias capacida-
des, importéancia, sucesso e mérito e exprime-se
aos outros em palavras e acgoes. Weiss (1987)
cita a definicao de AE apresentada por
Coopersmith (1959) considerando-aamaisrele-
vante para a actividade fisica e desporto:

“A avaliagcdo que um individuo faz e que
habitualmente mantém quando se observa a
si proprio: expressa uma atitude de aprova-
¢do ou desaprovagao e indica a dimenséo da
crenga que o individuo tem em ser capaz,
significativo, bem sucedido e com valor. Em
resumo a AE € um julgamento pessoal de
valor que € expresso em atitudes que o indi-
viduo comunica aos outros através de infor-
magdo verbal e outros comportamentos ex-
pressivos”. '

Mais recentemente, Godin e Leval (1993)
definem a AE como a medida de aprovagéao ou

desaprovacao sentida pela propria pessoa; é a
crenga na sua habilidade para o sucesso e no
seuvalorsocial e pessoal que setraduznaforma
como o individuo fala e age no seu dia-a-dia.

De uma forma geral, os autores conside-
ram a AE e o AC como componentes da auto-
percepcao, sendo o primeiro a avaliagdo da
informac&o contidano segundo. Parece sertam-
bém evidente que quando se fala subentende-se
aexisténcia de umaavaliagdo pessoal das suas
proprias capacidades que é expressa aos outros
em palavras e atitudes.

A auto-estima pode definir-se, segundo
Jaquish e Savin-Williams (1981), como a ima-
gem global, positiva ou negativa, que um indivi-
duo faz de si préprio, numa determinada situa-
¢éo. Ainda segundo Rosenberg (1989), a auto-
estima é a atitude negativa ou positiva em rela-
¢ao ao “self’. A importancia do estudo dos
fendmenos da auto-estima nos jovens reside
principalmente no facto de valores baixos de
auto-estima estarem relacionados, segundo
Rosenberg (1989), com sentimentos de: depres-
sao, infelicidade, tristeza e inferioridade. E, as-
sim, necessario conhecer bem essas relagoes
de forma a possuirmos uma idéia clara desses
problemas entre os jovens.

Segundo Schilling (1986), niveis altos de
auto-estima estéo relacionados, em primeiro
lugar, com a forma como nos sentimos “capa-
zes”, isto &, com a consciéncia de que possui-
mos capacidades que concorrem para 0s nos-
sos objectivos. Em segundo lugar, com aneces-
sidade de nos sentirmos significantes, portanto
que aquilo que sentimos, dizemos ou fazemos
influencia as pessoas que nos rodeiam. Em
terceiro lugar, precisamos de nos ver a nés
proprios como potencialmente poderosos, na
medida em que temos algum controle sobre o
que nos acontece e somos, portanto, capazes
de tomar decisbes e fazer opgdes. Para
Rosenberg (1989), niveis altos de auto-estima
estaoassociados aum individuo que tem respei-
to préprio, se considera Util, nAo necessariamen-
te superioraos outros, mastambém nao inferior,
0 que reconhece as suas limitacdes e anseia
cresceremelhorar-se comopessoa, assim como
as suas condigbes de vida. Por outro lado,
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Rosenberg (ibid) considera que niveis baixos de
auto-estimaestaorelacionados com ainsatisfa-
¢éo pessoal, sentimentos de rejeicao e repudio
pessoal, em que oindividuo considera o seu “self’
desagradavel e gostaria que ele (o “self’) fosse
diferente.

Para além destes aspectos ha, ainda,
evidénciaempirica que os individuos com niveis
baixos de auto-estima tendem a ter piores indi-
ces de salude do que os outros (Beer, 1987).
Ainda Relacionado ao componente satide temos
a actividade fisica. A relagao entre a actividade
fisica e aauto-estima é talvez a correlagao mais
estavel que se tem encontrado nos estudos
realizados nesta area do saber (ver Coelho e
Raposo, 1998).

Com opresente estudo pretendemos ava-
liar os niveis de auto-estima dos jovens de trés
cidades de umadasregides, que aolongodasua
histéria, mais tem sido discriminada pelos gover-
nos que se tém sucedido. A regido de Tras-os-
Montes é uma das que mais sofreu o impactoda
emigragao e onde presentemente mais se tem
feito sentir a desertificagao do interior do pais.

Em Tras-os-Montes e Alto Douro as esco-
lastém umaparticularidade interessante. Como
as cidades que existem sao, essencialmente,
pequenas e rurais, as nossas escolas sdo uma
amalgamade jovens provenientes quer da cida-
de quer da aldeia. Devido a essas caracteristi-
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cas, consideramos importante iniciar um traba-
Iho que nos desse uma idéia mais clara sobre
auto-estima desses jovens, principalmente os
adolescentes.

Com este trabalho realizamos um estudo
exploratério e descritivo, na drea daauto-estima,
em trés escolas. Procuramos saber qual o nivel
de auto-estima de jovens escolarizados, com
idades compreendidas entre os 14 e 16 anos
(inclusive) de ambos os sexos e se existe algu-
marelagdo entre essesniveis e: asuaresidéncia
habitual (aldeia versus cidade), assim como
entre o sexo e as idades.

Material e Métodos

Neste estudo recorremos ao paradigma
das correlagées.

Para o propodsito do presente estudo
utilizamos umaamostra de conveniéncia, prove-
niente de cinco escolas, umade Mirandela, duas
de Chaves e duas de Vila Real. O numero de
alunos das diferentes escolas das cidades de
Vila Real e Chaves contribuiram com percenta-
gens aproximadas de 50% para a amostra final
dessas cidades. Pretendiamos, assim, reduzir
de alguma formaas diferengas de caracter socio-
demografico que poderiam ocorrer pelofacto das
amostras pertencerem aumasoescoladacidade.

ALDEIA CIDADE
FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO
IDADES 14|15 (16| TOTAL |14 |15/16| TOTAL |14 |15| 16| TOTAL |14 | 15| 16| TOTAL | TOTAL

CHAVES 14 (2313 50 13 |119| 21 53

37 |24| 9 70 28 (21|23 72

ALDEIA 103

CIDADE 142 245

MIRANDELA | 19 |27 | 30 76 11 (3323 67

63 |54 58| 175 47 | 49(34| 130

ALDEIA 143

CIDADE 305 448

VILA REAL (38 |45 (32 115 36 (40| 23 99

26 (21|14 61 34 |20 11 65

ALDEIA 214

CIDADE 126 340

TOTAL 7119575 241 60 |92| 67 219

126|99 | 81| 306 109| 90| 68| 267

TOTAL ALDEIA 460

TOTALCIDADES73 1033

Quadro 1 - Caracterizagao da amostra
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Para a recolha de dados foi utilizado um
inquérito adaptado de Rosenberg (1989). Este
inquérito, de resposta de cruz, era constituido
por nove afirmagbes (itens), a que o inquirido
deveria responder se: concordava, concordava
plenamente, discordava ou discordava plena-
mente. No cabecalho teria, ainda, de responder
(decruz)atrésvariaveis: idade (14,15e 16 anos);
sexo (feminino/masculino) e residéncia (aldeia/
cidade).

SegundoRosenberg (1989), este inquérito
tem quatro vantagens:

- éde faciladministragao, de forma que se
podem utilizar amostras suficientes para
andlises de multivariancia;

- efectua-se rapidamente, o que € uma
vantagem quando se pretende a coopera-
¢ao das autoridades escolares;

- permite classificar numa escala linear
desde os que revelam niveis muito baixos
de auto-estima aos que revelam niveis
muito altos de auto-estima;

- todos os itens estao directamente relacio-
nados com adimensaodofenémenoque
se pretende estudar.

No inquérito os itens “positivos” estao mis-
turados com os itens “negativos” de forma a
reduzira probabilidade doinquérito ser preenchi-
do de forma padronizada, tornando-se assim
mais facil para quem faz o tratamento dos dados
detectar e eliminar os inquéritos que nao foram
preenchidos com seriedade.

Osdados foram informatizados através de
um formulario, construido por nés para o efeito,
num programa de bases de dados (Microsoft
Access 95). Esses dados foram posteriormente
exportados para uma folha de calculo (Microsoft
Excel 95) de forma a serem analisados estatis-
ticamente. Para aandlise estatistica foi utilizado
também o programa —Systat 5.03 for Windows.

Os dados depois de informatizados foram
traduzidos paraumaescalalinear de zeroacinco
(0-5) adaptada de Rosenberg (1989), em que a
zero correspondem os valores mais altos de

auto-estima e que vaodiminuindo progressiva-
mente consoante os valores se aproximam de
cinco (valor mais baixo de auto-estima). Aescala
original € uma escala de zero a seis (0-6) que
possui dez itens. Como o décimo item nao
possui uma tradugdo coerente e objectiva para
portugués, depois de varias tentativas de coerén-
cia de tradugao, decidimos nao incluir no ques-
tionario a aplicar. Felizmente o item em causa
concorre isolado para obtengdo da escala, ob-
tendo-se uma escala mais reduzida mas com
aproximadamente a mesma precisao. Os itens
ndo concorrem todos da mesma forma para a
obtengaodos valores 1 que constituem aescala,
poroutras palavras ndosaotodos valorizados da
mesmaforma.

Alguns contribuem de formadirectaparaa
escala e outros s6 sdo considerados através de
combinagdes com outros itens. E respeitando a
escala de Gutman apresentada por Rosenberg
(1989) concorrem de forma directaparaaescala
0s seguintes itens:

1 -No geral estou satisfeito/a comigo mes-
mo/a—em que se o inquirido responder
queconcordo plenamente ou concordo,
é atribuido o valor 0 e se responder que
discordoou discordo plenamente é atri-
buidoovalor1.

8 - Eugostavade ter mais respeito pormim
mesmo/a — em gue se 0 inquirido res-
ponder que concordo plenamente ou
concordo, é atribuido o valor 1, e se
responder que discordo ou discordo
plenamente é atribuido o valor 0.

Combinam-se os itens:

2 -Por vezes penso que ndo sou nada
bom/boa e 6- Eu sinto-me por vezes
inutil,em que se o inquirido responder
a qualquer uma delas concordo ple-
namente ou concordo é atribuido o
valor 1 e seresponder as duas simul-
taneamente que discordo ou discor-
do plenamente é atribuido o valor 0;
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3 -estou apto/a para fazer coisas tdo bem
como a maioria das pessoase 5- Sinto
que naotenho muito de que me orgulhar,
em que € atribuido o valor 0 caso o
inquirido responda simultaneamente
discordo ou discordo plenamente ao
item 5 e concordo plenamente ou con-
cordo ao item 4, caso essa condi¢ao
nao se verifique, é atribuido o valor 1.

4 -Sinto que tenho um bom numero de
qualidades, 7 - Eu sinto que sou uma
pessoa com valor, pelo menos num
plano de igualdade com os outros e 9-
em termos gerais estou inclinado/a a
sentir que sou um/a falhado/a, em que
¢ atribuido o valor 1 caso se verifiquem
todas as seguintes condi¢oes ou pelo
menos duas delas): oinquiridorespon-
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da que discordo ou discordo plena-
menteaos itens 3 e 7 e responda que
concordo plenamente ou concordo ao
item 9. Caso estas condigdes nao se
verifiquem é atribuido o valor 0.

Os valores atribuidos sdo somados de
formaaobter-se um valor total para cada inqué-
rito (total = Valoritem 1 + Valor (item2;6) +Valor
(item 4;5) + Valor (item 3;7;9) + Valor item 8).

Aescalade zeroacinco (0-5) foi, por sua
vez, transformadanuma outra, em que somando
os valores 0 e 1 da anterior se obtinha — Alta
(auto-estima); somando 2 e 3 se obtinha—Mé-
dia (auto-estima) e somando 4 e 5 se obti-
nha - Baixa(auto-estima) (Rosenberg, 1989)
(fig. 1). Os dados foram analisados recorrendo
quer a uma quer a outra escala, consoante as
necessidades da analise.

T o)

f>
-
—>

_—

B )

MEDIA

INQUERITOS —

—

= beg

[ BAIXA ]

Figura 1 - Escalas utilizadas
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As escalas apresentam valores em termos
de percentagens que foram calculados em ter-
mos de frequéncia.

Os inquéritos foram submetidos aos estu-
dantes para preenchimentopor sete professores
de Educagao Fisica (dois em Chaves; dois em
VilaReal etrés em Mirandela), aquem explicamos,
pessoalmente, a dinamica dos mesmos e a
forma de os apresentar, assim como os treina-
mos natécnicade “probing”, de modoapoderem
explicar aos alunos como os deveriam preencher
sem Ihes avangarem qualquerindicagéo sobre a
escolhadaresposta. Osinquéritos foram preen-
chidos e recolhidos nos cinco minutos iniciais
das aulas de Educagéao Fisica. Foi explicado
aos alunos que o inquérito eraanénimo e que no
quadro das idades (14, 15 e 16 anos) deveriam
preenché-lode acordocom aidade actual (nesse
dia), no quadro da morada (aldeia e cidade)
deveriam colocar a residéncia habitual mesmo
que esse ano tivessem mudado de residéncia e
que caso morassem numa vila deveriam incluir-
se nos que moram na cidade. Nao estabelece-
mos nenhum tempo limite de residéncia obriga-
toria para esta ser considerada comoresidéncia
habitual, conscientes de que isso iria introduzir
um factor de errononosso estudo, mas assumin-
doesse errocomo resultante danecessidade de
possuirum inquérito de facil explicagdo e rapido
preenchimento.

Aanalise dos resultados seguiu os passos
utilizados e recomendados por Rosenberg (1989)
emtermos de processamento estatistico. Assim
utilizamos uma analise de frequéncia e X?, em
que analisamos a amostra total, a amostra s6
dos alunos que moravam na cidade e a dos
alunos que moravam s6 na aldeia, para as
diferentes idades e sexos. Esta analise foi reali-
zada utilizando as duas escalas jareferidas. Os
resultados foram apresentados em termos de
percentagens.

Foitambém realizadauma analise estatis-
tica utilizando o X? para conseguir testar as
seguintes oito hipéteses:

- 12 HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas éindependente do local onde moram.

- 22H0: O nivel de auto-estimados rapazes
é independente do local onde moram.

- 32 HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 14 anos é independente do local
onde moram.

- 42H0: O nivel de auto-estimados rapazes
de 14anos éindependente do local onde
moram.

- 52H0: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 15 anos é independente do local
onde moram.

- 62HO: O nivel de auto-estimados rapazes
de 15anos éindependente do local onde
moram.

- 72 HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 16 anos é independente do local
onde moram.

- 82HO: O nivel de auto-estimadosrapazes
de 16 anos éindependente dolocal onde
moram.

Apresentacgao dos resultados

Dos resultados obtidos, pela andlise de
frequéncias, citamos os seguintes nas escalade
zero a cinco (0-5) para a amostra total:

- do total de 486 de individuos do sexo
masculino, nem um Unicoteve frequéncias
(0%) na escala 5 (o nivel mais baixo de
auto-estima) enquanto que 1,65% dos
individuos do sexo feminino se classifica-
ram a este nivel;

- asfrequénciasmais elevadasdaescala0
pertenceram ao sexo masculino com a
idade de 16 anos a habitar na cidade
(28,89%) e as mais baixas também ao
sexo masculino com a idade de 14 anos
e ahabitar na aldeia (13,33%);

- asfrequéncias mais elevadas daescala 1
pertenceram ao sexo feminino com a
idade de 16 anos e a habitar na cidade
(38,89%) e as mais baixas também ao
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sexofemininocom 14 anos e ahabitarna - asfrequénciasmais elevadas daescala4
aldeia (15,49%); pertenceram ao sexo masculino com 16
- asfrequéncias mais elevadas daescala2 anos e ahabitar nacidade ( 15,56%) e as
pertenceram ao sexo masculino com 15 mais baixas também ao sexo masculino
anos e a habitar na aldeia (36,96%) e as com 14 anos e ahabitarnacidade (1,23%);
mais baixas ao sexo feminino com 16 = o _
anos e a habitar na cidade (19,44%); - asfreqliénciasmais elevadasnaescalas
- asfrequiéncias mais elevadas daescala3 pentenceram 'ao Shee fermmno gom 14
pertenceram ao sexo feminino com 16 anos e a habitar na aldeia (4,23%) e as
anos e a habitar na cidade (26,67%) e as mais baixas ao sexo masculino em qual-
mais baixas também ao sexo feminino quer idade e qualquer que seja a sua
com 15anoseahabitarnaaldeia(10,53%); residéncia (0%).
CIDADE ALDEIA
ALTA MEDIA BAIXA ALTA MEDIA BAIXA
14 ANOS
RAPAZES 55,56% 43,21% 1,23% 43,33% 51,67% 5,00%
RAPARIGAS 49,44% 47,19% 3,37% 30,99% 51,67% 12,68%
15 ANOS
RAPAZES 52,17% 44 93% 2,90% 42,39% 55,43% 2,17%
RAPARIGAS 52,00% 40,00% 8,00% 56,84% 36,84% 6,32%
16 ANOS
RAPAZES 51,11% 33,33% 15,56% 49,25% 47,76% 2,99%
RAPARIGAS 63,89% 33,33% 2,78% 44 .00% 54,67% 1,33%

Dos resultados obtidos citamos os seguin- (47,19%) e as mais baixas simultanea-
tes na escala de auto-estima — Alta, Média e mente ao sexo feminin. >masculinocom
Baixa: 16 anos a habitar na cidade (33,33%)

- as freqiiéncias mais elevadas da escala el !gmmmo com 16 anos a

Alta pertenceram ao sexo femininocoma habitarnaaldeia (54,67%) € o sexo mas-
idade de 16 anos e a habitar na cidade culino com 16 anos a habitar na aldeia
(63,89%) versus sexo feminino com a (47,76%);
idade de 16 anos e a habitar na aldeia - as frequéncias mais elevadas da escala
(44%) e as mais baixas também ao sexo Baixa pertenceram ao sexo masculino
feminino com a idade de 14 anos e a com 16anos a habitar na cidade (15,56%)
habitar na aldeia (30,99%) versus sexo versus sexo masculino com 16 anos a
feminino com a idade de 14 anos e a habitar na aldeia (2,99%) e as mais bai-
habitar na cidade (49,44%); xas também ao sexo masculino com 14
- as freqliéncias mais elevadas da escala anos a habitar na cidade (1,23%) versus
Média pertenceram ao sexo feminino com sexomasculinocom 14 anos a habitarna
aidade de 14 anos e a habitar na aldeia aldeia (5%).
(56,34%) versus sexo feminino com a Da analise estatistica utilizando X2 obtive-
idade de 14 anos e a habitar na cidade mos os seguintes resultados:
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- 12 HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas éindependente dolocal onde moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSON CHI-SQUARE 4,730 2 0,094

O valor obtido, 4,730, é inferior ao valor
tabelado (5,99) para dois graus de liberdade e um
intervalo de confianca de 95%, pelo que se aceita
ahipotese.

- 22H0: Onivel de auto-estimadosrapazes
€ independente do local onde moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSON CHI-SQUARE 5,755 2 0,056

Ainda que o valor obtido, 5,755, se aproxi-
me muitodo valortabelado (5,99) ainda ¢ inferior,
para dois graus de liberdade e um intervalo de
confiangade 95%, pelo que se aceita a hipotese.

- 32 HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 14 anos é independente do local
onde moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSONCHI-SQUARE 10,540 2 0,005

O valor obtido, 10,540, é superior ao valor
tabelado (9,21) para dois graus de liberdade e um
intervalo de confianga de 99%, pelo que se rejeita
ahipotese. Existe assim uma dependéncia mui-
to significativa (P<0,01).

- 42H0: O nivel de auto-estima dos rapazes
de 14 anos é independente do local onde
moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSON CHI-SQUARE 4,537

2 0,103

O valor obtido, 4,537, é inferior ao valor
tabelado (5,99) para dois graus de liberdade e um
intervalo de confianca 95%, pelo que se aceitaa
hipétese.

- 52H0: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 15 anos é independente do local
onde moram,

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSONCHI-SQUARE 0,623 2 0,733

O valor obtido, 0,623, é inferior ao valor
tabelado (5,99) paradois graus de liberdade e um
intervalo de confianca de 95%, pelo que se aceita
a hipotese.

- 62H0: O nivel de auto-estima dos rapazes
de 15anos éindependente dolocal onde
moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSONCHI-SQUARE 2,252 2 0324

O valor obtido, 2,252, é inferior ao valor
tabelado (5,99) paradois graus de liberdade e um
intervalo de confianga de 95%, pelo que se aceita
a hipdtese.

- 72HO: O nivel de auto-estima das rapari-
gas de 16 anos é independente do local
onde moram.

TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSON CHI-SQUARE 7,243 2 0,027

O valor obtido, 7,243, é superior ao valor
tabelado (5,99) para dois graus de liberdade e um
intervalo de confianga de 95%, peloque se rejeita
ahipotese.

Existe assim uma dependéncia significati-
va (P<0,05).
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- 82H0: O nivel de auto-estimados rapazes
de 16 anos é independente do local onde
moram.
TESTSTATISTIC VALUE DF PROB

PEARSONCHI-SQUARE 7,735 2 0,021

O valor obtido, 7,735, é superior ao valor
tabelado (5,99) para dois graus de liberdade e um
intervalo de confiancade 95%, pelo que se rejeita
a hipotese.

Existe assim uma dependéncia significati-
va(P<0,05).

Osresultados obtidos pela andlise estatis-
tica de X2, vieram confirmar quase totalmente
(com excepgao do sexomasculinocom 14 anos
ahabitarnacidade versus sexo masculino com
14anos a habitar na aldeia) os resultados
obtidos pela andlise da escala — Alta; Média e
Baixa — assim como os resultados obtidos pela
escalade 0 as5.

Discussaoeconclusoes

O facto de certos adolescentes residirem
nacidade ounaaldeiatem repercussbes noseu
nivel de auto-estima. Na amostra estudada es-
sas diferengas notam-se nos escaldes etarios
dos 16 anos para ambos os sexos e, de uma
forma mais evidente, nas raparigas de 14 anos
que moram na aldeia e possuem freqliéncias
inferiores de auto-estima — Alta e superiores da
auto-estima —Baixa em relacdo as da cidade no
mesmo escaldo etario. Seanalisarmos os dados
emrelagdoaescalade 0a5, verificamos que na
cidade, para aescala0e 1 ( que sao represen-
tativos de auto-estima Alta) as raparigas (14
anos) apresentam freqiéncias de 19,10% e
30,34%respectivamente contra 15,49%e 15,49%
nas da aldeia.

Em relagéo a escala de 4 a 5 (que séo
representativos de auto-estima Baixa) as da
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cidade (14 anos) apresentam freqiiéncias, de
3,37% e 0% respectivamente contra 8,45% e
4,23% nas da aldeia. Em conclusao, as rapari-
gas de 14 anos da cidade, nesta amostra,
possuem frequéncias mais elevadas de auto-
estima global do que as raparigas da aldeia.

As raparigas de 16 anos da cidade pos-
suem, também, freqléncias mais elevadas de
auto-estima Alta do que as da aldeia, mas
curiosamente, também apresentam freqliéncias
mais elevadas de auto-estima Baixa, 2,78% na
cidade contra 1,33% na aldeia. E de notar que
este valor de 1,33% para auto-estima Baixa é
obtido a custa dos resultados das aldeias de Vila
Real, pois Chaves e Mirandela apresentaram
freqléncias de 0% de auto-estima Baixa. Na
aldeia, curiosamente, as percentagens de auto-
estima Alta, no caso de Mirandela, coincidem
com as de Média auto-estima (50% para
ambas)enocasode Chaves quase coincidem
(Alta —46,15% e Baixa—53,85%). Istotransmi-
te-nos aideia de que aamostra da aldeia, neste
escaldo, comporta-se de umaformahomogénea,
como se possuisse uma identidade comum, ao
contrario da cidade em que se verificam
extremos (nocasode Chaves a Médiaauto-es-
tima chega a coincidir com a auto-estima
Baixa — 22,22% para ambas). Se tivermos em
contaque aauto-estimaec'a se~pre dependen-
te de umavariedade de factores domeio ambien-.
te (bioldgicos, familiares, socioculturais, etc.)
em variados momentos (Juhasz,1985), talvez
possamos atribuir esses resultados ao facto de
na aldeia certos factores serem mais comuns e
incidentes e em esséncia diferentes da cidade.
Mas mesmo assim, surge-nos outra ques-
tao—porque é que isto se verificasomente neste
escaldo etario? Pararesponder aesta pergunta
teria de se proceder a um estudo mais
aprofundado e com mais variaveis envolvidas.

Osrapazes de 16 anos da cidade também
possuem, a semelhanca das raparigas,
frequéncias mais elevadas de auto-estima Alta
do que os da aldeia assim como freqiéncias
mais elevadas de auto-estimaBaixa. De alguma
formaparece que nacidade, paraos jovensde 16
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anos, frequéncias mais altas de auto-estima
global encontram-se associados a freqliéncias
mais baixas de auto-estima global. Isto quer
dizerque, embora na aldeia (para estas idades)
existam menos individuos com auto-estimaalta,
também é verdade que existem menosindividuos
com auto-estima baixa, ao contrario da cidade
(essas diferengas reflectem-se na auto-estima
Media, que é maior na aldeia do que na cidade,
paraambos os sexos). De algumaforma, seme-
Ihante ao que acontecia com as raparigas de 16
anos, para as freqliéncias de auto-estima Baixa
dosrapazes naaldeias, so contribuem os indivi-
duos das aldeias de Mirandela (8,70%), contri-
buindo Chaves e Vila Real com 0%.

Nanossaamostraas raparigas de 14 anos
revelam uma auto-estima globaliinferior aos rapa-
zesdamesmaidade, oque seinverte aos quinze
e dezasseis anos de idade. Neste grupo etéario
sao os rapazes que apresentam umaauto-es-
tima global mais baixa. Isto vai de alguma forma
aoencontrodas afirmagbes de Marshall e Harper
(1991) que argumentam que a auto-estima das
raparigas quando comparada com ados rapazes
diminui por altura da puberdade. Estes resulta-
dos podem serexplicados em parte pelos factores
relacionados com o processo da maturagdo
biolégica, uma vez que estas tém um avango
relativamente aos rapazes. As implicagoes des-
tadiferencanecessitam serexploradas tomando
em consideragao os processos de organiza¢ao
e integracao social dos membros de ambos os
sexos, nomeadamente no que diz respeito aos
papéis sociais que Ihes vao sendo atribuidos ao
longo dos anos. Por outras palavras, é preciso
estudar as diferengas entre as obrigacGes
socioculturais a serem assumidas nesta faixa
etaria por ambos os sexos e que vao para além
dos conflitos inerentes as mudancas fisicas e a
sexualidade emergente. Segundo Savin-Williams
eJaquish (1981), talvez asraparigas sejam mais
sensiveis e criticas em relagdo as suas per-
cepcoes do que osrapazes. Poroutrolado, se a
adolescéncia é de facto umafase em que devido
a factores hormonais os sexos se diferenciam,
também podera serum periodoem que a diferen-

¢a de auto-estima entre os sexos pode estar
relacionada com os factores de socializacao.

Onossoestudo valida os que argumentam
que existem algumas diferencgas nas freqlién-
cias de auto-estima dos adolescentes consoan-
te a sua residéncia. Devido ao facto de isso
poder serresultante de umamiriade de factores,
sera necessario uma série de estudos para
conseguir isolar e controlar esses factores no
desenho da investigagao. No caso particular
deste estudo, seriaimportante repeti-lo utilizan-
do desta vez escolas de grandes metrépoles
como, por exemplo Lisboa ou Porto, de forma a
podermos comparar os niveis de auto-estima
dos jovens e assim verificar se a dimensao do
local residencial tem ou nao influéncia nas dife-
rencas de auto-estima dos jovens das aldeias ou
das pequenas cidades. Como a valores baixos
de auto-estima global se encontram geralmente
associados a sentimentos de depressao, infeli-
cidade, tristeza e inferioridade (Rosenberg, 1989),
seriatambém importante estudar em que medi-
da estes sentimentos assolam os nossos jo-
vens. Ainda gostariamos de ir mais longe,
pesquisando a correlagao da auto-estima com
fenémenos sociais como o suicidio, delinquéncia,
toxicodepen-déncia, etc... O campode pesquisa
revela-se extremamente vasto e para quem tra-
balhacom jovens, a pesquisanaarea daauto-es-
tima revela-se aliciante e fundamental para o
apoio a resolugao dos seus problemas.
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A BASEAPSICOBIOL(’)GICA DA
“TRANSFERENCIA” E A SUA ATIVACAO

THE PSYCHOBIOLOGYCAL BASIS OF
“TRANSFERENCE” AND ITS ACTIVATION

Sebastido ELYSEU JUNIOR*

RESUMO

O autor apresenta o fenémeno de “transferéncia”, “positiva” ou “negativa”, como
uma conduta instintiva e, portanto, como uma manifestagdo psicolégica normal.
Sua ativagao ocorre através de diferentes tipos de estimulo: sinal liberador,
figura simbdlica e figura equivalente. Dentro de um modelo cibernético adotado
pela Psicandlise Cientifica ele propée que o termo “transferéncia” seja chama-
do de transposigéao.

Palavras-chave: transferéncia - transposigao - sinal liberador - figura simbo-
lica - figura equivalente.

ABSTRACT

The author presents the phenomenon of “transference”, “positive” or “negative”,
as an instinctive and, therefore, as a normal psychological manifestation. Its
activation occurs through different types of stimuli: discharging signal, symbolic
figure and equivalent figure. Inside a cybernetic model adopted by Scientific
Psychoanalisis he proposes that the term “transference” be called
transposition.

Key-words: transference - transposition - discharging signal - symbolic
figure - equivalent figure.
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Por este fato histérico e pela reedicao
inadequada a realidade atual, a “transferéncia”
tornou-se um conceito psicopatologico: o fim
psicoterapéutico é a dissolugao da mesma.

Desde entéo, infindaveis trabalhos psica-
naliticos foram feitos sobre e a partirdela, tendo
oproprioFreud (1912, p. 414) demonstrado que
ela funciona como resisténcia ao processo
terapéutico; mas, até hoje, nao se explicou o
porqué ela existe.

Cabe, inicialmente, tecer algumas consi-
deracgdes sobre o conceito de “transferéncia”
entre a Psicanalise tradicional que é, segundo
John Bowlby, toda aquela que adota o conceito
de Trieb, e a Psicanalise cientifica, iniciada por
ele e a qual seguimos.

Ambas reconhecem igualmente o fend-
meno de “transferéncia”; mas, (1) enquanto a
Psicandlise tradicional afirma que ha desloca-
mento de energia psiquica libidinal e/ou agres-
siva, a Psicanalise cientifica, baseada na Biolo-
gia e, especialmente, nas Neurociéncias, nao
reconhece a existéncia desta energia e explica
este fendmeno psiquico, tal como os outros,
através do processamento de informacgoes pe-
los sistemas neuropsiquicos, como sera expos-
to adiante; (2) enquanto a Psicanalise tradicio-
nal preocupou-se, desde o seu inicio, com o
conteudo transferido, o seu simbolismo e a sua
interpretagao, a Psicanalise cientifica preocu-
pou-se com o conhecimento das bases instin-
tivas da conduta humana para, sobre elas,
continuar edificando cientificamente umateoria
geral da Personalidade; nesse sentido, esta
verificando agora se a “transferéncia” tem uma
base instintiva, ja que se trata de um fenémeno
psicoldgico universal nohomem e tao importan-
te para a sua vida em geral.

Para a Psicandlise cientifica, base instin-
tiva quer dizer base filogénica, ou melhor, siste-
mas neuropsiquicos automaticos desenvolvi-
dos evolutivamente e nao a existéncia de ener-
gia psicobiologica (Trieb); o comportamento de
apego, que tem base instintiva, possibilitou a
excelente Teoria do Apego (Bowlby, 1969), ja

S. ELYSEU JUNIOR

bastante desenvolvida e difundida no ocidente
e no oriente; o comportamento de posse, tam-
bém instintivo, possibilitou a Teoria da Posse
(Elyseu Jr. - 1998, p. 77 a 80), em desenvolvi-
mento e difusdo; e, o estudo etoldgico da con-
duta transferencial pode possibilitar oreconhe-
cimento da base instintiva ou psicobiologica da
“transferéncia” , de Freud.

Segundo Dethier e Stellar (1970, p. 97),

“os etdlogos concebem o comportamento
instintivo com uma interacdo complexa de
influéncias internas e externas, organizada
em uma hierarquia de mecanismos nervosos
comcada nivel do sistema nervoso controlando
atos instintivos especificos. (...) Cada um dos
atos instintivos é desencadeado pelos efeitos
combinados de estimulos externos, horménios
e influéncias nervosas centrais excitatorias. A
investigacdo dos estimulos externos
geralmente mostra que eles sdo padrbes
temporais e espaciais complexos que podem
ser analisados em componentes especificos
chamados sinais-estimulos. (...) Quando os
sinais-estimulos sdo produzidos pelo
comportamento de outro animal, temos uma
base inata para interagbes e organizagées
sociais. Experiéncias cuidadosas feitas pelos
etdlogos mostraram qudo complexos e,
fregtientemente, quao especificos podem ser
os sinais-estimulos.”

Por sua vez, Bowlby (1979, p. 31) tem
como modelo basico de comportamento instin-
tivouma unidade de padréo de comportamento
especifico com um mecanismo qué controla a
sua ativagao e, outro, sua terminagao, e cuja
fungao biolégica é concorrer para os processos
metabdlico, reprodutivo e de autopreservagao.
Ainda para ele (Bowlby, 1969, p. 40 e 41), 0
comportamento instintivo possui as seguintes
caracteristicas: a) obedece a um padrao reco-
nhecivelmente similar e previsivel em quase
todos os membros de uma espécie; b) ndo é
uma resposta simples a um unico estimulo,
mas uma sequléncia comportamental com um
curso previsivel; ¢) alguns de seus efeitos tem
valor de sobrevivéncia individual ou para a
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espécie; e, d) desenvolve-se, em muitos casos,
mesmo quando as oportunidades de aprendiza-
gem s&o exiguas ou ausentes.

A “transferéncia”, ou melhor, a conduta
transferencial apresenta um mecanismo que
controlaasuaativagao: sdo os inputs sensoriais
exteroceptivos darealidade atual, processados
pelos sistemas neuropsiquicos automaticos, que
mobilizam vivéncias passadas que, entdo, sdo
reeditadas em relagéo a esta realidade, sendo
terminadas ou por outros inputs sensoriais, no-
vos ou de feed-back, ou por agao voluntéria do
Eu.

Irrestrita aos analisandos, ela é reconhe-
cida pela Psicandlise, tradicional e cientifica,
como tendo um padrao similar em guase todos
0s membros da espécie humana: uma conduta
antiga é reeditada no presente frente a estimu-
los que com ela tem nexo associativo.

Nao se resume a uma resposta simples,
pois cada conteudo psiquico mobilizado ativa
uma sequéncia de comportamentos com curso
previsivel, isto €, se o mobilizado foi, por exem-
plo, o medo de figuras ameacadoras prevé-se
que, além do medo, outras atitudes trans-
ferenciais defensivas sejam manifestas diante
da figura atual, tida como ameacadora:
evitamento, busca de protegéo, inibicio ou re-
traimento, fuga etc.

Estas atitudes, entende-se, concorrem
para a sobrevivéncia, unico referencial que tor-
na inteligivel todas as estruturas e fenémenos
bioldgicos.

A conduta transferencial também é nao
aprendida, manifestando-se automaticamente
frente aestimulos atuais que mobilizam vivéncias
passadas.

Se, pelo exposto, a conduta transferencial
éinstintiva, ela é, entao, um fenémeno psiquico
normal, contradizendo o sentido que lhe é
usualmente dado; pois, 0 que ocorreria a um
animal que nao se utilizasse de suas experién-
cias passadas para enfrentar as situagoes de
vida atual?

A conduta instintiva, defensiva ou nao,
esta baseada em padroes mnémicos instinti-
V0s, caso contrario, nao seria possivel a inter-
pretacao e a avaliagao das informacdes (esti-
mulos) ambientais; ja a conduta n&o instintiva,
defensiva ou nao, esta baseada em padrbes
mnémicos adquiridos (episodicos) e pode estar
superposta a conduta instintiva. Ambas as
memorias, instintiva e episddica, existem para
garantir respectivamente a adaptacao basicae
refinada do individuo ao ambiente, através dos
sistemas neuropsiquicos ativados; assim, a
“transferéncia” de afetos, desejos, atitudes e
reacoes para uma situacao atual semelhante
constitui uma conduta natural € normal para
dela se servirou dela se defender, concorrendo
para a sobrevivéncia.

Messenger (1979, p. 61 e 72), sobre este
tema, diz:

"N6s chamamos de aprendizagem ao
processo pelo qual um animal muda
adaptativamente seu comportamento, em
virtude da experiéncia individual que adquire
no decorrer de sua vida. E aquilo que é
aprendido chamamos memdria (ou trago de
memdria, ou engrama). Embora alguns a
considerem um atributo humano, ou restrita
a mamiferos superiores, de uma forma ou
de outra, a aprendizagem ocorre em quase
todos os principais filos de metazodrios.”...“a
aprendizagem dota o animal de um registro
de informagdo mais atualizada que pode
ser utilizada na agao. Os drgdos sensoriais
fornecem informagées sobre alteragées no
ambiente e a hereditariedade garante que
eles fornegcam a informagao que foi util no
passado (evoluciondrio). As partes
“inferiores” do SNC processam essa
informagdo de acordo com programas
estabelecidos (ou “ligados”) pela
hereditariedade, ressalvada a possibilidade
de tais programas serem modificados por
niveis superiores no SNC (“metacontrole”).
(...) No entanto, o ambiente “ndo é estético”:
grande parte do mesmo é constituida de
outros animais, todos empenhados em
diferentes estratégias para sobreviver, o
que leva o ambiente a modificar-se
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constantemente e em diversas maneiras. O
problema do animal € ligar significado a
essas mudancas. De tal forma que um
sistema de instrugées incorporadas
(codificadas em DNA) prové o SNC com os
programas necessdrios, dentre os quais
pode selecionar. Tal sistema ndo alimenta
o SNC com informagdes atualizadas que o
capacitem a selecionar o programa mais
apropriado em face do que aconteceu
ontem, ou mesmo ha uma hora. Apenas o
processo de aprendizagem pode fazer isso.
O sistema de memdria, tdo bem
desenvolvido nos animais superiores,
fornece essa informagdo e, assim, torna
mais provavel que o SNC selecione o
programa motor mais adequado para manter
o animal vivo, bem alimentado e apto para
procriar.”

Tomemos, agora, alguns exemplos de
comportamento animal para ver se ha ou nao
uma conduta transferencialtal como a observa-
daemhumanos, lembrando que o fendmenode
“transferéncia” é o fato de dirigir a algumafigura
de relagao atual um conteudo psiquico gerado
anteriormente em relacéo a uma outra figura e
nao o préprio contelido transferido.

Carthy (1966, p. 73) relata alguns compor-
tamentos de animais que servem de exemplos:
(1) foi demonstrado que um gaio (ave da familia
dos Corvideos) inexperiente, intoxicado pela
ingestao de uma borboleta monarca, passa
depois a rejeitar também a espécie mimética
apetecivel Limentis archippus; (2) da mesma
maneira, 0s sapos que aprendem a rejeitar as
abelhas passam a recusar também insetos da
familia Syphidae, semelhantes a zangdes; (3)
passaros que tenham aprendido a evitar lagar-
tas de mariposas vermelhas (venenosas), lis-
tradas de amarelo e preto, passam tambéem a
evitar vespas; etc. Outro exemplo muito obser-
vado é a convivéncia pacifica entre animais
instintivamente antagdnicos, por terem sido
criados juntos desde que nasceram; um gato
criado nestas circunstancias com um fox inglés
foi levado a outro local onde existia outro fox
inglés, que no momento dormia; inicialmente, o
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gato caminhou tranquilamente perto do novo
cao até que este despertou e o atacou, fazen-
do-o fugir célere, visivelmente assustado.

Nos trés primeiros exemplos, observa-se
o comportamento instintivo alimentar de cada
animal dirigido ao alimento préprio da espécie,
com base nos padrées mnémicos instintivos,
referenciais para a interpretacao e a avaliagao
dele: é a adaptacao basica ao ambiente. Po-
rém, os sistemas neuropsiquicos automaticos
instintivos de uma dada espécie nao selecio-
nam uma conduta alimentar para um alimento
especifico, mas para uma classe dele. Porisso
foi possivel uma experiénciaindividual desfavo-
ravel, que estruturou uma defesa (aprendida).
Esta defesa passou a ser reeditada posterior-
mente em relacdo a um alimento apetecivel
pelo fato dele sinalizar um aumento de risco,
dada a sua semelhanca com o anterior: € a
adaptacao refinada ao ambiente.

E importante notar que embora o animal
esteja se defendendo de um alimento apeteci-
vel, a propria conduta defensiva inicial & abso-
lutamente normal por estar baseada nos pa-
droes mnémicos adquiridos da experiéncia de-
sagradavel anterior, pois s6 assim tem valor de
sobrevivéncia - arriscar-se novamente pode
ser, em muitos casos, fatal.

Continuaremos a nossa argumentagao
depois, para nao perdermos de vista o ultimo
exemplo: a convivéncia social dos dois animais
fez com que as suas tendéncias instintivas
antagdnicas ficassem desativadas; mas, esta
experiéncia prévia possibilitou, para desespero
do gato, a reedigao da sua amistosa conduta
social frente ao novo céo.

E interessante notar que a experiéncia
favoravel facilita novas experiéncias com figu-
ras semelhantes, o que nao acontece quando a
experiéncia é desfavoravel. Isto é biologica-
mente compreensivel pelo fato de que a defesa
tem alto valor de sobrevivéncia.

Entendendo a conduta exposta abaixo
como exemplo de “transferéncia” humana, va-
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mos, a seguir, compara-la com as condutas
animais expostas acima.

Alguém que tenha tido na vida precoce
varias experiéncias desfavoraveis no sentido
de ser enganado, provavelmente apresentara
aspectos paranoides em sua personalidade;
assim, reeditara naturalmente sua atitude de
desconfiangaaqualquer nova pessoa com quem
venha estabelecer relacdo. Poderia ser o con-
trério e uma atitude de confianga ser reeditada.

No ambiente de adaptabilidade evolutiva
da espécie humana, como Bowlby chama o
ambiente natural no qual ohomem se desenvol-
veu, a nao reedigao da atitude de desconfianca
colocariaem risco a sobrevivénciadoindividuo.

Ao compararmos as condutas animal e
humana aqui apresentadas notamos que sdo
essencialmente iguais: aquilo que se vivenciou
em situagdes passadas é reeditado no presente
em relacao a situacoes semelhantes; portanto,
podemos concluir por uma conduta transfe-
rencial em animais.

A parte disto, verifica-se, na clinicaoufora
dela, um fato muito importante: ha pessoas que,
na situagao atual, corrigem a sua conduta
transferencial inicial e, outras, nao.

As pessoas que corrigem a sua conduta
transferencialinicial o fazem apés tomar melhor
conhecimento da realidade atual e verificar que
nao é igual a antiga. Nos exemplos humanos
acima, a atitude de desconfianga cede lugar a
de confianga ou a uma conduta mais adaptada
aessa realidade atual, e a atitude de confianca
cede lugar a de desconfian¢a ou a uma outra
mais adaptada. Assim, parece que é a avalia-
¢ao corretadarealidade atual favoravel, realiza-
da pelo processamento das informagdes
mnémicas e inputs sensoriais do momento,
através dos sistemas neuropsiquicos automati-
cos e voluntarios, que permite corrigira conduta
transferencial defensiva inicial; e, que é a ava-
liacdo correta da realidade atual desfavoravel,
realizada da mesma forma, que permite corrigir
aconduta transferencial ndo defensivainicial. A
esta capacidade de corrigir a conduta

transferencial inicial para efeito de uma adapta-
¢ao a realidade atual, em funcéo de nao ter se
desenvolvido uma superaprendizagem desta
conduta (superestruturagdao dos sistemas
neuropsiquicos automaticos responsaveis por
ela), demos o nome deflexibilidade adaptativa
e a estabelecemos como critério de normali-
dade psiquica (Elyseu Jr. - 1996, p. 132).

As pessoas que nao conseguem corrigir a
sua conduta transferencial, ou ndo estdo em
condigdes de fazer uma avaliagdo correta da
realidade atual, favoravel ou desfavoravel, em
funcao de uma superestruturagao mais ampla
dos sistemas neuropsiquicos, voluntarios e
automaticos, vinculados a esta conduta, ou, se
estdo em condicoes de fazer a avaliagao corre-
taem nivelideacional (sistemas neuropsiquicos
voluntarios), ndao conseguem vencer a
superestruturagao dos sistemas neuropsiquicos
automaticos (superaprendizagem), responsa-
veis por esta conduta. A esta incapacidade de
corrigir a conduta transferencial, mantendo a
inadaptacao a realidade atual, demos o nome
de fixidez inadaptativa e a estabelecemos
como critério de anormalidade psiquica; por-
tanto, ndo é a “transferéncia” em sique constitui
um fendmeno psicopatolégico, mas a sua
irreversibilidade.

A'transferéncia” defensivainicial, mesmo
que injusta a realidade do momento, assim
COmo a sua correcao, € uma conduta normal;
naocorrigi-la, apesardarealidade serinécuaou
boa, &€ uma conduta patolégica. Igualmente, a
“transferéncia” nao defensiva inicial, mesmo
que injusta, assim como a sua corregdo, é
normal; persistir na ndo defesa, apesar da rea-
lidade ser ma, é uma conduta patoldgica - € o
caso das pessoas que “levam na cabec¢a” e ndo
aprendem.

Com base nas digressdes antecedentes,
sugerimos a classificagdo da “transferéncia”
em dois tipos: defensiva e ndo defensiva.

Entretanto, as oportunidades e a capaci-
dade que o ser humano tem de revisar a sua
experiéncia passada sdo bem diferentes das
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dos animais em seu ambiente natural. Nos
exemplos citados, seria preciso que s6 o ali-
mento apetecivel rejeitado estivesse disponivel
para que fosse verificado se os animais se
arriscariam aingeri-lo e se, conseqlientemente,
corrigiriam a sua conduta transferencial inicial
ou, pelo contrario, persistiriam na defesa, ca-
racterizando uma conduta fora da normalidade.
Neste caso particular, dada a diversidade de
alimento no ambiente natural, ndo se observa
aparentemente nos animais essa conduta pato-
I6gica.

Por outro lado, as condigdes de vida hu-
mana, nao mais inteiramente naturais, e amaior
capacidade de aprendizagem do ser humano
concorrem freqlientemente para o estabeleci-
mento de padroes superaprendidos, que ja po-
dem prejudicar o individuo por contrariar a sua
condigao biologica ou, mesmo que nao prejudi-
quem diretamente, tém a possibilidade de le-
va-lo a relativas inadaptagdes se eventualmen-
te surgem modificagdes ambientais. A conduta
patologica assim formada, baseada geralmen-
te nairreversibilidade transferencial (defensiva
ou nao), faz parte da heranga ambiental legada
aosnovos individuos através darelagao “objetal”.
A “transferéncia”, existente nos animais e no
homem, se faz com o que disp&e o individuo no
seu repertério mnémico e comportamental.

Porém, nem aflexibilidade adaptativanem
afixidez inadaptativa tém a ver com a ativagao
do fendmeno de “transferéncia”, que passamos
agora a tratar.

Diz Ferenczi (1909, p. 81):

“semelhangas fisicas irrisdrias, cor dos
cabelos, gestos, maneiras de seguraracaneta,
nome idéntico ou sé vagamente parecido com
o de uma pessoa outrora importante para o
paciente bastam para engendrar a
transferéncia”.

Mas, o fato de que até detalhes como
estes possam mobilizar a “transferéncia” por
associac¢ao direta (o que nao é simbolizagao)
nao é a grande questao tedrica, e sim o fato de
uma figura de relagédo atual provocar os mes-
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mos afetos, desejos etc que uma figura antiga,
pois as implicagdes clinicas disto sao extrema-
mente significativas.

Esta figura atual, que apropriadamente
chamamos defigura equivalente, também ativa
a “transferéncia” tal como o fazem os detalhes
acima mencionados, mas diferentemente dela,
eles nao sao capazes, per se, de provocarem
diretamente os mesmos afetos, desejos etc
que a figura original antiga; sao apenas sinais
desencadeadores, que os etdlogos costumam
chamar de liberadores ou sinalizadores.

Se esta figura atual, sob a forma de um
input sensorial, é a informagao capaz de gerar
as mesmas manifestagbes psiquicas que a
figura original, ela nao é simbolo desta, apenas
equivale a ela. Embora esta figura equivalente
ative a “transferéncia” tal como a figura simbé-
lica e o sinal liberador ndo podemos, pelo ex-
postoacima, explicar a atitude de alguém, numa
relagdo com ela, como unicamente “trans-
ferencial”.

Emtermos de processamento humano de
informagdes as figuras originais sdo dados
mnémicos ativados pelo input sensorial da figu-
ra equivalente que, reprocessados, provocam
as mesmas manifesta¢oes psiquicas originais
que se superpdem as desta figura por serem
coincidentes; assim, pela superposi¢do, as
manifestagdes atuais sao potencializadas, mas
referidas unicamente a figura atual percebida.
Poressa ultimarazao, propomos que este fené-
meno seja denominado de transposi¢do, mes-
mo porque o termo transferéncia estéa ligado ao
conceito de energia psiquica que nao cabe num
modelo cibernético adotado pela Psicandlise
cientifica. ‘

Uma relagao pode ser considerada total-
mente transferencial quando o que esta em
jogo é uma figura simbdlica; porém, nem todo
simbolo pode ser considerado de valor psicana-
litico. Por exemplo: muitas pessoas aprendem
culturalmente que a hostia representa o corpo
de Cristo, mas apenas uma parte delas sente
esta representagao como verdadeira, compor-
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tando-se emrelagao a hostia diferentemente da
parte que nao sente. S6 o simbolo que é sentido
como representante do simbolizado &€ um sim-
bolo emotivo e tem valor psicanalitico; quando
nao é sentido, mas ainda representa o simboli-
zado, é tao somente um simbolo formal ou
linguistico.

Ao contrario da “transferéncia” total, que
ocorre em relagao a figura simbdlica, nao ha
relacao transferencial, mas direta, quando exis-
te uma projecao maciga do “objeto interno”
original sobre a figura continente que, entao,
nao é simbolica; e. g., uma mulher que embala
um toco de madeira como se fosse o seu filho
perdido.

Afinal, a “transferéncia” pode ser
desencadeada (l) por sinais (detalhes
associativos), que nao representam a figura
original e, portanto, ndo sao simbolos dela; (2)
por simbolos (emotivos) que a representam e
(3) por figuras equivalentes, que nao represen-
tam a figura original por provocarem as mes-
mas manifestacoes que ela. A fonte das mani-
festagcGes “transferenciais” é descoberta por
associacao de idéias no caso dos sinais, por
interpretacdo no caso dos simbolos e por
deducao analogica no caso das figuras equi-
valentes.

Esperamos ter contribuido para que a
“transferéncia” (1) seja reconhecida como um
fenémeno psicolégico normal, por ter carater
instintivo e, portanto, valor de sobrevivéncia; (2)
nao seja analisadanapsicoterapiaamenos que
demonstre uma fixidez inadaptativa, que carac-
teriza a anormalidade; (3) seja reconhecida

apenas como parte da relagao atual, quando se
trata de figura equivalente; e, (4) seja interpre-
tada, no tratamento, apenas quando a figura
simbdlica é um simbolo emotivo, por ser o Unico
com valor psicanalitico.
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SIMULADORES COMPUTADORIZADOS
E AUTO-PERCEPCAO DE
CONDUTA DE ALUNOS E ALUNAS DE PSICOLOGIA'

COMPUTERIZED SIMULATORS
AND SELF-PERCEIVED CONDUCT OF
MALE AND FEMALE STUDENTS OFPSYCHOLOGY

Ebenézer A. de OLIVEIRA**
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RESUMO

Este estudo investigou os efeitos da introdugdo de atividades laboratoriais com
um simulador computadorizado sobre a Frequiéncia Escolar e as auto-percep-
gbes dos estudantes de graduagdo em Psicologia quanto ao Interesse,
Compreensao do contetido curricular e Cooperagdo com pares. Os efeitos do
Sexo dos estudantes também foram examinados, sendo a amostra constituida
por 18 alunas e 5 alunos. Conforme previsto, todas as varidveis apresentaram
um aumento médio em fungdo do uso do simulador. Houve ainda uma
interagdo significativa entre Sexo e Simulador sobre a Frequiéncia Escolz:,
indicando que os alunos se beneficiaram do novo recurso pedagogico mais do
que as alunas. As alunas, em contrapartida, apresentaram maiores indices de
Frequiéncia e de Cooperagdao do que os alunos, independentemente do
curriculo. Esses resultados sdo discutidos em termos de ensino-aprendiza-
gem do terceiro grau e de esteredtipos de papéis sexuais.

Palavras-chave: ensino de terceiro grau; informatizagcdo da educagdo;
papéis sexuais

ABSTRACT

This study tested the effects of introducing lab activities with a computerized
simulator on undergraduate Psychology students’ School Attendance and

' Pesquisa financiada pelo FIPE - Fundo de Incentivo a Pesquisa, da Universidade Federal de Santa Maria. O autor agradece
aos alunos do curso de Psicologia da UFSM que participaram voluntariamente deste estudo e & monitora Giana B. Frizzo,
que coletou os dados.

" Enderego para correspondéncia: Departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa Maria - Rua Floriano
Peixoto, 1750 — Sala 309. 97015-372 Santa Maria, RS. E-mail: ebe @ccsh.ufsm.br

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 16, n.3, p. 54-61, setembro/dezembro 1999



SIMULADORES COMPUTADORIZADOS E AUTO-PERCEPCAO DE...

self-perceived Interest, Comprehension of curriculum materials, and Peer
Cooperation. Sex effects were also examined in the 18 female and 5 male
students that participated. As predicted, all variables presented a mean
increase as a function of simulator use. There was also a significant interaction
between Sex and Simulator on Attendance, suggesting that male students
benefited better than their female counterparts from the new pedagogical tool.
The female students, on the other hand, showed higher indices of Attendance
and Cooperation than the male students, regardless of curriculum materials.
These results are discussed in terms of undergraduate teaching/learning and
sex-role stereotypes.

key words: undergraduate teaching; informatization of education; sex roles
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Desde que Skinner lancou a famosa ma-
quina de ensino nos Estados Unidos, o rapido
desenvolvimento tecnologico vem inspirando
novas estratégias pedagoégicas que utilizam
microcomputadores nao apenas para ensinar
fatos basicos de disciplinas académicas, mas
também para facilitar a aquisicao, por parte do
aprendiz, das chamadas cogni¢bes de “alta
ordem” (e.g., compreensao e aplicagao de con-
ceitos complexos, estratégias de solucao de
problemas variados, criacao de textos, etc.).
Dentre as novas estrategias de ensino-aprendi-
zagem pela informatica, destacam-se os pro-
gramas tutoriais, jogos, utilitarios,
solucionadores de problemas e simuladores
(Slavin, 1994; Valente, 1991).

Os programas tutoriais pdéem o
microcomputador como substituto do profes-
sor, tendo a vantagem da individualizacéo do
ritmo e do nivel de dialogo mantido entre o
estudante e a maquina. Os jogos educacionais
despertam ointeresse do estudante comtemas
de aventura e situagdes arriscadas, e geral-
mente envolvem objetivos especificos a serem
atingidos segundo determinadas regras que o
estudante deve seguir inteligentemente. Ja os
programas utilitarios empregam o computador
como um instrumento util para a execugao de
tarefas tais como composicao e edigcao de tex-
tos e representacao tabular e grafica de dados.

Os programas voltados especificamente
para solu¢oes de problemas tipicamente permi-
tem que o aprendiz, e nao o professor ou o

computador, escolha a situagao-problemaaser
resolvida. Ao programar o computador segun-
do uma linguagem convencional (e.g.,
BASIC, Logo, Pascal), o estudante define a
situacao-problema, em algum dominio que lhe
interessa, o objetivo a ser alcangado e os pas-
S0S necessarios para se chegar a tal objetivo.
Finalmente, os simuladores computadorizados
provém modelos de alguma parte do “mundo
real,” em algum estado ou em algum momento
especifico. A vantagem deste recurso pedago-
gico é a produga@o de efeitos realisticos de
situacoes que seriam muito arriscadas, onero-
sas ou, por diversas razoes, impraticaveis no
mundo real, como ocorre em alguns experi-
mentos cientificos. Trabalhando geralmenteem
pequenos grupos, os estudantes propéem hi-
poteses, testam-nas, analisam e interpretam os
resultados, e, a partir destes, abandonam, mo-
dificam ou confirmam o seu modo de pensar
sobre o universo.

Nos Estados Unidos da América, mais de
97% das escolas publicas ja adotam esses
recursos da informatica na pratica de ensi-
no-aprendizagem (U.S. Bureau of the Census,
1994), enquanto que no Brasil tais recursos
continuam sendo mais um privilégio das esco-
las particulares (Aguiar, 1989). Desde 1981,
contudo, uma série de iniciativas do Ministério
da Educagao (MEC), da Secretaria Especial de
Informatica (SEl), do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq) e, mais tarde, da Comissao Especial de
Informatica na Educacgéao (CEl), permitiu a im-
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plantacao de alguns centros de pesquisa em
universidades publicas brasileiras, abrindo as
portas da informatizacao as camadas sociais
menos favorecidas. Nota-se, na vasta literatura
emergente dessa pesquisa, grande énfase na
eficacia pedagogica do ensino-aprendizado de
primeiro e segundo graus, com a linguagem
Logo (Aguiar, 1989; Valente, 1991).

Em contraste, a informatizacao do ensino
de terceiro grau, particularmente, do curso de
Psicologia, ainda atravessa uma fase de im-
plantacao, haja vista os indicios de indiferenca
Ou oposi¢ao contra as novas tecnologias, por
parte de docentes e profissionais dessa area
(Andriola, 1996; Peres, 1997). Ainda ndo se
sabe, por exemplo, se o uso de simuladores
computadorizados no ensino-aprendizado da
Psicologia refletiria no aumento da freqiéncia
escolar. E, embora se reconhega que 0s simu-
ladores tém potenciais “muito mais ambiciosos
do que os demais CAls [modelos de instrucéo
auxiliada pelo computador]” (Valente, 1991, p.
20), aindanao se tem explorado empiricamente
opapelde tais recursos tecnolégicos na percep-
cao do estudante sobre sua propria conduta.

Segundo a teoria cognitiva social de Albert
Bandura (1986; 1997), em condi¢bes desafiantes
tais como as do ensino-aprendizado, as percep-
¢Oes que o estudante desenvolve sobre os seus
proprios processos mentais e sobre a situacao
que se Ihe apresenta podem sertaoimportantes
quanto a sua capacidade objetiva para obter o
sucesso. Em particular, os niveis auto-avaliativos
de interesse e de compreensao dos requisitos
de umatarefa podem serdecisivos na manuten-
¢ao do engajamento do individuo e, por conse-
guinte, do seu éxito. E, conforme sugere Slavin
(1991), a disposicao de cooperar com colegas
implica tanto na melhora do desempenho em
tarefas desafiantes, quanto na superior qualida-
de de relacionamento interpessoal, embora
lamentavelmente ainda poucos professores fa-
¢am uso de atividades cooperativas em sala de
aula. Resta-nos saber se o simulador compu-
tadorizado funciona como um catalisador da
melhorade interesse académico e dos niveis de
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compreensao e de cooperagao com pares, se-
gundo percebem os estudantes de Psicologia.

Uma outra questao pouco explorada na
literatura diz respeito aos possiveis efeitos dife-
renciais do uso de simulador computadorizado
entre os sexos. Embora a falta de respaldo
teérico e empirico impeg¢a uma fermulagao cla-
ra de hipoteses a priori neste estudo, ha pelo
menos duas razdes para se suspeitar que alu-
nos e alunas reagem diferentemente a introdu-
¢ao do simulador computadorizado no ensino-
aprendizado de Psicologia.

Em primeiro lugar, ha evidéncia que, des-
de as séries do ensino fundamental, os meni-
nos recebem mais reforco positivo por seu
desempenho intelectual do que as meninas, o
que deixa 0s meninos menos vulneraveis do
que as meninas ao desamparo aprendido
(Dweck, Davidson, Nelson, & Enna, 1978),
especialmente em situacdes novas em que ha
duvidas sobre a obten¢ao de um desempenho
satisfatorio. Em segundolugar, conforme indica
Lepper (1985), nota-se um favoritismo pelo
sexo masculino na oportunizagao de carreiras
que empregam alta tecnologia, o que resulta
numa maior representacao de homens do que
de mulheres em profissdes que empregam
diretamente o computador. Em conjunto, tais
evidéncias levam a crer que a novidade
tecnologica do simulador pode atrair e benefi-
ciar mais o estudante de Psicologia do sexo
masculino do que do sexo feminino.

O presente estudo parte da pressuposi-
cao de que atividades laboratoriais que simu-
lam o condicionamento comportamental po-
dem facilitar a compreensao de conceitos intro-
duzidos em sala de aula, além de aumentar os
niveis de interesse e de participacéo dos estu-
dantes de Psicologia. Embora intuitivamente
I6gica, tal suposicao até hoje se apdia em
depoimentos informais, partindo dos préprios
criadores de softwares (e.g., Clay, 1997). Mais
especificamente, este estudo testou experimen-
talmente a hipotese de que a introdugéo do uso
de um simulador computadorizado, em ativida-
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des laboratoriais complementares ao ensino
regular, aumenta o percentual de freqiéncia
escolare aauto-percepg¢ao dacompreensaode
conceitos tedricos e dos niveis de interesse ede
cooperacao entre os estudantes de psicologia.

METODO

Empregou-se um delineamento experi-
mental de medidas repetidas intraparticipantes,
com a diferencga intraparticipante determinada
pelo nao uso vs. uso de um simulador
computadorizado, e adiferenga entre blocos de
sujeitos determinada pelo sexo dos participan-
tes.

Participantes

Participaram voluntariamente deste estu-
do 23 alunos (92%) matriculados no curso de
Psicologia Experimental |, no primeiro semestre
letivo de 1998, na Universidade Federal de
Santa Maria. Destes, 18 eram do sexo feminino
e 5 do sexo masculino; a média de idade era
19,7 anos e a média de horas-aula semanais
era 31,56.

Procedimento e Medidas

Além de informarem sua idade, sexo e
carga horaria semanal, os participantes atri-
buiram a si mesmos notas de 0 (auséncia do
atributo) a 100 (nivel maximo do atributo) quan-
to ao Interesse, Compreensao e Cooperagao
com colegas, em trés tempos de medicao, dos
quais apenas os dois primeiros foram utilizados
neste estudo. A partir do registro de presenca,
foi calculado o percentual de Freqliéncia esco-
lar dos alunos na disciplina de Psicologia Expe-
rimental |, relativo ao periodo letivo. As medi-
¢Oes dessas variaveis dependentes acontece-
ram, aproximadamente, decorrido 1/3 do se-
mestre, quando o curriculo contava apenas
com aulas tedricas, e novamente duas sema-

nas apos se introduzirem as praticas laborato-
riais com o simulador computadorizado, ja na
segunda metade do semestre letivo. Todos os
dados foram coletados pela monitora da disci-
plina, até entao cega para os objetivos do pre-
sente estudo, a qual assegurou aos participan-
tes que os dados seriam mantidos em sigilo e
nao afetariam suas notas escolares.

O simulador computadorizado foi “Sniffy,
the Virtual Rat” (Krames, Graham & Alloway,
1996), que permite o controle do comportamen-
to de um ratinho virtual através de exercicios de
moldagem (“shaping”) e do emprego de diver-
sos esquemas de reforgo e extingao.

Resultados

Uma série de analises de varidncia
(ANOVA) duplas foi realizada, cruzando Sexo
com Simulador (i.e., tempos de medigdo antes
e apos se introduzir o simulador). Por causa de
uma inclinagao negativa na distribuicao dos
escores, as analises foram feitas, primeiramen-
te, usando-se os escores transformados
exponencialmente, como tentativa de se corri-
girafalta de normalidade na distribuigao (Glass
& Hopkins, 1984). Os escores nao-transforma-
dos também foram analisados.

Como osresultados de ambas as andlises
foram semelhantes, optou-se por relatar os
ultimos, pois dados estatisticamente transfor-
mados sao mais dificeis de se interpretar.

A Tabela 1 apresenta as estatisticas des-
critivas das variaveis dependentes, antes e
apés a introdugdo do simulador
computadorizado. As Tabelas 2 a5 mostram os
resultados das ANOVAs, com um alfa de ,05.

Conforme previsto, os alunos relataram
um aumento médio em sua percepc¢ao dos
niveis de Interesse (ver Tabela 3), Compreen-
sdo (ver Tabela 4) e Cooperagao com colegas
(ver Tabela 5). Digno de nota é o efeito signi-
ficante da interagéo Sexo X Simulador sobre a
Frequéncia, conforme indicado na Tabela 2.
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Tabela 1 - Médias (M) e Desvios Padrdo (DP) das Variaveis Dependentes (N = 23)

Tempo de Medicao 1 Tempo de Medi¢do 2
(sem simulador) (com simulador)
Variaveis M DP M DP
1. Freqliéncia 94,04 T4 98,48 4,63
2. Interesse 85,17 10,26 92,70 6,80
3. Compreenséo 79,21 10,89 91,09 7,68
4. Cooperagao 83,96 12,19 90,35 10,14

Tabela 2 - ANOVA dos efeitos de Sexo e Uso de Simulador sobre Freqléncia (N = 23)

Fonte de Variancia Soma dos Quadrados gl Quadrados Médios F

1. Sexo 231,98 1 231,98 5,26"
2. Residuo 926,89 21 4414

3. Simulador 325,02 1 325,02 20,88™"
4, Sexo X Simulador 98,94 1 98,94 6,36"
5. Residuo 326,89 21 15,57

NOTA. *P <, 05; **P <, 001

Tabela 3 - ANOVA dos efeitos de Sexo e Uso de Simulador sobre Interesse (N = 23)

Fonte de Variancia Soma dos Quadrados gl Quadrados Médios F

1. Sexo 197,83 1 197,83 1,88
2. Residuo 2.207,47 21 105,12

3. Simulador 653,63 1 653,63 15,91*
4, Sexo X Simulador 64,06 1 64,06 1,56"
5. Residuo 862,81 21 41,09

NOTA. *P <, 001

Tabela 4 - ANOVA dos efeitos de Sexo e Uso de Simulador sobre Compreenséo (N = 23)

Fonte de Variancia Soma dos Quadrados al Quadrados Médios F
1. Sexo 16,96 1 16,96 0,16
2. Residuo 2.266,47 21 107,93
3. Simulador 1.250,15 1 1.250,15 16,31*
4. Sexo X Simulador 14,50 1 14,50 0,19
5. Residuo 1.609,81 21 76,66

NOTA. *P <, 001
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Tabela 5 - ANOVA dos efeitos de Sexo e Uso de Simulador sobre Cooperagdo (N = 23)

Fonte de Variancia Soma dos Quadrados gl Quadrados Médios F
1. Sexo 1.070,30 1 1.070,30 7,06*
2. Residuo 3.184,14 21 151,63

3. Simulador 305,71 1 305,71 5,03
4. Sexo X Simulador 0,49 1 0,49 0,01
5. Residuo 1.277,25 21 60,82

NOTA. *P <, 05; **P =, 01

Observa-se na Tabela 2 que as alunas
apresentaram, em média, maior Freqiiéncia as
aulas do que os alunos, independentemente do
uso de atividades laboratoriais com o simulador
computadorizado. Igualmente, houve um efeito
principal de Sexo sobre o nivel de Cooperagao,
favorecendo o sexo feminino (ver Tabela 5).

Discussao

Osresultados confirmam a hipétese inicial
de que exercicios laboratoriais com simulador
computadorizado aumentam a freqliéncia es-
colar dos estudantes de Psicologia e sua auto-
percepc¢ao sobre os niveis de Interesse, Com-
preensao e Cooperacgao. Embora a freqiéncia
escolar dos alunos tendeu a aumentar mais do
que adas alunas, em funcao do uso de simula-
dor, os resultados se generalizaram entre os
sexos, corroborando o que ja se conhece sobre
a eficacia pedagdgica de simuladores eletréni-
cos no ensino-aprendizado de primeiro e se-
gundo graus.

Vale salientar que o simulador usado nes-
te estudo foi um complemento, e ndo um subs-
tituto das atividades didaticas de sala de aula.
Como afirma Slavin (1994), esse recurso
tecnolégico “é freqlientemente mais eficaz quan-
do usadoem acréscimo a instrugdo regular de
sala de aula, mas tem efeitos mais brandos e
menos consistentes se utilizado no lugar da
instrucao de sala de aula” (p. 339; ver também
Valente, 1991). Outrossim, a verossimilhanga

do simulador empregado neste estudondo é de
se desprezar (Clay, 1997; Krames, Graham, &
Alloway, 1996), e bem pode ter contribuido para
os favoraveis resultados.

Desnecessario dizer que o aumento da
freqliéncia escolar e da percepgado dos alunos
quanto aos seus niveis de Interesse, Compre-
ensdo e Cooperacao com pares € de funda-
mental importancia pedagogica. Alunos mais
assiduos e interessados no processo de apren-
dizagem, e que se julgam bons entendedores e
cooperadores com seus pares provavelmente
teraomenor chance de fracassar ou de abando-
nar a universidade. O presente estudo, portan-
to, deixa-nos aindamais perplexos com aresis-
téncia de muitos docentes das ciéncias sociais
e humanas quanto a utilizagao de ferramentas
tecnoldgicas pedagogicamente importantes. Ao
examinar esta questdao numa universidade pu-
blica, Peres (1997) conclui que a falta de fami-
liaridade com os mais modernos recursos
tecnologicos e o comodismo associado ao
emprego estavel e seguro podem estar influen-
ciando. Em contrapartida, essa pesquisadora
encoraja projetos interdisciplinares que permi-
tam maior intercambio dos docentes das diver-
sas areas, a fim de que novos recursos
tecnologicos estejam cada vez mais ao alcance
de todos.

Os resultados do presente estudo tam-
bém indicam que as alunas sdo mais assiduas
e se julgam mais cooperativas com seus pares
do que os alunos, independentemente do uso
ou nao de atividades com simulador computa-

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 16, n. 3, p. 54-61, setembro/dezembro 1999



dorizado. Isso parece surpreendente, conside-
rando-se o esterotipo social e alguns indicado-
res empiricos de que os homens geralmente se
envolvem mais do que as mulheres em ativida-
des cientificas, especialmente quando se em-
prega o computador (ver Lepper, 1985). Por
outro lado, os resultados também sugerem que
a assiduidade relativa dos alunos se beneficia
mais do usode simulador computadorizado que
a das alunas; ou seja, os alunos tendem a
aumentar consideravelmente mais suafreqén-
cia as aulas do que as alunas, em func¢ao do
acrescimo do simulador ao curriculo.

Duas explicagOes para esse quadro sao
possiveis, sendo uma tedrica e outra meto-
dolégica. Primeiramente, € possivel que as alu-
nas em questao simplesmente estejam cum-
prindo o papel pré-social que lhes é socialmente
atribuido. Ja que tradicionalmente as alunas
sao socializadas para “mitigar conflitos..., pro-
mover concordancia e restaurar ou manter o
bom funcionamento do grupo” (Maccoby, 1990,
p. 516), sua maior freqléncia as aulas e
cooperatividade auto-percebida nao sao sur-
preendentes. Por outro lado, os resultados tam-
bém indicam que os alunos, mais do que as
alunas, estao regulando o seu comparecimento
as aulas em fung¢ao do que se lhes é oferecido
em termos de atividades curriculares, e isso
bem pode estar refletindo a auto-defesa de
interesses pessoais, tipica do sexo masculino
(Maccoby, 1990).

Do ponto de vista metodoldgico, os resul-
tados referentes a freqliéncia escolar podem
serexplicados pelo efeito de teto (“ceiling effect”)
sobre o percentual de freqiiéncia das alunas,
que ja era bastante elevado no primeiro tempo
de medigao (96%), faltando, portanto, uma
margem para variacao.

Essadiscussao aponta para certas limita-
¢coes do presente estudo, em que se baseiam
recomendacgdes para futuras investigagoes.
Primeiro, a chance de um efeito de teto (espe-
cialmente sobre a freqliéncia relativa das alu-
nas) seriamenor se os dados fossem coletados
num espaco de tempo maior. Uma outra limita-
¢ao deste estudo é o emprego de uma ordem

E.A. OLIVEIRA

fixa e limitada dos niveis experimentais, que
permitiu avaliar os efeitos imediatos do acrésci-
mo do simulador computadorizado ao curriculo,
mas deixou sem respostas outras questoes
igualmente importantes, tais como a duragao
desses mesmos efeitos e 0 que aconteceria as
variaveis dependentes umavezretirado o simu-
lador. Tais questées aguardam novas investi-
gacoes, preferencialmente com reversao expe-
rimental.

CONCLUSAO

Em suma, o presente estudo permite-nos
chegar as seguintes conclusées com respeito
aos efeitos de simuladores computadorizados
e do sexo dos estudantes de Psicologia sobre
suas condutas auto-percebidas em sala de
aula:

(1) Independentemente de sexo, os estudan-
tes tendem a aumentar sua auto-percep-
¢ao dos niveis de interesse, compreensao
e cooperagao.

(2) Emboraalunos de ambos os sexos tendam
a melhorar sua frequéncia escolar, esta
tendéncia é mais acentuada no sexo mas-
culino do que no sexo feminino.

(3) As alunas tendem a freqlentar mais as
aulas e a se julgar mais cooperativas com
pares do que os alunos, quer sejam utiliza-
dos simuladores computadorizados ounao.
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AMOR VIRTUAL E UNIVERSOS PARALELOS”

VIRTUAL LOVE AND PARALLEL UNIVERSES
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RESUMO

Temos visto, hoje em dia, muitas pesquisas focalizando os avangos da
informatica interferindo nas relagées pessoais. Se, por um lado, usufruimos os
beneficios das infinitas possibilidades de acesso e contato com outros
mundos, por outro, nos deparamos com nossos novos comportamentos frente
a estes outros mundos. Para ilustrar estas idéias, apresentamos um caso
clinico no qual a paciente, uma jovem senhora de vinte e sete anos, casada
hé oito anos, tem vivido hd um ano uma “relagdo virtual”, pela internet. Este
processo tem absorvido-a completamente. Ela sente-se muito distante de seu
marido desde que isolou-se em seu mundo paralelo, no qual apresenta uma
nova identidade em todos os niveis. Esta nova identidade € inteiramente
oposta a de sua vida real. No entanto, a impossibilidade de sentir-se realizada,
seja em sua vida cotidiana, seja em seu universo paralelo, desencadeou-lhe
um grave processo depressivo. Este exemplo clinico levou-nos a discutir os
seguintes aspectos: (1) as experiéncias virtuais pela internet e os universos
paralelos mencionados por Hugh Everett, um fisico norte — americano; (2) a
questéo da ética feminina; (3) as manifestagées mobilizadas no grupo pela
paciente.

Palavras-chave: relacionamento pela internet, processo grupal, amor virtual,
relagcées de casamento.

ABSTRACT

We have seen, today, many researches focusing how the computing advances
can interfere inside the personal relationships. If, in one hand, we have the

) Este trabalho foi financiado pelo CNPg.
) Enderego para correspondéncia: Rua S&o Pedro, 54 apto. 71 - Bairro Cambui - CEP 13025-350 - Campinas/SP - Fones:
(0XX19) 9967577 - (0XX19) 2532599 - E-mail: cbsouza @ yahoo.com
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benefits from the endless possibilities of access and contact with “others
worlds”, in the other hand, we are facing our new behaviour over these “others
worlds". In order to illustrate that idea, we have a clinical report in which the
patient, a young lady, twenty seven years old, married for eight years, has been
living for about one year a “virtual relationship”, by internet. This process has
been absorbing her completely. She feels very far from her husband, since she
is isolated in her parallel world, in which she has a new identity related to all
levels. That new identity is entirely the opposite from her real life. The
impossibility to feel accomplished either in her everyday life or in her virtual
parallel universe broke out a severe process of depression. That clinic example
leaded us to discuss the following aspects: (1) virtual experiences by internet
and the parallel universes that was mentioned by Hugh Everett, a North
American physicist; (2) the question of female ethics; (3) the group experiences
that was mobilized by that patient.

Key-words: relationship by internet, group process, virtual love, marriage

63

relationship.

Um magazine feminino, desses que en-
contramos aos montes no cabeleireiro, trouxe
uma opinido interessante de um psiquiatra que
respondia a carta de uma leitora em duvida
sobre a veracidade de seu “amor virtual’, inicia-
do na internet. “E tao virtual quanto o encontro
que se da em um 6nibus, por exemplo.” Obvia-
mente, nao espera-se que a questao seja, ali,
amplamente, discutida, além do que, poderia-
se questionarotipode postura dos agentes “psi”
nos magazines ou nos programas de radio ou
TV. O fato é que fica-se com a frase na cabega
e esta é uma circunstancia mais do que sufi-
ciente para que o assunto passe a merecer,
mesmo daqueles, que fazem uso restrito dos
recursos da informatica, atengao especial. Tor-
na-se, facilmente entdo, observador mais aten-
to a respeito de episédios desse tipo. Portanto,
quando, um paciente, iniciou um tipo “virtual” de
relacionamento amoroso, via internet, nao pa-
receu tdo estranho. Situemos Estelaparavocés.

Estela tem agora vinte e oito anos. Esta
casada ha oito anos, e nao tem filhos ainda.
Casou-se por amor, segundo ela propria reafir-
ma, e deseja aproveitar bastante a vida e esta-
bilizar-se profissionalmente antes de decidir-se
sobre filhos. Nao acha ruim sua vida com o
marido, um profissional liberal em ascensao.
Apenas acha que &€ mondtona e sem novidade.

QOcorre que, durante esses oito anos, Estela foi
ganhando peso e perdendo o antigo excitamento
que sentia pelas coisas em geral. Cuidar-se
fisicamente, permanecer atraente ao marido,
olhar-se com satisfacao, por exemplo. E deste
modo que nao parece dificil compreender que,
com o passar do tempo foi distanciando-se,
emocional e fisicamente, do marido. O sexo
rareou na vida deles, e, se para o marido tor-
nou-se uma necessidade biologica, que pode
ser satisfeita com periodicidade, cada vez mais
alongada, para Estela € uma concessao que
ndo custa muito, desde que nado ocorra em
momentos inoportunos.

Sua descoberta da internet foi quase ca-
sual. Seu trabalho passou a exigir que se
informatizasse e os giros pelos chatseram sua
espécie de lazer, entre uma tarefa e outra.
Depois achou que se isso se estendesse ao seu
computador pessoal, Ihe trariamais divertimen-
toas noites solitarias que tinha. Passou alevan-
tar-se durante a noite, enquanto o marido dor-
mia, para “falar’ livremente no computador.
Suas noites, de fato, tornaram-se mais dinami-
cas. Quando “conheceu” Roberto um pouco
melhor, percebeu que era mais que um amigo.
Tudo entre eles combinava, principalmente, a
excitagdo de estar diante da tela dizendo tudo
que passava pela mente. Aquilo que ndo dese-
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jasse falar, era, facilmente, omitido. O fato de
viverem em cidades diferentes agugava sua
curiosidade e protegia-a de algo que néo previ-
ra. Deixara de falar sobre a obesidade, que a
incomodava. A maxima de que a beleza interior
€ que contava, tornara-se tao verdadeira e fun-
damental que quase havia se esquecido deste
problema, que a afligia mais do que naquele
momento. Foiporisso que comegouainquietar-
se, quando resolveram, encontrar-se ela e o
namorado “virtual”, apés um ano de relaciona-
mento diarioininterrupto. A certeza que tinhade
que amava em tudo aquele homem que, do
outro lado da tela, era tao diferente de seu
marido, abandonou-a quando comegou a pre-
parar a mala que levaria na viagem. A perspec-
tiva do encontro comegou a deixa-la muito an-
siosa, 0 medo de ser rejeitada pelo homem que
tao apaixonadamente declarava-se diariamen-
te a ela foi tomando conta dela. Um violento
processo depressivo invadiu-lhe a existéncia,
diferente de tudo, de modo que ter caido doente
foi uma raz&o mais do que suficiente para ndo
comparecer ao encontro. Isto foi o que disse,
posteriormente, ao namorado. No entanto, ela
havia comparecido ao encontro. Mas, no aero-
porto, ela escondeu-se e ficou observando o
surgimento donamorado. Achou que ele coinci-
dia com a descrigado feita e era, de fato, muito
atraente. Portanto, nao teve coragem de reve-
lar-se a ele e voltou, sem encontra-lo.

O fracasso do encontrou ocasionou o pri-
meiro desentendimento entre eles, mas isso
esta sendo superado com a volta dos planos
que comegaram a ser feitos para o novo encon-
tro. O adiamento foi considerado por eles como
importante para que se conhegam melhor, até
que estejam “prontos” para um outro tipo de
convivéncia. Enquantoisso, preenche seutem-
po “conversando” com namorado, sonhando
com a felicidade que fantasia ao lado dele,
enquanto vai se tornando cada vez mais indife-
rente & presenga do marido. Entre o trabalho e
olar, tudo parece desenrolar-se monotonamen-
te sem alteragbes e se queixas, pois, afinal, seu
espaco de realizagdo esta reservado, e ndo lhe
trai.

C.B. SOUZA & Al TERZIS

Estela buscou a psicoterapia desde a
eclosao do seucomportamento depressivo. Nao
discute, no grupo, sobre seus problemas com a
obesidade, com a compulsdo que sente em
comer, com o desinteresse que tem sentido
pelas coisas que rodeiam. A certeza de que é
amada parece bastar-lhe pelo fato de que ape-
nas preocupa-lhe a coragem que aindanaotem
de enfrentar o “face a face” com o ser amado.
Nao parece haver conflito em relagao ao mari-
do. Este é tao virtual, quanto o outro, na medida
em que permanece paralelo e nao lhe intercepta
o caminho. Nao ha relagao que os integre e a
dimensao do cotidiano que partiham nao é
sentida como uma dimensao real e possivel de
transmutagao. Junto ao grupo de psicoterapia,
Estela mobiliza sensagbes de expectadores
aos outros membros do grupo. Opinam, fazem
torcida, incentivam-na ou desanimam-na, de
acordo com as fantasias que a histdria lhes
desperta. Tudo desenrola-se como um filme ao
qual assistem sem que participem, embora
acompanhem asua construcao. Mas é como se
tudondo passasse de umaencenacioparalela.
Estela & umapersonagem cuja histéria estamos
presenciando de modo cada vez mais repetitivo
ecom o sentimento de que tudoissofaz parte do
nosso tempo e da nossa forma de viver esse
tempo.

Antes que nos acostumemos com expres-
soes do tipo “amor virtual” e a incorporemos ao
nosso vocabulario, tentemos pensar sobre o
seu significado. Liana Bastos (1998) diz que “a
histéria se modifica pela técnica.” Estela acredi-
ta que esta vivendo um amor, via internet, e
comporta-se como se de fato estivesse. Aques-
tao de ser este um amor virtual ndo representa,
em si, um problema, uma vez que faz parte do
mundo em que Estela vive esta possibilidade. A
auséncia de culpa em relagéo ao fato de viver
um amor fora do casamento sera vista adiante.
Pensemos antes sobre o significado da expres-
s&o “virtual”. O virtual € uma possibilidade que
ainda nao se atualizou, é algo que existe poten-
cialmente, mas que ainda nao realizou-se. En-
téo, a questao nao € que o virtual ndo seja real.

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 16, n.3, p. 62-68, setembro/dezembro 1999



AMOR VIRTUAL E UNIVERSOS PARALELOS

Nao é realidade versusirrealidade. O virtualtem
realidade e existéncia, diz Liana Bastos. “Nao é
ilusdrio,nao € imaginario.” Trata-se, apenas, de
algo que nao realizou-se ainda. Neste sentido,
0 “amor virtual” de Estela é real e, talvez por
isso, 0s seus companheiros lidem com a sua
existéncia de forma tao natural. O problema do
virtual tem a ver com o tempo. Tempo futuro do
qual depende a ac¢ao que atualiza o virtual.
Talvez por isso Estela nao possa encontrar
Roberto. Nao porque ele nao a aceite obesa ou
feia, mas porque a possibilidade de felicidade
se rompera. Felicidade é a espera do gozo. A
partir do momento em que realiza-se, ela deixa
de existir. Essa dindmica parece sustentar as
virtualidades. Talvez o que deprima Estela nao
sejam as angustias em torno do receio de ser
rejeitada por Roberto, mas o medo da
constatagao de que a felicidade que tem, perio-
dicamente, projetado para si, tem, sistematica-
mente, falhado e o que ela ndo suporta mais é
refazer tal projeto. Assim, criando um mundo
paralelo, mas virtual, ela nao possa atualiza-lo
sob o risco de deparar-se com o vazio de sua
vida comum, sem lances espetaculares na es-
fera afetiva ou em qualquer outra.

Ha, hoje, uma corrente de pensadores
que tem revisto, historicamente, a questao do
amor romantico. Por intermédio de variados
artificios, principalmente, os literarios, nossas
mentes foram moldadas a partir da crenga de
que nossa realizagao esta na vivéncia do gran-
de amor e todos os ideais de felicidade concen-
tram-se na esfera do romantismo. De modo que
passamos a vida perseguindo este ideal, colo-
cando de lado outras experiéncias que pode-
riam ser muito completas.

Um dos articuladores dessas idéias, aqui
no Brasil, &€ Jurandir Freire Costa, mas é, princi-
palmente, na Fran¢a que tem se produzido os
principais trabalhos neste tema. Destaco Alain
de Botton (1998) para quem a concepgao ro-
mantica € um grande engodo e que precisa ser
revista. Ha mais de uma década estes pensa-
mentos fermentam e, para os que se recorda-
rem, ofilme do canadense, Dennis Arcand —“De-

clinio do Império Americano”, ja apresentava
idéias muito interessantes neste sentido. Em
relagao a isso, o que podemos associar € que,
assumindo que sofremos deste mal, a existén-
cia de uma possibilidade como a internet vem
cumprir, hoje, com maior eficiéncia — porque
mais abrangente, o papel desempenhado por
Proust, por exemplo. Entao, a questao é que
para Estela, a internet atualiza aquilo que ela
tem absoluta certeza de encontrar — o grande
amor que a fara feliz dentro do eterno universo
romantico. E possivel que ela precise perpetuar
isso como possibilidade —porisso “virtual”, a fim
de evitar a frustracdo da constatacao de que
haver colocado toda a sua existéncia em uma
so area fora um grande erro. A internet pode
ajuda-la a perpetuar-se nas fantasias romanti-
cas, fazendo com que permaneca vivendo duas
realidades, como se fossem universos parale-
los.

Estaidéia sobre os universos paralelos foi
proposta para dar conta dos paradoxos que a
Fisica Quantica fez surgir, a partir da descrigao
da realidade em termos de probabilidades.
Bogdanov (1992) diz que essa é uma interpre-
tacdo de um mundo onde muitos eventos po-
dem ser descritos como provaveis foi proposta
por Hugh Everett que chamou-a teoria dos
“universos paralelos”. Isso explicaria a divisao
do universo em dois, apés o momento da desin-
tegracao, originando duas realidades distintas,
uma tao real quanto a outra. Assim, esses dois
universos seriam desdobramentos de um pri-
meiro, fadados a jamais se encontrarem. E
deste modo, ainda segundo Bogdanov (1992),
que podemos postular a existéncia de uma
infinidade de universos que nos seriam para
sempre interditados, porém, do ponto de vista
quéntico, coexistentes.

Voltemos ao nosso caso clinico e teste-
mos a hipétese de Everett, este fisico norte-
americano que, propondo idéias paraasuatese
de doutorado em Princeton, concebeu a exis-
téncia de dois mundos cujas histérias poderiam
diferenciar-se, divergirem-se, ou mesmo torna-
rem-se estranhas entre si. Trataria-se, entao,
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de realidades que se reproduziriam a partir de
divisoes infinitas.

Estela divide-se em duas versdes de si
mesmo e idénticas sob certos aspectos. O que
elaestatentandoatualizar, via internet, é seme-
Ihante ao que ja tentara e vem tentando em sua
realidade cotidiana—serfeliz. E sob o paradigma
do romantismo que ela escolhe o marido, a
profiss@o e todos os outros sonhos cabiveis a
sua classe econdémica e social. Podemos dizer
iSs0 numa equagao, mais ou menos do tipo:

Universo = Felicidade

Estela

LY

Realidades Alternativas

Portanto, a existéncia das realidades al-
ternativas ou dos universos paralelos nao é o
que esta em jogo. Nas palavras de Guitton
(1992), tratam-se de realidades vituais, ramifi-
cagbes possiveis que podem apagar-se para
dar lugar a uma realidade unica. Interpretaria-
mos isso como a realidade final. Completando
a nossa equacgao, teriamos algo, mais ou me-
nos, assim:

Universo = Felicidade

Estela

|\

Realidades Alternativas

Insatisfagao

Realidade = Universo
Final

Entao, é neste sentido que, lembrando
algo que dissemos no inicio, tanto sera virtual o
encontro via internet, quanto num 6nibus e a
relagdo que se seguira a este encontro, sejana

C.B. SOUZA & Al TERZIS

vivéncia cotidiana, apds o casamento, ou na
perpetuacao dos dialogos noturnos, diante da
tela do computador, até que possa ser encon-
trado um paradigma que se constitua a partirda
utilizacao de novos referenciais que nao o do
romantismo.

Em relacdo a questao da culpa — ou a
auséncia dela — detenhamo-nos por um instan-
te. Se algum sentido faz a hipdtese de que as
realidades alternativas de Estela sejam parte
dela mesma, atendendo a uma demanda de
realizagaopessoal, que éimperativa—buscada
felicidade — é possivel reconhecermos que é a
esta “entidade” que ela prestou o juramento de
felicidade. Pensemos, por exemplo, numa ceri-
monia de casamento. Em geral, ela nos emo-
ciona. Claro, tem o apelo das confirmagoes
estéticas — musica, flores, palavras especiais.
E muito dificil escapar ao bem estar, ao conforto
do espirito proporcionado pelabeleza. E, nao é
demais repetir que trata-se de uma correspon-
déncia imaginaria de beleza ligada a padroes
romanticos. Deste legado escapa-se? Nao sa-
bemos. Mas ainda assim, temos encontrado
muitas mentes patrulhadoras, cujo criticismo
parece jamais abandona-las, que confessam
terem-se emocionado em uma ceriménia de
casamento. Isto, por mais convicto que sejam a
respeito do significado social desta ceriménia.
Isto, mesmo sabendo o quanto é circunstancial
o compromisso da fidelidade. O que comove
nao é, portanto, o ritual do casamento. Comove
a promessa de felicidade que parece contami-
nar a todos, naquele momento. Acreditamos
verdadeiramente nela por instantes, todos nos.

Entdo, é a este pacto que torna-se fiel, e
nao, propriamente, ao sujeito, embora isto nao
esteja claro e todos pensem testemunhar outro
tipo de juramento. E possivel que, por razdes
histéricas, culturais e, quem sabe, biolégicas
(?7), as mulheres respondam diferentemente a
isto, e por isto, talvez, Freud (1933) tenha con-
siderado-as levianas quanto a capacidade de
julgar, fazer justica e sublimar. O enigma da
femininidade, como chamou ele, encerra uma
espécie de ética muito particular e maleavel,
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que esta diretamente ligada a nocao de prazer,
por sua vez, remotamente ligada ao prazer
primitivo vivido na relagao materna. E o pressu-
posto psicanalitico de que as mulheres, talvez,
sejam seres pouco éticos por uma falha na
formagao do superego, umavez que o medo da
castracao & que proporciona a resolugao do
Edipo no menino e, como a menina ja entra
castradanele, e, portanto, nao tendo muito mais
a perder, € capaz de forcar mais intensa e
repetidamente o que Ihe é proibido. A mulher
“testa” ainterdicao, num desafio apreendido na
fase edipica. Sao por demais “pessoais” as
razoes que delimitam a ética feminina, porque
mais proxima do narcisismo infantil e, conse-
quentemente, mais comprometida com o pra-
zer. Tomando esta nocao de prazer experimen-
tado na fase primitiva, é facil transpé-la para
uma no¢ao mais abrangente que comporte a
nocao de uma vida inteira de felicidade. Os
movimentos romanticos respondem aisto pron-
ta e perpetuamente. Os contos de fadas termi-
nam, invariavelmente, com a frase: “E foram
felizes para sempre”. Nosso imaginario une,
instantaneamente, este desfecho ao da pro-
messa feita no altar, e conclui que a vida feliz é
oque sedeve buscaraqualquer preco. E entao,
€ nesse seu compromisso com a realizacao de
sua felicidade que a mulher ndo se sente tao
culpada quando trai seu marido. Estela vé e
sente seu marido tao virtual, quanto o amor que
encontrou na internet, pois conviver com a
dualidade, ela sabe. O que lhe insuportavel é
deixar de acreditar que a felicidade, tal qual
propds para si, nao pode existir. E comum
ouvirmos uma mulher diferenciar a traicao
que comete com a que é cometida por um
homem. “- Mas & que no meu caso, era por
amor.” Amor a quem? Ao amante? Nao. Amor
ao seu compromisso narcisico de ser feliz.

SegundoKehl (1992), “o primado doamor,
a exagerada pretensao a felicidade, a ma for-
magao superegoica...” faz com que a mulher
“perca as estribeiras...” e se apresente como
“aquela que desconhece limites preestabe-
lecidos, que porta nogdes de transgressao alei
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em nome dos critérios ‘pessoais demais’, que
orientam sua ética”, sugere gue ainda ha muito
que se falar e a se formular neste campo.

Uma palavra, ainda, a respeito do
posicionamento do grupo em relagao ao que
era narrado e vivenciado pela paciente Estela.
Na maior parte das vezes em que Estela colo-
cava-se neste tema, o grupo reagia de dois
modos, invariaveis: por um lado, utilizando-se
do contexto, para expor as proprias fantasias
associadas a tematica sexual e erdtica que
ouvia; por outro lado, procurava aplicar-lhe al-
guma lei, funcionando como superego. Essa
necessidade é observada como significando a
necessidade de prote¢ao do grupo paraque ele
nao se rompa, nao se destrua. Esta instancia
edipica - interdicao, pela lei paterna — é funda-
mental a sociedade, € o que garante a sua
continuidade e precisa prevalecer, nos movi-
mentos grupais, afim de que eles permanegam
existindo. Entao, é fundamental que ela tenha
se sobreposto ao movimento de expectador
que identificava-se, predominantemente, com
os prazeres deumavisaoe umaescutaerotizada
e descomprometida com as regras e os interdi-
tos.

Tomando o exemplo dado por Bastos
(1998), a cena analitica atualiza o tema — pas-
sado ou futuro — por intermédio da transferén-
cia. Quando analista e paciente embarcam rumo
ao inconsciente, trata-se de uma viagem na
qual o “real é sustentado na corporeidade dos
viajantes.” Tudo & virtual — viajem, analista,
relacdo analitica. Nem mais nem menos que
todas as outras. A internet nao &, em si, aquilo
que se interpde no caminho dos relacionamen-
tos humanos. Ainda segundo Bastos (1998), “a
relagao do homem com a maquina sé pode ser
pensada sobre o paradigma da complexidade,
no qual sujeito e técnica compoem uma historia
que merece ser investigada.” Também ouvi-
mos de Sebastido Salgado (1996) a alusédo de
que nao ha substituicdo ou sobreposicao do
homem pelamagquina. Eles nao se contrapoem.
O brago mecanico dorobotrepete 0 movimento
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ancestral do bragco humano. Nao é a maquina
que afasta o homem do homem. Na histéria de
Estela, vimos que ela reproduz na sua relagao
amorosa, via internet, a curva de sua propria
histéria. Encontrar o que buscanao é dificultado
pela presenca da maquina. A virtualidade que
atualiza-se ou nao em sua histéria associa-se a
fendmenos seus para os quais nao haverao
subterfugios se a virtualidade vivida por ela, em
suaanalise, puder conduzi-la na reconstru-
¢ao — virtual ou nao, quem sabe o que é isto,
afinal? — dos paradigmas da sua propria his-
téria.
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RESENHAS

ESTRATEGIAS DE INVESTIGACAO QUALITATIVA*

STRATEGIES OF QUALITATIVE INQUIRY

Cadavez mais os métodos qualitativos de
pesquisa tém se firmado como um modelo
importante de investigacao cientifica, sobretu-
do na area das ciéncias humanas na qual pro-
porcionam uma abordagem mais condizente as
caracteristicas do seu objeto de estudo (o Ho-
mem).

Entretanto, o planejamento e a aplicacéo
de métodos qualitativos acabam, por vezes,
esbarrando em muitas dificuldades pois consti-
tuem formas de investigacdo mais embasadas
narelacao pesquisador-sujeito e em aspectos
que emergem destarelagéo, exigindo uma con-
sideravel especificidade técnica e tedrica para
que sejam, da forma mais adequada possivel,
utilizados os recursos disponiveis e aproveita-
das as condicdes favoraveis para se alcancar
0s objetivos da pesquisa.

O livro de Denzin & Lincoln pretende,
justamente, clarear o campo da investigacéo
gualitativa através de uma exploracdo amplae
consistente (com forte énfase na perspectiva
histérica) de diversas estratégias deste tipo de
pesquisa e suas implicacfes (possibilidades e
dificuldades de uso) na producao de conheci-
mento cientifico.

Mauro SALVIATI**

Universidade Sao Francisco

Denzin & Lincoln configuram-se como
editores da obra mencionada. O primeiro é
professor de comunicacdo no College of
Communications scholare professor de Socio-
logia na Universidade de lllinois, autor de varios
livros, agraciado com o George Herbert Mead
Award oferecido pela Society for the Study of
Symbolic Interaction. A segunda é professora
universitaria, chefe do departamento de admi-
nistracdo educacional na Texas A&M University,
é também especialista em educacao superior,
andlise organizacional e avaliac&o de progra-
mas.

O livro em questéo € o segundo volume de
uma série de trés, sendo que toda a cole¢ado
teve como ponto de partida o Handbook of
Oualitative Research (1994) que tem também
Denzin e Lincoln como editores. O primeiro
volume da série é intitulado The Landscape of
Oualitative Research: Theories and Issues e
fornece uma visdo ampla do campo oriundo da
perspectiva teérica em pesquisa qualitativa; o
terceiro volume é intitulado Collecting and
Interpreting Oualitative Materials e aborda o
trabalho com as técnicas de coleta, anélise e
interpretacdo de dados qualitativos.

® Resenha do livro: DENZIN, N. K. & LINCOLN, Y. (Ed.) (1998). Strategies of Qualitative Inquiry. Thousand Oaks, SAGE,

346 p.

) Enderego para correspondéncia: Rua dos Guatas, 250 - Ed. Montreux - apto. 02, Jardim Santa Genebra - CEP: 13081060
Campinas, SP - Tels. (OXX19) 208.2822 e (OXX19) 9714.1627 E-mail: msalviat@uol.com.br
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O segundo volume (Strategies of
Qualitative Inquiry), como ja foi mencionado,
prop8e destacar as principais estratégias (ou
métodos de pesquisa) que 0s pesquisadores
podem fazer uso quando conduzem estudos
qualitativos. O livro procura situar que a escolha
de tais estratégias de pesquisa se inicia com o
delineamento do projeto, ou seja, com a “movi-
mentacdo” do pesquisador, a partir de uma
questdo inicial de pesquisa, em direcdo a um
determinado paradigma e, entdo, para o mundo
empirico. Desta forma, pensando e refletindo
sobre o planejamento e a execucédo (estraté-
gias) de tal “movimentacdo”, sera possivel para
0 pesquisador orientar a extensao de métodos
(estudo de caso, observacéao participante, pes-
quisa etnografica, fenomenologia e praticas
interpretativas, grounded theory, método bio-
gréafico, método histérico, pesquisa-acao e pes-
quisaclinica) que podem ser utilizados em um
estudo qualitativo.

Para tanto, a obra é composta por 11
capitulos (além do prefacio e da Introducao ao
volume), o primeiro deles (Introduction: Entering
the Field of Qualitative Research) é assinado
pelos préprios editores (Denzin & Lincoln) e
pretende expor uma breve definicdo do campo
da pesquisa qualitativa por meio de umarevisdo
histérica. Neste sentido séo explicitados alguns
aspectos sobre a complexidade e ainterconexao
de termos, conceitos e suposi¢cdes que envol-
vem a pesquisa qualitativa, assim como o papel
do pesquisador que, neste terreno, visa buscar
sentidos e interpretacfes a fendmenos e expe-
riéncias humanas.

Enfatizando a pesquisa qualitativa como
um lugar de multiplas metodologias e praticas
de investigacao, ainda no primeiro capitulo, os
autores procuram situar diferentes perspecti-
vas ideoldgicas (positivismo; pds-positivismo;
pos-modernismo) que resultam em diferentes
modelos paradigmaticos de pesquisa qualitati-
va. Paraisso, € proposta uma visao de evolu-
¢do dos métodos qualitativos através da histéria
do século XX. Esta evolucgédo é divididaem cinco
momentos: o periodo tradicional; a fase moder-
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na; os géneros borrados; a crise de representa-
¢ao e a crise dupla (atual).

O segundo e o terceiro capitulo, respecti-
vamente intitulados The dance of Qualitative
Research Design (autoria de Valerie Janesick)
e Designing Funded Qualitative Research (au-
toria de Janice Morse), abordam o inicio do
desenvolvimento de um projeto de pesquisa por
meio do seu delineamento que, por sua vez,
visa situar o investigador no mundo real. O
problemado delineamento é tratado em relacao
aos seguintes topicos: (1) Como o delineamen-
to seligard ao paradigma usado? (2) Quem ou
0 qué sera estudado? (3) Quais estratégias de
investigacao serdo usadas? (4) Quais métodos
ou instrumentos serdo usados para coletar e
analisar os dados?

No primeiro destes capitulos, o delinea-
mento € tratado através de uma linguagem
menos estruturada e privilegiando a nocéo de
“movimento” do pesquisador, trazendo a tona,
entre outras questfes, o tema da “metodolatria”
em relacdo a aspectos tradicionais da aborda-
gem positivista. Janesick discute a esséncia do
delineamento da pesquisa qualitativa usando a
metafora da “danca” pois, a autora considera o
trabalho de planejamento da pesquisa qualitati-
va como uma coreografia na qual trés momen-
tos surgem: o aguecimento, c treinemento (que
envolve os exercicios de solo) e o descanso.
Neste sentido, sdo examinadas as primeiras
decisdes de delineamento no inicio do estudo
e asrevisdes deste delineamento durante o seu
desenvolvimento no campo e também ao térmi-
no da coleta de dados.

No segundo, com uma linguagem mais
objetiva, Morse discute o mesmo tema ofere-
cendo uma visao mais voltada as necessidades
praticas do pesquisador, principalmente, em
relacdo a escrita de projetos voltados as agén-
cias de fomento de pesquisa. Imprimindo uma
organizacao de texto similar a seqiiéncia usada
no planejamento e na conduc&o de um projeto
de pesquisa, a autora aborda os seguintes
estagios: o estagio da reflexdo, no qual é
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discutido o problema inicial de pesquisa e a
identificacdo de um paradigma subjacente; o
estagio do planejamento, que envolve a sele¢éo
do local onde seré desenvolvido o projeto, as
principais estratégias de investigacao, critérios
de validacéo e o inicio da escrita do projeto; o
estagio da ida ao campo, que necessitara a
selec@o da amostra e os instrumentos de coleta
de dados; o estagio da producéo de dados,
no qual é enfatizada a necessidade de um
asseguramento do rigor; o estagio da saida
do campo, momento em que o pesquisador se
torna um “nativo” e perde a objetividade para
coletar dados e o estagio da escritafinal, que
envolve aclareza e a coeréncia da escrita para
apresentar os dados de modo a sustentar a
discusséo.

Os capitulos seguintes descrevem o0s
métodos de pesquisa qualitativa em si. O quarto
capitulo, escrito por Robert E. Stake, trata do
estudo de caso (Case Studies) e enfoca, princi-
palmente, o fato do estudo de caso nao se
configurar como uma escolha metodolégica e
sim como uma escolha de objeto a ser
pesquisado. Fala também sobre caso Unico e
multiplo e aborda questdes sobre generaliza-
¢cao, selecdo, ética, etc ..

O quinto capitulo € escrito por Atkinson &
Hammersley e o tema é etnografia e observa-
¢ao participante. Nele os autores se prendem
mais atemas que se relacionam as diversida-
des e diferencas em pesquisa etnografica. Pro-
porcionam também uma breve revisao historica
sobre o tema e sobre as divergéncias em torno
danogéo de cientificidade. Enfatizam ainda que
a pesquisa etnografica se baseia na observa-
¢ao participante e que toda pesquisa social € um
tipo de observacao participante umavez que, 0
mundo social ndo pode ser estudado estan-
do-seforadele.

O sexto capitulo (Phenomenology,
Ethnomethodology, and Interpretive Practice) &
assinado por Holstein & Gubrium. Os autores
fornecem um boa visao do pensamento feno-
menoldgico na pratica da sociologia a partir das
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idéias de Schutz que representam uma tentati-
va de ligacao da sociologia com a Filosofia de
Husserl e formam a base para o desenvolvi-
mento de préaticas ethometodoldgicas com as
contribuicGes posteriores de Garfinkel. O texto
enfatiza as préaticas interpretativas que forne-
cem estruturas e sentidos as experiéncias coti-
dianas por meio da no¢do de um “conhecimen-
to” focalizado e local (contextualizado).

No sétimo capitulo, Strauss & Corbin ofe-
recem uma avaliagéo sobre Grounded Theory
que, entre outras questdes, ressalta as simila-
ridades e diferencas com relacdo a outros meé-
todos qualitativos de pesquisa. Os autores for-
necem também uma viséo sobre as principais
propostas e usos desta metodologia,
enfatizando, que se trata de uma metodologia
geral para o desenvolvimento de estudos fun-
damentados em dados sistematicamente
coletados e analisados.

O oitavo capitulo é intitulado Biographical
Method e é assinado por Louis M. Smith. O
autor constroi sua reflexdo partindo da idéia de
que o método biografico ndo pode ser conside-
rado somente como aquele que gera “histérias
escritas sobre avida de uma pessoa”, mas sim,
como presente em todos 0s tipos de textos pois,
todos os escritos revelam aspectos da vida de
outras pessoas, assim como também de quem
o escreve (auto-biografia). Desenvolvendo tal
reflexdo, Smith aborda um pequeno panorama
sobre o “dominio do método biogréafico”, as
principais dificuldades e alternativas disponi-
veis no “fazer biografia” e, também, um peque-
no passeio por diversas disciplinas (Historia,
Literatura, Ciéncias Sociais, Educacéo) que
fazem uso do método biogréfico.

Gaye Tuchman escreve o nono capitulo
(Historical Social Science: Me thodologies,
Methods and Meanings) procurando evidenciar
que sempre que se desenvolve um trabalho
baseado em documentos histéricos (cartas,
diario, jornais, textos, etc.) a no¢do daquele
momento histdrico esta implicita e da sentido
a“moldura” do trabalho, ou seja, todo fendmeno
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social deve ser estudado em seu contexto his-
térico. Neste sentido, o autor esboca vérias
abordagens interpretativas ao material histérico
(Marxismo, feminismo, funcionalismo, etc.) que
podem orientar a reconstrucéo do passado em
um texto presente.

O décimo capitulo recebe o titulo: Three
Approaches to Participa tive Inquirye é assinado
por Peter Reason. Nele, o autor procura enfocar
uma determinada visdo de mundo que, ao con-
trario de posturas cientificas ortodoxas, busca
maior pluralismo e é, essencialmente,
participativa. Nesta visdo de mundo, o conheci-
mento cientifico ndo é tido como algo produzido
independentemente da relacdo pesquisa-
dor-sujeito. Nesta perspectiva, que vé o Ser
Humano como co-criador de sua realidade, séo
permeados os terrenos de trés tradicdes de
pesquisa-acao: (1) ainvestigacéo cooperativa,
(2) apesquisa-acao participante e (3) ainves-
tigacdo-acdao.

O décimo primeiro, e ultimo, capitulo é de
autoriade Miller & Crabtree e é chamadoClinical
Research. O texto é desenvolvido procurando
assinalar que a pesquisa clinica, no ambito do
modelo biomédico, produz um obscurecimento
do Ser Humano em suas complexidades
biopsicosociais que passa a ser visto como
sujeito de uma série de procedimentos

M. SALVIATI

laboratoriais e de interesses epidemioldgicos.
Neste contexto de “muros” que escondem o
humano e ajudam a controlar o medo dos
profissionais envolvidos, o papel do pesquisa-
dor social € o de ouvir as historias, estabelecer
conexdes e criar espagos que resgatem a pos-
sibilidade da co-participacdo do paciente em
seu processo de tratamento. Os autores ressal-
tam que a abordagem m ultimetodoldgica é pre-
ferencial e ressaltam o uso da observacéo
partipante, pesquisa-ac¢ao e da entrevista cli-
nica.

Finalizando, o livro fornece essencial aju-
da e esclarecimentos a quem se interessa pelo
aprofundamento no campo da pesquisa quali-
tativa. Apesar de tratar de forma introdutdria os
principais métodos ou estratégias de pesquisa,
o livro possui carater denso na composicao das
idéias e, em alguns capitulos, também na estru-
tura de linguagem, o que pode dificultar para
leitores que estejam iniciando seu contato com
otema. Por outro lado, talvez o melhor jeito de
se envolver com um tema novo seja comecar
por textos que privilegiem o contexto historico e
paradigmatico deste tema e que possuam a
preocupacao com o campo das “nhog¢des e con-
ceitos” mais que com o pragmatismo
operacional, isto, sem davida, o livro de Denzin
& Lincoln proporciona.
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SCIENCE, SCIENTISTS AND THE PRODUCTION OF KNOWL-
EDGE

A obra organizada por Witter demonstra
na pratica algumas das idéias de Poper (1980)
sobre o conhecimento, em especial aquelaem
que reconhece a im portancia dos problemas
de ordem pratica para o progresso da ciéncia pura
ou aplicada, atuando como espora ou como
brid&o.

A organizadora reine em dez capitulos
um conjunto de temas na area da Psicologia
Escolar que séo desenvolvidos numalinha cri-
tica sobre a construcdo dos conhecimentos
cientificos. E possivel, aum sé tempo, perceber
dois grandes focos que parecem nortear 0s
temas desenvolvidos: 1) a exposicao das articu-
lacdes dos progressos cientificos alcancados e
a sugestéo de possibilidades futuras quer para
a busca de novos conhecimentos ou mesmo
para as mudancas de posturas e praticas a
serem implementadas e, 2) a demonstragcao
para consumidores de ciéncia - professores,
alunos, administradores etc. - para onde estao
voltados os esforcos, as atengdes e os interes-
ses dos cientistas, assim como 0s avancos
alcancados e quais as proximidades dos conhe-
cimentos produzidos com as necessidades da
sociedade.

Maria Helena Mourao Alves Oliveira dis-
cute, a partir dos dados obtidos em sua tese de
Doutorado, a necessidade de “Avaliacdo da

) Doutorando em Psicologia Escolar pela PUC-Campinas.

Moacir WUQ*

Producao Cientifica”, explicitando quais os ca-
minhos utilizados pelos cientistas para que 0s
conhecimentos produzidos possam ser coloca-
dos a disposicéo dos diversos segmentos da
sociedade, e ndo para alguns em particular. A
maneira pela qual se produz e se disseminam
0s conhecimentos permitem, na visdo da auto-
ra, o reconhecimento das razdes dessas produ-
¢Oes e asinfluéncias que determinam historica-
mente as diferencas de producdes nas diferen-
tes areas da ciéncia.

A avaliagéo da produtividade cientifica &
feita com base no nimero de artigos publica-
dos, nafrequéncia das publicac@es, nos tipos
de periddicos, nos temas focalizados, nos mo-
delos de orienta¢cBes ou teorias, nos grupos ou
associac¢des de profissionais envolvidos, entre
outros. Essa avaliacdo deve conduzir ao
dimensionamento e extenséo do saber humano
e as suas consequéncias tais como: evidenciar
lacunas, permitir comparacgdes, hierarquizar
prioridades, adequar recursos, e elaborar diag-
nasticos.

Oliveira propde o método de meta-analise
para avaliar aproducao cientifica e estabelecer
dimensionamentos dessa producéo. O texto,
rico em exemplos e citacdes de vérias areas do
conhecimento, constitui-se uma clara demons-
tracdo da préatica da meta-analise.

Endereco para correspondéncia: Rua Julio de C. P. Pacca, 115, Mogi Moderno - Mogi das Cruzes - SP CEP 08717-560

E-mail: isowuo@ibm.net
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O capitulo sobre as “Contribui¢cées da
pesquisa sobre jogos, brinquedos e brincadei-
ras no Brasil”, de autoria de Edda Bomtempo,
descreve a evolucao das pesquisas realizadas
nessaareae asrelacdes e com varios tipos de
estudos. podem ser identificadas as rela¢cfes
com: a) as teorias de desenvolvimento cognitivo;
b) as mudancas sociais dos brinquedos e do ato
de brincar; c¢) a criatividade; d) o desenvolvi-
mento da linguagem e e) o desenvolvimento
fisico e social.

S&o apresentadas as pesquisas, as pre-
ocupacdes atuais e as controvérsias entre TV,
brinquedos, “video-games”, aprendizagem e
desenvolvimento social. As descri¢gdes detalha-
das e ilustrativas das pesquisas que focalizam
brinquedos e o ato de brincar no Brasil demons-
tram n&o so o estado de arte em nosso meio
como também séo apresentados os principais
delineamentos de pesquisa, as instituicbes que
mais tém produzido e 0s sujeitos mais
pesquisados. E possivel, apos a leitura deste
capitulo, ter uma visdo muito clara do estagio
atual de pesquisas sobre o tema. A autora deixa
registrado quais as necessidades de investi-
mentos na area para dar atendimento as neces-
sidades sociais brasileiras.

Os Capitulos 3 - “Analise da estrutura dos
resumos de dissertacdes e teses em psicolo-
gia” - e 4 - “Perspectivas da producao cientifica
da po6s-graduacéo em psicologia da PUC-Cam-
pinas” - escritos por Neide Aparecida Micelli
Domingos podem e devem ser lidos e analisa-
dos em conjunto. S&o indivisos.

O capitulo 3 apresenta, inicialmente, os
varios tipos de estudos sobre a produgédo na
area da Psicologia desenvolvidos no Brasil por
DiDio (1975), Witter(1975, 1986e 1996), Bueno
(1993), Tomanik (1992) e pela propria autora
em 1999 e estudos realizados por Barona (1993)
num periodo de 20 anos com base nas publica-
¢cdes da APA. Para que o leitor possa aquilatar
e orientar-se sobre os procedimentos de anéli-
se e avaliacdo da producéo cientifica sao apre-
sentadas as recomendac¢des da APA sobre a

M. WUO

elaboracéo de resumos. Tais recomendacdes
demonstram a importancia e relevancia dos
resumos como veiculos de acesso aos conteu-
dos de trabalhos cientificos umavez que devem
conter “informac8es com pacotes inteligiveis e
bem organ izados”.

A anélise de Domingos cobre 0s resumos
de teses e dissertac8es produzidas no periodo
de 1992 a 1996 na PUC-Campinas, PUC-SP e
no Instituto de Psicologia da USP.

A riqueza dos dados apresentados nos
resultados permite que os leitores mais dedica-
dos possam, quem sabe, estabelecer reflexdes
alem daquelas apresentadas por Domingos,
caso seja possivel. As conclus6es séo significa-
tivas e sugerem exemplos a serem seguidos e
reformula¢des necessarias para as re-orienta-
¢des metodolégicas na elaboracédo de resu-
mos.

Os critérios estabelecidos e utilizados pela
autora para avaliar os resumos podem ser usa-
dos como uma orientacdo metodoldgica para 0s
po6s-graduandos como um referencial de aferi-
¢do de seus trabalhos. Leitura obrigatéria para
professores de metodologia.

No Capitulo 4 Domingos reforca o rigor
metodoldgico de sua pesquisa e impressiona
pelaanalise de 140 dissertacfes apresentadas
na PUC-Campinas no periodo de 1992 a 1996.
Emboratenha deixado de apresentar o quadro
| (p4gina 83) como exemplo de analise de um
documento o leitor facilmente identifica como
um lapso que n&o causa nenhum prejuizo ao
capitulo nem afeta o entendimento da pesqui-
sa. Aanalise é ampla e focaliza 12 aspectos das
dissertagBes envolvendo desde a classifica¢do
dos temas, caracteristicas dos titulos, provas
estatisticas, delineamento das pesquisa até
as questdes gramaticais, sujeitos, locais de coleta
de dados e tipos de instrumentos utilizados. Nas
conclus@es chama a atencéo para a diversida-
de e as correlacdes entre os delineamentos das
pesquisas e dos instrumentos utilizados nas
areas Clinica e Escolar. Leitura particularmente
interessante pelos futuros e atuais pés-gra-
duandos da PUC-Campinas.
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O tema “producao Cientifica: periédicos,
desenvolvido por Malozze no Capitulo 5, discu-
te e conceitua alguns aspectos e entrelacamen-
tos entre Educacao e Ciéncia. Neste processo
destaca-se a producao e veiculacdo do conhe-
cimento cientifico no meio universitario. E um
aspecto altamente relevante umavez que, se-
gundo a autora, até os anos oitenta, 60% das
informag®es cientificas e tecnoldgicas séo oriun-
das das universidades, em particular nos cur-
sos de Pés-Graduacéo.

H& uma necessidade de se revitalizar o
processo de producéo e consumo de ciéncia
nos meios académicos com objetivos de se
promover a pesquisa nas diversas areas do
conhecimento. Um dos passos necessarios para
se alcancar tais objetivos é canalizar o discurso
cientifico para a publicacdo em periddicos. A
publicacdo € meio pelo qual o pesquisador
valida e garante a existéncia de sua producéo
cientifica.

Esta discussdo € cuidadosamente
conduzida por Malozze a medida que vai cha-
mando a atencdo do leitor para os diversos
aspectos e caracteristicas da producéo cientifi-
ca, desde ointeresse pessoal do pesquisador
até as necessidades sociais e politicas do pais.

S&do apresentadas as funcdes e caracte-
risticas atuais dos periédicos assim como as
suas diversas formas ao longo dos processos
evolutivos até a atualidade. Os periédicos sédo
desmistificados e explorados pela autora de tal
maneira que se torna facil para o leitor compre-
ender e avaliar a significancia e os caminhos
instituidos pela producéo cientifica.

Os capitulos 6 e 7 analisam os titulos de
trabalhos e publicac¢des cientificas utilizando-se
dainvestigacdo documental.

O periddico venezuelano da area de Edu-
cacdo - o “Paradigma” - foi analisado por Witter
e Campos no capitulo 6. A analise envolveu os
titulos e textos do periédico do periodo de 1980
a1997. Os textos foram analisados quanto ao
numero e sexo dos autores, os temas enfocados
e o tamanho dos titulos.

75

As conclusdes sugerem uma falta de
amadurecimento tanto na produ¢cao como no
consumo de ciéncia na area de Educacédo na
Venezuela. Seria interessante ter apresentan-
do o numero de publicagdes analisadas ou
indicado a periodicidade do “Paradigma”

Os 116 trabalhos apresentados no |l Se-
minario sobre curriculo da PUC-Campinas fo-
ram objetos de analise do grupo de autores do
capitulo 7. O foco das andlises foram os aspec-
tos linguisticos, gréaficos e os temas dos traba-
Ihos.

Embora a descricao e discusséo dos re-
sultados tenham sido meticulosos nas quais
sdo possiveis distinguir as categorias de anali-
se bem definidas faltou uma conclusdo dos
autores. O leitor ndo familiarizado com a
metodologia utilizada poderia necessitar de al-
gumas indicacdes ou orientagdes para seu
posicionamento.

Os Capitulos 8, 9 e 10 formam o Gltimo
bloco da obra. Esses capitulos sdo de uma
utilidade pratica impar, de uma coragem des-
lumbrante e de uma simplicidade altamente
planejada - a producéo cientifica de uma do-
cente-pesquisadora.

A utilidade pratica é o modelo de carreira
cientifica e docente para orientacdes daqueles
gue se propdem a tal mister. A coragem des-
lumbrante é a exposicdo sem restricbes que
marcam a producao cientifica e as experiéncias
profissionais das pesquisadoras. A simplicida-
de é garantida pela metodologia: analise quali-
tativa e quantitativa do curriculo e um questio-
nario.

O leitor sera duplamente beneficiado. Pri-
meiramente pela analise do curriculo das pes-
guisadoras evidenciando criteriosamente as
participacdes das mesmas em eventos nacio-
nais e internacionais e em bancas, as publica-
¢Oes e as atividades desenvolvidas na adminis-
tracao académica.

Em segundo lugar, e talvez a parte mais
importante, é a andlise das entrevistas que se
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constituem uma combinacéo valiosa de expe-
riéncias e vivéncias cientificas que, neste ense-
jo, didaticamente, é oferecido ao leitor - mesmo
porque as “pesquisadoras pesquisadas” sdo
docentes e ndo saberiam fazé-lo de outra ma-
neira.

As producdes cientificas das Dras. Ra-
quel Souza Lobo Guzzo, Geraldina Porto Witter
e Acéacia Aparecida Angeli dos Santos foram
analisadas respectivamente por Carmem Sil-
via Cerri Ventura, Eliana Pfeifer e Maria do

M. WUO

Socorro Leite Buriti e Marcelo de Almeida
Buriti.

A obra é envolvente, didatica e humana. E
rigorosa tecnicamente, rica em orientagdes,
apresenta anélises vivas e conclusdes coeren-
tes. Os Capitulos 6 e 7 poderiam ter oferecido
um pouco mais ao leitor. Trata-se de uma
legitima contribuicdo para a formacao do pes-
quisador que ndo quer, e ndo deve, perder de
vista a importéncia da ciéncia para o bem-estar
da humanidade.
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NORMAS PARA PUBLICACAO

Tipos de trabalhos aceitos pela revista Estudos de Psicologia. ' >

Estudos de Psicologia aceita trabalhos originais referentes a psicologia como ciéncia e profissao
de acordo com as seguintes categorias:

Relatos de pesquisa, estudos tedricos e revisdes criticas da literatura, relatos de experiéncia
profissional, comunicacgdes breves, resenhas, informacdes sobre temas eventos e atividades referen-
tes a psicologia e cartas ao Editor.

Apreciacao pelo Conselho Editorial

Os manuscritos serao aceitos para avaliagao desde que nao tenham sido publicados anterior-
mente, venham acompanhados de uma carta de encaminhamento assinada por todos os autores do
trabalho solicitando publicagdo na revista Estudos de Psicologia onde conste aprovacgao prévia de
autores citados em comunicag¢ao pessoal.

As colaboracdes serdo encaminhadas sem o nome do(s) autor(es) a trés membros do Conselho
Editorial da revista Estudos de Psicologia, dentre especialistas na matéria em julgamento. Sao
necessarios dois pareceres favoraveis para a aceitacéo final para publicagdo. Consultores ad hoc
poderao ser consultados, quando necessario. O nome dos autores dos pareceres emitidos seréo
mantidos em absoluto sigilo. Aos autores sera comunicada a decisdo de aceitagdo ou recusa do
trabalho. Os trabalhos que receberem sugestoes para alteragdes seréo encaminhados aos autores
para as devidas corregdes, devendo ser devolvidos no prazo maximo de um més. Os originais, mesmo
guando ndo aprovados para publicagao, permanecerao de posse da revista Estudos de Psicologia.

Pequenas alteragdes no texto poderdo ser feitas pela Diregéo ou pelo Conselho Editorial da
Revista de acordo com critérios e normas operacionais da revista.

Forma de Apresentacdo dos Manuscritos

Estudos de Psicologia adota as normas de publicagao da American Psychological Association
- APA (42 edicd0,1994). Tais normas poderao ser reconsideradas em condi¢cdes especiais referentes
as especificidades da lingua portuguesa, condi¢des operacionais da revista ou normas da ABNT. Os
manuscritos devem ser redigidos em portugués. Excepcionalmente o inglés e o espanhol poderao ser
aceitos a critério do Conselho Editorial.

Os originais devem ser apresentados em 03 (trés) vias, datilografadas em espaco duplo,
acompanhados de copia em disquete 31/2, gravados em editores de texto similares ou superiores ao
Word for Windows, em fonte Times New Roman, CGTimes, Ro Prestige, tamanho 12.

O texto devera ter de 600 a 5000 palavras, ou 12 a 20 laudas. Cada lauda deve ter 40 linhas com
80 caracteres, paginado desde a folha de rosto personalizada, que devera ser numerada com nimero
1. Apéagina devera sertamanho carta ou A4, com formatagé@o de margens superior e inferior (nominimo
2,5 cm), esquerda e direita (no minimo 3 cm).

Cada paginaimpressa corresponde a mais ou menos trés paginas do original incluindo as folhas

de rosto, tabelas, figuras e referéncias bibliograficas. A versdo reformulada deve ser reencaminhada
em trés vias no formato em papel e uma via no formato de disduete. Deve ser encaminhada, também,
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uma autorizagao para a publicagao dos resumos em inglés e portugués e do trabalho na integra para
a versao on-line da revista Estudos de Psicologia.

Todo e qualquer encaminhamento inicial a revista deve viracompanhado de carta assinada pelo
autor principal, onde esteja declarada a intengao dos autores de terem seu trabalho publicado na
revista Estudos de Psicologia. Para a publicacao final os trabalhos com varios autores devem vir
acompanhados de uma carta assinada por todos os autores.

Apresentacao dos originais

Os trabalhos devem ser apresentados na seguinte ordem:

Folha de rosto sem identificagcdo dos autores contendo

e Titulo completo em portugués.
e Sugestoes de titulo abreviado para cabecalho, ndo excedendo 5 palavras.
e Titulo completo em inglés, compativel com o titulo em portugués.

Folha de rosto com identificacao dos autores, contendo

Titulo completo em portugués.

Sugestao de titulo abreviado.

Titulo completo em inglés.

Nome de cada autor, seguido por afiliagao institucional.

Indicacao do autor para correspondéncia, seguido de enderego completo, de acordo com as normas
do correio. Se disponivel, indicar, também, o enderego eletrénico.

e Indicagao de endereco para correspondéncia com o Editor, para a tramitagao do manuscrito,
incluindo fax, telefone e, se disponivel, enderego eletrénico.

e Se necessario, indicagao de atualizagao de afiliagao institucional.

e Quando pertinente incluir paragrafo reconhecendo apoio financeiro, colaboracéo de colegas e
técnicos, origem do trabalho, como por exemplo, se anteriormente foi apresentado em evento,
derivado de tese ou dissertagéao, coleta de dados efetuada em instituicao distinta daquela informada
como sendo a instituicdo de origem dos autores.

Folha a parte contendo Resumo, em portugués.

O resumo deve conter o maximo de 150 palavras ou seja cinco a dez linhas. Alguns tipos de
colaboragao dispensam resumo. Ao resumo devem-se seguir 3 a 5 palavras-chave para fins de
indexacao do trabalho. No caso de relato de pesquisa, o resumo deve incluir breve referéncia ao
problema investigado, caracteristicas da amostra, método usado para a coleta de dados, resultados
e conclusoes.

Folha a parte contendo Abstract, em inglés.

O Abstract deve ser compativel com o texto do resumo. Deve seguir as mesmas especificagdes
do resumo, acompanhado de key words, compativeis com as palavras-chave.

Trabalhos na integra

Otextodetodotrabalho original submetido a publicagé@o deve ter uma organizacgéo clara, usando
titulos e subtitulos que facilitem a leitura. Para os relatos de pesquisa o texto devera, obrigatoriamente,
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apresentarintroducao,metodologia, resultados e discusséo. Nota de rodapé sé é permitida na primeira
lauda, para notificar auxilios recebidos, apresentagdo em eventos e atribuicao de créditos.

Tabelas, quadros, figuras e fotografias somente deverao ser incluidos no corpo do trabalho, se
forem essenciais a compreensao do texto, recomendando-se 0 maximo de contengéo neste sentido.
Além disso, devemn vir acompanhados de titulo que traduza essencialmente o que se acha contido
neles. Como regra, estes devem vir em folha a parte e os locais sugeridos para inclusdo de figuras e
tabelas deverdo ser indicados no texto, por meio de expressoes, como, por ex., "Inserir Fig. 1 aqui".
Tabelas, quadros, figuras e fotografias de outros autores sé poderao ser reproduzidos se acompanha-
dos da indicacao da fonte de referéncia e com copia da devida autorizacao, anexada aos originais.

As citagoes bibliogréaficas deverao ser feitas de acordo com as normas da APA. No caso de trans-
cricaonaintegrade um texto, estas devem ser delimitadas por aspas seguida donimero da paginacitada.

Referéncias Bibliograficas

Asreferéncias devem serindicadas em ordem alfabética do ultimo sobrenome do autor principal.
Trabalhos de autoria tinica ou do mesmo autor devem ser ordenados por ano de publicagéo, vindo em
primeiro lugar a mais antiga. Trabalhos com um Unico autor vém antes dos trabalhos de autoria
multipla, quando o sobrenome € o mesmo. Trabalhos em que o primeiro autor seja © mesmo, mas co-
autores sejam diferentes devem guardar a ordem alfabética do sobrenome dos co-autores. Trabalhos
com 0s mesmos autores devem ser ordenados por data; vindo em primeiro lugar o mais antigo.
Trabalhos com a mesma autoria e a mesma data deverdo ser ordenados pelo titulo em ordem
alfabética. Aformatacao das referéncias deve facilitar atarefa de revisao e de editoracao - além de espaco
duplo e tamanho de fonte 12, o paragrafo deve ser normal, com recuo apenas na primeira linha, sem
deslocamento das margens. Os grifos devem ser indicados por fonte em italico.

No corpo da colaboracao as indicagdes devem serfeitas por meio do sobrenome dos autores e do
ano de publicacd@o constante nas referéncias.

Anexos

Anexos so poderao serintroduzidos quando contiverem informagao indispensavel para a compre-
ensao dos texto.

Tabelas, figuras e fotografias

Devem incluir titulo e notas, uma por pagina, em papel, e uma por arquivo de computador. Na
publicagdo impressa a tabelanao pode exceder 18cm de largura x 24 cm de comprimento. Sua largura
deve se limitar a 60 caracteres, para tabelas simples. Em tabelas mais complexas deve-se incluir 3
caracteres de espaco entre colunas databela, e limitar a 125 caracteres. O comprimento databelanao
deve exceder 55 linhas, incluindo titulo. / y

Direitos Autorais da Revista Estudos de Psicologia

Os direitos autorais dos artigos publicados pertencem & Revista Estudos de Psicologia. A
reproducao total dos artigos desta Revista em outras publicagdes, ou para qualquer outra utilidade, esta
condicionada a autorizacao escrita do Editor. O autor principal de cada artigo recebera dez separatas
de seu artigo.

Reproducao parcial de outras publicagdes

_ Osartigos submetidos & publicacdo devem evitar citacdes muito grandes extraidas de publicagdes
de outros autores. Recomenda-se evitar a reprodugdo de tabelas, quadros ou desenhos. Quandoisto
acontecer estas devem viracompanhadas de permissao dos autores que detenham os direitos autorais.
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