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O trabalho aqui enfocado tem como principal objetivo o desenvolvi-
mento de um modelo de supervisao e estagio supervisionado baséados nas
tarefas e atividades dirigidas, pré-programas pelo supervisor.

O primeiro capitulo aborda os diversos conceitos e definigdes de
"supervisao", quer enquanto proposta clinica, quer enquanto proposta edu-
cacional, adotando a posigao de que a supervisdo pode ser definida como
um campo de estudos cientfficos, podendo ser caracterizada em termos da
definigao, descrigéo e varidveis criticas. Tal fato torna-se importante umavez
que ao identificar as varidveis relativas & mudanga previsivel no comporta-
mento do terapeuta verificaremos quao relacionais estas séo s mudangas
no comportamento do cliente.

A supervisdo, portanto, é relacionada &s possiveis habilidades do
terapeuta e ao papel exercido pelo supervisor. :

No momento seguinte, um modelo de trabalho dirigido é proposto,
tendo como base os principios do comportamento e aprendizagem. O
modelo se prop&e a atuar a partir da premissa que a idéia que a supervisdo
é uma simples extens&o da teoria clinica e a maior limitagédo que a formagéo
do terapeuta enfrenta.

As relagdes criticas entre o processo terapéutico, a teoria e a super-
viséo também s&o enfocados na parte inicial, seguindo a exposigdo completa
do Modelo de Trabalho Dirigide em termos de seus trés niveis e seus
sub-niveis: cliente (N1, com aapresentagao de um modelo de procedimentos
gerais e tarefas a serem realizadas pelo cliente), terapeuta (N2, com a
indicagao das tarefas e preparagéo do terapeuta) e supervisor (N3, com as
tarefas necessérias para uma performance adequada por parte do supervi-
sor) e, finaliza tratando da preparagao do supervisor para a tarefa de super-
visionar nesta proposta em termos de sua preparagdo técnica,
conceitualizagao sobre os trés niveis de dominio deste modelo, conhecimen-
to sobre as pesquisas em supervisao, aspectos éticos e legais e o desenvol-
vimento de um modelo pessoal integrado de superviséo.

*Mead, E.M. (1990) - EFFECTIVE SUPERVISION: A TASK-ORIENTED MODEL FOR
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Os capttulos seguintes tratam de clarificar as etapas do Modelo de
Trabalho Dirigido, como o terceiro capitulo que define as formas de estabe-
lecer os fundamentos bésicos necessérios ao terapeuta para se preparar
para a prética clinica, a partir da avaliagdo em conjunto por parte de super-
visor e supervisionando nas &reas de performance em técnicas especfficas
para o tratamento a ser executado, modelo tedrico a ser utilizado no inicio do
processo de supervisao e a interagao cliente-terapeuta. As estratégias para
a introdug&o do terapeuta no processo de supervisdo s&o apresentadas,
assim como critérios para a avaliagdo de sua preparag@o para a prética
clinica, sua performance, suas habilidades conceituais, além de discutir a
preparaG&o para algumas situagdes especifficas, visando sobretudo garantir
o processo de educagéo continuada e auto-educagao por parte do terapeuta.

A determinagao das metas de supervisdo, seus aspectos e etapas
préticas sao tratados no capitulo quarto. Outro ponto enfocado € a necessi-
dade de se estabelecer de forma precedente a estratégia de avaliag@o a ser
utilizada pelo supervisor. No final, sdo discutidas as possiveis diferengas
entre os objetivos do supervisor/superviséo e os do terapeuta, assim como
as implicagoes destas divergéncias e as formas possiveis de solugao.

No quinto capftulo, o desenvolvimento do plano de superviséo é
estudado em termos das oito etapas necessérias ao processo: (1) prepara-
¢ao dosupervisor, (2) condiges e expectativas, (3) preparagao doterapeuta,
(4) metas da supervisdo, (5) observagéo por parte do supervisor do trata-
mento executado, (6) determinag&o do raciocinio clinico do terapeuta, (7)
avaliagao do progresso do terapeuta e (8) procedimentos para possiveis
intervengoes do supervisor. Todas as etapas sao suficientemente desenvol-
vidas de modo que a sua compreens&o e aplicagéo torna-se facil.

A observagédo do comportamento do terapeuta é o préximo tépico.
As principais tarefas do supervisor sao selecionadas em termos do seu papel
enquanto observado. A sala de atendimento/consulta pode ser considerado
como um espago experimental, ndo normatizado para o supervisor, assim
como a pessoa em treinamento também pode ser considerada como um
estimulo nao padronizado para o supervisor. O supervisor deve entrevistar
os estagiarios verificando o raciocinio clinico dos mesmos, objetivando o
tratamento executado, seu impacto sobre o cliente e sobre as tarefas do
cliente e do terapeuta. O capitulo é finalizado com uma série de normas para
o uso de anotagdes de caso como forma de observagao do desempenho de
estagiério. Sao estratégias (teis a atuagao, & avaliagdo e & pesquisa na area.

O sétimo capftulo trata da questdo da avaliagéo e interveng@o nos
comportamentos do terapeuta, tendo como ponto inicial a avaliagao do
progresso do terapeuta, a partir da comparag&o com os critérios anterior-
mente estabelecidos. A observacéo e a conseqliente intervengao nos com-



Supervisdo Efetiva: um modelo baseado na atividade . : 119

portamentos do terapeuta também devem ser realizadas para que o éxito do
processo terapéutico seja garantido, salvaguardando, assim, os direitos
legais do cliente. As formas de intervengao séo variadas desde o simples
"néo fazer nada" até o reforgamento e a punigdo dos comportamentos do
estagidrio. As intervengdes podem ser realizadas no curso ou fora da sesséo,
visando sempre a manutengao do bem-estar do cliente. O supervisor deve
basear sua decisdo na observagao dos dados do atendimento, classificando
os erros do supervisionando em trés categorias: (1) comportamentos inade-
quados do terapeuta que requerem intervengao imediata (fumar ém atendi-
mento com criangas), (2) comportamentos inadequados do terapeuta que
possuem uma baixa probabilidade de riscos para o cliente (troca de nomes
de pessoas importantes para o cliente) e (3) comportamentos tecnicamente
incorretos, mas que ndo possuem alta probabilidade de sequelas para o
terapeuta (instrugéo de relaxamento errada).

Segue-se a parte referente a determinagéo explicita do progresso do
terapeuta. A avaliagao formal do terapeuta pode levar, inclusive, o supervisor
aaconselhar o supervisionando a deixar a profissao quando este n&o atinge
uma das metas propostas, principalmente em casos onde nao seja possivel
a corregao das dificuldades apresentadas. As obrigagdes do supervisor e as
situages nas quais ele deve agir sdo esclarecidas, assim como,o0s pontos
que devem ser garantidos ao término da superviséo. Entre eles, vale destacar
um sumério do progresso do terapeuta durante a superviséo, o estabeleci-
mento de estratégias para a generalizag&o futura das aprendizagens realiza-
das durante o perfodo de superviséo e eliminar pontos de dependéncia na
separagao do supervisionando.

0 livro finaliza com uma discussao sobre os aspectos profissionais,
éticos e legais da supervisdo, evidenciando a necessidade de um desenvol-
vimento ético e profissional para o supervisionado e para o supervisor. O
conhecimento, o respeito e o uso do cédigo de ética também sao conside-
rados, assim como a questao ética envolvida no uso do poder por parte do
supervisor para objetivos n&o-profissionais, como na coergéo e manutengéo
de relacionamento sexuais.

A linguagem utilizada é de facil compreenséo, assim como as infor-
magdes trazidas estdo organizadas de maneira légica e de f4cil acesso ao
leitor.

A leitura deste livro é agradavel e atraente, gragas a objetividade e
pertinéncia com as quais os assuntos sao tratados e desenvolvidos no seu
decorrer. O livro é recomendado, sem qualquer sombra de duvida, para
todos os profissionais ligados direta ou indiretamente & formacgao e supervi-
s&o de estagios préticos de profissionais da &rea de satide mental, tanto no
nivel de graduagao como no de pés-graduagao.
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