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Eunice Soriano de Alencar vem se dedi-
cando ao estudo da criatividade e o resultado
deste empenho tem aparecido sob a forma de di-
versas publicagdes, as quais soma-se a aqui re-
senhada. Alencar é docente da Universidade de
Brasilia, tendo obtido seu doutorado na Univer-
sity of Purdue, na area de Psicologia.

O livro 4 Geréncia da Criatividade che-
ga em um momento em que a preocupagao com
a qualidade esta presente em todas as atividades
humanas. Desta forma, sendo a criatividade im-
prescindivel para o alcance da qualidade total,
pode-se dizer que é um texto oportuno e Gtil para
qualquer tipo de empresa, inclusive a escola.

O livro foi organizado em trés partes, to-
talizando nove capitulos, além do prefacio, con-
tendo no final uma série de paginas para
anotagdes, precedidas de um tipo de acrostico
dedicado a Criatividade para Inovar, composto
por frases uteis a quem se preocupa com a criati-
vidade. As paginas para anotagdes também tra-
zem na sua parte inferior oragdes relevantes
sobre o tema.

A Parte I trata do papel da criatividade
nas organizacdes modernas. E precedida por
uma rapida apresentagio e compreende trés ca-
pitulos. No primeiro a autora retoma a impor-
tancia crescente da criatividade no momento
vivenciado pelo homem em que grandes e in-
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tensas mudangas estdo ocorrendo mas em que
também muitas varidveis levam a redugéo e ao
estabelecimento de barreiras a criatividade.

No capitulo seguinte, enfoca os concei-
tos de criatividade e inovacgao, destacando-se a
preocupagdo com a diversificagido do produto e
a qualidade. O tltimo capitulo, desta parte, en-
foca o que ¢ e ndo é criatividade e que variaveis
a fortalecem.

O individuo criativo € alvo da Parte II,
composta por quatro capitulos e que trata ini-
cialmente dos componentes do pensamento cria-
tivo e de como o ensino tradicional, preponde-
rante nas escolas, desconsidera-o, voltando-se
para a inibi¢3o do mesmo. Trata-se do capitulo
IV que € leitura util para qualquer docente.

O mesmo pode-se dizer do capitulo se-
guinte no qual sdo enfocadas as estratégias que
permitem o cultivo da criatividade. Para tanto,
¢ também relevante identificar os bloqueios
mentais a criatividade, por exemplo: tudo tem
que ter utilidade, dar certo, ser perfeito, entre
outros.

O capitulo VII apresenta técnicas para a
resolucdp criat.ng de problemas seguindo as
etapas: deﬁnigﬁb do problema, sua geragéo,
suas solugdes possiveis, sele‘g:ﬁo da solu¢do a ser
implementada, seu detalhamento, seu plano de
implementag#o, sua implenientacio e avaliagdo.

A ultima parte € majs direcionada as or-
ganizagdes, de qualquer tipo, sendo composta
por dois capitulos, precedidos de uma apresen-
tagdo, como nas partes anteriores, mas desta fei-
ta, mais elaborada, merecendo destaque o
acrdstico que compde o Quadro II1, em que sdo
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anunciados os oito itens que constituem as ca-
racteristicas basicas de uma organizacg@o criati-
va, as quais nem sempre sdo respeitadas pelas
organizagdes.

As barreiras muitas vezes impedem a
criatividade. As barreiras ai encontradas po-
dem ser estruturais, sociais e politicas, proces-
suais, de recursos, bem como individuais e
atitudinais. A autora faz um rapido mas claro
exame delas. O taltimo capitulo trata do clima
que favorece o comportamento criativo.

Retoma os direitos, a confianca, a liber-
dade de demonstrar o que sentem outros como
ponto de partida para a pretendida criatividade.
O clima psicoldgico propicio ao desenvolvi-
mento pressupde: autonomia, sistema de pre-
miacdo estritamente selecionando o desempe-
nho, apoios diversos, aceitacdo das diferengas,
entre outros.

A bibliografia ndo ¢ muito ampla, mas
cobre os classicos e foi suficiente para o nivel
de comunicagio pretendido pela autora, para
atingir seus objetivos e para a clientela alvo, que
¢ predominantemente o profissional que atua
nas organizacdes.

A obra é criativa, com propostas de exer-
cicio que pedem a interagdo do leitor, com fra-
ses bem escolhidas e inseridas no inicio de cada
parte e capitulo e em outros pontos do texto. A
impressio € de boa qualidade, tornando a leitura
do texto mais agradavel.
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