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A demanda por creches ou outras formas de cuidado materno
alternativo para a crianga pequena, cuja mae trabalha fora de casa,
tem aumentado nos Ultimos anos no Brasil. No entanto, estudos so
bre desenvolvimento infantil nos primeiros anos de vida deixam cla
ro que nessa fase a crianga necessita de um ambiente rico em estfmg
los, onde existam pessoas capazes e disponiveis para estabelecer e
manter com ela um relacionamento individualizado e estavel, sob pe
na de ter seu desenvolvimento afetivo e cognitivo prejudicado. In
vestigacoes em outros paises tem.apontado efeitos diversos do aten
dimento de criangas em creches. Alguns enfatizam os efeitos preju
diciais da separacdo da mae, enquanto outros apontam paraos efeitos
favoraveis que programas de intervengao precoce em creches poderiam
ter sobre o desenvolvimento de criangas cujas familias vivem em con
digoes precarias. Ambas as posigoes entretanto propoem que a qualy
dade do atendimento & uma variavel fundamental na determinagao des
ses efeitos. -

0 objetivo deste estudo foi a descrigao e avaliacao do am
biente interacional em creches que atendem crianga de zero a seis
anos, verificando se oferecem condigoes para o bom desenvolvimento
fisico, cognitivo, social e emocional.

0s dados foram obtidos por meio de observagbes em varias
situacdoes e locais de nove creches, da regiao de Ribeirao Preto,
durante pelo menos quatro periodos, aproximadamente um total de vin
te horas. 0 registro foi feito conforme categorias previamente de
finidas do funcionario a ser observado, atividades desenvolvidas, 0
correncia, tipo e inicio de interacgdes, disponibilidade do adulto
para interagir, no caso de nao ocorrer nenhuma interagao.

0s resultados indicaram, em geral, ambientes precarios,
com pouca estimulagdo, escassos recursos materiais e humanos e bai
xa razao adulto-crianca, fatores que ndo permitem um cuidado indivi
dualizado e afetivo. As pajens que trabalham diretamente coma cri
anca nao tem treinamento, trabalham em media dez horas diarias e a
maioria recebe menos que o salario minimo por més. Em termosde ro
tina, a maior parte do seu tempo & gasto em cuidado fisico, princi
palmente no grupo menor de trés anos, e em tomar conta no grupo de
trés a seis anos. Ensinar e brincar com a crianga foi registrado
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em menor porcentagem de tempo. A frequencua de contatos entre pa
jem-crianga @ baixa e de curta duracdo sem que se estabelegam cadei
as de interagao. Contato fisico foi observado somente quando ex3
gido pela atividade, sendo raro o contato fisico-afetivo. As verba
1izagoes sao usua1mente iniciadas pelo_adulto, nao requerem respos-
tas da crianga e raramente criam ocasides para o dialogo ocorrer.

Com base nesta analise foram realizadas tentativas de mo
dificar as condigoes de atendimento. Utilizou-se umenfoque preven
tivo, atraves do qual procura-se evitar o desenvolvimento dos pro
blemas, lidando com as situagbes que levam ao seu aparecimento.

As estruturas_das creches, entretanto, mostraram-se bastan
te rigidas e pouco maleaveis a mudancas
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