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RESUMO

Em 1° de Setembro de 2004, terroristas isldmicos chechenos e
arabes, ligados a Al-Qaeda, invadiram uma escola na Ossétia do .
Norte, Russia, num ataque planejado com véarios meses de
antecedéncia, fazendo 1200 reféns. Em 3 de Setembro, as forgas
russas atacaram, apos uma explosio no interior da escola e de os
terroristas terem disparado contra um grupo de criangas fugitivas.
Morreram centenas de reféns, incluindo centenas de criangas. A
teoria do jornalismo explica que fatores como os critérios de
noticiabilidade e os enquadramentos levam a que atentados
chocantes, como esse, se tornem noticia universal. Este trabalho
teve por objetivo descrever como as revistas Feja (Brasil) e Visdo
(Portugal) reagiram ao _!'étcontecimento, por meio de uma analise
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do discurso, apresentando como principal conclus@o: O trauma
alterou os papéis sociais rotineiros do jornalismo, em Portugal e
no Brasil. Sem abdicar de uma fungdo informativa, o jornalismo
também foi veiculo de excomunh#o e condenagio.

Palavras-chave: Jornalismo de revistas; Terrorismo isldmico;
Criangas; Analise do discurso; Portugal e Brasil.

ABSTRACT

E

On September first of 2004, Arabian and Islamic Chechenian
terrorists, linked to Al Qaeda, invaded a school at North
Ossetia, Russia, in a several months in advanced planned
attack, making 1200 hostages. On September third, Russian
forces attacked, after an explosion inside the school and
terrorists shots against a children trying to runaway. Hundreds
of hostages have died, including hundreds of children.
Journalism theory explains that factors as publishing
standards and framing lead to shocking attacks like this one
become world wide news. This is the reason why this work
has as goal to describe, through discourse analysis, how
magazines Veja (Brazil) and Visdo (Portugal) covered the fact.
The main conclusion was: the trauma changed the usual
Journalism’social role in Portugal and Brazil. Journalism was
also a medium of condemnation and excommunication, without
quitting its informative function.

Key words: Magazine's Journalism,; Islamic Terrorism,
Children; Discourse Analyses; Portugal and Brazil.

INTRODUCAO

m 1° de Setembro de 2004, primeiro dia do novo ano escolar, sempre
assinalado com celebragdes, um grupo de terroristas® islamicos, em que
se misturavam independentistas chechenos fundamentalistas ligadosea
al-Qaeda, invadiu uma escola na cidade de Beslan, na Republica Federada Russa
da Ossétia do Norte, fazendo cerca de 1200 reféns, entre os quais muitas criangas,
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reunidas para festejar o regresso a escola. O ataque foi premeditado e planejado
com antecedéncia, pois se encontraram provas de que os terroristas
esconderam armas e explosivos na prépria escola, durante obras de
remodelagdo que decorreram em Julho. Os reféns enfrentaram duras condi¢des
de cativeiro. Sem comida e sem agua, as crianc¢as foram obrigadas a beber a
prépria urina para nio se desidratarem. Mulheres e adolescentes foram violadas
pelos sequestradores, que armadilharam a escola com ‘explosivos. Em'3 de
Setembro, pelas 13h (hora local), os terroristas isldmicos dispararam contra
um grupo de criangas que tentou escapar, o que motivou a intervengo
descoordenada e nido planejada das forgas russas e das milicias armadas
formadas por familiares dos sequestrados.

Ouviram-se, entdo, duas fortes explosdes, € o teto do ginasio, onde estavam
concentrados os reféns, ruiu. Os sequestradores comegaram, também, a disparar
indiscriminadamente sobre os reféns. Ainda hoje ndo se sabe exatamente quantas
pessoas morreram em Beslan, quer por causa da queda do teto e das execugdes
dos reféns perpetradas pelos terroristas isldmicos, quer por causa da troca de tiros
durante a intervengdo das forgas russas. Ha estimativas que apontam para mais
de 500 vitimas mortais, entre as quais trés centenas de criangas. A noticia do
sucedido rapidamente correu o mundo. Assim, este trabalho tem por objetivo analisar
a forma como duas revistas gémeas, a Visdo (Portugal) e a Veja (Brasil), de dois
paises lusdfonos, reagiram ao acontecimento, tentando detectar semelhangas e
diferengas na cobertura,

A relagdo entre terrorismo e meios jornalisticos tem sido explorada em
varios estudos, entre os quais varias analises do discurso. O atentado de 11 de
Setembro contribuiu para colocar o tema na agenda cientifica. Rudloff (2003), por
exemplo, analisou como uma revista norte-americana (7ime) e uma revista
canadense (MacLean ) cobriram o terrorismo entre Setembro de 2001 e Setembro
de 2002, tendo descoberto que ambas se orientaram discursivamente para uma
postura “nds vs. eles”, apesar de a Time dar mais espago a Osama bin Laden.
Zaharopoulos (2004), por seu turno, descobriu, a0 comparar a cobertura do grupo
terrorista grego N17, feita pelo jornal norte-americano The New York Times, com
a feita pelo jornal canadense The Toronto Star, que o didrio nova-iorquino dava
mais espago do que o canadense as fontes do governo norte-americano.
Curiosamente, a diferenga mais relevante entre esses jornais encontrava-se no
“retrato” da Administragdo norte-americana e ndo no retrato do Governo grego,
sendo que o The Toronto Star c;fjaquadrou mais negativamente a Administragdo
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norte-americana do que o The New York Times, seja devido as fontes, seja devido
ao “anti-americanismo” latente em diversos paises ocidentais. O autor encontrou,
ainda, uma outra diferenga entre os jornais no que respeita a cobertura das vitimas
do terrorismo, empregando o jornal nova-iorquino mais expressdes negativas para
os terroristas do que o jornal canadense quando em causa estavam vitimas norte-
americanas, o0 que ndo acontecia quando as vitimas tinham outra nacionalidade.
Zaharopoulos (2004, p.38) explica, porém, que o grupo terrorista grego 11N tem
cidaddos norte-americanos por alvos, mas ndo cidaddos canadenses.

Antes de 11 de Setembro, o terrorismo ja tinha merecido a atengdo de
varios analistas do discurso. Atwater (1991), por exemplo, descobriu que a cobertura
televisiva da crise dos reféns de um véo da TWA, em 1985, foi extensiva, dramatica
e reativa, tendo sido dada pouca atengdo a explorag@o do contexto libanés e das
razdes dos seqiiestradores. Wittebols (1992) comparou a cobertura do terrorismo
por televisdes canadenses e norte-americanas, tendo descoberto que se orientavam
para uma postura “nos vs. eles” e que quanto mais afastada da linha da
Administrag@o norte-americana fosse a politica internacional dos estados, mais
negativamente estes eram representados, havendo essencialmente trés macro-
enquadramentos tematicos na cobertura: “nés somos as vitimas, eles sdo os
terroristas”, “os Estados Unidos tentam fazer o bem no mundo” e “o terrorismo é
o resultado de mentes irracionais e ndo de condigdes objetivas”. Similarmente,
Weimann (1985) descobriu que o afastamento em relagdo aos interesses norte-
americanos era a condigdo principal para uma classificagdo negativa dos terroristas
nos media norte-americanos. Simmons (1991), por seu turno, analisou a cobertura
do terrorismo em trés revistas norte-americanas, entre 1980 e 1988, observando
que, quando norte-americanos se encontravam entre as vitimas de atos terroristas,
os perpetradores eram classificados como terroristas 80% das vezes, mas, quando
as vitimas ndo eram americanas, s 51% das vezes os perpetradores eram
classificados como terroristas. Simmons, porém, ndo encontrou evidéncias de que
as revistas classificassem mais negativamente os terroristas quando os atos destes
eram contrarios aos interesses norte-americanos, havendo uma certa constancia
no enquadramento negativo do terrorismo independentemente da sua orientagdo.
Dois outros autores, Picard e Adams (1991), ao analisarem as representagdes
discursivas dos atos de violéncia, mostraram que, nos meios analisados (e durante
o periodo de analise), os jornalistas e as testemunhas tendiam a fazer descrigpes
menos interpretadas dos atos violentos do que as autoridades e que as descrigdes
dos acontecimentos eram mais neutras do que as dos perpetradores.
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Face ao objetivo equacionado para a presente pesquisa, elegeu-se a analise
do discurso como método, j& que € aquele que possibilita atingir a substincia de um
discurso. Para a componente quantitativa de analise, utilizou-se como unidade a
matéria individual que referisse direta ou indiretamente o atentado. A informagéo
foi, assim, classificada em niimero de matérias e em cm? (arredondados s unidades)
por varias categorias definidas a priori, conforme é habitual neste tipo de pesquisa
(cf. Marques de Melo et al., 1999, p. 4; cf. Marques de.Melo, 1972). Ne caso
particular das fontes, a informag#o foi categorizada por nimero de referéncias as
fontes e nimero de frases citadas. Assim, as variaveis dependentes do presente
estudo foram, simultaneamente, as matérias sobre o atentado, medidas nominalmente
e por nivel de razido (em cm?), e as referéncias as fontes e as frases citadas.

A defini¢do das categorias para a analise de contetido foi feita tomando
em consideragdo que essa mesma analise procuraria testar vérias hipdteses,
sustentadas pela teoria do jornalismo, e responder as perguntas de investigagdo
que delas emergiram:

Hipotese 1: O elevado grau de noticiabilidade do atentado,
decorrente da confluéncia de varios critérios de noticiabilidade e
outros fatores, relevaram o atentado entre a informacio.

Hipotese 2: A brutalidade do atentado centralizou a cobertura no
proprio evento, embora o papel tradicional da imprensa escrita de
referéncia como provedora de analises e informacio mais extensa
tenha temperado as noticias duras com matérias de contexto e
argumentacio.

Hipétese 3: O caracter brutal do atentado promoveu a informagio
noticiosa. ’

Hipotese 4: A facilidade de acesso, por um lado, ¢ a necessidade de
saber o que se passava e de referenciar a “visdo local” sobre o
acontecimento, por outro, impuseram o recurso equilibrado a fontes
portuguesas (Visdo), brasileiras (Veja), russas e chechenas.

4
Hipoétese 5: As fontes oficiais sio dominantes.

Hipotese 6: As fotografias jornalisticas reforcaram os enunciados
verbais.

-

-
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Além das hipdteses sistematizadas, definiu-se ainda uma pergunta
de investigagio, cuja resposta obrigou a uma analise qualitativa do discurso
(orientada para o caso geral e nfo para matérias em particular), quando
se teve em conta que a linguagem ¢ produtiva e incapaz de espelhar a
realidade (Traquina, 2002; Fairclough, 1992, 1995; Bell e Garrett, 1998,
Fowler, 1991):

De que forma a linguagem usada para a cobertura do atentado indicia
enquadramentos e enviesamentos intencionais ou nio intencionais
introduzidos na informacio pelos atores do processo informativo?

Foram, assim, analisadas quantitativamente as primeiras edi¢des das
revistas Veja e Visdo logo apds o atentado, em concreto a revista Feja do dia
8 de Setembro de 2004 e a revista Visdo do dia 9 de Setembro de 2004.
Embora para efeitos de quantificagdo do destaque dado ao atentado se tenham
analisado globalmente os niimeros das publicagdes referidas, o objeto de estudo
especifico resumiu-se as matérias que referenciaram direta ou indiretamente
o atentado.

As matérias foram classificadas pelos dois pesquisadores, sendo que a
aferigdo de fiabilidade inter-codificadores foi em todos os casos necessarios feita
em fung¢io do conjunto de matérias codificadas.

Os dados das primeiras paginas foram contabilizados em separado, pelo
que todos os dados abaixo que nfo mencionem o fato de se tratarem de dados
recolhidos das primeiras paginas devem ser considerados como dados provenientes
do corpo das revistas.

1. ANALISE QUANTITATIVA

A andlise quantitativa revela que as revistas tiveram um comportamento
editorial relativamente consonante, embora seja possivel assinalar algumas
diferengas entre elas. e
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Quadro 1
Destaque dado ao atentado nas primeiras piginas
Veja Visdo
Total de chamadas informativas 1 2
Chamadas sobre o atentado 1 1
% chamadas sobre o atentado 100 50
Espago informativo total (cm?) 538 ' 548 ’
Espago dedicado 538 509
ao atentado (cmz)
% espaco dedicado ao 100 92,9
atentado (cmz)

Pode-se observar, pelos dados expostos no quadro 1, que o atentado mobilizou
a atencdo informativa de ambas as revistas, com a Feja a dedicar-lhe a totalidade da
primeira pagina e a Visdo a ceder-lhe quase 93% da superficie da “um”. Por um lado,
os resultados mostram que para ambas as revistas e para os seus jornalistas o atentado
constituiu o assunto mais importante da atualidade, possivelmente devido a
transnacionalidade e transorganizacionalidade dos critérios de noticiabilidade (o que
sugere que os jornalistas portugueses e brasileiros partilham tragos culturais); por outro
lado, se os meios tém a capacidade de definir simbolicamente a importincia de um
acontecimento e a gravidade de uma crise, entfio € visivel que o atentado foi socialmente
comunicado pelas duas revistas como sendo uma crise grave, provavelmente por
estabelecer um novo patamar no terror e na conceituagéo do desvio as normas (culturais)
de convivéncia social: a violéncia maciga contra criangas. Os brasileiros e portugueses
leitores das revistas consumiram, assim, mensagens formalmente similares.

Quadro 2
Destaque dado ao atentado no corpo das revistas
Veja Visdo
Total de matérias 105 " 108
Matérias sobre o atentado 4 9
% matérias sobre o atentado 3,8 83
Espago informativo (cm®) 46 806 49320
" Espago dedicado 8592 i 7040
ao atentado (cm?)
% espago dedicado ao 18,4 15,4
atentado (cm?) f..
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De dimensio e volume semelhantes, as revistas concederam ao atentado
um espago informativo similar, com primazia da Veja. 18,4% da superficie
informativa da Veja e 15,4% da superficie informativa da Visdo foram dedicados
ao atentado, o que refor¢a os dados do quadro 1, que apontam para a elevada
importancia simbdlica concedida a esse acontecimento. Porém, pode-se dizer que
enquanto a Veja se apresentou ao leitor com uma informagao pouco fracionada (a
cobertura do atentado fez-se com quatro matérias, ocupando 8592 cm?), a Visdo,
embora tivesse incluido uma matéria central unificadora da cobertura, segmentou
mais a informag@o (nove matérias, ocupando 7040 cm?).

Quadro 3
Destaque dado ao atentado no contexto da informagio internacional
Veja Visdo
Matérias internacionais 23 30
Matérias sobre o atentado 4 9
% matérias sobre o atentado 17,4 30
Espago informativo 18 375 15173

internacional (cm?)
Espago dedicado 8592 5944

ao atentado (cm?)

% espaco dedicado ao 46,8 38,2

atentado (cmz)

Se o atentado se relevou factual e simbolicamente no contexto da totalidade
da informagio, no d&mbito da informagdo internacional o seu relevo acentua-se
ainda mais, em ambas as revistas. Similarmente, enquanto a Feja dedica ao
acontecimento 46,8% do espago dedicado a informagdo internacional, a Visdo
concede-lhe 38,2% do espaco informativo internacional. Porém, o fracionamento
da cobertura da a Visdo uma maior percentagem de matérias sobre o atentado
(30%) no contexto da informag?o internacional, ficando a Feja pelos 17,4%.
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Quadro 4
Tematicas da cobertura do atentado
Veja Visdo
N.° %o Espaco % N.° % Espaco %
Matérias (cm®) matérias (em?)
Atentado 2 50 6 440 75 2 .‘ 25 4573 , 76,9
Reagdes verbais 0 0 0 0 0 0 0 0
Contexto,
conseqiiéncias e 2 50 2152 25 2 25 675 11,4
repercussoes
Conseqiiéncias 0 0 0 0 1 12,5 1 Q? 1,8
para a
comunicagio
social
Autores do 0 0 0 0 2 25 301 51
atentado
Voz editorial e
argumentacdo em 0 0 0 0 1 12,5 288 4,8
geral
Tematicas mistas 0 0 0 0 0 0 0
Outros assuntos 0 0 0 0 0 0 0 0

Pi=1

As revistas apresentam algumas semelhangas na centralidade informativa
concedida ao atentado em si (ou seja, ao que ocorreu). Tal fato correlacionar-se-a
com o grau de choque que o acontecimento provocou nas sociedades portuguesa
e brasileira. Os jornalistas de Portugal e do Brasil vivem, sobretudo, no seio das
respectivas sociedades e culturas (de matriz ocidental), pelo que terdo percebido o
atentado como um acontecimento profundamente afastado das normas vigentes
em ambas as sociedades. O choque e a comogdo terdo levado as revistas a
responderem primeiramente ao “como?”, cumprindo, assim, o seu papel de
relembrdr os eventos e fazer o luto, conforme, pretende Herman (1992, p.15).

O segundo vector de cobertura em ambas as revistas, com destaque para
a Veja, recaiu na resposta a “por qué?”, o que significou explorar o contexto da
situagdo. Ter uma explicagﬁ?‘para acontecimentos traumaticos e violentos,

X
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inclusivamente por motivos de seguranga pessoal, parece ser recorrente entre os
seres humanos e, conseqiientemente, entre os meios jornalisticos, conforme se
descortina pela cobertura de vérios atentados (Sousa, 2004; Sousa, 2004 b).

A Visdo, que fragmentou mais a cobertura do acontecimento, aproveitou
para caracterizar, com intengdes contextuais, os assassinos nacionalistas chechenos e
fundamentalistas isldmicos que perpetraram o ato (resposta a “guem?”), e relembrou
a politica do Kremlin, que procura restringir a liberdade (real) de imprensa no caso do
conflito checheno, por vezes por meios obscuros e enviesados.

Ha que referir, por outro lado, que a Fisdo foi mais contida na expressdo
de revolta sobre o que aconteceu. Enquanto a Feja misturou, em grande medida, a
expressio da revolta do jornalista com o relato noticioso, a Visdo autonomizou a
unica matéria essencialmente argumentativa que publicou. A Veja, nesse particular,
denotou uma mais vincada /atinidade na cobertura, enquanto a Visdo procurou
seguir mais a via de separagio entre noticia e comentario, aberta pelo jornalismo
noticioso anglo-saxonico. Ha que referir, inclusivamente, que a propria matéria de
fundo da Visdo sobre o atentado foi um exclusivo da revista norte-americana Time.

Ao contrario do sucedido com jornais diarios na cobertura de atentados
(Sousa, 2004; Sousa, 2004 b), as revistas ndo procuraram difundir reagdes verbais
ao acontecimento, o que evidencia as diferengas nas rotinas profissionais entre
diarios e revistas semanais, que apresentam formas diferentes de reagir ao
inesperado e, até certo ponto, de o rotinizar.

Quadro 5
Géneros textuais usados na cobertura do atentado
Veja Visdo
N.? % Espago % N.° % Espaco %
Matérias (cm?) matérias (sz)
Matérias 2 50 6440 75 3 37,5 4680 78,7
noticiosas
Entrevistas 0 0 0 0 0 0 0 0
Matérias .
. argumentativas 0 0 0 0 1 12,5 288 4,8
ou analiticas
Matérias 2 50 2152 25 4 50 7 976 16,5
documentais e
Outra tipologia 0 0 0 0 0 0 0 0

Pi=1
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As matérias noticiosas sdo predominantes em ambas as revistas, ocupando
75% do espago informativo concedido ao atentado na Veja e 78,7% na Visdo. O
elevado grau de desvio do acontecimento em relagdo ao que ¢ visto como sendo
normal em sociedades de matriz cultural essencialmente ocidental, como a
portuguesa ¢ a brasileira, aliado & surpresa e ao choque, podera constituir o conjunto
de razdes que estiveram na base do fendmeno. Tornou-se necessario recordar o
que aconteceu € como aconteceu para, posteriormente, se fazer o luto; Depois,
0 que aconteceu € como aconteceu para, s6 depois, ir & busca de explicagdes
para o acontecimento.

De qualquer modo, a predomindncia das matérias noticiosas estd também
relacionada com o principal papel do jornalismo em sociedade: informar. Recorde-se,
por exemplo, o argumento de autoridade de Michael Schudson (2002, p. 43), para
quem o jornalismo que descura a informag&o ndo tem condigdes para sobreviver. A
essa explicagdo pode acrescentar-se a interpretagdo de Traquina (2001, p.98), na linha
de Tuchman (1978), segundo a qual o jornalismo se direciona para os acontecimentos
em detrimento das problematicas devido ao valor do imediatismo e a “defini¢do de
jornalismo como relatos actuais sobre acontecimentos actuais”. O fator tempo
(Schlesinger, 1977), o papel da cronomentalidade na cultura jornalistica (Schudson,
1986 a; Schudson, 1986 b), o ciclo temporal diario de produg&o rotineira de informagéo,
que culmina no fecho (Traquina, 2001), as expectativas da audiéncia (Sousa, 2000) sao
factores que também contribuirdo para esse direcionamento do processo jornalistico
para os acontecimentos e ndo para as problematicas e, por conseqiiéncia, para a

informag&o noticiosa em detrimento de outros tipos de informagio.

Quadro 6
Nacionalidade das fontes usadas na cobertura do atentado
Veja Visdo
N.° % N.% de % N.°de % N.%de %
de frases referéncias frases
referéncias
Brasileira 0 0 0 0 0 0 0 0
Portuguesa 0 0 0 0 0 0 0 0
Russa (e osseta) 1 50 1 50 16 B0 19 70,4
Chechena 0 0 0 0 4 20 8 29,6
Internacionais 1 50 1 50 0 0 0 0
Mundo 0 0 0 0 0 0 0 0
JC'n:idental .
Paises isldmicos 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeterminadas 0 0 ~_; 0 0 0 0 0 0
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Conforme é visivel pelo quadro 6, as revistas tiveram um comportamento
dissonante no que respeita a utilizagdo de fontes, pois a Veja apenas apresenta
duas citagdes de outras tantas fontes, enquanto a Visdo ¢ mais polifénica, devido
ao potencial trazido pela facilidade de acesso as fontes, que decorreu da existéncia
de um jornalista da Time no espago do acontecimento. De qualquer maneira, as
revistas procuraram, na medida do possivel, oferecer aos leitores uma visdo
autéctone do acontecimento, citando fontes locais russas e ossetas (em especial a
Visdo), o que ajuda a credibilizar e a certificar a informagdo. Ao indiciar o caminho
e o esfor¢o do jornalista na pesquisa de informagdo (as noticias ddo pistas do
trabalho jornalistico), a citago de fontes relevantes também significa uma aposta
na qualidade do produto jornalistico. Por outro lado, ¢ de destacar que as revistas
ndo seguiram o caminho mais facil e rotineiro, que seria recorrer, essencialmente,
a fontes nacionais, devido a facilidade de acesso.

Quadro 7
Tipologia das fontes usadas na cobertura do atentado
Veja Visdo
N.° % N.°de % N.de % N.°de %
de frases referéncias frases
referéncias
Fontes “oficiais” 0 0 0 0 15,8 6 20,6
Autores do 0 0 0 0 4 21 8 29,5
atentado e
apoiantes
Especialistas e 1 50 1 50 2 10,5 3 10,6
comentadores
Religiosos 0 0 0 0 0 0 0 0
Fontes 1 50 1 50 0 0 0 0
jornalisticas
Populares 0 0 0 10 52,7 11 39,3
Outras fontes e 0 0 0 0 0 0 0
fontes andnimas
Criangas 0 0 0 0 0 0 0 0
Sequestrados 0 0 0 0 10 52,7 11 39,3
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Ainda que a teoria do jornalismo aponte para o tendente predominio de fontes
“oficiais” nas noticias, a cobertura do atentado pela Veja e pela Visdo foi marcada
pela atengdo concedida a outras fontes, embora, na Fisdo, as fontes “oficiais” também
tenham sido auscultadas (15,8% das referéncias e 20,6% das frases de fontes). A
Visdo, revista que cita mais fontes e em maior quantidade, cita, sobretudo, na primeira
pessoa, uma popular que viveu o drama do seqiiestro, mas escapou viva (52,7% das
referéncias, 39,3% das frases), o que funcionou como um tocante manifasto de
condenagio dos terroristas e do terrorismo por uma das suas proprias vitimas. Esta
opgdo, embora tenha decorrido das condigdes de acesso as fontes (a Time, revista
que cedeu a matéria principal que a Fisdo publicou, teve, como se disse, um jornalista
no espago do acontecimento), permitiu ganhos de autenticidade e vivacidade na
cobertura e de realismo no relato. Desse modo, torna-se notdrio que as condigies de
acesso as fontes condicionam a qualidade (e a polifonia) da cobertura, sendo
que o acesso as fontes depende da existéncia e das condig¢des de atuagdo de jornalistas
no espago do acontecimento, que podemos definir como o espaco fisico, social e
temporal onde o acontecimento e as interagbes sociais que este gera tém lugar.
De qualquer maneira, € de realgar que, embora eventualmente carentes de informagéo,
as revistas ndo cairam na tentacdo facil e rotineira de auscultar as “fontes oficiais”,
designadamente os detentores de poder politico, sobre o acontecimento, indiciando
que, pelo menos em ocasides de crise e choque, nem sempre se rotiniza totalmente o
inesperado, havendo espago para a fuga as rotinas.

Vale realgar que as criangas, vitimas principais de um ato terrorista
inconcebivel no quadro da civilizagdo ocidental (onde a violéncia contra as criangas
~ pode ser vista como a tiltima fronteira do terror ¢ da barbérie), nio tiveram voz em
nenhuma das revistas, embora essa circunstancia também possa ter decorrido de
preocupagdes éticas dos jornalistas, que procuraram nao molestar as criangas e
protegé-las na sua dor e sofrimento.

Destaque ainda para o fato de a Visdo ter referido os terroristas, embora
essencialmente para mostrar como eles foram cruéis com as suas vitimas indefesas.

Quadro 8

.
Releviincia da informagfio visual sobre o atentado

Veja Visdo

Espago ocupado por | % do espago dedicado | Espago ocupado por | % do espago dedicado

informagéo visual ao atentado ocupado informagdo visual ao atentado ocupado
por informagio visual por informagio visual
4643 54 2413 28,1
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Os dados do quadro 8 evidenciam que a Feja foi muito mais grafica e
visual do que a Visdo na cobertura do atentado, com quase 54% do espago dedicado
ao atentado ocupado por informagdo visual. No entanto, pode-se dizer que ambas
as revistas aproveitaram a informagdo visual, designadamente infograficos e
fotografias jornalisticas, enquanto modalidades discursivas proprias e identitarias
do jornalismo impresso, jd que as imagens aportam informag@o e facilitam a
compreensdo (Sousa, 1998). Além disso, como as imagens tendem a assinalar e
destacar os enunciados verbais, pode-se dizer que a cobertura que as revistas
fizeram do atentado foi enfatica, no sentido de que as imagens contribuiram para
reforgar, simultaneamente, a importéncia do acontecimento e da cobertura. As
fotografias, facultando o direito a ver, permitiram também um maior
entranhamento e compreensdo do choque e do terror, mostrando as circunsténcias
do seqiiestro ¢ do ataque aos terroristas, as fei¢des aterrorizadas das ‘criangas, a
dor profunda das mies que encontravam os seus meninos e meninas mortos e das
pessoas que choravam e lamentavam a perda dos seus entes mais queridos e
inocentes.

Considere-se a hipdtese de a percentagem de espago concedida pela
Veja a cobertura visual do acontecimento decorrer também da auséncia de
informacgdo relevante para o texto. Inclusive, como mostramos na andlise
qualitativa, a Feja misturou mais informagdo com argumentagio do que a
Visdo, o que pode ter decorrido, exatamente, dessa hipotética auséncia de
informacgio com valor noticioso.

Quadro 9
Tipo de informagao visual
Veja Visdo

Espago % no espaco Espaco % no espaco
N.° |ocupado| ocupado por N.” |ocupado| ocupado por
(crnz) informacio (sz) informagdo

visual visual

Fotografias* 18 4393 94,6 21 2326 96,4
Infograficos 3 250 5,4 2 87 3,6 )
Iustragdes 0 0 0 0 0 0
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Em articulagdo com os dados do quadro 8, o quadro 9 mostra que ambas
as revistas privilegiaram a fotografia entre os dispositivos de informag@o visual,
embora tenham recorrido também aos infograficos. Assim, a existéncia de imagens
fortes, a capacidade que a fotografia tem de fazer do leitor uma testemunha indireta
dos acontecimentos, facultando o direifo a ver, e o elevado potencial de dramatizago
visual do acontecimento geraram o predominio da fotografia entre os dispositivos
de informag#o visual, como € corrente no jornalismo impresso. ' '

E de referir, tal como ¢ identitério das revistas generalistas de informag#o
geral, que todas as fotografias inseridas eram coloridas (mais iconicas e realistas),
com exceg¢do de uma pequena imagem de arquivo de outro atentado, captada por
uma cimara de seguranga, publicada na Fisdo. Porém, algumas das fotografias
eram fotografias de fotografias a preto-e-branco, o que, além de apelar para a
idéia de sobriedade e luto, provoca uma certa sensagdo de estranheza.

Quadro 10
Contenidos da foto-informagdo sobre o atentado (tema principal das fotos)
Veja Visdo
N.° % Espago % N.° % Espago Y%
de fotos (cm?) de fotos (cm?)
Mortos e luto 1 55 530 12,1 7 333 754 324
Atentado e 11 61,1 2822 64,3 8 38,1 1326 57
S0COITOS
Terroristas 1 5.5 252 5,7 3 14,3 83 3,6
Politicos 1 5,5 226 5,1 0 0 0 0
Outros atentados 4 22,2 563 12,8 1 4,8 18 | 0,8
(arquivo)
Outros contetidos 0 0 0 0 2 9,5 145 6,2
Fotos em que
criancas feridas, 9 50 2090 47,6 13 61,9 2 050 88,1
mortaé ou .
assustadas sio
temas .
Pi=1 vl
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O elevado grau de dramatismo visual das fotos do atentado, dos mortos e
do luto por eles colocou-as no centro da cobertura em ambas as revistas, conforme
se observa pelo quadro 10, com percentagens que, em conjunto, quer em espago
ocupado quer em numero de fotografias, atingem sempre valores que rondam os
70% a 90%. As criangas, assustadas ou mesmo mortas e feridas, centralizam,
alids, a cobertura visual do atentado em ambas as revistas, emprestando-lhe carga
dramadtica e contribuindo, certamente, para chocar, horrorizar e revoltar os leitores.

As fotografias fixaram as expressdes das criangas assustadas, as fei¢des
marcadas pela dor, os mortos em sacos de plastico, as criangas cheias de sangue,
a angustia dos que prestaram socorro com criangas inconscientes, quiga mortas,
ao colo, a mao ensangiientada de uma crianga morta segurando ainda uma pequena
cruz (apelando 4 ideia de oposigdo do Cristianismo das vitimas contra o Isldo dos
algozes). Pode-se, assim, dizer que ambas as revistas aproveitaram, essencialmente,
fbtograﬁas relacionadas com o atentado em si, optando por fruir do valor testemunhal
das fortes imagens fotograficas do acontecimento e das vitimas e traumas que
este causou. Foi, desse modo, valorizado o evento em si mesmo, 0s SOCOITOS, 0S
feridos, os mortos, em detrimento de outros enquadramentos.

Importante é destacar, porém, a recuperagdo de informagdo visual sobre
outros atentados, o que contribui, a par do texto, para enquadrar o ataque contra as
criangas de Beslan na longa lista de atentados dos terroristas chechenos e dos
fundamentalistas isldmicos, bem como, simultaneamente, para o enquadrar na lista
dos atos de violéncia contra criangas. Esses enquadramentos visuais, que reforgam,
ademais, os enquadramentos textuais, agravam simbolicamente a culpa dos
terroristas, a0 mesmo tempo que criam alvos visuais de condenag&o e excomunhdo,
cuja identificacdo é reforgada pela inclusdo, em ambas as revistas, de fotografias

"de terroristas islamicos.

Finalmente, é de salientar que o elevado grau de choque suscitado pelas
imagens podera ter contribuido para fomentar sensagdes de inseguranga,
incompreensio e estupefagio entre os leitores.
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Quadro 11
Dimensio das fotos e enquadramento tematico
Veja Visdo
N.° N.°de N.° N.°de
de fotos fotos de de fotos fotos de
de % tamanho % de Yo tamanho %
tamanho inferior a tamanho | inferior a !
superior a meia superior a meia
meia pagina meia pagina
pagina pagina
Mortos e luto 1 55 0 0 0 0 7 33,3
Atentado e 5 27,8 6 333 1 4.8 7 333
SOCOITOS
Terroristas 1 55 0 0 0 ] 3 14,3
Politicos 1 5,5 0 0 0 0 0 0
Qutros atentados 1 5,5 3 16,7 0 0 1 4,8
Qutros conteudos 0 0 0 0 0 0 2 9,5
Fotos em que
criancas feridas, 3 16,7 6 333 1 4,8 12 57,1
mortas ou
assustadas siio
temas

A informagfo sistematizada no quadro 11 reforga as idéias apresentadas de
que a cobertura se centrou no atentado em si e nos socorros, ja que a maioria das fotos
de dimensio superior a meia pagina inserida na Veja e atinica fotografia de dimens&o
superior 4 meia pagina publicada pela Visdo se integram nessa categoria. Os dados da
tabela 11 reforgam também a idéia de que, no que se refere a cobertura do acontecimento,
a Veja apostou mais na informagio fotojornalistica do que a Visdo, eventualmente
devido as dificuldades de cobertura do acontecimento.

O elevado numero de fotografias em que as criangas-vitimas sio tema
pode contribuir para chocar e sensibilizar o leitor. Mas essas imagens concorrem
também, certamente, para a (re)construgio e visualizagdo mental do arquétipo da
crianga-vitima, que, com a figura do terrorista isldmico checheno, constituem
os dois arquétipos mais solidamente construidos e projetados por ambas as revistas.

f
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Quadro 12
Personagens nas fotos sobre o atentado
Veja Visdo
N.* % N.° %
de aparicdes de aparigdes

Mortos 22 15,9 86 67,7

Feridos 27 19,6 7 5,5
Seqiiestrados 24 17,4 4 32
Populares 25 18,1 16 12,6
Terroristas | 0,7 5 3.9

Politicos 1 0,7 0 : 0

Socorristas, soldados,
milicianos e agentes das 38 27,5 9 71
forgas de seguranga

Outras 0 0 0 0

Criancas mortas, feridas, 31* 22,5 23> 18,1
assustadas e seqiiestradas

*Grande parte dos mortos esta dentro de sacos pretos, o que impede verificar se sdo criangas,

Consolidando interpretagdes ja explicitadas, os dados do quadro 12 reforgam
a idéia de que a informagdo fotografica de ambas as revistas se orientou para as
vitimas, ficando os outros autores do acontecimento, designadamente os terroristas,
relativamente na bruma. Outros agentes do espago publico informativo, em especial
os detentores do poder politico, também foram algo ignorados, mostrando que, pelo
menos em ocasides de choque, nem sempre os jornalistas se apegam as rotinas
que intensificam a presenga das “fontes oficiais” nas noticias, incluindo nas foto-
noticias (hd sempre espagos de fuga as rotinas). Mortos, feridos e seqiiestrados do
atentado de Beslan e de outros atentados (no caso das fotografias de arquivo
recuperadas com novo enquadramento) constituem, na Veja e na Fisdo, a maioria
das personagens presentes nas fotos, sendo a Visdo particularmente foto-necrdfila.

2. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em conta os dados apresentados, pode-se concluir que as revistas
Veja e Visdo tiveram um comportamento parcialmente semelhante e também
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diferente, o que podera estar relacionado com as circunstincias mercadologicase ~ #
sécio-culturais (nacionais e profissionais) que influenciam o posicionamento
editorial de cada uma:

1. Considerando as hipéteses de pesquisa inicialmente colocadas e as perguntas
de investigago correlatas, os dados obtidos na andlise quantitativa permitem
concluir:

a) O elevado grau de valor-noticia do atentado foi suficiente para relevar sua
cobertura no conjunto do noticiario, em particular do noticiario internacional
e nas primeiras paginas, pelo que pode-se aceitar a primeira hipotese;

b) A cobertura centrou-se nos acontecimentos que compuseram 0 macro-
acontecimento “atentado” (acontecimento, autores, reacgdes...), mas as
revistas estudadas providenciaram também matérias argumentativas e
contextuais, pelo que a segunda hipdtese pode ser aceita embora com algumas
reservas;

c) A informag@o noticiosa foi predominante, apesar de as revistas, cumprindo o
seu estatuto de revistas informativas de referéncia (informam do que as
pessoas “devem saber” e ndo apenas do que as pessoas “querem saber”),
incluirem matérias documentais e argumentativas. Assim, a terceira hipotese
pode ser aceita, apesar de o relato ter sido centrado mais no acontecimento
do que nas problematicas.

d) No que respeita a citagéo de fontes, as revistas ndo tiveram um comportamento
uniforme: a Veja cita poucas fontes (especialistas) e a Visdo adota uma
atitude mais polifénica, dando espago, por exemplo, as vitimas, o que reforga
a sensacgdo de autenticidade da cobertura. Mais: realga, também, a fuga as
rotinas, o escape a rotinizagio do inesperado, patente na libertagdo das revistas
da tirania da auscultagdo das “fontes oficiais”, designadamente dos detentores
do poder politico, normalmente sempre ouvidos nessas ocasides.

e) A fotografia foi usada estruturalmente por ambas as revistas, em especial
pela Veja, que, nesse pormenor, seguiu a linha das revistas visuais dos anos
trinta. As fotografias tiveram, em ambas as publicagdes, o papel de reforgo ¢
dos enunciados verbais, j4 que deram ao leitor a hipdtese de (re)ver em
imagens fixas as vitimas (em particular as criangas), os esforgos para salva-
las e as conseqiiéncias do gi:te;ntado e, conseqiientemente, a oportunidade de

i
i
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se comover com o cenario e participar na condenagio e excomunhio dos
perpetradores do ato. Porém, visto de outro prisma, a espetacularizagdo das
fotos e de alguns textos e a sua centralizagdo na crianga-vitima, social e
culturalmente determinada, contribui também para as noticias venderem, pois
nesse aspecto, tragicamente, as “melhores vitimas” sdo as criangas.

2. Socorrendo-nos, agora, de dados obtidos por uma leitura transversal das matérias
de ambas as revistas, ¢ possivel concluir, ainda, que a principal diferenga entre
a Veja e a Visdo residiu no vigor colocado na condenagio ao atentado, mesmo
em matérias predominantemente noticiosas. A Veja, sem complexos, condena o
atentado e excomunga os seus autores, considerados como dementes, mesmo
nas matérias intencionalmente noticiosas; a Visdo ndo condena diretamente o
atentado nas matérias noticiosas (a condenagio €, porém, construida
indiretamente a partir dos termos usados para classificar o ato e os seus autores),
embora um colunista o faga num dos espagos de opinido e andlise da revista.
Todavia, a condenag@o do ato construida a partir do discurso da Visdo € atenuada
pela dentincia que a revista faz da censura do Presidente Putin a imprensa, das
politicas do Kremlin para o Caucaso e a Chechénia e da atuagdo violenta e
corrupta das forgas russas nesse territorio, matérias que a Feja aflora sem
vincar.

NOTAS

! Trabalho do NP 03 * Jornalismo — XXVIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio. Intercom.
Setembro, Rio de Janeiro, 2005.

? Embora autores como Rubenstein (1987) argumentem que classificar um ato como “terrorismo” e os
seus perpetradores como “terroristas” ja envolva juizos de valor, parece-nos que a expressido é
suficientemente comum para poder ser usada correntemente numa analise do discurso. Alids, quer o uso de
“perpetradores” quer o uso de “terroristas” mobilizam uma carga ideoldgica e cultural, sendo que a
expressdo “perpetrador” talvez obscurega ainda mais a orientagdo ideolégica e cultural do discurso. Em
suma, a um falante ¢ impossivel fugir dos constrangimentos e das consequéncias de utilizagdo da lingua.
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