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EDITORIAL

Como nos numeros anteriores de Cadernos da FACECA, os artigos
aqui publicados trazem importantes contribuicbes a Economia, Admi-
nistragdo, Ciéncias Contabeis e a Pesquisa Académica Universitaria
de modo geral. Também como ja tem acontecido anteriormente, este
periodico comega a ter uma contribuicdo mais regular de autores de
outras universidades e centros de pesquisa, ampliando e conquistan-
do outros circulos de discussdo académica e divulgagao cientifica.

Mais voltados ao campo de estudos da Administragao, sdo apresenta-
dos os artigos “Thomas J. Watson e a emergéncia da IBM: a semente
do sucesso (1911-1956)" e “Industria supermercadista brasileira - al-
guns elementos para interpretacdo”. No primeiro artigo, a autora dis-
corre sobre o processo de criagdo da IBM e de sua consolidagao
como a maior empresa mundial no ramo de .informética, no contexto
de desenvolvimento capitalista-industrial norte-americano do final do
século passado até os anos 60. Dedica especial atengao ao papel e a
visdo de negocios de Thomas J. Watson, um dos mais destacados
presidentes, assim como aos diversos ingredientes da receita de su-
cesso empresarial da IBM, como a politica de comercializagao, a
internacionalizagdo de negocios, a preocupag¢ao com investimentos
em inovagdes tecnologicas, a organizagéo do processo produtivo e
sua politica de valorizagao e qualificagao dos recursos humanos.

O artigo “Industria supermercadista...” também contribui na discussao
de questdes da agenda do mundo empresarial brasileiro contempora-
neo, ao mostrar como as mudang¢as de comportamento do consumi-
dor tém se revelado como fatores criticos para o desempenho deste
setor da economia. O autor faz também uma analise do desempenho
das principais empresas do setor no periodo recente, trazendo estatis-
ticas de faturamento, participagdo de mercado etc.

O artigo "Em torno do principio da demanda efetiva” traz a discusséo
uma das principais contribuicdes de Keynes e de Kalecki a Ciéncia
Econdmica: o principio da demanda efetiva. Partindo da refutagao da
Lei de Say - tdo cara aos classicos- 0 autor procura demonstrar a
consisténcia tedrica do aludido principio, da vinculagdo causal exercida



pelos gastos na determinag&o da demanda efetiva e, por conseqiién-
cia, do nivel de atividade econémica.

Dando continuidade ao artigo apresentado em nimero anterior deste
periddico, o texto "Projegbes Populacionais para Campinas e Regido:
Parte Il ..." traz um conjunto de estimativas populacionais para a Re-
giao Administrativa e Municipio de Campinas para as proximas déca-
das. O autor apresenta diferentes cenarios populacionais, em fungéo
de distintas hipéteses sobre a dinamica migratdrica futura na regiéo.

Os condicionantes e perspectivas do desenvolvimento tecnolégico
autoctone na Ameérica Latina € o tema discutido em “Creatividad y
sociedad....”. O autor propde modelos idealizados para interpretar as
diferentes formas de incoporagéo/geragao de tecnologia no setor in-
dustrial dos paises sub-desenvolvidos, utilizando-os depois em uma
analise macro no caso latino-americano.

Em uma tematica préxima, o autor de “O lock-in macroecondmico das
politicas industriais....." propde-se a discutir os conflitos entre a politi-
ca de estabilizagdo macroecondmica adotada nos anos 80 e inicio dos
90 e a politica (ou anti-politica) industrial no pais, bem como suas impli-
cacdes em termos das estratégias empresariais adotadas no periodo.

O artigo “Uma reflex&o acerca da evidenciagao” discute aimportancia
da clareza dos Documentos Contabeis produzidos e, em especial, da
necessidade de sua transformagéo em instrumentos Uteis na tomada
cotidiana e estratégica de decisdes nas empresas.

Por fim, sob a forma de um ensaio bem humorado, o autor de “A cién-
cia pato-logica” trata- ademais de demostrar a funcéo subliminar de
imposigéo dos valores “pequeno-burgueses” pelas estéria em quadri-
nhos- de questdes recorrentes na epistemologia da ciéncia como a da
suposta neutralidade da ciéncia, da legitimacdo da racionalidade téc-
nica como instrumento tnico e inescapavel para o progresso social e
econdmico e do descomprometimento progressivo do cientista em re-
lag&o a realidade social que o circunda.

Com todos estes relevantes artigos, tratando de diferentes tematicas e
abordagens, esperamos, mais uma vez, estar cumprindo a funcao
social a que a Cadernos da FACECA se props desde sua criaco.

Qs Editores



THOMAS J. WATSON E A EMERGENCIA DA IBM. A
SEMENTE DO SUCESSO (1911-1956)

Délia B. Espina’

1. INTRODUCAO

Este artigo é resultante de um trabalho de pesquisa maior referente a
histéria da IBM no Brasil.

A IBM chegou ao Brasil em 1917. Avaliar o impacto que a entrada da
empresa produziu no pais, implica a compreensdo de um fenémeno
mais abrangente: o surgimento e desenvolvimento de uma cultura em-
presarial - a cultura da IBM - que, a partir dos Estados Unidos, se
propagou pelo mundo inteiro, através de suas subsidiarias.

A emergéncia da IBM (International Business Machines) faz parte do
cendrio americano de comecos do século, no qual alcangou um lugar
de destaque entre as grandes empresas industriais americanas que
tiveram a capacidade de enfrentar a acirrada luta concorrencial da épo-
ca, sobreviver e crescer até converter-se nas Grandes Corporagdes
Multinacionais de hoje.

Este trabalho analisa o sucesso da IBM como sendo o resultado da -
visdo estratégica de negocios de seu administrador e primeiro gerente
Geral, Thomas J. Watson. Ele criou as condigdes capazes para con-
verter a firma em “colosso da informatica” ao focalizar a luta central
pelo dominio tecnolégico, como sendo parte de uma estratégia mais
ampla envolvendo a criacdo de uma estrutura e uma cultura
organizacional através das quais a empresa pode interagir eficiente-
mente com 0 meio ambiente.

1 Professora Titular do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econémicas,
Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA-
PUCCAMP). Mestre em Administragéo de Empresas, Armstrong College, Berkeley-USA e Doutora
em Economia - |[E/UNICAMP.
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D. B. Espina

2. O SURGIMENTO DA IBM

A CTR (Computing Tabulating Recording Company), rebatizada IBM
em1924, surge nos Estados Unidos em 1911, a partir da consolidacio
de trés empresas: Computing Scale Company, International Time
Recording Company, The Tabulating Machine Company. Estas empre-.
sas eram, por sua vez, o resultado da fusdo de diversas companhias
que fabricavam maquinas de precisdo. Seus produtos variavam desde
balangas comerciais, cortadoras de frios, relégios de ponto, moedoras
de café, até maquinas tabuladoras e perfuradoras de cartées.

A emergéncia da CTR a partir da fusdo de empresas que produziam
bens e servigos diversos responde a uma forma tipica de consolida-
¢80, a combinagao horizontal, que visava a constituicdo de uma inica
grande empresa industrial ou holding company. A consolidacdo da CTR,
em 1911, insere-se no momento histérico exato em que a formagao
dos grandes trusts surge e se generaliza nos Estados Unidos, desde
fins do século XIX até o término da Primeira Guerra Mundial.

A natureza das empresas que se consolidaram para dar origem a CTR
por iniciativa de seu fundador, Charles R. Flint, constituiram o alicerce
a partir do qual a empresa emergente inicia uma longa trajetéria, até
estruturar o que hoje conhecemos como IBM. O fundador da CTR,
Charles R. Flint, era um destacado homem de negécios, igualando-se
a figuras como J. P. Morgan, Henry Ford e John D. Rockefeller. Sua
atividade era maltipla. Sendo um destacado financista de Wall Street,
onde era conhecido como The Trust King, desempenhou um papel
fundamental na criagdo da United States Rubber Company. Investiu
fortemente na industria de carros, avibes, submarinos, armas e muni-
¢oes. Conseguiu formar uma enorme fortuna, negociando com armas.
Suas conexdes internacionais permitiram-lhe converter-se no agente
de negécios do Czar para a venda de armas, durante a guerra Russo-
Japonesa de 1904,

O primeiro passo para a emergéncia da CTR, em 1911, foi dado por
Flint em 1900, quando consolidara varias empresas de balancas e
relogios. Em 1911, completou a consolidagdo com a fusédo da
Tabulating Machine Company. A fusdo de empresas independentes
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Thomas J. Watson ¢ a Emergéncia...

visava atingir um nivel de acumulagado de lucros sé possivel de serem
alcangados através do controle monopdlico do mercado.

Como no caso da CTR, as primeiras fusdes foram realizadas por gran-
des financistas, que procuravam a constituicdo de economias de es-
cala baseadas na planificagdo massiva nao sé da produgdo, mas, tam-
bém da distribuigdo. O futuro iria convalidar essa estratégia como bem
sucedida, na maioria dos casos.

O que se pretende sublinhar é que o surgimento da CTR, por combina-
¢ao horizontal, ndo foi um fato casual, levado & frente por seu fundador.
Era a consequéncia da ampla experiéncia de Charles R. Flint,emum
mundo de negdcios em rapida mutagdo, o que nos aproxima da primei-
ra condi¢ao capaz, senéo de garantir seu triunfo, a0 menos de coloca-
la entre as companhias que comegavam a percorrer o caminho certo
da modernizagao.

Um fendmeno notavel a ser considerado € que, no cenario que prece-
deu a 12 Grande Guerra, as empresas americanas nao precisaram
crescer primeiro, para logo expandir-se. Elas iniciaram sua expansao
geografica tao logo surgiam, quando ainda os Estados Unidos ndo se
perfilavam como poténcia mundial. S&o as atividades pioneiras comer-
ciais e internacionais das companhias americanas as responsaveis
pela criagao dos vinculos bésicos que possibilitaram, posteriormente,
a realizacdo dos investimentos diretos das atuais empresas
muitinacionais.

E possivel avaliar a prematura vocagao expansiva das empresas ame-
ricanas dimensionando a relacéo existente entre 0 montante do inves-
timento americano no exterior e seu Produto Nacional Bruto, em duas
épocas-chave. O PNB dos Estados Unidos, em 1914, era de 36,4
bilhdes de délares e seu investimento direto externo de 2,65 bilhGes de
dolares, que representa 7% do PNB. Em 1966, data que sinaliza a
grande abertura do capital americano para a realizacao de investimen-
tos externos, o PNB dos Estados Unidos foi de 739,5 bilhdes e o
investimento direto externo de 54,6 bilhes de délares, o que represen-
ta uma cifra idéntica de 7% do PNB americano (Wilkins, 1979:202).

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 7-24, JUL./DEZ., 1996



10
D. B. Espina

E inquestionavel que o nascimento das grandes empresas americanas
e o advento dos Estados Unidos como poténcia mundial sé&o fatos
interdependentes. Em 1913, os Estados Unidos lideravam o mundo
como pais devedor; quatro anos mais tarde, convertia-se no maior cre-
dor mundial. O PNB, de menos de 40 bilhdes em 1913, duplicou-se ao
final da década. Durante a década de 60, o incremento anual para a
maioria dos anos foi maior que o total do PNB para qualquer ano ante-
rior & 12 Guerra Mundial. As atividades inovadoras das empresas eram
as principais responséveis por esse crescimento. A trajetéria da IBM
representa um dos maiores exemplos desse fendmeno.

Das trés empresas que se fundiram em 1911 - Computing Scale
Company, International Time Recording Company e The Tabulating
Machine Company - a primeira foi a que reteve menor peso na conso-
lidag&o, sendo a Tabulating Machine Company a responséavel pela fa-
bricacao de produtos que permitiram a rapida expanséo da CTR.Bem
antes da consolidagdo, em 1911, as empresas predecessoras da CTR
ja tinham mostrado sua vocagao expansiva, ndo so a partir da venda de
seus produtos, mas da realizagdo de investimentos produtivos fora dos
Estados Unidos.

The Computing Scale Company foi fundada em 1891, por Edward Canby
e Orange O. Osia, em Dayton Ohio, onde fabricava balangas, maqui-
nas cortadoras de frios e maquinas moedoras de café. Pitrap, o inven-
tor das maquinas, tinha aberto uma fabrica em Toronto, em 1902, ex-
portando seus produtos para a Europa.

A International Time Recording Company foi fundada em 1889, por
Harlow Bundy, sendo seu irmao, Willard Bundy, o inventor do relégio
de ponto. Tinha fabricas em Endicott e Binghanton (Nova York).
Comercializava rel6gios na Europa, desde 1897, através do agente
comercial A. B. Jennings. A International Time Recording Company
era o resultado da consolida¢io da Bundy Manufacturing Company,
The Willard and Frick Manufacturing Company e Dey Time Register
Company. Em 1900 a ITR era a maior produtora mundial de rel6gios
industriais (Urbano, 1993:34).

A Tabulating Machine Company, fundada em 1896, por Herman
Hollerith, tinha assinado acordos de licenciamento para a fabricagao
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de seus produtos com diversas companhias, na Inglaterra e na Alema-
nha. Um deles, assinado com a British Tabulating Machine Company,
em 1908, iria repercutir nas futuras relagcbes comerciais internacionais
da IBM. Pelos termos do contrato, a empresa britanica obteve a exclu-
sividade da fabricagéo e das vendas dos produtos da Tabulating Machine
Company americana em todo o Império Britanico, exceto Canada. Como
consequéncia desse contrato, a IBM viu-se impedida, por algum tem-
po, de vender alguns de seus produtos no Reino Unido, Australia, Nova
Zelandia e india.

Além da vocagdo pioneira para a expansao geografica, as trés empre-
sas que formaram a CTR destacavam-se pelo carater inovador dos
produtos que comercializavam. Em todas elas esta presente o inventor
do produto ou machinery maker. O carater inovador dos produtos ini-
ciais da CTR & outro elemento que nos permite caracteriza-lo como
sendo um caso tipico da constituigdo da empresa industrial america-
na. A Tabulating Machine Company foi a que aportou a maior forga
inovadora. Ao fundir-se a CTR, converteu-se na responsével pela rapida
expansao que inicia a empresa a partir de 1911. Se alguém represen-
tou 0 empresario-inovador de maquinas foi a figura de Herman Hollerith,
fundador da Tabulating Machine Company. Engenheiro e estatistico,

- formado na Scool of Mines de Columbia College, Hollerith trabalhou no
censo americano de 1880, interessando-se pelos problemas de
processamento de dados demograficos. A problematica nao era sim-
ples, dado o volume da populagéo e a variedade de atributos que devi-
am ser classificados: sexo, idade, escolaridade, etc.

Durante os anos de 1885 e 1887, Hollerith fez as primeiras experiénci-
as para codificar as informagdes, utilizando maquinas tabuladoras e
perfuradoras de cartdes. A idéia ndo era nova. Charles Babbage
(1791 - 1871), matemético e inventor inglés, ja havia aplicado a perfura-
¢éo de cartdes em célculos automaticos. O grande problema a ser
resolvido, era obter uma maquina capaz de ler e interpretar as informa-
GOes registradas nas perfuragdes. Inventar maquinas capacitadas a
ler, processar e classificar um nimero limitado de dados, foi a grande
contribuicdo de Hollerith. Em 1889, conseguiu patentea-la, obtendo
um grande triunfo ao ser contratado pelo U. S. Census Bureau para
realizar o recenseamento de 1890.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 7-24, JUL./DEZ., 1996
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A partir do censo de 1890, o impacto produzido pelas maquinas
tabuladoras de Hollerith introduziu a empresa no caminho revoluciona-
rio das inovagdes tecnoldgicas. Tendo comegado a fabricagio das
maquinas em Washington, DC, a partir de 1915 a Tabulating Machine
Company abriu fabricas em Chicago e Saint Paul e, em 1919, em
Endicott.

Em 1901 foi anunciada a perfuradora Hollerith; em 1902, foi introduzido
o painel (plugboard), que facilitava o remanejamento dos circuitos con-
tadores; em 1903, anunciava-se a tabuladora-integradora Hollerith; em
1908, a classificadora vertical, tipo 070.

As inovacoes estendiam-se também ao sistema de comercializagao.
As maquinas Hollerith quebravam com tanta frequéncia que compro-
metiam as vendas. Hollerith decidiu oferecé-las em aluguel, o que faci-
litava sua substituigdo, em caso de defeito. Ficava assim inaugurado o
sistema de leasing, que seria amplamente utilizado pela IBM no futuro.

O aluguel de maquinas converteu-se em uma importante estratégia da
empresa. Ao mesmo tempo em que se facilitava seu acesso ao publi-
co ao dividir o preco em prestacdes mensais, o aluguel gerava uma
receita, durante a vida (til do equipamento, maior da que seria auferida
da venda direta. A estratégia converteu-se em uma forte “barreira a
entrada” para os concorrentes. A acumulagao crescente de lucros que
experimentara a CTR, a partir de 1914, permitia-lhe financiar pequenas
percentagens dos custos de suas maquinas e continuar investindo em
novas tecnologias. Dificilmente uma empresa entrante teria recursos
suficientes para acompanhar a estratégia.

No inicio do século, a Tabulating Machine Company enfrentava uma
importante concorréncia. A Powers Company produzia maquinas se-
melhantes as de Hollerith. Seu inventor e fundador da empresa, James
Powers, havia dado um passo fundamental na inovagéo, ao produzir as
maquinas impressoras. Concorreu com a empresa de Hollerith para a
realizagdo do censo americano de 1910. As maquinas impressoras
foram decisivas para que o Census Bureau contratasse a Powers
Company. As dividas acumulavam-se na Tabulating Machine Company.
Pressionado por elas, tendo perdido o contrato para a realizagao do
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censo, Hollerith vendeu a empresa a Charles Flint, em 1911, por um
milhdo de ddlares. A CTR contava, nesse ano com um ativo de 260 mil
délares e uma divida de 6,5 milhdes de délares.

A complexidade dos produtos que a CTR produzia e o volume que
alcangaram a produgao e a comercializagao, como consequéncia da
consolidagao, iriam exigir a transformagao revoluciondaria da estrutura
administrativa da empresa, de forma a tornar dispensavel a presenga
do empresario pioneiro, que era, simultaneamente, proprietéario, inven-
tor e administrador, para alcancar a estrutura moderna de gerenciamento.

As vantagens econdmicas da combinagéo horizontal, apresentada por
Charles Flintem 1899, visavam a rapida expans&o dos lucros, através
do controle do mercado. Porém, a situagdo da CTR,em 1911, ndo era
facil. Atuavam no mercado americano, além da Powers Company, a
Remington Typewriter Company, a Underwood National Chash Register,
a Burroughs Adding Machine e a Eliiot-Fisher Company. Na Europa
também era ativa a concorréncia. Na Inglaterra destacavam-se a British
Tabulating Machine Company e a English Eletric Elliot. Em Viena,
Austria, a Otto Schaffer. Na Noruega, a Frederik Rosing Bull. Na Ale-
manha, as empresas de Konrad Zuze e Willy Heidinger. Na Franga, a
Brother Callies.

Alem da acirrada concorréncia que a CTR enfrentava no mercado, en-
tre 1911 e 1914, a empresa experimentou um forte descontrole finan-
ceiro e administrativo, que colocou-a préxima do colapso. A gravidade
da situagéo inclinava o Conselho de Diretores a optar pela liquidagéo.
Foi decisao de Charles Flint, como membro do Conselho de Diretores,
contratar, em 1914, um administrador “que pudesse sustentara CTR
Ou, a0 menos, permitir aos acionistas salvar uns poucos centavos de
seus doélares” (Watson Jr. e Petre, 1990:14). O resultado dessa deci-
s8o foi a contratagédo de Thomas John Watson como Gerente Geral,
em 1914.

A completa reorganizagao administrativa da CTR era imprescindivel
para assegurar seu futuro crescimento. Entre as empresas que surgi-
am como resultado de fusdes de companhias independentes, as Gni-
cas que foram capazes de permanecer como empresas lideres no
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mercado foram aquelas que adotaram uma organizag¢ado administra-
tiva cientifica. A racionalizagdo da administragéo exigia a criagao de
uma estrutura centralizada, hierarquizada e departamentalizada, como
forma de superar a primitiva organizagao das empresas emergentes. Essa
organizag&o, reduzia-se a um mero agrupamento de empresas, com re-
presentagio no Conselho de Diretores; como consequéncia, a politica
da empresa consolidada era o resultado da negociagéo entre as partes.

O nivel de complexidade que adquiriam as empresas que surgiam por
combinagdo horizontal, como a CTR, tanto na produ¢&o como na
comercializag¢ao e distribuigdo, em um mercado em rapido processo
de oligopolizagao, iriam exigir uma planificagéo capaz de combinar
decisbes de curto e de longo prazo. A percepcéo da empresa como
sendo um todo organico e o conhecimento do mercado em que atuava
eram imprescindiveis para assegurar o controle e o crescimento a lon-
go prazo. A administragdo da empresa, a partir de um acordo entre as
firmas conglomeradas, tinha se tornado completamente ineficiente para
enfrentar os novos desafios econdmicos.

Os homens capacitados para tomar e implementar as decisdes, nas
novas empresas, eram agueles que possuiam o poder real ou efetivo, e
n&o simplesmente o poder legal de alocar os recursos disponiveis, em
funcao dos objetivos gerais da empresa. O gerente geral era esse tipo
de homem. (Chandler Jr., 1962:312) A revolugao administrativa pela
qual deviam passar as empresas conglomeradas exigia a presenga
de novos talentos administrativos, que, como Thomas J. Watson,
atuavam na vanguarda dos negécios, aplicando novos métodos de
comercializagdo e de distribuicdo. Charles Flint compreendeu isto,
guando o contratou para administrar a CTR, em 1914, enfrentando para
isso o Conselho de Diretores. Os termos em que fora assinado o con-
trato de Thomas Watson com a CTR, baseado em um salario e uma
porcentagem sobre os lucros remanescentes da empresa depois do
pagamento dos dividendos, sdo um indicador do carater profissional
que Watson assumia com o cargo de gerente geral.

Ao chegar & CTR, Thomas Watson ja tinha participado da revolugéo
que experimentaram as novas empresas americanas, desde o come-
¢o do século, em relagao a comercializagao e a distribuigdo da produ-
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¢do. As novas técnicas de venda eram a consequéncia, tanto da rapi-
da modificacao que experimentara o0 mercado, como do carater inova-
dor dos produtos manufaturados que eram comercializados. Dadas as
caracteristicas do mercado em expanséo e o nivel do poder aquisitivo
da populacio, as companhias sentiram-se pressionadas a construir
plantas industriais e a abrir escritérios de vendas em uma ampla drea
territorial, que era percorrida por uma rede de vendedores. As vendas
eram realizadas sob comissdo e a domicilio. Desvinculava-se, assim,
" essa atividade dos processos de industrializagdo. A complexidade e o
carater inovador dos produtos manufaturados que eram comercializados
{maquinas de costura, caixas registradoras, maguinas de escrever,
etc.) exigiriam desenvolver, junto com as vendas, servicos de manuten-
¢ao e treinamento. Por Ultimo, o alto prego dos produtos difundiu, entre
as empresas, a pratica de outorgamento de crédito.

Uma das empresas que liderou a estratégia de globalizacdo da
comercializacgao, através do controle dos canais de distribui¢ao, e que
revolucionou as praticas de vendas foi a National Cash Register
Company. Fundada em 1884, sob a administragdo de John Henry
Patterson, converteu-se em uma das empresas lideres do mercado
americano, famosa pela capacidade de expanséo de suas vendas,
tanto a nivel nacional como internacional. Nela, tendo Patterson como
mestre, Thomas J. Watson iniciou-se na arte de vender. Em 1895, foi
contratado como vendedor da NCR, em Buffalo, Nova lorque. Em janei-
ro de 1899, era designado agente da NCR, em Rochester, com um
contrato que previa uma comisséo de 35% sobre as vendas. Em 1902,
Watson tinha feito de Rochester o principal centro de vendas da em-
presa nos Estados Unidos.

Quando assumiu a administra¢do da CTR, Watson implementou mui-
tas técnicas administrativas e de vendas que aprendera com Patterson.
Criou CTR slogans e CTR cangdes, abriu escolas para treinamento de
seus funcionarios e publicou jornais e revistas. Entre as publicagbes
destacou-se a revista THINK. Publicada pela primeira vez em 1935,
contou com uma tiragem de 25.000 exemplares, crescendo esse nu-
mero para 60.000 em 1939, e para 100.000 em 1956. Cada numero
iniciava-se com um editorial de Thomas J. Watson. A revista continua
sendo mensalmente editada, até hoje.
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Seguindo a pratica de seu Mestre, Thomas Watson imptantou entre os
funcionarios uma rigida disciplina, porém fez do respeito ao indivi-
duo um dos baluartes filoséficos da empresa, extensivo as familias.

Fruto da rica experiéncia na arte de vendas, adquirida por Watson na
National Cash Register, & formulado o segundo principio basico com o
qual construiu a filosofia da IBM: o consumidor deve receber o
melhor servigo possivel. Além do papel revolucionario da IBM na
histéria do desenvolvimento cientifico e tecnolégico no campo da
informatica, a empresa tem sido reconhecida, ao longo de toda sua
historia, pela agilidade de suas vendas e a qualidade de seus servigos.

O terceiro credo da IBM, a busca de exceléncia no trabalho, abran-
ge todas as atividades da empresa. Thomas J. Watson impbs como
objetivo constante atingir um nivel zero de erros, na produgdo e nos
servigos. Com tal fim, a IBM mantém sua propria universidade, que
funciona como uma central de treinamento para seus empregados.

A rigida disciplina é dosada com esquemas de incentivos que foram
criados por Thomas J. Watson. Ha prémios generosos para autores de
invencoes e para recordes de vendas. Existe uma pratica famosa pela
qual os empregados apresentam suas criticas diretamente a alta ad-
ministragao, o que contribui para identificar os objetivos individuais com
os da corporacao. Desta forma, desenvolve-se um extraordinario espi-
rito corporativo entre os empregados. Gragas a essa relagao paternal,
a IBM apresentou desde os tempos em que era dirigida por Thomas J.
Watson, até fins da década de 80, uma baixissima rotatividade de
pessoal (menos de 3% anual).

E interessante destacar outra pratica, legada por Thomas Watson,
que ajudou a intensificar o espirito corporativo na empresa. Superada a
crise que abalou a companhia em 1921, como conseqiéncia da
recessao mundial de pds-guerra, Watson iniciou uma politica para in-
centivar os executivos e gerentes a comprar ages da CTR, criando
uma tradigdo que se perpetuou na IBM. Segundo afirmagao de Thomas
Watson Filho, “Ainda que ele (Thomas Watson) nunca tenha sido pro-
prietario de mais de 5% da companhia, virtualmente toda sua fortuna
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estava investida na IBM. Se a companhia falisse, ele também iria falir”
(Watson Jr. e Petre, 1990:13).

O desenvolvimento de vinculos éticos, construidos a partir dos trés
principios basicos, guiaram tanto as relagées humanas dentro da em-
presa, como as defa com o ambiente econdmico que as rodeia, princi-
palmente com seus clientes e fornecedores. Thomas J. Watson con-
verteu-se em uma figura respeitada e admirada, dentro e fora da em-
presa. Ao tempo em que se centralizavam as informagdes e decisoes
na fungéo do gerente geral, por ele ocupada, a empresa iniciava, a
partir de 1914, a remodelagdo administrativa. A maioria das grandes
empresas americanas, como a Du Pont e a General Motors, por exem-
plo, tinham revolucionado suas estruturas, ja na década de 1920, cri-
ando uma administracdo baseada na linha de produtos e das fungdes
(staff and line structure). Nessa estrutura, os administradores da linha
de produtos (line managers) sdo responsaveis pelo estabelecimento
de niveis de produgéo, niveis de vendas e captagdo do mercado. A
transmiss&o da politica da empresa (planejamento e coordenagéo) fica
a cargo dos administradores das fungdes (staff managers). Até a me-
tade da década de 50, a IBM foi estruturada no sentido da linha de
produtos; s6 a partir de entdo atingiu “the line and staff structure”. A
grande demora em completar a estrutura administrativa deveu-se ao
peso enorme que tinham as vendas nas atividades da empresa. Por
exigéncia de Thomas J. Watson, todos os funcionarios iniciavam-se
como vendedores e eram treinados nas atividades concernentes 2 |i-
nha de produtos (Watson Jr. e Petre, 1990:14).

A estrutura administrativa da empresa foi acompanhada de uma politi-
ca agressiva no campo das inovagdes tecnoldgicas, que conduziria a
IBM a uma posigao de lider de uma das indstrias mais dinamicas da
época: as méaquinas de tabulagdo. Desde 1914, Thomas Watson
colocou a énfase de sua politica no aperfeigpamento das maquinas
tabuladoras de Hollerith e no desenvolvimento das impressoras que a
Powers Company ja produzia. Tinha uma clara visao das amplas pos-
sibilidades de comercializagdo das maquinas Hollerith, prevendo o
surgimento de necessidades crescentes de automatizagao da infor-
macao e dos métodos contabeis, tanto nas repartigbes governamen-
tais como nas empresas privadas. Um mercado sem precedentes abria-
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se para as maquinas Hollerith, e Watson preocupou-se com o avango
tecnolégico delas, Unica forma da CTR poder sobreviver no mercado
em que atuava. Com tal fim, incentivou o contato permanente com as
universidades e a contratagao dos “grandes cérebros” da época.

Ao longo desse periodo, até a década de 1930, “os inventores”, como
eram designados por Watson, trabalharam de forma isolada, muitas
vezes com missbes similares, o que desestimulava a comunicagdo
entre eles. A partir de 1933, Watson unificou as atividades em Endicott,
em um novo edificio (The North Street Laboratory). Nessa época a
produgdo comegou a ser planificada, especificando-se as responsabi-
lidades correspondentes as distintas plantas ou unidades produtivas

E preciso enfatizar que, na visdo de Thomas Watson, a estratégia
fecnoldgica era subordinada a estratégia mercadoldgica. Essa visao
estratégica levaria a um forte enfrentamento entre Thomas Watson e
seu filho Tom, desde fins dos anos 40. Tom Junior, destinado a assumir
a presidéncia da empresa quando da morte do pai, previa que, termina-
da a 22 Guerra Mundial, os computadores iriam, rapidamente, tornar
obsoletos os separadores e tabuladores mecanicos. Assim a estrate-
gia idealizada por Thomas Watson convertia-se, na vis&o de Tom Junior,
na maior ameagca para o futuro da empresa. Do enfrentamento entre
pai e filho para responder eficientemente as mudangas do meio ambi-
ente de pds guerra, surgiu uma combinagio de estratégias convergen-
tes capazes de converter a IBM em “colosso da informatica”. Enquanto
Tom Junior mudava o enfoque tradicional da IBM de “aceitar aquilo que
o mercado determinava”, colocando énfase no desenvolvimento
tecnolégico, o “Vetho” Watson revolucionava a estrutura administrativa
da empresa, fiel a sua estratégia focalizada no mercado.

Em 1946, aparecia o primeiro computador eletrénico a valvulas, o ENIAC
(Electronic Numeric Integrator and Calculator) desenvolvido na Univer-
sidade de Pensilvania, por J. Presper Eckert e John Mauchly, baseado
em circuitos contadores binarios, construido com valvulas eletrbnicas.
Contudo, a IBM continuava interessada na comercializagao das calcu-
ladoras eletronicas. Em 1946, lancava a IBM-603, calculadora eletroni-
ca a valvulas, que operava conjuntamente com as perfuradoras 1IBM.
S6 quando Eckert e Mauchly abandonaram a Universidade e fundaram
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a empresa Eckert e Mauchly Computers para comercializar o ENIAC,
Thomas Watson percebeu o perigo dos avangos dos computadores no
mercado e 0 atraso que a empresa estava experimentando em sua
fabricagao.

Jaeratarde. Em 1950 a Remington Rand comprava a Eckert & Mauchly
Computers, langando o UNIVAC (Universal Automatic Computer),
que passou, ja a partir de 1951, a substituir as maquinas IBM nos U.S.
Census Bureau. Desde entao, pressionada pela concorréncia, a IBM
iniciou uma profunda reformulagéo de sua politica. Designou Wally Mc
Dowell, antigo chefe do Laboratério de Endicott, para organizar a
contratagéo seletiva do pessoal cientifico. Em seis anos foram contra-
tados cerca de 3.500 engenheiros e técnicos em eletrdnica.

Fruto desse esforgo foi 0 langamento dos primeiros computadores IBM,
0 IBM 701, computador cientifico para utilizagao militar, e seu gémeo,
0 IBM 702, lancado em 1952 para aplicages comerciais, tornando
obsoleto o UNIVAC.

Em 1954, surgiram os computadores /BM 704, de uso cientifico e o
705, de uso comercial, usando meméria de nlicleos de ferrite. Nesse
mesmo ano, a IBM construia o mais poderoso computador eletrénico
da época, o NORC (Naval Ordnance Research Calculator), sob contra-
to do US Navy Bureau of Ordnance.

O IBM 704, comercializado em 1954, foi concebido por Gene Amdabhl,
que seria um dos pais da futura Série/360, antes de deixar a IBM. Ele
tinha uma meméria de 32.768 palavras de 36 bits (na versao de 1957),
que era enorme para a época. A primeira linguagem de comunicacao
com a maquina, a Fortran, foi aplicada nesta maquina.

Seria o langamento do Sistema 360, em 1964, ja com Thomas Watson
Junior como presidente da empresa, o encarregado de revolucionar o
mercado mundial de computadores. Com o langamento desse Siste-
ma, n&o s6 a IBM assumia sozinha a lideranga do mercado, deixando
para tras todos 0s seus concorrentes, mas a empresa “destruia seu
proprio mercado” criando um inteiramente novo, ao converter em obso-
letos todos os produtos IBM.
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Contudo esse triunfo ndo era s6 tecnolégico. Subjacente a ele estava
presente a genialidade administrativa de Thomas Watson.

Terminada a 22 Guerra Mundial, a complexidade alcangada pela IBM,
como consequéncia da ampla diversificagdo de seus produtos e do
nivel de expansao mundial das subsidiarias, obrigaram a empresa a
iniciar um processo de descentralizagdo administrativa.

Por iniciativa de Thomas J. Watson, em 1949 foi criada a IBM-World
Trade Corporation Subsidiaria da IBM-EEUU, que, com operagao inde-
pendente, centralizava a administragao das empresas que atuavam
fora dos Estados Unidos.

No ano de sua organizagéo, a IBM World Trade operava em 78 paises
e contribuia com 1/8 do lucro da IBM. Thomas J. Watson previa que
seria o crescimento futuro da World Trade Co. o responséavel pelo com-
pleto sucesso da empresa, superando a IBM-EEUU. Sob o lema: “Paz
mundial através do comércio mundial”, Watson iniciou uma estratégia
de ampliag&o dos investimentos externos de forma a igualar a expan-
s&o da World Trade Co. a da matriz nos EEUU.

Watson especificou, detalhadamente, aqueles aspectos da WTC que
deveriam permanecer americanos e aqueles que deveriam adaptar-se
as caracteristicas de cada pais onde a empresa operasse. Os trés
principios filoséficos da IBM deveriam ser rigorosamente observados
em toda a organizagdo. Assim, a tradigdo da empresa enfatizando
relagOes trabalhistas dignas e estabilidade no emprego, treinamento e
qualificagao adequadas do pessoal, preservagao da qualidade da pro-
dugéo e dos servigos deveria ser praticada em todos os paises em que
a empresa atuasse. Simultaneamente, ele outorgou as subsidiarias
completa liberdade e controle nacional de gerenciamento, de forma a
harmonizar os objetivos gerais da organiza¢ao com as caracteristicas
culturais de cada pais hospedeiro, especialmente nas atividades de
marketing e de vendas. Sem duvidar do completo sucesso do estilo
americano de marketing, Watson difundiu o respeito as tradiges nacio-
nais na arte de vender, através de um principio simples, valido para
toda a WTC: s6 um francés vende para os franceses, sé um aleméao
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para os alemaes. Assim a IBM-World Trade, idealizada por Watson,
foi por ele definida como sendo “Americana em seus 0sso0s, ainda que
o rosto seja estrangeiro.”

Prevendo a rapida americanizagdo do mercado europeu, como
consequéncia da reconstrucao da Europa, no pés-Guerra, organizou a
atividade da empresa por regides, com um claro objetivo: a conquista
do mercado europeu. Cada regido da WTC ficou constituida em fungéo
das necessidades de fabricagdo, tendo sido esse um engenhoso me-
canismo, idealizado por Watson, para liberar a organizagao das restri-
¢Oes impostas ao comércio internacional, no periodo imediato do pds-
guerra. O intercAmbio comercial, nesse periodo foi fortemente dificulta-
do por medidas protecionistas que obstacularizaram a relacéo das
subsidiarias das empresas multinacionais com a matriz.

Com a criagdo da WTC, a organizagao inicia um processo de
descentralizacéo e crescimento. Desde 1954 a IBM deixou de incluir,
na declaragéo de lucros, o lucro total da WTC. Desde esta data sé
foram transferidos & matriz uma porcentagem dos dividendos da WTC
- 25% -, 0 resto foi retido para ser reinvestido fora dos Estados Unidos.
Em seus dez primeiros anos de operagdo como subsidiaria indepen-
dente (1950-59), o crescimento médio da WTC foi de 21,7% por ano; o
da IBM-Estados Unidos de 22,5% por ano. Entre 1955-59, o cresci-
mento meédio da WTC foi de 22,2% por ano, sendo ultrapassado pelo
crescimento médio da IBM-EEUU que foi de 23,5% por ano. Porém,
em 1958, os altos investimentos realizados pela IBM, nos EEUU, para
o desenvolvimento dos computadores e o consideravel custo dos servi-
¢os técnicos do computador SAGE (Semi-Automatic Ground
Environment) comprometeram o crescimento da matriz que caiua 17,1%
em 1958 e a 11,8% em 1959. Entretanto a WTC continuou crescendo
amais de 20% ao ano, nesse periodo (Sheehan, 1960:43).

Em 19 de junho de 1956 morria Thomas John Watson, tendo converti-
do a antiga CTR, que contava, em 1914, com 1.346 funcionarios, em
uma empresa gue, no momento de sua morte, tinha 51.192 funciona-
rios, nos Estados Unidos, e 21.312, no “World Trade”, operando nos
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principais paises do mundo. Sua receita era de 892 milhdes de dolares
e seu lucro de 87 milhdes.

Em 1970, a WTC, constituida por 108 paises, alcangou uma receita de
2 5 bilhdes, igualando-se a receita da IBM-Estados Unidos, confirman-
do as previsdes de Thomas Watson. Assim, a IBM n&o criou o compu-
tador, mas, ao longo dos anos 50, unindo a luta tecnolégica uma clara
visao do mercado, criou a Indstria do Computador.

3. COMENTARIO FINAL

O marco de compreensao da consolidagao da IBM como “colosso da
informatica” se confunde com a agéo de seu primeiro administrador,
Thomas J. Watson (1911-1956). Esse marco é um referencial impres-
cindivel para se poder avaliar, em toda sua magnitude, o impacto que a
entrada da empresa produziu no Brasil, ndo s6 na inddstria de
processamento de dados, mas, de modo geral, no processo de indus-
trializacéo brasileira.
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EM TORNO DO PRINCiPIO DA DEMANDA EFETIVA

Ferndo Pompéo de Camargo Neto'

1. INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é tecer, de forma bastante simples, algumas
considerag¢des sobre 0 que € o principio da demanda efetiva (formula-
do, nos anos 30, com base em diferentes abordagens tedricas, quase
concomitantemente, por Keynes e por Kalecki) e de como pode ele
serusado para rebater a “lei de Say” - da qual o carater falacioso e as
deficiéncias apresentadas ficam ressaltados quando os termos desta
sdo aos daquele comparados.

Faremos, ainda, uma analise da forma através da qual, numa socieda-
de capitalista, o principio da demanda efetiva influencia a produgéoe a
renda, desempenhando, por meio dos condicionamentos que no com-
portamento destas provoca, um decisivo papel na determinagéo do
nivel de atividade econémica.

Para o desenvolvimento deste artigo, dentre a bibliografia consultada,
nos baseamos, especialmente, na andlise contida no capitulo “De-
manda efetiva e 0 componente ciclico da dindmica”, do livro do Prof.
Mario Luiz Possas (1987).

2. O PRINCIPIO DA DEMANDA EFETIVA COMO UMA
“ANTI-LEI DE SAY”

Jean Batiste Say introduziu, na 22 edigdo francesa de seu Tratado de
Economia Politica(1814), uma formulagéo de carater axiomatico - da
qual muitos consideram terem sido precursoras idéias formuladas por

1 Professor Titular do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econémicas,
Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA-
PUCCAMP). Doutorando em Economia do IE/UNICAMP.
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James Mill, em 1808, relativas a identidade contabil entre produto,
renda e despesa - que se notabilizou a partir das repercussdes que
veio a ter na evolucdo do pensamento econémico, ao ser assimilada e
difundida por autores proeminentes como Ricardo e John Stuart Mill.

A “lei de Say” - como essa formulacéo se tornou conhecida - &,
basicamente, assim expressa: “a oferta gera sua propria demanda”, e,
através dela, pode-se depreender que o mero ato da fabricacdo de um
produto cria, de imediato, mercado para outros produtos. Esté ai, por-
tanto, estabelecida uma relacao de determinagao causal no sentido de
que a produg¢do, ao ser processada, gera uma demanda por outros
produtos a ela equivalente.

N

Contrapondo-se a “lei de Say”, a demanda efetiva - enguanto principio
econdmico basico, derivado, por simples légica, do carater monetario
da economia capitalista -, diante da presenca do dinheiro investido de
todas as fungfes que assume numa economia capitalista (e ndo como
mero instrumento passivo facilitador de trocas, o que implicaria a redu-
¢ao desta a um sistema de trocas simples, no qual a produgéo é
voltada para o consumo), possibilitara a reordenagdo das relagGes
causais expressas na “lei de Say”, podendo, assim, ser considerada
como uma espécie de “anti-lei de Say”.

Imaginemos, de forma bastante esquematica, para efeito de demons-
tracao do que é o principio da demanda efetiva, um contexto hipoté-
tico representativo de uma economia mercantil simples - tal como o
que foi construido pelo Prof. Mario Possas (1987:50-51), baseando-se
na caracterizagé&o do contexto de uma economia mercantil feito por
Marx nos trés primeiros capitulos do Livro 1 de O capital -, o qual é
bastante redutor do grau de complexidade que caracteriza o pleno
funcionamento de uma economia capitalista. Suponhamos que nele
estivessem presentes os seguintes elementos: existe divisao social
do trabalho, sendo a produgdo gerada por uma série de produtores
privados independentes que produzem para o mercado e ndo para o
proprio consumo; nao ha, portanto, trabalho assalariado; nao existe
qualquer mecanismo consciente de regulagéo produtiva, cabendo ao
mercado a responsabilidade pela distribuigao do trabalho social, sen-
do estabelecido o nexo social entre os produtores pelo valor das mer-
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cadorias; cabe a uma mercadoria especifica - o dinheiro - o papel de
equivalente geral, que permite ao valor encontrar nos precos formas de
expressio relativa de aceitacao irrestrita; e o dinheiro assume as suas
fungdes de unidade de conta, meio de troca e meio de pagamento, ao
mesmo tempo que existe um sistema de crédito relacionado a produ-
¢ao e a troca de mercadorias.

Respeitadas essas condigbes, e considerando-as circunscritas ao
&mbito da circulagdo das mercadorias, pode-se fazer a seguinte for-
mulagéo de carater geral: o fluxo monetério - em que uma das partes
envolvidas paga e a outra recebe - produzido por ocasido de qualquer
ato de compra e venda € produto de uma singular decisdo autbnoma,
que e a de efetuar um determinado gasto. Assim sendo, quando se
considera todo o conjunto de operagbes de compra e venda de merca-
dorias (bens e servicos), em determinado periodo de tempo contébil,
constata-se que o fluxo total de dinheiro referente aos pagamentos,
que é idéntico & totalidade do fluxo de recebimentos que a eles
correspondem, serd, em Ultima instancia, resultado de uma
multiplicidade de decisdes individuais de gasto dos agentes econdmi-
cos. Ai estd, em sua esséncia e reduzido & sua expressao mais sim-
ples, o principio da demanda efetiva (POSSAS, 1987:51).

Isto posto, pode-se detectar, pela anlise da “lei de Say”, que apregoa
que a produgéo gera uma demanda a ela equivalente, que no raciocinio
implicito em sua formulacéo estdo presentes, pelo menos, duas defici-
éncias no que se refere a conexdo de idéias.

Uma primeira deficiéncia pode ser apontada na ordem causal indicada
por Say entre renda (ou ganho) e despesa, em que a despesa aparece
como uma decorréncia da renda, ambas com magnitudes necessaria-
mente idénticas. Tal conclusao sé pode ser atribuida a uma deturpa-
¢do de enfoque conducente & idéia falaciosa de que o capitalismo
pode ser estudado a partir do comportamento dos individuos - como
consumidores ou investidores - ou de suas familias, o que se opbe
as indicagdes empiricas colhidas, em sentido contrario, através da ana-
lise do que acontece com as empresas capitalistas e com os consumi-
dores de maior renda, a qual permite detectar, com freqliéncia, a existén-
cia de dispéndios superiores ou inferiores aos rendimentos correntes.
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Além disso, ao se retomar a demonstragao, que atras foi feita, do que
e o principio da demanda efetiva, fica evidente a existéncia de uma
primazia, na efetiva¢ao de negdécios, das decisGes de gasto, uma vez
gue, enquanto cabe ao comprador decidir 0 que, quanto e quando com-
prar, o vendedor em potencial encontra-se na situagao passiva de néo
poder decidir, independentemente da expressa manifestagao da inten-
¢ao de comprar por parte do agente comprador, o que e a quem vender,
podendo, quando muito, tentar influir na deciséo de gasto do compra-
dor.

Em paralelo, analisando-se a questdo do ponto de vista da formagéo
dos agregados econdmicos, pode-se constatar que & a deciséo de
gasto dos agentes econdmicos detentores de renda (a qual é fonte
basica de poder de compra) que determina a renda agregada (“agrega-
¢bes de quantidades de renda geradas e contabilizadas
conceitualmente, de uma vez por todas, em cadaato de compra efetu-
ado na economia em um periodo contabil”). Assim, “o valor da produ-
¢ao de cada atividade produtora de bens finais € igual a e determina o
valor adicionado, direta e indiretamente (via insumos), e a renda nesta
atividade; por agregacéo, vale a mesma igualdade (e determinag&o)
para o conjunto da economia” (POSSAS, 1987:53).

E importante destacar gue se torna desnecessaria, nas constatacoes
acima registradas, a alusdo a qualquer referéncia teérica relativa ao
tempo econdmico, uma vez que a determinagao da renda pelo gasto -
ou, mesmo, pelo valor adicionado embutido nas mercadorias vendidas
- € Instantdnea, ndo implicando, portanto, o transcurso de tempo.
Desse modo, a definicao da renda agregada produzida em reiterados
atos dessa mesma natureza esta apenas condicionada ao estabeleci-
mento arbitrario de um intervalo de tempo contabil. A adogéo deste
tipo de procedimento é uma decorréncia da “prévia delimitacao do prin-
cipio da demanda efetiva a relagéo unilateral de determinacéo da renda
pelo gasto, e néo a relagdo inversa’ (POSSAS, 1987:54).

A outra deficiéncia vincula-se & necessaria distingao que deve ser feita
entre a produgéo e a realizagdo da mesma - através da qual a renda
é criada -, as quais a “lei de Say”, equivocadamente, considera idén-
ticas. Apesar de serem faces inseparaveis de um mesmo processo,
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s6 havera igualdade entre ambas se a produgéo for integralmente rea-
lizada, o que vem a indicar que é a realizagao, e nao a produgéo en-
quanto tal, que é o elemento determinante da criagdo de renda.

Essas constatagbes nos demonstram a inconsisténcia da “lei de Say”
e das relagbes causais - entre ganho e dispéndio e entre produgio e
demanda - nela implicitas.

3. O PRINCIPIO DA DEMANDA EFETIVA E A DETERMI-
NACAO DO NiVEL DE ATIVIDADE ECONOMICA

A constatagdo, ja mencionada, da possibilidade de existéncia, numa
economia mercantil, de disp&ndios maiores ou menores que os rendi-
mentos anteriormente auferidos, além de confirmar o principio da de-
manda efetiva, por reiterar o papel determinante da realizagio sobre a
produg¢do, tem grande importéncia no estudo do comportamento do
nivel da atividade econdmica.

Diz o principio da demanda efetiva que os gastos efetuados na aquisi-
¢ao de bens e servigos de uso final - destinados tanto a atender as
decisbes autbnomas de dispéndio vinculadas ao consumo, quanto as
atinentes ao investimento - determinam o valor bruto da produgao
desses bens e servigos e, ao fazé-lo, estdo determinando o valor agre-
gado e a renda no conjunto e em cada um dos setores produtivos de
uma dada economia.

Cabe destacar que, para que se possa tomar a decisio de gastar na
compra de um bem ou servico qualquer, ha a necessidade de que se
disponha de poder de compra, uma vez que, conforme Possas (1987:55-
56), 0 que se gasta ndo é uma renda (ou uma parcela dela) gerada
anteriormente e sim poder de compra, que pode - de forma mais ou
menos sensivel - manter alguma relagdo com um nivel anterior de
renda, sem, todavia, com este se confundir. Desse modo, as decistes
de gasto - em investimento ou em consumo - estdo na estrita
dependéncia ndo da renda anteriormente recebida e sim da existéncia
de poder de compra expresso em dinheiro, o qual, numa economia
mercantil, € determinado ndo s6 em fungdo da renda previamente cria-
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da, mas, também, da disponibilidade de crédito, da existéncia de re-
servas monetarias ou de outros ativos financeiros e da existéncia de
comprometimentos financeiros relativos a débitos contraidos anterior-
mente.

Raciocinando-se ainda em termos de uma simples economia mercan-
til, as possibilidades, ja mencionadas, de que decisbes dos agentes
compradores possam acarretar despesas que se situem além ou aquém
dos rendimentos auferidos num periodo imediatamente anterior podem
ser explicadas pela presenca do dinheiro com todas as fungdes que
assume nesse tipo de economia, ndo s as de unidade de conta e de
meio de troca, mas, também, as de meio de pagamento (que permite
o estabelecimento de relagdes de débito e crédito) e de reserva de
valor (que possibilita a manipulagéo de reservas, que néo se revestem,
entretanto, do carater especulativo que é tipico de uma economia capi-
talista) (POSSAS, 1987:56-57).

Assim sendo, o agente comprador pode se decidir a gastar mais ou
menos do que a renda corrente por ele apropriada no processo produ-
tivo. A decisdo de gastar mais implica o recurso ao crédito ou o usc de
reservas, enquanto que a decisédo de gastar menos pode significar o
acumulo de reservas de dinheiro ou de ativos financeiros ou a op¢ao
pelo pagamento de dividas assumidas no passado.

Todavia, é quando a economia atinge condi¢tes capitalistas plena-
mente constituidas - mormente nas condi¢des que caracterizam o
capitalismo contemporaneo - que o principio da demanda efetiva pas-
sa a ter as condicdes requeridas para que possa exercer uma influén-
cia mais profunda sobre o0 comportamento do nive! de atividade econd-
mica. Esse papel mais atuante da demanda efetiva no funcionamento
da economia deve-se: ao maior desenvolvimento do crédito, o que pos-
sibilita crescente autonomia das decisdes relativas a gastos; a atua-
¢ao do dinheiro como capital e a existéncia de uma enorme variedade
de ativos financeiros, 0 que pode acarretar, caso os recursos disponi-
veis sejam mobilizados, por um nimero significativo de agentes eco-
ndmicos, para utilizacdo na esfera produtiva ou desta sejam
desmobilizados, a ocorréncia de flutuagdes bruscas no nivel de ativida-
de econdmica; ao fato do Estado estar cada vez mais presente no
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cendrio econdmico, com a sua peculiar capacidade de criar poder de
compra - através dos gastos publicos - que sobrepuja bastante a de
que dispdem os agentes privados; e a participagdo mais difundida,
atingindo um namero cada vez maior de mercados (industrias), dos
oligopdlios, que operam com margens de capacidade de produgio
ociosa e mantém maior rigidez de pregos (POSSAS, 1987:58).

Reiterando as colocagtes anteriormente feitas, é, pois, nas condigbes
tipicas do capitalismo hodierno que melhor se caracteriza o papel exer-
cido pelas decis6es de gasto na determinagdo da demanda efetiva, a
qual, a seu turno, é determinante da produgao e da renda. Estas, por
sua vez, determinam o nivel da atividade econémica. Assim sendo, as
variagbes que ocorram nos gastos acarretam oscilagées (expansio ou
retrag&o) no nivel de atividade econémica.

4, CONCLUSAO

Como se pdde constatar ao longo deste artigo, a “lei de Say” apresen-
ta duas deficiéncias no que tange a conexao das idéias mobilizadas
para demonstra-la. A primeira delas aparece na inversao, feita por Say,
da relagao causal entre renda e despesa, em que ele apresenta esta
dltima com a mesma magnitude e como decorréncia da primeira, o
que empiricamente se demonstrou equivocado, uma vez que
freqlientemente pode ser constatado, nas empresas e entre 0s consu-
midores detentores de rendas mais expressivas, que os dispéndios
feitos superam os rendimentos correntes ou deles ficam aquém. De
outro lado, ao se demonstrar a esséncia do principio da demanda efe-
tiva, ficou patente a existéncia de um primado das decisdes de gasto,
por parte do agente comprador, no momento da realizagéo da produ-
¢ao, cabendo ao agente vendedor um papel meramente passivo.

A outra deficiéncia decorre da equivaléncia apontada por Say entre a
producéo e a sua realizagao, as quais s6 serdo idénticas quando a
produgéo for totalmente realizada. Fica, assim, evidenciado que é a
realizagao da produg&o, e nao esta propria, que determina a criagao de
renda.
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Estd, pois, com base nesses argumentos, demonstrada a inconsis-
téncia da “lei de Say” e das relagdes causais por ela estabelecidas
entre renda e despesa e entre producio e demanda.

Por outro lado, no tépico anterior, ficou evidenciado que, numa socie-
dade capitalista plenamente constituida, os agentes detentores de renda
{(poder de compra), podendo usar o crédito como alavanca ou mobilizar
as reservas de que disponham, ao decidirem gastar seu dinheiro no
consumo de bens ou servigos ou no investimento produtivo, passam a
ter condicbes de influir decisivamente na produgéo e na renda e, con-
seqlentemente, no comportamento do nivel de atividade econdmica.
Dessa forma, pdde-se, ali, deixar perfeitamente caracterizado o papel
exercido pelos gastos na determinagdo da demanda efetiva, a qual,
por sua vez, determina a produgao e a renda, as quais cabe, através de
sua evolugao, a determinagéo do nivel de atividade econémica.
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INDUSTRIA SUPERMERCADISTA BRASILEIRA
ALGUNS ELEMENTOS PARA INTERPRETACAO

Lucas Frazdo Silva’

1. INTRODUCAO

Este artigo pretende tratar suscintamente da posi¢cdo do setor
supermercadista brasileiro como “carro chefe” do processo de distri-
bui¢ao de alimentos. O setor supermercadista se desenvolve no Brasil
basicamente desde a década de 70, cumpriu e continua cumprindo a
fungao de abastecer e suprir o mercado varejista com equipamentos
gue possam garantir a distribuigdo de alimentos in natura ou industria-
lizados.

Ressalva-se que nao ser4 discutido no texto aspectos pertinentes as
condigbes de acesso aos alimentos e bens de consumo néo-alimenta-
res, que tanto preocupa a maior parte da populacao brasileira. O texto
tem como objetivo somente situar economicamente um setor em ex-
panséo.

2. O FORDISMO NA DISTRIBUICAO

Praticamente nos processos de distribui¢do de alimentos até atualida-
de pouco se pensou em uma reorganizagdo “em linha” que pudesse
justificar um esforgo direcionado num novo modelo de gerenciamentro
das rotinas de trabalho. Entendendo o fordismo como resultado mais
conhecido da maneira taylorista de analisar e modificar rotinas, pode-
se entao dizer que s6 na década atual que o armazenamento deixou
de ser uma simples forma de estocagem de mercadorias para ser

1 Professor Adjunto do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA-
PUCCAMP). Pesquisador do Nicleo de Estudos e Pesquisas em Alimentagdo da Unicamp.
Mestre em Politica Cientifica e Tecnolégica e Doutorando em Sociologia - IFCH/UNICAMP.
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interpretado como um gargalo na distribuicdo. Ganhos de escala e de
desenvolvimento tecnologico oriundos da produgéo podem facilmente
ser perdidos ou desvirtuados, caindo dentro dos limites do vasto con-
ceito chamado desperdicio. Desperdicio de tempo, de espaco, de tra-
balho, e de energia, nem sempre perfeitamente identificado, quando s6
se analisa quantidade de produto ou por exemplo as maneiras diversas
de conservacao de alimentos.

Lembrando que deste século passado “de modo geral, a industrializa-
¢ao dos alimentos proporcionava a base indispensavel do tipo de vida
urbana que estava sendo criado; e foi na industria alimenticia que a
estrutura de mercado da empresa - abrangendo vendas, distribuicéo e
intensa promog&o ao consumo e publicidade - veio desenvolver-se ple-
namente. A industria de conservas comegou em 1840 com o aperfei-
coamento da estamparia e maquinas de estampagem para a producéo
de latas de zinco em série. A expansao desta indastria, porém, so6 veio
a se dar depois de 1870, quando outros aperfeicoamentos técnicos
permitiram, como, inclusive, cozedores rotativos sob press&o e
soldagem automatica de latas - para ndo mencionar o aperfeicoamen-
to do transporte ferroviario e maritimo. E logo em seguida, a partir de
1890 o processo de cilindro automatico para moagem de cereais cons-
tituia a base para o mercadejamento internacional de farinhas central-
mente produzidas” (Braverman, 1976: 224).

O processo de produgao em moldes capitalista parece ter sido pionei-
ro dentro da industria de alimentos, mas parece também que n&o pode
ser reconhecido quando se analisa as formas de distribuicio. Enten-
dendo-se por distribuicéo o circuito ex-post produgéo acabada de mer-
cadoria e sendo entdo todos os trabalhos de transporte,

armazenamento, conservacao, publicidade, venda e revenda de mer-
cadorias.

Nem mesmo as esteiras de trabalho, simbolo da divisio especializada
do trabalho, pode ser considerada presente nos processo de distribui-
¢ao. A maneira como os servigos de manuseio, armazenamento, orga-
nizagao, transporte e entrega de mercadorias alimenticias, tem utiliza-

do largamente mao de obra desqualificada e processos bastante rudes
e simples.
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O que hoje em dia se pensa em alternativas mais sofisticadas e renta-
veis como as centrais de distribuigéo, o planejamento com a roteirizagéo
de cargas e a informatizac&o da administragdo, complementar adog&o
e fomento ao codigo de barras, etc. Isto pode ser interpretado como os
primeiros movimentos para, ao que Braverman denomina de geréncia
cientifica, ser implementada nos mecanismos de distribuic&o de ali-
mentos em todo o mundo. A geréncia cientifica “significa um empenho
no sentido de aplicar os métodos da ciéncia aos problemas comple-
X0s e crescentes do controle de trabalho nas empresas capitalistas
em rapida expansao” (Braverman, 1976: 82).

Sendo o taylorismo uma utilizag&o racional da forca de trabalho, mes-
mo com pouco incremento tecnoldgico, de maneira quase analo-
ga este movimento atual que se sobrepde ao modelo de distri-
buigéo em funcionamento, supera a simples racionalidade pela
utilizagcéo crescente de recursos tecnolégicos, principalmente da
informatica.

Pelo que se observa, a crescente preocupagdo com métodos cada vez
mais integrados de geréncia e desenvolvimento de processos, sinaliza
para a possibilidade de revitalizagdo (ou transformag&o) do modelo,
com a formag&o de pessoal especializado, desenvolvimento de rotinas
mais sinérgicas, gerenciamento de quantidades, localizagdo e dispo-
nibilidade de mercadoria, cada vez mais “fordista”.

Parece que em certa medida é a primeira onda real de construgéo de
uma forma de distribuicdo de alimentos em termos capitalistas, em
que maquinas e equipamentos passam a “ditar"o ritmo da produgao,
substituindo a utilizag&o trabalho vivo por trabalho morto (no sentido
marxista dos termos) e, consequentemente, aumentando a taxa de
exploragéo.

A partir destas colocagdes iniciais vamos procurar dar a dimens&o
historica, espacial e social de um setor da economia - o da distribuicdo
de alimentos, basicamente alavancado pelo setor supermercadista -
que assume cada vez mais uma dimens3o e uma importancia sécio-
econdmica crescente.
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3. O TAMANHO DA INDUSTRIA SUPERMERCADISTA E
SUA CLASSIFICACAO

A denominada industria supermercadista é a base de todo o sistema
distributivo na atualidade. O tamanho deste segmento em termos de
faturamento e seu grau de difus&o, sua participagdo na venda de mer-
cadorias de uso doméstico, como produtos de higiene e limpeza, e de
alimentos - prontos, industrializados ou in natura - demonstra que es-
tes equipamentos de distribuigao estdo adaptados aos movimentos de
crescente urbanizag&o e aos novos ritmos de vida e consumo. O auto-
servigo revelando sincronia com as necessidade de sociedades com
renda variada, mas quase sempre com desfrutando das vantagens da
concentragao urbana, mostra sua maleabilidade ao longo do tempo.

Consumidores estressados, convivendo com niveis diversos de expec-
tativa, quando postos em contato direto com as mercadorias, respon-
dem cada vez melhor ao chamamento de uma sociedade de consumo,
mesmo em paises pobres como o Brasil. O setor de supermercados
no Brasil em ano 1996 teve um faturamento total de US$ 45 bilhdes,
respondendo por mais de 80% da distribui¢ao de alimentos e produtos
de limpeza e higiene pessoal.

Em paises desenvolvidos, como os EUA (reconhecidamente modelo
de referéncia para a maioria dos paises pobres), a inddstria
supermercadista mantém uma base cada vez mais larga e consisten-
te, embora em constante transformacgédo. Assim, “os desafios que nos-
sa industria encara hoje em dia séo significativos. Os supermercados
hoje sao muito diferentes do que eram h4 apenas 10 ou 15 anos. E nos

préximos 10 ou 15 anos serdo muito diferentes dos atuais” (Sansolo,
1996: 62).

Talvez seja esta maleabilidade, ou capacitada de interpretacao e adap-
tacdo a novas realidades que traga vigor e longevidade ao auto-servigo.
Dado ao dinamismo generalizado do capitalismo norte-americano, tam-
bém “a indlstria americana de supermercados tem sido sempre incri-
velmente competitiva, com multiplas empresas supermercadistas ope-
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rando em cada uma das mais importantes areas metropolitanas e
mesmo em algumas areas rurais do pais. Um dos fatores significantes
nos Estados Unidos é a presenga de um grande e poderoso contingen-
te de independentes (aquela empresa que possui apenas uma loja ou
no maximo cinco), que ainda controlam uma fatia consideravel das
vendas em todo o pais e realmente dominam alguns mercados metro-
politanos.

Notadamente mais modesta que a indistria supermercadista dos EUA,
mas se constituindo em um segmento importante na economia brasi-
leira, esta “industria de servigos” pode servir como “termbémetro” para
medir o desempenho de outros setores da economia, analogo ao que
acontece com a indUstria de embalagens. Considerando todas as difi-
culdades de um pais com baixa renda percapita, populagbées margina-
lizadas, baixa generalizagdo de bens e servicos basicos, como educa-
¢ao e salide, definindo uma economia periférica, ainda assim trata-se
de uma sociedade industrial.

Convém lembrar que “pela primeira vez o faturamento do setor
supermercadista supera o desempenho recorde registrado em 1989.
Os supermercados brasileiros faturaram, em 1995, US$ 43,7 bi-
Ihdes, o que representa avango de 2,2 % em relacéo aguele ano.
Essa vendas correspondem a 6,6 % do Produto Interno Bruto bra-
sileiro, situado pelo Banco Central em US$ 667 bilhdes. Tal
performance pode ser creditada a dois fatores. Primeiro, o Plano
Real, que, além de provocar a queda da inflagdo, deu maior poder
de compra a populagdo. O segundo é mérito do proprio setor, que
desde o comeco da década vem se ajustando continuamente em
busca de melhores resultados e mais eficiéncia. Exemplo disso é
o faturamento por funcionario das 300 maiores empresas que cres-
ceu 40,7 % em relag8o a 19872 (Sobral, Almeida e Salgueiro; 1996:45
a138).

2 Foi o primeiro ano de andlise do ranking de supermercados por SuperHiper. Participam do ranking
360 empresas (minimo de 24 check-outs por organizagao), que somam 3.456 lojas, 4,1 milhdes de
metros quadrados de &rea de vendas e 41,2 mil check-outs. A analise se detém nas 300 maiores
empresas, cujo faturamento atinge US$ 31,9 bilhdes e representa 73% do setor de auto-servigo.
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O ranking das 360 empresas supermercadistas, j4 definido anterior-
mente - minimo de 24 check-outs por organizagéo - quando analisado,
procurando verificar seu grau de concentragao, percebe-se que 20 das
maiores empresas em faturamento detiveram 56% do total do mercado
dominado pelas empresas da amostra. As 30 maiores com 63% do
total faturado por aquelas empresas em 1995.

Faturamento Participagdo
Bruto - 1995 %
(R$ bilhdes)
20 maiores 17,1 56
30 maiores 18,9 63
300 maiores 29,7 98
360 (amostra) 30,2 100

Fonte: Anuério Brasileiro de Compras dos Supermercados,
ABRAS, 1996: 202
(Dados trabalhos pelo autor)

Quando se procura fazer uma andlise em relag&o ao faturamento glo-
bal do setor em todo o pais, pode-se perceber que as 20 maiores
empresas constantes da amostra foram responsaveis por 39% do
faturamento total. As 30 maiores empresas alcancaram 43% do setor
supermercadista. A amostra em si representou 69% do faturamento
de toda a industria supermercadista brasileira em 1995.

Faturamento Participagdo
Bruto - 1995 %
(R$ bilhdes)
20 maiores 17,1 39
30 maiores 18,9 43
300 maiores 29,7 67
360 (amostra) 30,2 69
Total 1995 43,7 100
(R$ bilhtes)

Fonte: Anuario Brasileiro de Compras dos Supermercados,
ABRAS, 1996: 202
(Dados trabalhos pelo autor)
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Pesquisas sobre a crescente participagao da indUstria supermercadista
no global do setor de servigos pode ser em parte observada nos dados
a seguir, onde o namero de lojas deste segmento, identificado no qua-
dro abaixo como Sistema Moderno, aumenta de 2,2 % do total do
niimero de equipamentos que vendem alimentos e similares, para 13,7%
em 91/92, enquanto estes equipamentos que participavam com me-
nos de 30% do volume de vendas em 1970 passam a ser responsaveis
por 84% deste voluma em 91/92.

Nimero de lojas e volume de vendas - % Brasil

1970 1976/77 1977/78 1982 1991/92
NL VV | NL VV | NL VV| NL  VV[NL WV
Sistema Tradicional| 97.8 70.7 | 94 295 93.8 323| 90.7 24 | 863 16
Sistema Moderno 22 293| 6705 6.2 67.7| 93 76| 13.7 84

Fonte: Censo'ANieIsen, 1977/78, 1982, 1991/92
NL = Namero de Lojas
VV = Volume de Vendas

Apud: Furtuoso. Conjuntura Alimentos, Jan/Abr/1995:40

Baseado na receita operacional liquida, Furtuoso (1995) procurou me-
dir qual o grau de concentragao detes setor, ao longo do tempo, confor-
me segue.

Evolugdo da concentracdo econdmica através da razdo de concentra-
¢éo (C4,C8)- Brasil 1986/91

Anos Razéo de Concentragio indice de Gini
C4 C8
1986 58.71 79.09 0.7317
1987 54.29 76.71 0.7203
1988 56.18 79.34 0.7328
1989 57.81 77.30 0.7520
1990 58.23 77.50 0.7497
1991 64.60 82.19 0.8080

Furtuoso. Conjuntura Alimentos, Jan/Abr/1995:41
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Neste modo de analise, em 1991, as 8 maiores empresas do setor
supermercadista, baseando-se em sua receita operacional liquida, do-
minariam 82,19% do mercado. Estas empresas poderiam ja estar ope-
rando com grandes equipamentos - 0s hipermercados - que embora
parecam estruturas semelhantes aos grandes supermercados, na
realidade adotam estratégias de agdo particulares, agindo como
se fossem grandes naves auto-suficientes, bastante proximas aos
shopping-centers. Talvez dai resulte que apesar do alto nivel de
concentracao o entendimento da dinamica deste setor na atualida-
de dependa da melhor compreensao das diferengas endégenas ao
funcionamento de grandes equipamentos tipo supermercados e os
hipermercados.

4. O ABASTECIMENTO - PREOCUPACAO INICIAL

Para poder-se analisar melhor o papel de equipamentos de abasteci-
mento de distribuicdo como os Ceasas, com a transformagdes que
ocorreram desde sua criagcao e implantacao, tanto no modelo distributivo
brasileiro como na sua forma de ag&o. Pode-se atualmente pensar em
redefinir seu papel, e participar do debate sobre sua necessidade ou
ndo de permanecer como iniciativa publica, e como deve ser seu
gerenciamento caso passe as maos da iniciativa privada.

As empresas supermercadistas ja assimilaram este modelo distributivo
€ passam a internalizar este tipo de procedimento organizando estru-
turas proprias, ao modelo ceasa, com a intengao de trabalhar melhor
com alimentos frescos, principalmente horti-frutis, dando agilidade e
maior qualidade na colocagao deste produtos em suas unidades.

Este € o caso da rede Jau Serve, “onde os hortifrutis, pela sua impor-
tancia em vendas, cada vez mais procurados pelos consumidores,
tem um deposito especial, também centralizado, que possui 1.250 m?
e é mantido por 25 funcionarios.

A intengéo da empresa é que o depdsito de hortifruticolas funcione
como um mini-Ceasa. Geograficamente viavel, com acesso indepen-
dente, o deposito ja trabalha assim para atender as lojas do Jau. Outro
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projeto, em estudo pela empresa é a operagao fomento. Nela, ao pro-
dutor que deseja plantar, porém n&o tem condig¢des financeiras e esta
receoso de pedir emprestimo a um banco, o Jal Serve fornecera o
dinheiro para a compra do adubo, semente e implementos. Para a
realizagéo da negociagéo sera feito um contrato, onde a empresa ga-
rante a compra da produg¢ao, com qualidade combinada, e o produtor
vai pagar a divida com mercadoria” (Apas, 1996:36).

Desta maneira se comega a perceber como um equipamento distributivo
privado ao “copiar” um antigo modo de armazenar produtos horti-fruti,
acabou por definir sua prépria maneira de acdo. O que nas décadas
anteriores era considerado estratégico e fundamental pelo Estado, uma
garantia de abastecimento através da centralizacéo de produtores e
comerciantes, agora passa a ser aos poucos encarado como uma das
maneiras de escoamento da produgao de alimentos in natura. Diferen-
temente da maneira anterior este equipamento nao assume mais uma
fungéo geo-estratégica e pode ser substituido caso n&o responda as
expectativas distributivas atuais.

5. HABITOS DE CONSUMO: INTERPRETACAO E MU-
DANCAS

O Plano Real pode ter resgatado ou garantido de certa maneira o poder
de compra de classes sociais que estariam quase completamente
marginalizadas nas épocas de alta inflagdo. Estas classes de baixa
renda, que obviamente apesar do Plano Real continuam sendo de bai-
xarenda, parecem ter reconhecido nesta nova realidade a possibilida-
de (quase virtual) de pelo menos com algum planejamento pessoal
desfurtar de algumas das atracbes do universos do consumo.

“Neste aspecto (da populag¢éo de baixa renda) nés temos uma estima-
tiva de que aproximadamente 30 milhdes de novos consumidores en-
traram para o mercado de consumo depois do Plano Real, (...) penso
que estejamos exercendo uma mentalidade impregnada pelo outro lado,
que é o da distribuicdo. A minha opinido & de que vamos atravessar
ainda varias fases. A primeira fase, destes 30 milhdes de novos con-
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sumidores, esta situada num segmento de compra muito abaixo de
consumo. Nas grandes redes de supermercados e hipermercados, a
venda de produtos ndo-basicos ndo aumentou no Ultimo periodo, quan-
do muito se manteve estavel. Ou seja, estes novos consumidores po-
dem evoluir em diregédo a novos habitos de consumo. Depois € que
vamos ter uma segunda fase, quando os consumidores, com a conti-
nuacgdo da estabilizagéo, alcangardo um segundo patamar de consu-
mo de produtos que aportem melhor margem para o setor e para os
fornecedores (Favone e Setti. in Anuario Brasileiro de Compras dos
Supermercados, ABRAS, 1996: 21 a 54).

Além das questdes de renda, diretamente ligadas as condi¢des gerais
de acesso da maior parte da populagao brasileira aos bens de consu-
mo considerados basicos para a subsisténcia, ainda é necessario le-
var em consideragdo os mecanismos de formag&o de opinido publica e
de construgdo da imagem deste estabelecimentos. Sao dispendiosos
e constantes investimentos em publicidade e propaganda, marketing
especifico em consolidacao de marcas fortes e na veiculagédo de infor-
macgbes permanentes que possam garantir a compra e a recompra
nestes equipamentos.

As rotas de mercadorias e seus cruzamento ja haviam participado de
maneira significativa da histéria colaborando para a formagéo de cida-
des nos fendmenois histéricos pré-capitalistas. Na modernidade, a ser
considerada datada desde a Revolugao Industrial propriamente dita,
pode-se observar outras maneiras de se garantir a circulagdo de mer-
cadorias. Maneiras cada vez mais sofisticadas, até mesmo sendo ga-
rantidas por circulacao de informacao ac invés das bens fisicos.

Nas ultimas décadas o auto-servigo, originario basicamente do modelo
norte-americano de distribuicdo passa a exercer uma dominancia eco-
némica e social, baseada nos seguintes aspectos fundamentais®:

a) O supermercado simboliza a modernidade; b) Representa economia
e racionalizagao de tempo e energia (tudo em um lugar sé), concen-

3 A maior parte das informagdes constantes deste capitulo estédo baseadas na interpretagéo dos
autores, dos dados da pesquisa do consumidor, elaborado pela Nielsen, organizado pela Associagao
Brasileira de Supermercados, do exemplar de estudo qualitativo, 1992.
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tragcéo de compras; ¢) Significa economia de tempo e dinheiro, limpe-
za, comodidade, conforto, espaco, qualidade e seguranca.

Entretanto, também revela sempre uma area de tensao entre o prazer
de comprar e a necessidade de gastar menos, trabalhando com os
determinantes de compra que seriam o prego, a embalagem, a aparén-
cia do produto, a data de validade, e conhecimento da marca, com
reconhecido esforgo continuo de transferéncia do poder da marca do
supermercado para as marcas proprias de cada estabelecimento.

Dentro desta mesma discussao é pertinente uma verificagéo dos as-
pectos mais valorizados em um supermercado, pelos consumidores,
que podem ser resumidos da seguinte maneira:

1) Economia de tempo de dinheiro

Possibilidade de encontrar tudo o que se deseja em um mesmo espa-
¢o ao mesmo tempo, com grande variedade de produtos e marcas,
precos considerados mais baixos, com a comodidade de estaciona-
mento de veiculos gratuito, seguranca de area fechada, climatizacdo
ambiente, e 0 maior nimero possivel de caixas registradoras. Também
€ considerado relevante o nivel de atendimentos de funcionarios dos
varios departamentos do estabelecimento.

2) Aspectos visuais

Alimpeza de corredores, prateleira, geladeiras, passam a dar o menor
ou maior grau de confianga no estabelecimento. A imagem do super-
mercado fica sujeita & avaliagdo que possa ser feita aos olhos do clien-
te, ja que a compra & um ato de confianga e de respeito reciproco.

Algumas colocagdes dos clientes deixam transparecer nitidamente
esta dimens&o do consumo, como segue:

“ A gente compra com os olhos...”
“ Sem boa apresentacgéo, ndo leva...”
“ Importante visualizar a prateleira...os produtos...”
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“limpinho, arrumadinho...sinal de que o supermercado é preocupado
com o consumidor...”

*“ Tem cor que da a sensacio de limpeza...”

3) Mobilidade

O equipamento precisa dar a sensagio de “espacoso”, com a
racionalidade do espaco interno de circulag&o - o consumidor ten-
deria a rejeitar o transito urbano para dentro do supermercado. Este
item &, particularmente, trabalhado no caso de hipermercados, quase

sempre localizados em regides mais afastadas do centro das cida-
des.

4) Atendimento

O consumidor se mostra avesso a formagao de filas. Todo o prazer de
comprar livremente - que justamente favorece a realizacdo das com-
pras - pode ser truncado pela fila. A possibilidade de se desmontar a
magica do consumo que acontece durante um “passeio” ao supermer-
cado pode se manifestar em um determinado ponto nevralgico do pro-
cesso. Esse ponto € o momento mais tenso da transag&o - o paga-
mento - que acontece no check-out. Precisa ser realizado com bas-
tante rapidez, eficiéncia e confianga, de maneira a programar uma
recompra futura assim que possivel.

O comprador pode até mesmo oferecer um certo grau de fidelidade,
mas porém a ligag&o é sempre ténue em um ambiente com equipa-
mentos similares concorrendo entre si. Assim a sensibilidade do con-
sumidor esta sempre colocada a prova a cada nova operagao, ou a
cada etapa da mesma operagao, como filas (e opinides diversas) so-
bre o setor de carneos, de massas frescas, de horti-fruti-granjeiros,
principalmente no que diz respeito ao item limpeza, e de outros seto-
res como bebidas, condimentos, enlatados, etc, no que diz respeito a
ordem e aparéncia.
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5) Seguranca

Esta associada ao conforto oferecido ao consumidor. Desde o estacio-
namento até o movimento de circulag&o interna de pessoas e merca-
dorias passa a ser observado pelo consumidor. A questao de pregos
baixos pode ser um motivo para que esta exigéncia seja atenuada e
até mesmo desconsiderada, em situagdes de grandes ofertas, com
alto afluxo de consumidores.

Mas todas estas “exigéncias” do consumidor podem n&o ser ofereci-
das ao mesmo tempo ou em situag&o téo favoravel quanto aquela que
realmente se espera. O consumidor ndo é soberano, embora tenha
algum grau de participag¢éo no processo de transformagao do setor de
auto-servigo. A crescente pressdo da concentrag&o urbana, de um
lado e de outro do rol de necessidades associadas a sofisticagéo do
consumo podem colaborar para a interpretagéo do crescimento deste
modelo de geo-distribuicdo em todo o mundo.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Os “tipos”de compra s&o variados - podendo ser compras grandes,
para o més todo, ou compras menores, dando conta de necessidades
imediatas - e normalmente ndo ocorrem em um mesmo equipamento.
No caso das compras pesadas - de més - o critério de escolha recai
sobre a variedade de produtos, a marca, e evidentemente o preco; no
caso da compras do dia-a-dia recai sobre a localizagéo geografica, o
atendimento e a limpeza. Claro que todas estas situa¢des estéo sob
influéncia de politicas de marketing de cada estabelecimento e do po-
der de mercado ja auferido por cada institui¢ao ao longo do tempo.

Os varios equipamentos n&o preenchem todas as expectativas dos
consumidores ao mesmo tempo e talvez seja este um dos mecanis-
mos atenuadores do grau de concentracdo no setor, devem existir fran-
jas de consumo devido a estes fatores que podem ser exploradas por
supermercados de menor porte e em cidades menores, até mesmo
antigas mercearias.
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“Definitivamente ja sabemos que 0 consumidor mudou a maneira de
alimentar-se. Com bem mais de 50% das mutheres americanas traba-
lhando fora de seus lares, o tempo de preparagao de alimentos tem
caido acentuadamente. Mas mesmo com todas as conveniéncias dos
fornos microondas e comidas de rapido preparo, os consumidores es-
tao crescentemente orientando suas refeicdes para restaurantes e for-
necedores de comida para levar. O negécio de comida para levar nos
Estados Unidos esta agora se aproximando dos mesmos 400 bilhdes
de délares por ano gastos para comer refei¢des em casa, uma mudan-
¢a notavel em relag&o a uma geragao atras, quando a comida prepara-
da em casa representava 2/3 do gasto. A chave desta questao encon-
tra-se no fato de que os compradores estao pressionados pelo tempo
e dispostos a gastar mais na compra de alimentos preparados, ao
invés de enfrentar o dilema de encontrar tempo para preparar os ali-
mentos eles proprios” (Sansolo, 1996: 60).

Existe preocupagéo de modificagdes de rotinas de trabalhos, mas tam-
bém se estabeleceu uma discussao sobre a possibilidade da oferta
virtual de mercadorias ser bem recebida. O consumidor também pas-
sa a ser observado e analisado cada vez mais de perto, e ja se tenta
verificar qual a capacidade real de alguns extratos de renda participa-
rem das compras a distancia. O supermercado virtual, definido como o
espago cibernético destinado a comercializagdo de mercadorias de
varejo e atacado, pode ser uma maneira de se efetuar as transacdes
neste setor.

Por isto a preocupacdo de que “aquilo em que todos nés devemos
manter o nosso foco € no fato de que a competicdo esta constante-
mente mudando. A tecnologia que muda tudo que nos fazemos prome-
te (ou ameacga) grandes mudangas para a industria. Uma das ques-
tdes que o futuro vai responder é: quéo prontos estdo os consumidores
para a compra por computador? Pode o computador obter mais do que
10 ou 15% das vendas, como alguns projetaram, ou se mantera ape-
nas como um pequeno mercado ?” (Sansolo, 1996: 60).

Talvez a compra por computador no seja tdo “interessante” quanto a
comparacao fisica das mercadorias. Existe um certo grau de “diverti-
mento” que precisa ser levado em conta. Enfim, em sociedades cada
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vez mais globalizadas e massificadas o auto-servico se oferece como
uma opgao para a formacao de “ilhas” de aparente conforto e seguran-
¢a para o consumidor.

Estudos mais profundos sobre o papel econdémico e sécio-cultural des-
tas unidades de compra, conhecidas como auto-servigo, precisam ser
realizados, a partir de colocag¢des gerais como as aqui apresentadas,
para que se possa aos poucos entender qual a capacidade enddgena
de diferenciacéo do produto e dinamizagéo da circulagéo de mercado-
rias, que possam auxiliar na interpretagdo de uma parte de realidade
econdémica.

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRAS. Anuério Brasileiro de Compras dos Supermercados. Associ-
acéo Brasileira dos Supermercados. Jornal Comunicagbes: S&o
Paulo, 1996. 654 p.

APAS. Depésito centralizado: o exemplo que vem de Jad. Sao Paulo.
Revista da Associacdo Paulista de Suipermercados. Ano 3, n° 23.
p. 30-37. 1996. 82 p.

BRAVERMAN, H. Trabalho e Capital Monopolista: a degradagéo do
trabalho no século XX. Ed. Guanabara: Rio de Janeiro, 1987.
379p.

FURTUOSO, M.C.O. O desempenho do auto-servigo no Brasil. Con-
juntura Alimentos. Sao Paulo. vol. 7. n® 1. p. 39-42. Jan/Abr/1995.
60 p.

NIELSEN SERVICOS DE MARKETING. Pesquisa do Consumidor 1992.
Os supermercados e a compra de alimentos. Nielsen, S&o Paulo:
1992. 26 p.

REVISTA SUPERHIPER. Centro de distribuig&o para terceiros. Sao
Paulo. Ano 22, Nimero 249. p. 106 a 111. maio/1996. 107 p.

Cadernosda FACECA, Campinas, v. 5,n. 2, p. 33-50, JUL./DEZ., 1996



50
L. F. Silva

SANSOLO, M. Crescendo em uma era de mudangas e desafios. Anu-
ario Brasileiro de Compras dos Supermercados. S&o Paulo. Vol. 1.
p. 56-62. 1996. 654 p.

SOBRAL, E.: ALMEIDA, L. G.; SALGUEIRO, S. Setor Supera Recor-
de de Faturamento de 1989. Revista SuperHiper. Sdo Paulo. Ano
22, Namero 248. p. 45-138. abril/1996. 258 p.

VANTINE, J. G. Logistica aplicada ao supermercado. Anuario Brasilei-
ro de Compras dos Supermercados, S&o Paulo. Vol. 1. p. 64-68.
1996. 654 p.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 33-50, JUL./DEZ ., 1996



PROJECOES POPULACIONAIS PARA CAMPINASE
REGIAO: PARTE II - CENARIOS DEMOGRAFICOS
PARA 1995-2025

Paulo de Martino Jannuzzi'

1. APRESENTACAQO

Dando continuidade a tematica tratada em texto publicado em nimero
anterior deste periodico- no qual se sistematizou os principais aspec-
tos da dindmica demogréfica recente na regido- apresenta-se aqui,
proje¢bes populacionais para a Regido Administrativa de Campinas no
periodo 1995-2025, elaboradas através do Método das Componentes
Demograficas (N.Unidas 1989).

Sé&o discutidos sete cenarios demogréaficos diferentes para a RA Cam-
pinas no periodo, elaborados com base em distintas hipoteses de com-
portamento futuro da fecundidade, mortalidade, migragao e distribui-
¢ao populacional na regido? . Destes cendrios selecionou-se trés que,
aluz das informagdes entdo disponiveis, pareciam mais factiveis de
ocorréncia no horizonte de curto e médio prazo de projecio. Para es-
tes trés cenarios relativos a RA, estimou-se a populagao residente no
Municipio de Campinas no periodo de 1995 a 2005.

Nos dois topicos seguintes sdo apresentadas as hipdteses e os
parametros demogréaficos que originaram os distintos cenarios
demograficos para a RA/Municipio. Passa-se, depois, a exposi¢ao
comparativa dos resultados de cada projecao. Por fim, apresenta-se

1Professor Adjunto da Faculdade de Ciéncias Econémicas, Contabeis e Administrativas da
Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FACECA-PUCCAMP). Mestre em Administrag&io
Publica na EAESP/FGV e Doutorando em Demografia no IFCH/UNICAMP.

2Tais cenarios foram elaborados para o sub-projeto de "Demanda Energética” , coordenado pelo
Prof. Dr. Gilberto Jannuzzi FEM/UNICAMP, pertencente ao projeto “Qualidade Ambiental e
Desenvolvimento Regional nas Bacias dos Rios Piracicaba e Capivari”, coordenado pelo Prof.Dr.
Daniel Hogan IFCH/UNICAMP. Grande parte do texto aqui apresentado foi extraido do relatério
de pesquisa n.4 do referido sub-projeto (vide Jannuzzi, 1996d). Agradeco ao Prof. Dr. Nicoldo
Jannuzzi pelas sugestoes e discussbes metodoldgicas.
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tabelas, indicadores demograficos e quantitativos populacionais dos
cenarios julgados mais provaveis de ocorréncia.

2. CARACTERISTICAS GERAIS DAS HIPOTESES CONSI-
DERADAS PARA DELINEAMENTO DOS CENARIOS
DEMOGRAFICOS

O Método das Componentes para projegdes demograficas, com vari-
ante para estimativas sub-regionais, na forma aqui implementada, re-
quer a definicdo de seis conjuntos de informagao (Shorter et al 1995)°:

a) Volume populacional e estrutura por sexo e idade da populagéo em
um ano base para a regido e sub-regido em questao;

b) Hipdéteses quanto ao nivel geral da fecundidade e a sua distribuigdo
ao longo das faixas etarias das mulheres em idade fértil;

c) Hipdteses quanto ao nivel geral de mortalidade e a sua intensidade
especifica por sexo e faixa etaria;

d) Hipéteses quanto ao nivel e padrédo por sexo e idade da intensidade
migratéria liquida (imigragéo - emigragao).

e) Hipbteses quanto a evolugao da participacéo da populagao da sub-
regido em relagao a regido maior,

f) Hipoteses quanto as diferengas de padrao das estruturas etarias
entre a sub-regido e a regido que a contem.

As projegdes aqui delineadas- e daqui em diante referidas por
A B,C,D,E,F e G- foram definidas a partir de diferentes hipdteses com
relacio a estes aspectos.

Em todas as projegoes, com excecdo da E, incorporou-se a queda
tendencial de fecundidade e ganhos tendenciais com esperanga de
vida de homens e mulheres. Na proje¢do A, tomou-se, para o hotizonte
3 O software utilizado para as projegées foi o FIVFIV do Population Council. Ele implementa o Método

das Componentes para projegdes regionais e o método das Razdes Proporcionais entre as
estruturas demograficas para estimativas sub-regionais.
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de projegao, as taxas de migrago liquida como constantes e iguais
ao do periodo 1980/91 e fixagao da participagao relativa da populagéo
do Municipio em relagéo a populagdo da RA Campinas nos niveis de
1991. A projecéo B diferencia-se da A pelo ultimo aspecto, ac incorpo-
rar uma diminuigao tendencial da participagdo do Municipio em rela-
¢do a RA Campinas.

Nas projegGes C e D tomou-se conjuntos quinquenais decrescentes
de taxas de migracéo liquida, de forma a manter os saldos migratérios
nos mesmos niveis da década de 80. Na projegéo C a participagao
relativa do Municipio em relagédo a RA foi mantida constante. Na proje-
¢ao D assumiu-se o diminuigdo tendencial da participagdo do Munici-
pio em relagdo a RA Campinas.

A Projegéo E corresponde aquela em que sdo assumidos como cons-
tantes os niveis e padrées de fecundidade, mortalidade, migragdo (em
termos de taxas) e participagdo relativa do Municipio, identificados
préximos a 1990.

Na projecéo F, adota-se 0s comportamentos decrescentes da fecundidade
e mortalidade, mas retira-se qualquer contribuicdo da migracéo para a
RA Campinas ou aumento da participagao relativa do Municipio. A proje-
¢ao G foi elaborada assumindo-se queda da participagéo do Municipio
em relagdo & RA Campinas e taxas de migracdo descrescentes de
forma a zerar o saldo migratério para a regido em 2020.

Tabela 2.1.: Sumario dos Cenarios demograficos paraa RA e Municipio

Fecund. Esp.Vida Taxas Migracao Part.Munic/RA
Cendrio Queda Aumento Ctes. Descr. Nula  Ctes. Decr.

A sim sim sim sim
B sim sim sim sim
C sim sim sim sim
D sim sim sim : sim
E sim sim
F sim sim sim sim
G sim sim sim* sim

* com saldo migratério nulo em 2020
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3. HIPOTESES SOBRE OS NiVEIS E PADROES DAS COM-
PONENTES DEMOGRAFICAS USADAS NAS PROJE-
COES

3.1. Volume e estrutura populacional da RA Campinas e Mu-
nicipio de Campinas

A estrutura etaria por sexo da RA Campinas e do Municipio em 1991
foram suavizadas nas faixas etarias compreendidas no intervalo de 10
a 69 anos pelo método Nagdes Unidas (Arriaga 1994), corrigidas em
2,32% no seu total, e finalmente ajustadas para 1¢ julho de 1990.

O método de suavizamento escolhido foi o gue mais se adequou a
curva empirica dos dados- com maior nimero de parametros e, portan-
to, 0 que menos poderia introduzir modificagbes “corretivas” na estru-
tura etaria. Dada a magnitude e o padrdo da migracao naregido seria
de se esperar que a distribuigao etaria - e as razées de idade - mos-
trassem irregularidades marcantes em algumas idades. A exclusio
das faixas etarias mais jovens e as mais velhas do suavizamento-
ainda que indesejavel- decorreu das restrigoes operacionais do méto-
do usado. Observe-se, no entanto, que a exclusio das faixas mais
avangadas tem impacto pouco significante no resultado das projecdes.
O n&o suavizamento/corregao relativa das faixas etarias mais novas,
ao contrario, pode ter repercussdes graves.

Em apoio a decisio tomada, deve-se registrar que a avaliagéo do indi-
ce de sub-enumeragao do grupo 0 a 4 anos para dados do Censo de
1980 nas diversas regides do Estado, realizada por Wong e Giraldelii
(1986), concluiu pela ndo necessidade de corregdo do quantitativo
populacional deste grupo etario na RA de Campinas®.

4 Costa (1990), ao analisar a precisio de coleta de informagdes sobre filhos sobreviventes com
menos de 1 ano de idade no Censo Experimental de Limeira, identificou uma omiss&o da ordem de
12 %. Dai surgiu a sugestao de inclusao do quesito "neste domicilio reside alguma crianga com
menos de 2 anos, inclusive alguma recém-nascida ?”. Assim, espera-se que a coleta desta
informagao tenha reduzido significativamente a omissao censitaria deste grupo etério.
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O fator de corre¢ao usado foi o apresentado por Costa (1990) para a
zona urbana do Estado de S&o Paulo, no seu estudo da omisséo de
pessoas residentes do Censo 80 (critério alto), derivado da Pesquisa
de Avaliagdo. Esta decisio justifica-se pelo fato de que em tal estudo
nao havia referéncia a taxa de omiss&o censitaria em agregados regio-
nais, pela alta urbanizagao das regides em questdo e pelas comunica-
¢bes preliminares de técnicos do IBGE indicando que a omissao do
ultimo Censo estaria nos mesmos niveis gue o Censo 80. O fator de
ajuste foi 0 mesmo para todas as faixas etdrias.

O ajuste para a data base de 12 julho de 1990 foi realizada através de

Tabela 3.1.1.: Quantitativos populacionais por faixa etaria e sexo
RA Campinas e Municipio 1991
Estrutura suavizada e corrigida

RA Campinas Municipio
Fx.Etaria Homens Mulheres Homens Mulheres
0-4 224,738 216.954 40.460 38.591
5-9 242.133 233.143 43.043 41.660
10-14 233.653 226.925 42.648 41.610
15-19 215.791 210.011 40.189 40.034
20-24 210.634 205.001 40.472 41.168
25-29 207.450 205.737 40.780 42.631
30-34 192.313 192.272 37.914 40.277
35-39 167.191 164.761 32.982 34.679
40-44 135.086 131.529 26.561 27.660
45-49 105.236 103.077 20.603 21.498
50-54 - 85.667 86.145 16.651 17.661
55-59 73.051 76.469 13.769 15.287
60-64 60.837 65.959 11.003 12.907
65-70 44,168 49,108 7.764 9.576
70-74 29.039 34.554 5.068 6.819
75+ 32.610 45.414 5.951 9.344
Total 2.259.597 2.247.059 425.858 441.402

Fonte dos dados brutos: Fundagio Seade
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rotina propria do software de proje¢ado usado, a partir dos pardmetros
demogréficos introduzidos para o quinquénio 1990-1995.

3.2. Hipotese sobre nivel e padrio de fecundidade

Para o comportamento da fecundidade definiu-se apenas uma hipote-
se de tendéncia para as préximas décadas: a de comportamento
tendencial logistico, ajustado graficamente para se adequar a série
histérica, e assintotas tomadas em 4,0 e 1,8.

O fato de tomar-se a assintota superior em 4,0 deveu-se a uma impo-
si¢do do ajuste tendencial a serie histérica de TFT (Taxa de fecundidade
total); a decisdo com relagéo a assintota inferior em 1,8 respalda-se na
suposigao de que a fecundidade na regido deve seguir o ritmo de
descenso verificado no conjunto do pais, conforme estabelecido em
IBGE (1994). Trata-se de uma estimativa conservadora, tendo em
vista o nivel ja alcangado nos anos 90, mas justifica-se pelo dina-
mismo migratorio que se supde presente na regido nas préximas
décadas.

Tais decisbes metodolégicas - estabelecimento de uma hipétese ape-
nas e ajuste logistico - se respaldam em trabalhos afins de projecéo
populacional para o pais (Martine, Camarano, Neupert e Beltrao, 1988;
Figueiredo e Valle Silva, 1989; Frias 1988). A raz&o de sexos foi defini-
da como 105 homens/mulher, dada a constancia deste valor nos Ulti-

mos anos, como pode ser verificado nos arquivos demogréaficos da
F.SEADE.

A distribuicdo da fecundidade por faixas etarias para cada periodo
quinquenal foi obtido através da interpolagao no meio do periodo de
“schedules” de Coale e Trussel (1974), correspondentes aos parametros
idade média da fecundidade, desvio padrdo e R1(raz&o de taxas espe-
cificas de fecundidade da faixa 15-19 e 20-24) ajustados por funcées
matematicas (logistica e decaimento exponencial).
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Tabela 3.2.1.: Niveis e padrdes projetados e outros parametros da
Fecundidade
RA Campinas 1990-2020

Fx.Etaria  1980/85 95/2000 2000/05 2005/10 2010/15 2015/20

TFT 2,21 2,03 1,92 1,86 1,83 1,82
Idade média 26,2 25,8 25,5 25,2 25,0 24,7
D.Padrao 6,4 6,3 6,3 6,3 6,3 6,3
R1 0,56 0.61 0,63 0,64 0,65 0,65
Distrib. % fec

15-19 0.1900 0.1945 0.2082 0.2218 0.2237 0.2255
20-24 0.3138 0.3162 0.3326 0.3490 0.3486 0.3481
25-29 0.2408 0.2337 0.2333 0.2328 0.2311  0.2294
30-34 0.1459 0.1439 0.1325 0.1210 0.1208 0.1206
35-39 0.0785 0.0794 0.0678 0.0561 0.0564 0.0567
40-44 0.0280 0.0290 0.0233 0.0175 0.0177 0.0179

45-49 0.0031 0.0032  0.0025 0.0017 0.0017 0.0018

3.3. Hipotese sobre nivel e padrio de mortalidade

A evolugdo da esperanga de vida nas proximas décadas também foi
ajustada graficamente, segundo um modelo logistico, separadamente
para cada sexo, com base em tendéncias passadas,com a defini¢cao
de valores assintéticos superiores de 73 e 79 anos e valores assintoticos
inferiores de 59 e 61 anos, para homens e mulheres respectivamente.
As assintotas inferiores obedeceram as necessidades do ajuste grafico;
as superiores foram definidas a partir da evolugao da esperanca de vida
das mulheres e da diferenga tendencial de anos de vida média entre os
dois sexos. Estes valores assintéticos superiores sdo estimativas
conservadoras, respaldadas nas tendéncias recentes ja descritas no
relatério 1, em especial, o aumento da mortalidade da populagdo em
idade adulta e dos avangos cada vez menos significativos contra a
mortalidade infantil.
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Tabela 3.3.1.: Niveis e padrdes projetados da Mortalidade - Homens e Muiheres

RA Campinas 1990-2020
Homens  1990/95 95/2000 2000/05 2005/10 2010/15 2015/20
Esp.vida 68.00 69.35 70.38 71.32 71.84 72.26
Probab.sobrevivéncia
Pb 97731 .98034 .98241 .98421 .98511 .98584

0 .99670 .99717 99748 99775 .99789 .99800
5 .99800 .99824 .99840 .99855 .99862 .99868
10 99619 .99656 .99682 .99706 .99718 99728
15 99219 .99293 .99346 .99393 .99418 .99438
20 .98899 .99025 99114 .99191 .99231 .99263
25 .98698 .98869 .98986 .99089 .99140 .99181
30 .98374 .98580 .98723 .98847 .98910 .98960
35 97775 .98037 .98221 .98381 98463 .98529
40 .96820 .97161 .97403 97617 97726 97815
45 .95427 .95860 96171 .96448 .96592 .96709
50 .93526 .94052 .94437 .94781 .94963 95111
55 .90828 91493 91986 .92428 .92665 .92857
60 .86813 .87682 .88330 .88914 .89230 .89485
65 .80822 .81894 .82702 .83435 .83835 84159
70 72512 73754 74702 .75567 .76045 .76430
75 .50280 62099 53462 54694 65363 55904

Mulheres 1990/95  95/2000 2000/05 2005/10 2010/15  2015/20

Esp.vida 75.28 7635 77.24 77.84 78.23 78.42
Probab.sobrevivéncia

Pb .97864 98137 .98353 .98479 .98561 .98601

0 .99741 .99778 .99808 .99825 .99835 .99841

5 .99877 .99895 .99908 199916 .99921 .99923

10 .99828 199850 .99867 .99877 .99883 .99886

15 .99729 .99758 .99781 99794 .99803 .99808

20 .99649 .99689 99721 .99740 99752 .99758

25 .99559 .99611 .99652 99676 .99692 .99700

30 .99389 .99452 99502 .99533 .99553 99562

35 199099 .99181 .99247 .99289 99315 99328

40 .98629 .98738 .98826 .98883 .98919 .98937

45 .97842 97997 98124 .98205 .98258 .98284

50 .96684 96914 97101 97222 .97301 97339

55 .95014 .95346 95618 95795 .95909 .95965

60 .92316 .92809 93213 93475 93646 93729

65 87782 .88518 .89124 .89520 .89777 .89902

70 .80493 .81575 .82467 .83054 .83436 .83622

75 .58180 .59570 60713 61459 61944 62180
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As probabilidades de sobrevivéncia para cada sexo associadas aos
niveis de mortalidade de cada quinquénio foram obtidas através da
construgao de tabuas de vida pelo método “Uitimate Life Table”,
implementado em planithas do pacote PAS (Population Analysis
with Microcomputers), tomando-se como tabelas para interpolagao
as obtidas empiricamente para 1990 e como tabelas-limite as tdbuas
default do software (relativas a experiéncia de mortalidade de paises
desenvolvidos no periodo de 1970 a 1988).

Este procedimento de derivacdo das probabilidades de sobrevivéncia
tem sido largamente adotado nas proje¢fes no pais. As tdbuas-
limite sdo, no entanto, diferentes, recaindo naquelas relativas a
paises europeus do Ocidente, EUA e outros paises do 12 Mundo,
para onde se imagina que esteja convergindo a estruturae nivelda
mortalidade do pais e suas regides. Nao se deve deixar de serem
mencionadas as dificuldades inerentes a escolha de uma tdbua-modelo
mais adequada para o padrao da mortalidade estudado, mesmo para 0
caso paullsta {Marangone Camargo, 1992).

3.4. Hipoteses quanto as taxas liquidas de migragio por sexo e faixa etaria

A componente migratoria foi introduzida no modelo de projecdes
na forma de taxas liquidas de migragéo por sexo e idade. Para
tanto, foi calculado o saldo migratério por faixa etaria para cada
sexo para o periodo 1980-1990 através do método de
Probabilidade de Sobrevivéncia - variante Average. Calculou-se entdo
as taxas liquidas de migragcdo tomando-se como denominador a
populacdo ndo migrante em 1990 e submetendo-as a suavizagao
por média movel. Procedeu-se, ainda, a uma pequena corregao
nas taxas dos dois primeiros grupos etarios, visando corrigir a
sobre-estimacdo gerada pelos software empregado nas
projecdes(Jannuzzi, 1996d).
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Tabela 3.4.1.: Taxas liquidas decenais de migrag&o (mil pessoas)
RA Campinas 1990-2020

Fx.Etaria Homens Mulheres
0-4 3.28 3.28
5-9 9.32 9.27
10-14 14.17 14.65
15-19 18.56 18.17
20-24 17.99 17.27
25-29 14.68 14.19
30-34 10.41 11.59
35-39 9.34 11.10
40-44 10.49 11.45
45-49 9.58 ;19.42
50-54 8.02 8.28
55-59 8.41 9.03
60-64 8.29 8.87
65-70 8.16 7.02
70-74 6.37 4.22
75+ 3.18 2.1

Nas projegdes A e B as taxas de migracao foram tomadas como
constantes nos quinquénios de 1990 a 2020 (tabela 3.4.1). Nas
projecdes C e D estas taxas foram multiplicadas por um fator de ajuste
quinquenal a fim de compatibiliza-las com o saldo de migrantes
verificado na RA Campinas na década de 80. Estes fatores foram obtidos
supondo que o saldo de cerca de 430 mil migrantes da década compbs-
se de duas parcelas de 215 mil verificadas em cada quinquénio. Os
fatores de ajuste, apresentados na tabela 3.4.2., sdo encontrados pela
divis&o de 215 mil pelo volume de migrantes obtidos em uma projecéo
preliminar com taxas liquidas de migragéo do quingiiénio anterior.

Na projecao F tomou-se taxas liquidas de migragao nulas. Na projecao
G adotou-se taxas decrescentes de forma a zerar o saldo migratério
em 2020. Os fatores de ajuste foram obtidos a partir da raz&o de saldos
migratérios quinquenais sucessivos, projetados em uma reta
decrescente entre 1990 e 2020. Tais saldos quinquenais sio, em
ordem cronolégica: 179 mil, 143 mil, 107 mil, 71 mil, 71 mil, 35 mil.
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Tabela 3.4.2: Fatores de decrescimento das taxas liquidas de migracao

RA Campinas 1990-2020
Cenarios 1990/95 95/2000 2000/05 2005/10 2010/15 2015/20
AeB 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
CeD 0.840 0.898 0.915 0.931 0.940 0.949
F 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
G 0.833 0.799 0.748 0.664 0.493 0.000

3.5. Hipéteses quanto a evolugio da participacio da populagiio do Municipio
emrelagdo da RA Campinas

Desde meados do século até 1980, o municipio de Campinas
apresentou aumento de participagéao de sua populagao em relagio a
da Regido Administrativa. Em 1940 a populagdo do municipio
representava cerca de 12 % do total da RA , passando para quase
21%, em 1980. No decénio seguinte, a participagéo relativa apresentou
uma pequena reducao, passando para 19,22 % em 1991.

Nos cenarios aqui projetados supds-se dois comportamentos:
estabilidade da participacéo relativa nos niveis de 1991 (cenarios A,C e
F) e dminuicéo tendencial linear de 0,0015 % ao ano, conforme evolugio
no periodo 1980-1990 (cenarios B,D e G).

Tabela 3.5.1.: Evolugdo da Participagao da Populagdo do Municipio
em relacao a RA Campinas 1990-2020 (em %)

Cenarios 1990 1995 2000 2005
ACeF 19,22 19,22 19,22 19,22
BDeG 19,22 18,47 17,72 16,97

3.6. Hipoteses quanto a evolugio da estrutura demografica do Municipio em
relacido da RA Campinas

Introduziu-se a razdo das populagGes por sexo e faixa etaria entre o
- Municipio e RA Campinas centradas em setembro de 1991, manten-
- do-as constantes ao longo do horizonte de projecédo. Tal decisdo
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pressupde que haja proximidade dos padrdes etarios das componentes
demograficas entre as duas regides em analise, e que tal fato se
mantenha no futuro.

Em fungao da proximidade dos niveis da fecundidade e do contexto
socio-econdmico-cultural da regido é factivel se supor que a estrutura
da fecundidade no Municipio seja muito parecida com a verificada na
RA Campinas. Da mesma forma, a proximidade das taxas de
mortalidade infantil e mortalidade geral entre as duas regides deve
implicar na similaridade das estruturas de mortalidade entre as mesmas.
Com relagao a migragao, com base em trabalhos afins (Jannuzzi 1995),
¢é de se supor que as estruturas etarias também sejam préximas.

A consisténcia destas premissas sdo corroboradas pela pequena
variabilidade das razdes por sexo e faixa etaria entre as populagées do
Municipio e RA Campinas, cada vez menores nos anos censitarios,
conforme mostrado na tabela 3.6.1.

Tabela 3.6.1: Razoes populacionais por sexo e faixa etaria entre Municipio
e RA Campinas 1970-1991

Fx etaria 1970 1980 1991

Hom Mulh Hom  Mulh Hom  Mulh
0-4 0.1736 0.1746 0.2069 0.2055 0.1758 0.1737
5-9 0.1673 0.1677 0.1557 0.1962 0.1736 0.1745

10-14  0.1646 0.1670 0.1949 0.1982 0.1823 0.1819

15-19  0.1690 0.1787 0.1958 0.2042 0.1758 0.1818
20-24 0.1847 0.1998 0.2093 0.2253 0.1900 0.1967
25-29  0.1931 0.2032 0.2173 0.2317 0.1926 0.2039
30-34 0.1916 0.1980 0.2141 0.2275 0.1920 0.2045
35-39  0.1868 0.1914 0.2140 0.2220 0.1933 0.2058
40-44  0.1795 0.1906 0.2089 0.2163 0.1927 0.2055
45-49  0.1773 0.1891 0.2040 0.2118 0.1874 0.2009
50-54 0.1722 0.1889 0.1970 0.2107 0.1928 0.2014
55-59  0.1693 0.1891 0.1909 0.2082 0.1815 0.1942
60-64 0.1700 0.1864 0.1847 0.2045 0.1802 0.1940
65-69 0.1703 0.1849 0.1791 0.2018 0.1737 0.1950
70-74  0.1640 0.1871 0.1807 0.2025 0.1743 0.1968
Total 0.1758 0.1835 0.2028 0.2114 0.1885 0.1964

0.1796 0.2071 0.1922
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Se o0 comportamento demografico das duas regides fosse muito distinto
nao se deveria esperar uma amplitude de varia¢ao de razdes tao pegqueno
(de 0,17 2 0,20 em 1991). E bem verdade que, no que diz respeito a
fecundidade, a proximidade dos niveis deve ter sido maior no passado.
As razdes populacionais nas primeiras faixas etarias,de0a4e5a9
anos, em 1970 e 1980 estavam mais proximas da média geral, o que
também poderia ser efeito de taxas de mortalidade infantil superiores
naregiféio, comparativamente a Campinas. Emtodos os anos, as razbes
populacionais parecem apresentar ligeiro aumento nas faixas de 20 a
39 anos, consequéncia de diferenciais de migragao por idade entre o
Municipio e RA Campinas. Finalmente, com aumento da idade, ha
uma tendéncia de pequena diminuicdo das razfes, indicativo de um
quadro de mortalidade ligeiramente superior no Municipio, um resultado
atribuivel, possivelmente, pela maior incidéncia de dbitos por causas
ligadas a urbanizagdo e desenvoivimento como doengas
cardiovasculares, neoplasmas, acidentes e homicidios.

4. COMPARACAO DESCRITIVA DOS CENARIOS PARA A
RA CAMPINAS

Através da combinacéo das hipoteses descritas anteriormente, montou-
se sete cenarios alternativos para a dindmica demografica futura da
RA Campinas.

As projecbes elaboradas para a RA Campinas apresentam estimativas
populacionais compreendidas no intervalo de 5,5 a 7 mithdes de pessoas
em 2010 (tabela e grafico 4.1.).

Como era de se esperar em fungéo das hipéteses estabelecidas-
constancia dos niveis e padrdes das componentes demograficas,
conforme levantados préximos a 1990, a projecao E é a que apresenta
as maiores estimativas populacionais, em qualquer momento do
horizonte de projecao. Por sua vez, as estimativas fornecidas pela
projecdo F, baseadas nas premissas de queda da fecundidade, aumento
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da esperancga de vida e saldo migratério nulo, s&o as menores do
conjunto, em qualquer momento do periodo analisado.

As demais projecdes apresentam estimativas populacionais
intermedidrias, ja que pressupde queda da fecundidade, mortalidade e
nivel ndo nulo de migragdo liquida no periodo analisado. As projecoes A
e B - idénticas para a RA Campinas, mas com resultados distintos para
o Municipio- apresentam estimativas muito préximas as verificadas pelo
cenario E para 2010, o que mostra o papel determinante da componente
migratéria na dindmica demografica futura da regiao. A diferenga entre
as estimativas é de apenas 2 % em 2010.

Tabela 4.1.: Evolugdo da Populagdo segundo cenarios alternativos RA
Campinas 1990-2020

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025
A 4384.0 4955.6 5563.3 6207.5 6870.6 7535.9 8201.0 8856.9

B 4384.0 4955.6 5563.3 6207.5 6870.6 7535.9 8201.0 8856.9
C 4393.0 4922.8 5450.7 5975.7 6481.9 6954.2 7391.1 7794.9
D 4393.0 4922.8 5450.7 5975.7 6481.9 6954.2 7391.1 7794.9
E 4384.4 4952.7 5585.3 6275.9 7003.7 7754.3 8530.3 9337.6
F 4442.0 4750.0 5033.0 5295.0 5529.0 5727.0 5888.0 6006.3

G 4393.6 4920.8 5421.0 5878.6 6265.3 6557.1 6748.7 6890.4

As projegdes restantes indicam prognésticos situados mais ao centro
do intervalo de varia¢do acima aludido. As projegbes C e D - também
idénticas para RA, mas distintas para o Municipio - preveém um efetivo
de 6,5 milhdes de pessoas na RA Campinas em 2010, valor 3 % acima
do estimado segundo o cenério G (6,3 milhdes) neste ano.

Todas as projegdes elaboradas apresentam taxas de crecimento
populacional decrescentes ao longo do horizonte temporal analisado

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 51-77, JUL./DEZ., 1996



65

Proje¢oes Populacionais para Campinas...

(gréfico 4.1a). Em-2010, com excegéo da E, todas as proje¢Oes estariam
apontando taxas geométricas anuais inferiores a 2%. Essas taxas
decrescentes decorrem da combinagéo da tendéncia de diminui¢ao ou
moderacdo do volume anual de nascimentos com aumento mais
acentuado do ritmo de crescimento do nimero de ébitos, ritmo
intensificado ainda mais com o perfil etario da migragdo que se dirige a
regido. As projegoes “casadas” A e B sdo emblematicas neste sentido,
apresentando volume moderadamente crescente de nascimentos, alta
intensidade migratdria, e em contrapartida, aumento acelerado do volume
de 6bitos. Um outro aspecto importante a destacar com relacao a
estas duas projegoes é o efeito potencializador da manutengéo de
taxas liquidas de migragao em nivel constante sobre o saldo migratorio
(grafico 4.4.).

Em que pese estas diferengas em termos de volumes absolutos e
taxas relativas, o ritmo de envelhecimento populacional se processa
de forma muito préxima e rapida nos diversos cendrios, exceto, mais
uma vez, ao definido pela proje¢ao E. Em 2010 estima-se que haveria
cerca de 40 idosos (de 65 anos ou mais) para cada 100 criangas e
adolescentes ( de até 14 anos), contra uma relagéo de cerca de 20:100
em 1990. Pela projegao E, o indice de envelhecimento de 40:100 seria
alcangado uma década mais tarde, que nas demais projegoes.

O aumento absoluto e da participagao relativa dos idosos, e em
contrapartida, a diminui¢ao da parcela de criangas (e em alguns casos,
diminuigdo do nimero absoluto das mesmas) pode ser apreendido
também pela andlise das piramides etarias em 2010. Todas apresentam
encurtamento da base e das faixas correspondentes a populagdo de
até 10 anos em detrimento do aumento da participago relativa de
faixas de populagao adulta e idosa. A irregularidade das piramides em
torno das idades de 20 a 39 anos deve-se a incidéncia especifica da
migracao nesta faixa etaria. O aumento de populagéo nesta faixa - de

maior intensidade reprodutiva - produz um efeito interessante no cenario
E: inicio do rejuvenescimento populacional.
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Grafico 4.1: Evolucao populacédo segundo cenarios
RA Campinas 1990-2020
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Grafico 4.2: Volume anual médio de nascimentos
RA Campinas 1990-2020
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Grafico 4.3: Volume anual médio 6bitos
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Grafico 4.4: Saldo migratorio anual
RA Campinas 1990-2020
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Gréfico 4.6: Razdo de sexos
RA Campinas 1990-2020
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Tabela 4.7: Piramides etarias segundo cenérios de prOJegao RA
Campinas 2010 (mil pessoas)

2010 AeB 2010CeD

o N ' 00 -500 0 500
EMULHERES EHOMENS L.MULHERES EHOMENS |

]

2010 F
70-74 70-74
60-64 60-64
50-54 50-54
40-44 40-44
30-34 30-34
20-24 20-24
10-14 10-14
0-4 | 0-4 |
-500 0 500 -500 0 500
[MMULHERES @IHOMENS ] MMULHERES HOMENS |
2010 G
70-74
60-64
50-54
40-44
30-34
20-24
10-14
0-4 |
500 0 500

EMULHERES BHOMENS —|
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Outro ponto a comentar sobre as pirdmides diz respeito a
ampliacao das diferencas de efetivos populacionais entre sexos com
avancgo da idade, resultado das hipéteses de evolugdo da esperanca
de vida de homens e mulheres e persisténcia da diferenca de anos de
vida média entre os sexos. Como ilustra o grafico 4.6, a razdo de
sexos & decrescente em todos os cenarios. Partindo de um relativo
equilibrio em 1990, a raz&o de sexo cai para 98,5 homens para cada
100 mulheres na maioria das projecdes.

5. HIPOTESE RECOMENDADA PARA "RA E MUNICiPIO DE
CAMPINAS"

Com base na analise comparativa dos cenarios, nos subsidios
levantados em outros trabalhos (Jannuzzi, 1996a, 1996b, 1996c¢), no
acompanhamento do comportamento de algumas variaveis sintomaticas
para a regido nos anos mais recentes (taxa de natalidade, mortalidade
e matriculas) e uma certa dose de intui¢do - indispensavel mesmo em
qualquer atividade cientifica- sugere-se o cenario “casado” C/D como
omais plausivel de ocorréncia para o horizonte de proje¢do estabelecido
para a RA Campinas (tabela 5.1). Para o Municipio de Campinas, no
periodo de 1995 a 2005, sugere-se como cenarios plausiveis- variantes
alta, média e baixa os cenarios C, D e G, respectivamente. Neste
sentido, como mostra a tabela 5.5, a populagao campineira em 2005
estaria em 1 milh&do e 1.150 mil habitantes, com taxas médias anuais
de crescimento entre 0,9 e 1,8 % nos préximos 10 anos.

Sob as hipoteses assumidas no cenario D- isto é, variante média- a
RA Campinas estaria crescendo a taxas de 2,2 % ao ano nesta década,
contra 2,9 % na década anterior. Na virada do milénio a RA estaria
reunindo 5.451 mil pessoas e, em 2005, com cerca de 6 milhdes
pessoas. O municipio, que crescia a 2,2 % aa nos anos 80, estaria
nesta década se expandindo a 1,4 % ao ano, cruzando o milénio com
977 mil pessoas e chegando a 2005 com pouco mais de 1 milhdo de
habitantes. O primeiro milhdo de pessoas em Campinas seria
alcangado por volta de 2002. Na primeira década do préximo século
a populagéo da RA e Municipio estariam aumentando a taxas médias
de 1,8 % e 1 % ao ano, respectivamente.
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Ao longo do periodo considerado, por conta dos diferenciais de
mortalidade por sexo, a razao de sexos tenderia a cair lentamente no
municipio, passando de 96 homens por 100 mulheres em 1990 para

94:100 em 2005. Na RA persistira um quadro equilibrado na distribuicio
da populagao por sexo no periodo.

Em termos da estrutura etéria, as populagdes da RA e do municipio
passariam a envelhecer mais rapidamente que em outras décadas.
Para a RA, no periodo de 1990 a 2005, a sub-populagéo de idosos teria
sua parcela aumentada de 5 para quase 7% da populagéo total. Criangas
e adolescentes, em contrapartida, passariam de 31 % para 24 % do
total da RA no periodo. O indice de envethecimento da RA seria de 29
idosos para cada 100 criangas/adolescentes em 2005 ( a relagéo era
de 16: 100 em 1990).

No municipio, estaria havendo diminuicdo em termos absolutos (e,
naturalmente em termos relativos) da populag&o de até 14 anos. De
1990 a 2005, este segmento etario perderia cerca de 25 mil pessoas
(de 251 mil para 226 mil), passando a representar 22 % da populagéo
(contra 29% no inicio do periodo). A populagdo de idosos estaria
crescendo a taxas acima de 3 % ao ano, passando a totalizar
60% mais pessoas em 2005 comparativamente a 1990 (69 mil
contra 46 mil idosos). A populacdo em idade ativa passaria a
representar 71 % da populagdo total em 2005 (contra 66 % em

1990). O indice de envelhecimento passaria de 17:100 em 1990
para 31:100 em 2005.

Tabela 5.1: Quantitativo populacional por sexo
RA Campinas 1990-2025 em mil pessoas

Ano 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

Total 4393.0 4922.8 5450.7 59757 6481.9 69542 73911 77949
Mulheres2189.0 2460.8 27317 3001.7 32619 3506.2 3733.6 39459
Homens 2204.0 24620 2719.0 29741 3220.0 34480 3657.5 3849.0
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Tabela 5.2: Indicadores demograficos médios quinquenais
RA Campinas 1990-2025 -
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1990-
1995

1995-
2000

2000-
2005

2005-
2010

2010-
2015

2015-
2020

2020-
2025

Indicadores (oor mil pessoas)

Quant.pop. médio 4650.4 5180.0 5707.2 6223.7 6713.9 7169.3 7590.3
nascimentos anuais 90.6 92.8 96.0 971 96.3 96.2 97.1
6bitos anuais 275 30.2 34.1 389 448 51.9 61.3
migragao lig. anual 42.9 43.0 43.0 43.0 43.0 43.0 449
laxas (por mil pessoas)
taxa de natalidade 19.5 17.9 16.8 15.6 143 134 12.8
taxa bruta mortalidade 5.9 5.8 6.0 6.2 6.7 7.2 8.1
tx cresc.vegetativo 13.6 121 10.9 9.4 7.7 6.2 4.7
tx migragao liquida 9.2 8.3 75 6.9 6.4 6.0 5.9
tx cresc.populacional 22.8 204 184 16.3 141 122 106
Tabela 5.3: Estrutura etaria da populacédo (em %)
RA Campinas 1990-2020
Ano 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025
Total 0-14 3122 2838 2528 23.60 2226 21.01 19.78 18.76
15-64 63.69 6595 68.46 69.63 70.31 70.43 70.01 69.14
65+  5.08 567 6.26 677 743 856 1021 1210
Mulheres 0-14 30.81 27.84 2470 2294 2160 20.35 19.11 18.08
15-64 6360 6588 6832 69.49 70.12 70.17 69.61 68.49
65+ 559 6.28 6.98 757 828 948 1128 13.43
Homens 0-14 31.63 28.92 2587 2426 2294 2169 2046 1945
15-64 63.79 66.02 68.60 69.78 7050 70.69 70.43 69.81
65+ 4.58 505 5.53 5.96 6.56 7.61 9.11 10.74
Tabela 5.4.: Estimativas anuais da populagao
RA Campinas 1990-2020
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Pop 4303 4499 4605 4711 4817 4923 5029 5134 5240 5345 5451 5556 5662 5767 5872 5976
2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Pop 6079 6182 6283 6383 6482 6579 6675 6769 6863 6954 7044 7133 7220 7306 739
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Tabela 5.5.: Variantes alta, média e baixa das estimativas populacionais
e taxas de crescimento anual para o Municipio de

Campinas 1990-2005
ANO 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
ALTA 845. 866. 886. 906. 927. 947. 968. 989. 1010. 1030. 1049. 1069. 1089. 1110. 1130. 1150.
R(%) — 24 23 23 22 22 21 22 21 20 1.8 19 19 19 18 18
MEDIA853. 866. 880. 893. 906. 919. 931. 944, 956. 967. 977. 987. 997. 1007. 1017. 1026.
R(%) — 16 15 15 15 14 13 13 13 12 11 10 1.0 1.0 1.0 9
BAIXA 853. 867. 880. 893. 906. 919. 930. 942. 953. 963. 972. 980. 988. 996. 1003. 1009.
R(%) — 16 15 15 14 14 12 12 12 10 9 .8 8 8 7 6
Tabela 5.6.: Populagéo por sexo e grandes grupos etarios

Variante média Municipio de Campinas 1990-2005
ANO 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
TOTAL 853. 866. 880. 893. 906. 919. 931. 944 956. 967. 977. 987. 997. 1007. 1017. 1026.
0-14 251. 250. 250. 249. 247. 245. 242, 240. 237. 234. 231. 229. 228. 227. 227. 226.
15-64 559. 572. 585. 597. 610. 622. 636. 649. 662. 674. 685 696. 706. 715. 723. 731.
65+ 43. 44, 45 47. 49, 52, 53, 55 57. 59, 60. 62. 63. 65. 67. 69
MULH 434 441. 448. 455. 462. 469. 476. 482, 489. 495 500. 506. 511. 517. 522 597,
0-14 123. 123, 123. 122, 121. 120. 119. 117. 116. 114, 113. 112, 111, 111, 111, 110,
15-64 286. 293. 299. 306. 312. 319. 326. 333. 340. 346. 352. 357. 363. 368 372. 377.
65 + 25 25 26, 27. 29. 30. 31. 32 33 34, 35. 36 37 38  39. 40
HOM 419, 426. 432, 438. 444, 450. 456. 461. 467. 472. 477. 481. 486. 490. 495 499,
0-14 128. 127. 127. 127. 126. 125. 124. 122. 121. 120. 118, 117. 117. 116. 116. 116.
15-64 274, 279. 285. 291. 297. 303. 310. 316. 322 328, 333. 338. 343. 347. 351. 355
65+ 18, 19 19, 20, 20. 21. 22 23. 24, 24 25, 25 26. 27. 27. 28
Tabela 5.7.: Taxa de crescimento anual da populagio e de grandes

grupos etarios. Variante média Municipio de Campinas

1990-2005
ANO 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
TOTAL 16 15 15 15 14 13 13 13 12 14 10 10 1.0 1.0 k]
0-14— -1 -3 -4 -8 -9 11 12 12 11 42 140 -6 -3 -2 .2
15-64 —> 22 22 21 21 21 21 241 20 18 16 16 14 13 12 11
65+ —> 25 30 35 41 49 31 33 33 31 29 25 25 25 25 27
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os cenarios demograficos aqui apresentados s&o aqueles que
pareceram mais factiveis de ocorréncia a luz das informag6es disponiveis
no momento de elaboracao das mesmas. N&o é preciso se estender
na explicitagido das dificuldades que o quadro fragmentado das
Estatisticas Nacionais no campo demografico, social e econdmico
impGe & elaboracéo de trabalhos desta natureza. Também deve-se
registrar as limitacdes decorrentes da relativa auséncia de trabaihos
com propositos prospectivos acerca das tendéncias sociais e
econdmicas em ambito macro-regional, neste momento em que 0s
processos desencadeados pela Globalizagdo Econfmica e as
repercussdes mais estruturais do Plano Real na sociedade brasileira
fazem-se sentir com maior intensidade.

Felizmente, estas incertezas poderdo ser, em alguma medida,
minoradas através da andlise dos resultados do Censo Populacional
que ora se realiza.
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CREATIVIDAD Y SOCIEDAD

ACERCA DE LA GENERACION DE TECNOLOGIA EN
AMERICA LATINA

Herndan Thomas'

1. TODAS LAS SOCIEDADES PUEDEN GENERAR SUS

PROPIAS CONDICIONES TECNOLOGICAS DE EXIS-
TENCIA

La creatividad tecnoldgica parece ser una caracteristica constitutiva de
los humanos. Lejos de encontrarse s6lo en algunas regiones, épocas
o civilizaciones, la generacion de técnicas, procesos y artefactos ha
sido una actividad practicada por todos los grupos humanos.

La historia de la evolucién de las distintas tecnologias (en sentido
histérico-antropolégico: conjunto de artefactos y habilidades ma-
nejadas por una comunidad dada) en distintas civilizaciones
muestra, sin embargo, otras caracteristicas importantes para el
analisis de la creatividad:

- no todos los miembros de una civilizacién dada participan de la
actividad de creacion tecnoldgica

- la actividad no es permanente, tanto en el nivel individual como en el
de las fracciones de los grupos mas dinamicos

- no todos los que participan lo hacen en el mismo sentido, con la
misma competencia, con el mismo grado de novedad, con el mismo
sentido de la utilidad, con la misma pertinencia.

1 Investigador del programa de Investigacion y Prospectiva en Ciencia, Tecnologia y Sociedad
de la Universidad Nacional de Lujan (Argentina). Estudiante del curso de
posgraduacion en Politica Cientifica y Tecnologica de! 1G/UNICAMP.
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- es posible registrar grupos humanos que generaron muy pocas de
sus condiciones tecnolégicas de existencia.

- es posible registrar momentos de mayor fertilidad creativa y momen-
tos de paralisis.

Normalmente las sociedades mas creativas han sido las mas
estudiadas.

Normalmente la historia de la tecnologia ha tendido a registrar las
trayectorias tecnolégicas de esas sociedades, generalmente a partir
del manejo de unatécnica o conjunto de técnicas (fundicion del cobre,
bronce, hierro, alfareria, tejidos) o artefactos (maquinas, instrumentos).

Normalmente la historia de la tecnologia no registra lo ocurrido
tecnolégicamente en las sociedades menos fértiles, en los grupos
menos creativos, en los momentos de decadencia.

Normalmente la historia de la tecnologia, asi como los estudios
econdmicos, centra su visién en los momentos, modelos,
organizaciones, exitosos.

De alli que, normalmente la creatividad es explicada en términos posi-
tivos: qué tuvo un pueblo, un grupo, un individuo, que no tuvo otro. Qué
educacion, religion, organizacién social, instituciones, costumbres, etc.

Los casos de menor o nula creatividad son explicados por la ausencia
de algunas de esas caracteristicas "virtuosas".

Aunque pareceria l6gico estudiar las razones por las cuales algunos
grupos humanos no generan tecnologia, pocos son los modelos de
analisis de sociedades que tienen en cuenta otras condiciones
dindmicas que afectan la actividad, en términos de inhibicion.

¢ Si todos los grupos humanos pueden generar sus condiciones
tecnoldgicas de existencia, por qué algunos, en ciertos momentos, no
lo hacen?

Méas asombroso aun es ¢por qué no lo hacen cuando hacerlo
solucionaria sus problemas, al menos en los términos en que esos
problemas son registrados por esos grupos humanos?
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Es de interés anotar que una primera caracteristica de la creatividad es
gue no funciona en el vacio, no se trata de un proceder 'ex nihilo'. Por el
contrario la creatividad, la tecnoldgica en particular, trabaja sobre la
dotacién real y simbdlica de la que una sociedad dada dispone. En
otros términos: la principal fuente de ideas para la generacion de
tecnologia es la tecnologia ya existente (Price,1980). Pero es necesario
tener en cuenta un factor limitante primario: no toda tecnologia 'de
existencia conocida’ permite la creatividad, es "fuente”, "materia pri-
ma". Parece ser necesario que esas 'tecnologias fuente' retinan algunas
condiciones particulares:

- hallarse disponibles dentro de una sociedad dada
- ser manejadas en términos de uso

- ser comprensibles en términos de funcionamiento (tecnologia de
producto)

- ser comprensibles en términos de produccion (tecnologia de proceso)

Sibien es necesaria la presencia de estos cuatro factores para que el
proceso de generacion de tecnologia suceda, no es necesario que las
condiciones se cumplan en su totalidad. De hecho, a veces la falta de
comprension total del manejo de una tecnologia puede ser el origen de
algn movimiento creativo. Claro que, por otra parte, ninguna sociedad
produce el total de la tecnologia que utiliza, lejos de ello, atin las mas
autosuficientes incorporan gran parte del saber tecnoldgico a través de
mecanismos de 'transferencia’. Para una mejor comprension, es con-
veniente una observacion mas detenida del proceso que denominamos
transferencia de tecnologia'.

La transferencia real de tecnologia es un contacto entre culturas
(Fuenzalida,1972:214-5). No todos los elementos de una cultura pueden
ser absorbidos por otra con la misma facilidad ni en el mismo grado.
Pueden diferenciarse cuatro grados de asimilacién:

1ro: utilizacion de un elemento cultural extrario para un fin distinto de
aquél que le es asignado en su cultura de origen
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2do: utilizacion del elemento cultural extrano para el fin que le es
asignado en su cultura de origen, pero de una manera estereotipada,
sin considerar las posibilidades adicionales que el elemento contiene

3ro: uso no estereotipado

4to: produccion de una nueva combinacién de los elementos
constitutivos del elemento cultural extrafo para hacerle servir a las
peculiares necesidades de la cultura receptora

Notese que s6lo el cuarto grado se relaciona con la generacion local
de tecnologia, los otros tres sélo se refieren al modo de uso de una
tecnologia extrafa. Sin embargo es, a veces, de importancia esa
evolucion en el uso, en términos de apropiacion plena de una tecnologia.
En otras palabras, parece inadecuado independizar los procesos de
uso y produccién para la comprensién de los procesos de generacién
de tecnologia.

Finalmente, es necesario tener en cuenta que las transferencias
mecanicas, 'puras’, son histéricamente raras, tal vez sélo propias de
estas ultimas décadas?.

2. ;SE GENERO TECNOLOGIA EN AMERICA LATINA
DURANTE EL SIGLO XX?

La imagen comin que se tiene de América Latina es que alli no se
generan innovaciones. Sin embargo, el estudio empirico lleva a otro
tipo de afirmaciones?. '

2 Resulta, en este sentido, de particular interés ei enfoque de Bruno Latour (1987:132-
6) que plantea una critica a la teoria de la difusién y propone el modelo de la
traduccion como alternativa. En el modelo de la difusion las maquinas perecen tener
una dinamica propia y a través de un ingenioso sistema de apareamiento se
reproducen entre si. Parecen moverse sin la gente. En el modelo de la traduccién,
en cambio, es posible observar una combinacion constante de elementos, impulsada
a medida que una tecnologia va siendo modificada por ingenieros, financistas,
licenciadores y usuarios.

3 Una extensa serie de estudios empiricos sobre distintas experiencias productivas
latinoamericanas, algunos de eilos consignados en las referencias bibliograficas,
fue sistematizada desde esta perspectiva en Thomas (1995)
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Es necesario hacer mencion de una cantidad de fenémenos de
generacién de tecnologia no tenidos en cuenta al considerar el desarrollo
tecnolégico en América Latina*.

- utilizacién de maguinaria de segunda mano

- utilizacién/conversion de maguinaria universal como maquinaria es-
pecializada

- prolongacién de la vida Gtil de bienes de capital mas alla de las
especificaciones de su disefio

- modificacién de maquinaria para la realizacion de operaciones alter-
nativas (no contempladas o contempladas sélo parcialmente en su
disefio)

- modificacién de maquinaria para aumentar la capacidad cuantitativa
de produccion

- modificacién de productos para que puedan ser realizados con la
maquinaria disponible

- modificacién de productos para que puedan ser realizados con la
materia prima o Ios insumos disponibles a nivel local

- modificacién de productos para que puedan responder a particulares
condiciones de la demanda local, o para mercados especificos

- realizacién de diversas operaciones de reparacién de productos, para
prolongar su vida Util mas alla de los supuestos originales de su disefo
(y aun de sus posibilidades supuestas de reparacion)

- modificacioén de procesos, disefiados originalmente "en linea” para
que puedan ser realizados "en islas” o "en taller"

- modificaciéon de procesos para ser realizados con los medios de
produccion disponibles

- modificacion de procesos para ser realizados con insumos disponibles
anivel local

4 El listado fue construido a partir del relevamiento de operaciones de innovacion
registradas en estudios de caso de la industria.latinoamericana.
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- reactualizacion de unidades de produccién declaradas obsoletas
- puesta en marcha de unidades en desuso

- produccién, mediante procesos novedosos, de bienes de consumo
previamente declarados obsoletos

- reactualizacion de técnicas productivas aparentemente obsoletas

- compatibilizacién de maquinaria mecanica con sistemas
computarizados de control

No son, evidentemente, pocas operaciones. Tampoco constituyen
acciones es simples. La realizacién de muchas de estas operaciones
implica un grado de conocimiento técnico equivalente al necesario para
su disefio original®.

Muchas de estas operaciones ni siquiera quedan englobadas en el
término 'adaptaciones’. De hecho 'adaptaciones’ parece connotar me-
nos que redisefo’, término que tal vez se adecuaria mas a algunas de
las operaciones técnicas enunciadas. Pero, por otra parte, no todas
esas operaciones son redisefios. Es de notar, en particular, el alto
grado de imaginacion comprometido en algunas de estas realizaciones.
El gradiente de innovacion implicado impide designar a aigunas de
estas operaciones como meros fendbmenos de 'difusion’ o tfransferencia
mecanica’ (o, en todo caso, como veremos mas adelante, la'difusién
tecnolégica’ es una operacion mas compleja, en algunas circunstancias,
que unatraslacion directa de técnicas)

Dada la diversidad de los fendmenos enunciados y las caracteristicas
comunes que en ellos son observables, tal vez sea conveniente la
adopcion de otro término que, al tiempo de dar cuenta de la multiplicidad
del fenémeno, connote ciertas caracteristicas comunes.

5 "Los mismos procedimientos que se pueden utilizar para modificar un sistema son
los que hay que utilizar para producir un artefacto en sentido estricto a partir de sus
componentes. Los componentes de un artefacto son, al fin y al cabo, sistemas que,
para ser ensamblados en un nuevo sistema, requieren de modificaciones de su
estado, de su comportamiento o de su estructura.” [Quintanilla,1991: 68].
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Por esto se propone un concepto englobante: RECICLAJE
TECNOLOGICO (/RE/preposicion que denota reiteracion,
repeticién, /CICLO/ periodo de tiempo que, una vez transcurrido,
se empieza a contar de nuevo) que abarque estas acciones y permita
observar su nimero, diversidad e importancia relativa.

El Reciclaje Tecnolégico (en adelante RT) implica la reutilizacién o
sobreutilizacion de cierta tecnologia o técnica previamente disponible.
El hecho de la previa disponibilidad no disminuye, sin embargo, el
grado de creatividad. Las operaciones de reciciaje no son meras
aplicaciones "mecanicas” de una técnica o tecnologia, sino una
resignificacion de esa tecnologia y de su medio de aplicacién. El
conocimiento requerido es de la misma indole que el que exige, por
ejemplo, la fabricacion de la maquinaria original, y es similar en sus
condiciones y caracteristicas a la actividad de disefio basico.®

En otros términos, reciclar tecnologia no es realizar una mera
reutilizacion de partes, sino refuncionalizar, o, atin, encontrar nuevo
sentido. Por esto mismo el concepto no debe restringirse a la forma
en que se crea tecnologia, dado que alude también a la utilizacion
creativa de tecnologia ya disponible.

Los fenémenos de creacion de tecnologia local no son abarcados en
su totalidad por el concepto reciclaje tecnolégico. Es necesario con-
signar junto a éste otro que, dadas ciertas similitudes en algunos de

sus procesos, resulta ineludiblemente afin: la COPIA NO AUTORIZA-
DA.

6 Se engloban en este concepto acciones tales como la creacién del colectivo
(inicialnente un coche de alquiler con un régimen de explotacion alternativo, luego
un camién corto precariamente carrozado), una recomendacién para el uso del
dirigible para transporte de cargas en Bolivia, la utilizacién de aviones Douglas DC-
3 de la Segunda Guerra Mundial para vuelos de cabotaje en Venezuela
(Carranza,1984: 34), el "revival" del ventilador de techo como sistema de aireacion
de viviendas, la fabricacion de vacunas anti-fiebre amarilla mediante una técnica
que data de los afios '30 en Dakar, la modificacién de maquinaria agricola segun la
naturaleza del suelo, la alteracién de la boca del carburador del Renault 12 en
Venezuela para responder a distintas alturas, la colocacion de valvulas de gas en
encendedores descartables, la electrificaciéon de maquinas de coser a pedal, la
generalizacion de talleres de reparacion, entre cientos de ejemplos mas.
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La copia no autorizada (en adelante CNA) no constituye un mecanis-
mo de transferencia de tecnologia. Implica un proceso de apropiacion
de conocimiento tecnoldgico estructuralmente distinto a la cesién por
compra de patente. En este Gltimo caso el know how es comunicado
completamente por el cedente, incluyendo precisas instrucciones,
asesoramiento y, como veremos més adelante, hasta limitaciones so-
bre posibles desarrollos futuros. En el caso de la copia no autorizada
et know how debe ser recreado, cuando no directamente creado, porel
copiador. La diferencia no se restringe entonces al campo juridico. Es
también, y centralmente, una diferencia tecnolégica que implica
creatividad.

Para la realizacion de CNA es necesario efectuar, normaimente, diver-
sas operaciones de RT (muchas de ellas de 'ingenieria inversa'), dado
que el copiador no dispone, en la normalidad de los casos, de la misma
maquinaria, ni de los mismos insumos o materias primas. Por ello el
resultado final de las operaciones de CNA es un producto "nuevo” en
relacion con el original. El saber implicado es, generalmente, equiva-
lente al necesario para el disefio original.

3. LA GENERACION DE TECNOLOGIA EN CONDICIONES
DE ESCASEZ

En las explicaciones del "subdesarrollo”, la escasez’ - de capital, de
mano de obra calificada, de insumos, de maquinaria, de mercado inter-
no, de empresariado capitalista, etc.- suele aparecer como variable
negativa, inhibitoria: como explicacion de lo que no es. Sin embargo es
posible observar, en las concretas realizaciones locales, algunas
incidencias positivas (en el sentido de 'orientadoras’, y aun en el de
‘generadoras’ de actividad) de las carencias locales. En otros t&rmi-
nos: como explicacién de lo que es.

7 Parece innecesario aclarar que, para la descripcién de la realidad productiva local
resulta mas adecuado utilizar el concepto 'escasez' antes que 'pobreza’. En tanto
éste determina un marco de carencias absolutas, aquél es un concepto de evaluacion
relativo. Por otra parte, es evidente que todo sistema de produccién implica la
"generacién” de 'escaseces’ diversas.
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Resulta evidentemente distinto generar innovaciones en un contexto
de expansién y abundancia gue en uno de restriccion y escasez. Bas-
ta con observar el modelo de desarrollo de generacién de tecnologia
estadounidense para percibir la diferencia. No solo fue posible emprender
desarrolios de largo aliento, con alta inversién en personal y
equipamienta. También se contd, a priori, con consumidores de esa
produccion y fuertes mecanismos de financiacién. Economias de es-
cala tornaron viables inversiones en desarrollo tecnolégico de escala.
Pero, tal vez, la principal caracteristica de los procesos de generacién
de tecnologia en situaciones de abundancia sea ta amplitud del margen
de fracaso absorbible o, en otros términos, la capacidad redundante
de sus sistemas de ciencia y tecnologia®. Y con ello, el grado de
libertad para emprender la exploracién de innovaciones radicales. A
mayor escasez, en cambio, reduccidn del margen de riesgo aceptable,
reduccion del horizonte de lo posible.

Las operaciones de RT surgen como resultado de la intencion de dar
una respuesta a las necesidades ya existentes de la produccion o el
consumo, mas que de una planificacién a largo plazo de acciones
deliberadas para conseguir objetivos libremente asumidos (fuera de un
marco de necesidades). De esto deriva, en gran medida, el caracter
marcadamente idiosincrasico de Ia produccion de tecnologia de ios
paises subdesarrollados (en adelante PSD): la naturaleza de las
limitaciones determina los distintos modos de respuesta de cada
produccion.

Por otra parte, dada la limitacion de los recursos disponibles (relacio-
nados intimamente con el marco de necesidades) seria extrafno que
pudieran aparecer innovaciones radicales. En este sentido Ia limitacion
de recursos y las delimitaciones estipuladas en el marco de
necesidades aparecen como un pautado que inhibe la posibilidad de
creallcién de nuevos procesos o productos que implicaran cambios
totales.

El RT podria definirse como el mecanismo de creacién
tecnologica de la escasez. Las respuestas de RT frente a condiciones

8 Sobre la capacidad redundante de los sistemas de 1&D, perspectiva poco explora-
da, ver Herrera et al. (1994:. 279).
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de limitacién son, en algunos casos, de un elevado grado de creatividad,
en particular algunas combinatorias de técnicas, no contempladas hasta
ese momento, que implican una manera alternativa de hacer lo mismo
a un costo (en capital, tiempo y recursos humanos) adecuado a nivel
local, lo que no siempre significa menor, y acorde a las valoraciones
(ideologicas, culturales, politicas) locales. La creatividad del reciclaje
no funciona en el vacio: estd permanentemente situada por las
condiciones del medio productivo en el que se gesta.

En un contexto social dado, la tecnologia determina y es determinada
porgue los hombres convierten a la tecnologia en parte de su cultura.
"Los hombres -sefiald Veblen®- han aprendido a pensar en los términos
en que acttan los procesos tecnolégicos”. Las operaciones de RT
suponen una vinculacion particular de los usuarios con la tecnologia.
Uno de los criterios de valoracién de recursos tecnolégicos en un medio
social habituado a operaciones de RT es la preferencia de aquellos
productos o procesos que resulten compatibles con lo ya disponible,
con lo ya conocido o puesto a prueba. En el consumo, en particular, es
valorada la posibilidad de reparacion de un producto. Los propios usuarios
tienden a realizar, muchas veces, esas reparaciones’.

La escasez condiciona la seleccion y la creatividad tecnologica. La
tecnologia asi generada propone (supone), a su vez, un usuario
tecnoldgicamente austero. En la l6gica particular del RT, la economia
y el modo de utilizacion de recursos para la realizacién de una tarea
ocupa un lugar central.

Dentro de este pautado general existe una caracteristica del RT por
demas sugestiva: la respuesta tecnologica tipica a la condicién de

9 Veblen, Thorstein (1906) The Place of Science in Modern Civilization, apud De
Gregori (1988: 229).

10 Las instrucciones para realizar reparaciones o tareas de mantenimiento eran muy
usuales en revistas de tipo "hagalo usted mismo", por ejemplo Mecanica Popular. Ei
cambio en el disefio de los productos, en cuanto a su complejidad y calculada
caducidad puede verse reflejado en la decadencia y el cambio de la linea editorial
de esas revistas. Hoy esas secciones de instrucciones son casi inexistentes.

A cambio, aparecen consejos para el consumidor y noticias cientificas. Al mismo
ti_emp? han proliferado en el mercado editorial revistas dedicadas a la divulgacion
cientifica.
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escasez es la polifuncionalidad de los productos generados en esta
matriz. Por aplicaciones de RT la maquinaria universal es transforma-
da coyunturalmente en especializada, se plantean nuevas funciones
no contempladas en el disefio original de algunos mecanismos, surgen
fusiones de maquinarias en secuencias disefiadas ad hoc, se fabrica
nueva maquinaria a partir de viejos componentes mediante operaciones
de canibalizacién, se disefian nuevos instrumentos a partir de
modificaciones de otros, normalmente ya en desuso, se inician lineas
de produccion con el recurso de la puesta al dia de maquinaria rescatada
de corralones o desarmaderos o adquirida de segunda mano. Dentro
de la matriz RT todo puede (y en algunos casos debe) servir para mas
de una funcién. No se trata de una negacién de la especializacion
como recurso, sino de una forma de ahorro de activos fijos mediante la
cual cada desarrollo intenta resolver mas de un problema.

Mas de una vez no se trata de la creacion de nuevos artefactos sino del
descubrimiento de nuevas relaciones posibles. En particular, la
escasez relativa de insumos y repuestos induce la practica de la
polifuncién o el uso combinado de partes.

De esto se deduce, al menos parcialmente, que el RT es contrario aun
desarrolio fordista de la generacién de respuestas tecnoldgicas, funda-
mentalmente por su inadecuacion a producciones de escala, pero, en
cambio, resulta un recurso adecuado para elastizar procesos
productivos de escala reducida o alto grado de especificidad.

El RT parece haber sido el corazén tecnolégico del surgimiento y
expansion de gran parte de las pequefias y medianas empresas locales.

Dado que el desarrollo tecnoldgico es un proceso secuencial y
acumulativo el RT ha permitido niveles de calificacién tecnolégica de
los productores locales impensables por fuera de esta matriz. Procesos
de tipo 'learning by doing' han sido moneda cotidiana del accionar de
gran parte de las empresas locales, constituyendo una secuencia final
learning by learning™ que permitié a algunas firmas realizar trayectorias
tales que, a partir de un taller artesanal, alcanzaron estandares de
calidad competitivos a nive! internacional.

11 Para una descripcion sintética de los 'learnings’ ver OECD (1992).

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 78-108, JUL./DEZ., 1996



89
Creatividad Y Sociedad...

El RT no es un una forma de creacién de tecnologia que tienda a
generar nuevas necesidades en los consumidores, ni genera 'per se'
nuevos mercados. Pero, en cambio, permite satisfacer necesidades
ya existentes a partir de producciones mas intensivas en imaginacion
que en capital.

Sin embargo, algunas de las posibilidades abiertas por la aplicacién de
soluciones de tipo RT pueden devenir, de manera no paraddjica, en
inhibiciones sustanciales, tanto para ulteriores desarrollos tecnolégicos
como para el crecimiento econémico. Mas adelante daremos cuenta
de este nivel de contradicciones.

4. ALGUNAS CUESTIONES VINCULADAS A LA IDEA DE
TRANSFERENCIA

La apropiacion de tecnologia es un proceso secuencial, acumulativo,
Cuyos pasos, si bien pueden acelerarse, no pueden ser evitados'2. La
adquisicion "llave en mano" de plantas productivas crea -cred durante
anos en los PSD- la falsa ilusion de que el titulo de propiedad de la
planta incluye la apropiacién de la tecnologia. El mero hecho de saber
operar maquinaria no implica la capacidad de producirla, ni siquiera
implica la comprensién de su funcionamiento. Poseer cierta maquina-
ria, operar cierto proceso, no significa poseer la tecnologia que posibilitd
su disefio.

En el nivel de la estructura productiva, apropiarse una tecnologia es
algo mas que saber como funciona; es alcanzar un grado de calificacion
tal que posibilita producirla.

Productivamente hablando, es diferente poseer el conocimiento técni-
co de una tecnologia determinada que contar con la efectiva posibilidad
de producirla. En otros términos: o no basta con el know how, o el

12 Una excepci6n a considerar en la "necesidad” del aprendizaje secuencial podrian ser los
cambios que G. Dosi ha denominado sustitucion de paradigma tecno-econémico. Un estudio

de casos ad hoc podria revelar hasta qué punto ese salto implica o no limitaciones para
desarrollos ulteriores.
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know how es algo mucho mas complejo que un simple saber tedrico.
El know how incluye a) el conjunto de acciones que se pueden realizar
en las diversas situaciones - o estados de cosas para los que es rele-
vante una tecnologia; y b) el conjunto de instrucciones ordenadas que

hay que seguir para obtener un resultado a partir de una situacion
dada.

"En realidad lo que llamamaos “saber hacer" [know how}] no
es saber, es poder, no es conocimiento, es capacidad para
actuar, mientras que lo que llamamos "saber coémo" hacer
algo [know that] si es conocimiento, pero no garantiza la
capacidad para hacer" (Quintanilla,1991).

Las operaciones de RT, en particular aquéllas que implican 'ingenieria
inversa’, facilitan el aprendizaje del 'know that' y del 'know how'. Al
realizar las operaciones sobre artefactos concretos, el RT permite la
aparicioén de la posibilidad de fabricacion local, no garantizada por
transferencias de mero saber teérico, ni alin cuando ese saber sea en
términos de saber cientifico. Es mas: la ejecucién de operaciones de
RT en un rubro determinado favorece la comprension de sistemas
productivos, lo que facilita la realizacién de nuevas incorporaciones de
saber tecnolégico. A diferencia de las transferencias de saber teérico,
que no garantizan la transferencia de capacidad para hacer, las
operaciones de RT permiten una plena apropiacién de las
potencialidades productivas de una tecnologia determinada y su maxi-
ma explotacion. Es posible, en este sentido, comprender cémo las
operaciones de RT aparecen como acciones orientadas a la
maximizacién en un marco general de escasez.

El proceso de aprendizaje mediante RT no se limita a la produccién de
un producto dado. También se aprende a producir nuevos modelos,
mas complejos que los anteriores, y aun a producir otros articulos,
distintos, cuyo proceso productivo guarda alguna similitud con los ya
elaborados (Nogueira,1986:173).

El reciclaje tecnolégico puede ser definido, también, como un
mecanismo de apropiacion (aprendizaje mas produccion) de
tecnologia.
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Tal vez una de las mejores pruebas de esta caracteristica y su
potencialidad sea la introduccion de una serie de clausulas en los
contratos de transferencia que tienden a impedir 0, al menos inhibir, la
realizacion de operaciones de RT:

- obligacién de ceder toda mejora o invento, libre de cargo, al cedente
de la licencia

- imposicion de limitar la investigacién y el desarrollo que pueda
emprender el licenciatario

- obligacion de adquirir equipo y materia prima o insumos al cedente

- prohibicion del uso de tecnologia complementaria, o la utilizacién de
conocimientos provenientes de otras fuentes

- impedimento de fabricar productos distintos, similares a los especifi-
cados en el contrato

En el discurso sobre desarrollo econémico de los PSD el concepto
‘transferencia de tecnologia' ha adquirido un tono restrictivo peculiar.
Hay transferencia de tecnologia cuando el poseedor de un cierto saber
tecnolégico le da a otro, relativamente ignorante, una parte de ese

saber porque el que sabe lo desea asi. El receptor, pasivo, no creativo,
debera agradecer o pagar.

En los casos en los que se aplicé RT o CNA aparecen mecanismos de
transferencia de tecnologia de otras caracteristicas y condiciones:

- La actividad (seleccion, puesta en préctica) fa realiza el lamado re-
ceptor, no el dador de la tecnologia. De alli que el término receptor
parezca inadecuado, al menos en su connotacién de pasividad

- La disponibilidad de equipos no aparece como limitante de la
transferencia. De hecho la falta de ciertos equipos o insumos provoca
una profundizacién en el andlisis de la tecnologia transferida y la
creacion de alternativas productivas. En muchos casos la disponibilidad

aparece posteriormente, a partir de lademanda, o afin de la produccién,
del productor local.
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- Latransferencia no depende de la recepcion de informacion operacional
precisa. Una idea innovadora puede surgir de una intencion inicial de
copia de un proceso descrito sucintamente en publicaciones
especializadas. La informacion operacional es elaborada a nivel local.

- La capacitacién del personal se genera a medida que se adquiere
tecnologia. La capacitacién no siempre es previa, en particular en
relacién con el entrenamiento, sino simultanea a la produccion.

- La transferencia no depende de la voluntad del "dador” de la tecnologia.
Esta simplemente es tomada. La transferencia de tecnologia es un
proceso de contacto cultural donde la cesion voluntaria de saber® es
s6lo un aspecto no siempre necesario.

No debe desprenderse de las aclaraciones previas que la transferencia
de tecnologia en las condiciones "ortodoxas” es indeseable, por
inhibitoria. De hecho, en este nivel de andlisis, todo proceso de
transferencia de tecnologia resulta potencialmente beneficioso para la
generacion de tecnologia a nivel local. Las compras de magquinaria
importada han dado origen a no pocos de los desarrollos locales. Toda
importacion de tecnologia, ain aguellas denominadas'llave en mano',
introduce un potencial de apropiabilidad, en particular de RT. Sobre
este particular se ha observado, ademas, que a mayor grado de saber
tecnologico local se verifica una menor tendencia a la adquisicién 'llave
en mano' 0 'en paquete’. Antes bien, el comprador local "calificado”
tiende a seleccionar sus compras de acuerdo con la tecnologia de que
ya dispone o en relacion a claros objetivos productivos, deducidos de
sus realizaciones previas -en otros términos, el mecanismo de
apropiacion RT tiende a interactuar positivamente con el mecanismo
de aprendizaje 'learning by using'-. La realizacion de operaciones de
RT y CNA parece constituir un mecanismo de formacién de

adquirentes activos, conscientes y, en algunos casos, creativos,
de tecnologia.

13 La restriccion del término a esta formulacién en particular tal vez sea explicable, en parte, por
la intencion estratégica de algunos PD de ejercer cierto control sobre el modo de difusién
tecnolégica en los PSD: un problema de perspectivas.
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5. (HAY UN MODELO DE DESARROLLO DE
TECNOLOGIA LATINOAMERICANOQO?

Pertinentemente, podria plantearse que las actividades de RT y CNA
también se realizan en los paises plenamente industrializados. Lejos
de ser una observacion desacertada, responde exactamente a la realidad
productiva de esas sociedades. De hecho, ya en los origenes del disefio
industrial se "tomaban a préstamo” modelos de guardas para jarrones
y se publicaban libros de disefio para copiar'®. Podria plantearse, en
este mismo sentido, que el espionaje industrial es casi tan antiguo
como la propia industria.

Sin embargo los procesos de generacion de tecnologia y la manera en
que se presentan estos fendmenos en los paises desarrollados (en
adelante PD) y en aquéllos PSD que realizan este tipo de operatorias
tecnologicas, distan de ser iguales. En tanto la renovacién constante y
la aparicion de nuevos procesos y productos es regla general en los
PD, en un proceso autogenerado, en los PSD sélo es un fenémeno
puntual, verificable s6lo en ciertos periodos, en ciertas ramas productivas,
y, en algunos casos, s6lo de ciertas empresas.

"Muchas de estas actividades [de ingenieria y 'I&D informal'
desarrolladas por las empresas locales] son rutinarias en el
contexto local, algunas de ellas no podrian ser cubiertas
por las definiciones standard de la OECD o la NSF de gas-
tos de |1&D" (Katz y Bercovich.1993:456).

Parece necesario reconocer que el/los modelo/s de desarrollo de
tecnologia de los PD no puede/n ser suficiente/s para describir y expli-
car el desarrollo tecnolégico de los paises subdesarrollados. Por otra
parte es necesario, también, establecer diferencias entre aquellos pa-
ises subdesarrollados que han llevado adelante procesos de
industrializacién y aquellos que no lo han hecho.

A las diferencias entre sistemas de generacion de tecnologia entre los
distintos paises desarrollados es innecesario agregar las distintas

14 Por ejemplo, ver Heskett,1985.
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trayectorias productivas distinguibles entre paises subdesarrollados,
desde aquéllos que mantienen economias de subsistencia hasta
aquéllos que encararon acelerados procesos de industrializacion. La
comparacion, si bien general, remite a cotejar modélicamente, las
experiencias nacionales de PD como Estados Unidos o Alemania, con
las de PSD que encararon procesos de industrializacion tardia (que
incluyeron mecanismos de sustitucién de importaciones), como Brasil
o Argentina.

Creemos que es posible encontrar en aquellos paises subdesarrollados
que han iniciado procesos de industrializacion caracteristicas comunes
en cuanto a su manera de generar tecnologia. Las particularidades,
llamadas "idiosincréaticas" por Jorge Katz (1986}, de esos procesos,
pueden ser encuadrables en un modelo descriptivo, estructuralmente
diferenciado del de los paises centrales.

El modelo de desarrollo tecnoldgico de los paises de América Latina
en los que se han verificado procesos "tardios" de industrializacién ha
estado signado por una presencia dominante y generalizada de
reciclaje tecnoldégico y copia no autorizada.

Este modelo permitird postular explicaciones para algunos
comportamientos tecnolégicos propios de estos paises
latinoamericanos. Denominaremos a ese modelo SUR-DESARROLLO.

Se trata, entonces, de un modelo donde, dada la presencia dominante
y generalizada de RT y CNA, la generaciéon de novedades no es
producida por la aparicién de nuevos objetos sino de nuevas relacio-
nes, a través de operaciones de sintesis y recombinacién. Se producen,
y aplican a la produccion, escasos ‘'inventos"?.

Obviamente, se trata también de procesos catacterizados por la
importacion de artefactos. Sin embargo, incorporar esta mencién en la
definicion de Sur-desarrollo resultaria inadecuado. E! Sur-desarrolio es
un modelo de desarrollo tecnolégico, no de desarrollo industrial o

15 Existe, de hecho, generacién de inventos geriuinos, pero en los paises subdesarrollados no se
tiende a la aplicacién directa de inventos en el propio sistema productivo. Si aparece, en
cambio, cesién de esos inventos al exterior.
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econdémico. Los artefactos en si no constituyen saber tecnologico. La
importacion, en este sentido, no implica necesariamente desarrollo
tecnolégico ni transferencia de know how. Los artefactos importados
solo interesan, desde esta perspectiva, por el saber tecnoldgico que
llevan incorporado. Et Sur-desarrollo, entonces, no trata acerca del uso
de bienes importados. El saber tecnolégico aprehendido mediante
operaciones de RT y CNA no fue importado con los objetos sino generado
a nivel local.

Por otra parte, el modelo se caracteriza por la inexistencia de vinculos
fluidos entre sistemas de generacion de saberes cientificos y unidades
de produccién. La tecnologia generada a nivel local responde a las
necesidades de la produccion concreta y se produce en las propias
plantas o por los propios usuarios.

Un lugar comun de la explicacién de la desvinculacion entre el sistema
(o complejo, o "archipiélago”) cientifico local y la produccion es res-
ponsabilizar al 'modelo de sustitucién de importaciones' de esa falta
de relacion. En otros términos: cierta racionalidad econdémica explicaria
suficientemente cierta racionalidad tecnolégica. La explicacién, en la
gue es posible rastrear cierto substrato 'demand pull’, no parece tan
"causal”. En particular, las explicaciones fundadas en la racionalidad
econémica de los modelos sustitutivos tienden a obviar la existencia
de racionalidades tecnolégicas ontologicamente diferenciadas de
aquélla.

La desvinculacion sistema cientifico/sistema productivo es también
explicable en términos de racionalidad tecnoldgica. Un seguimiento
cronolégico de la evolucion tecnoldgica local tal vez permita observar
algunas de las distintas l6gicas de distintos actores, y de las diferen-
tes racionalidades: financiera, politica, cientifica, organizativa, productiva,
comercial, etc., que interjuegan en la produccién local de tecnologia
durante el siglo XX. El modelo SUR-DESARROLLO intenta dar cuenta,
desde un punto de vista metatecnoldgico, de ese interjuego en térmi-
nos de procesos histéricos concretos.

Parece posible postular al menos cuatro modos (estilizados) de
vinculacidn de las economias nacionales de este siglo con la produccién
tecnoldgica. La explicitacién de esos modos tal vez clarifique la
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colocaciéon del SUR-DESARROLLO en relacion con otros modelos de
generacion de tecnologia:

modelo A:

- importacion masiva de productos terminados con grados variados
de tecnologia incorporada.

— produccion local de escaso valor agregado, procesos de baja
complejidad tecnolégica, tradicionales.

— escasa 0 nula incidencia de la generacién de tecnologia local
modelo B:

idem A, mas
~— mod. B.1: instalacién de plantas 'llave en mano’, o

— mod. B.2: instalacién de industrias 'modelo factoria', con exportacion
de productos

modelo C: Sur-desarrollo

—. mod. C.1: sin exportacion de productos 0 procesos, o

— mod. C.2: con exportacion de productos o procesos

modelo D:

— desarrolio tecpolégico autosustentado

— exportacion de productos, procesos y tecnologia

— sistemas nacionales de innovacién integrados

A fin de comprender los alcances de la incidencia del modelo SUR-
DESARROLLO sobre ia creatividad tecnol6gica latinoamericana pare-

ce conveniente explorar algunas caracteristicas del mecanismo de
generacién al que hemos denominado RECICLAJE TECNOLOGICO.

6. RACIONALIDAD DEL RECICLAJE TECNOLOGICO

Los modelos de andlisis tradicionalmente aplicados a la produccion
local de tecnologia parten del supuesto de la necesidad de fluidas
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vinculaciones entre instancias de investigacién, desarrollo y
produccién.

El RT, en cambio, implica una forma de generacién de tecnologia
practicada de manera asistematica, "sintomaticamente”, de acuerdo a
necesidades coyunturales. Lejos de requerir elevados estandares de
saber cientifico, funciona a partir de saberes técnicos ya disponibles y
cercanos (o "familiares"). Dado su alto grado de pragmatismo permite
llevar adelante procesos de innovacién en pianta, y es alli donde
encuentra, complementariamente, su "materia prima": en los propios
artefactos y procesos. Por esto mismo es légico que su escenario
fundamental sea la industria o el taller.

El RT aporta un tipo de respuesta tecno-productiva que facilita la
introduccion de innovaciones a un bajo costo operativo. Dado que se
basa en tecnologias ya disponibles, ahorra inversiones en I+D para el
desarrollo de nuevos productos y procesos y reduce en términos abso-
lutos los riesgos de innovacion.

El ejercicio de operaciones continuadas de RT parece constituir una
"tradicién” que facilita en las empresas procesos de actualizacion rela-
tiva en plazos cortos y en crecientes niveles de sofisticacion.

Sin embargo, no todos los aspectos del RT son igualmente positivos.

Las operaciones de RT suponen la existencia de un horizonte acotado.
La aplicacion de RT y CNA permite alcanzar, pero no superar, los
estandares de los aparatos productivos de los PD (salvo, tal vez, en
algunas prestaciones puntuales, debido al mayor grado de adecuacién
a determinadas situaciones productivas o de mercado). Posibilita,
entonces, la competencia con esas producciones pero no implica una
ventaja competitiva sustancial, dado que conduce, en el mejor de los
casos, a un "empate" tecnolégico.

Si bien presenta un alto grado de elasticidad y adecuacion, por ser un
mecanismo de innovacidn tributario de tecnologia generada por 'otro’
su autonomia y potencialidad es restringida.

Las formas de RT observadas en los estudios de caso funcionaron
adecuadamente en rubros productivos tecnolégicamente estables. EI
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tipo de aprendizaje que implica requiere tiempos largos. Parece, en
consecuencia, poco compatible con una sucesion de rapidos cambios
de paradigma tecnol6gico. Puede resuitar una tactica util para iniciar
secuencias de innovacién que permitan alcanzar mejoras competitivas
(o al menos capitalizar 'ventajas compensatorias'®) a corto plazo. Sin
embargo, en rubros productivos de evolucién acelerada no plantea
respuestas competitivas.

El RT es insuficiente para generar un sistema de innovaciones
autosustentado.

La "tradicion" de obviar fases de 1+D impide la aparicién de productos y
procesos originales y el consecuente logro de ventajas monopolicas
de mercado. En un nivel de generalizacién mayor, la aplicacion extendida
y dominante de operaciones de RT atenta contra la vinculacion entre
empresas productivas y sistemas de generacion de saber cientifico.

La racionalidad interna del RT parece haber sido adecuada a la
racionalidad econdémica de las empresas locales. El caracter
especulativo de algunos emprendimientos empresarios, el habito de
subsistir bajo el amparo de la proteccion arancelaria, y la "escuela”
productiva de aplicar RT frerite a todo desafio econémico determinaron
un patron de conducta reacio a asumir riesgos tecnolégicos.

El RT aparece, entonces, con un doble sentido: dinamizador, por una
parte, pues permite el desarrollo tecnolégico (con un alto grado de
especificidad de respuestas productivas) a bajo costo relativo, y
paralizante, por otra, porque viabiliza la aparicién de conductas, en
dgitima instancia, anti-innovativas y no integradoras de los saberes
disponibies a nivel local.

7. ;COMO INTERJUEGA ESTE MECANISMO CON LAS
FORMACIONES SOCIALES?

Evidentemente los mecanismos de generacion de tecnologia no
funcionan en el vacio. Lejos de ello, resulta problemético registrar la

16 De acuerdo a la conceptualizacién de Charles Cooper.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 78-108, JUL./DEZ., 1996



99
Creatividad Y Sociedad...

variedad y complejidad de vinculaciones sistémicas entre la actividad
tecnolégica especifica y otras actividades humanas. Sin intencién de
dar cuenta de esa complejidad, es sin embargo necesario consignar
algunas de esas vinculaciones a fin de comprender en qué términos ha
funcionado la creatividad tecnoldgica latinoamericana:

® Dentro del modelo SUR-DESARROLLO no se generan innovaciones
radicales’’. i

Por basarse en el RT este modelo no es cerrado: sélo es posible
que se produzca SUR-DESARROLLO a partir de cierto intercambio
tecnoldgico con centros de produccién de innovaciones radicales.

Pero el modelo tampoco es abierto, sino que funciona en el marco
de un sistema imperfecto de transferencia de tecnologia. La
transferencia total, irrestricta, funcionaria, a largo plazo, 6 como un
factor inhibitorio de la evolucién o como un factor de cambio de
modelo.

Si bien la aparicién de SUR-DESARROLLO guarda relacién con
politicas de sustitucién de importaciones, no responde a una
planificacion global de la produccion nacional, al menos en sus eta-
pas iniciales, sino a un nivel de respuesta pragmatico de los
productores locales aislados.

Ese pragmatismo otorga al modelo un alto grado de inercia. Frente
a violentos cambios de las reglas de juego de la economia no genera
respuestas por si mismo.

El modelo es necesariamente sub-ordinado y reactivo (en oposicién
a autogenerado y activo) ya que la base tecnoldgica utilizada no es
generada por el modelo mismo.

Sin embargo, permite cierto grado de autonomia relativa. Los
desarrollos de procesos y productos no son idénticos a los de los
centros de produccién de innovaciones radicales. El ejercicio de

17 Tedricamente es posible establecer una secuencia de progreso de tres pasos: copia, adaptaciones
apartir del disefio de terceros, disefios propios sobre la base del disefio de terceros incorporando
innovaciones menores creadas a nivel - local.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 78-108, JUL./DEZ., 1996



100
H. Thomas

RT8 llevado a sus Ultimas consecuencias produce una situacion de
"empate" de la frontera tecnolégica. Llegado a este nivel el modelo
necesariamente cambia, al incorporarse la posibilidad de producir
innovaciones radicales a partir de un fuerte contexto tecnolégico.

e Es marcadamente idiosincrasico, dado que su objeto es responder
a necesidades tecnol6gicas inmediatas a partir de procesos de
adaptacién de nuevos recursos a los ya existentes. Reproduce en
modo y contenido las necesidades sociales en forma de respuesta
tecnoldgica. No debe desprenderse de esta afirmacion que solucio-
ne esas necesidades, lejos de ello, puede tornarlas atin mas agu-
das.

e Elmodelo es caracteristico de procesos tardios de industrializacion,
sin revolucion industrial, y surge en momentos de crisis de un modo
de acumulacion o sistema productivo.

® Laescasa proliferacion de sistemas de trabajo 'taylorista’ o ‘fordista’
(restringido s6lo a algunas grandes plantas automotrices, de
electrodomésticos y de alimentos) parece haber favorecido la
extension del RT en el aparato productivo local. Otros factores, en el
mismo sentido, han sido la escala reducida de las producciones y
la importancia relativa de las PyMes.

18 El despegue industrial japonés de los '60 se llevé a la practica sin aplicacion
alguna de innovaciones radicales. La firma Toyota, en particular, paradigma del
cambio nipén, no hace mas que aplicar conocimientos ya disponibles,
resignificandolos. EI método Kan Ban no es otra cosa que el aprovechamiento
practico de la experiencia previa acumulada por la firma en su actividad textil, mas
la resignificacion del sistema de reposicién de mercaderias en gondola de los
supermercados norteamericanos. "...como. vemos, la innovacion es sélo de
organizacion, sin que intervenga nada ‘tecnolégico™ (Coriat,1992 b).

19 Si los periodos de aislamiento relativo del modelo son prolongados, los desarrollos
tienden a diferenciarse cada vez mas. Si se verifica un estancamiento relativo de
la frontera innovativa internacional, es posible llegar a un nuevo plano de
competencia en mercados externos para los mismos productos. "En el Japon, el
MITI (Ministerio de Comercio Internacional e Industria) fue desde sus comienzos el
gran motor en la investigacion tecnoldgica y su transferencia a la industria priva-
da. Desde mediados de los 80, deja a ésta las tareas conectadas con las
tecnologias que ya estan en marcha, concentrando inversiones que cifran miles
de millones de dblares en ciencia y tecnologia que se consideran estratégicas
para la industrializacion a largo plazo" (Dorfman, 1992:151).
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® La 'escasez' presenta una predisposicién negativa al riesgo

tecnolégico en innovaciones radicales. Dado que las innovaciones
menores generadas dentro del modelo no gozan de posibilidades de
"beneficio de monopolio”, un cierto marco de proteccion favorece su
intensificacion. Parece haber entonces una coincidencia objetiva,
un sinergismo, entre escasez, estado proteccionista y produccion
basadaen RT.2

Si bien el momento de auge del modelo coincide con la aplicacion
de politicas de sustitucién de importaciones no se restringe a esos
periodos.

El modelo de industrializacién sustitutiva parece promover la
realizacion de operaciones de RT generalizadas. Es mas, la
sustitucion de importaciones habria sido poco menos que imposible
sin RT (sobre todo en esta primera fase de sustituciones, cuando no
se contaba con inversiones provenientes del exterior)?'.

Para comenzar a funcionar el modelo no requirié de actividad cienti-
fica alguna. En su evolucién posterior los avances se relacionan
mas con actividades técnicas de ingenieria que con la actividad

20

2

=

Si embargo, esto no constituye necesariamente un circulo vicioso. En los casos de Corea y
Taiwan (también Japon), si bien no responden "ortodoxamente” al modelo, es posible registrar
en el proceso productivo una sucesion particular, sugestivamente afin: Ira. fase: sustitucién
de importaciones (textil), produccién orientada al mercado intemo; 2da. fase: exportacion
textil, sustitucion de importaciones (maguinaria y transportes): 3ra. fase: perfil exportador
generalizado. Al mismo tiempo es posible distinguir una sucesién los mecanismos de proteccién:
Iro: proteccion arancelaria, apoyo en el mercado interno; 2do: créditos y subsidios; 3ro:
promocién de fas exportaciones.

Baste recordar que la sustitucién de importaciones se dio en naciones donde previamente se
habia gestado: un proceso de urbanizacién relativamente intenso, fortalecimiento del poder de
compra del mercado inteino, acumulacion local de capitales y (fundamental en términos de
RT) acumulacién de cierta capacidad industrial previa a la crisis que provocé la aplicacién de
esa polftica. No debe dejar de observarse a la tecnologia, en este sentido, como un momento
particular de la circulacién del capital. La existencia de patrones comunes de desarrollo
tecnoldgico en América Latina es explicable a partir de la similitud del grado de vinculacion de
las economias locales con respecto al capital global. Vista de este modo la politica de
sustitucién de importaciones aparece, frente a las limitaciones de circulacién del capital global
(dei capital "local” globalizado) como proceso de sustitucién de exportaciones. Al menos parte
de las inversiones en tecnologia realizadas durante el periodo fueron realizadas para generar
lineas productivas que permitieron a) suplir parcialmente la dindmica vinculada a los mercados
externos por expansion de los mercados locales, y b) redireccionar el flujo de capitales en
concepto de compra de bienes hacia los mercados locales de bienes y capitales
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cientifica. El modelo evoluciona practicamente sin contacto con
centros de investigacion y desarrollo, a pesar de su existencia (y
expansién a partir de fines de los '50).

e Enapariencia, uno de los factores que reduce la diversidad tecnolégica
es, paraddjicamente, la competencia en mercados abiertos. Dado
que imitar es mas barato que realizar desarrollos originales, la 16gi-
ca de la competencia en un mercado de consumidores "formado”
por la produccion determina que seguir la via "exitosa" resulte mas
adecuado que asumir los costos de riesgo de la diversidad®. La
existencia de una oferta de insumos y partes para la tecnologia ya
disponible condiciona, por otra parte, los disefios®.

® La practica de RT, que en los PD fue un comportamiento sectorial
(en particular de los sectores menos dindmicos de la economia) en
los PSD constituye un comportamiento generalizado a escala naci-
onal (incluidos los sectores mas dindmicos).

Dado que, en el modelo SUR-DESARROLLO, el RT es dominante, la
racionalidad tecnolégica del RT y sus derivaciones econémicas son
traspolables a escala nacional. '

Asicomo el RT es insuficiente para generar un sistema de innovaciones
autosustentado, el modelo SUR-DESARROLLO 'per se' es insuficien-
te para la generacion efectiva de actividades locales de +D de
importancia, ya sea intraplanta o externalizadas hacia el sistema cien-
tifico-tecnolégico nacional. Por otra parte, el modelo, como Unico mo-
tor de desarrollo tecnolégico, no responde con eficacia a condiciones
de competencia 'global’.

En la racionalidad interna del modelo SUR-DESARROLLO, la
racionalidad tecnolégica de! RT resulté complementaria de la
racicnalidad microecondmica de las empresas locales.

22 "... en el sistema de produccion industrial capitalista, la tecnologia, como factor de produccion,
es asunto del capital y éste se rige por la ley del maximo beneficio" (Quintanilla ,1991:17)

23 Sin embargo, es necesario tener en cuenta una contratendencia: en un sistema de mercado
existe un posibie beneficio por explotacién monopélica coyuntural de una innovacién, o,
simplemente, de un producto original. Claro que, por otra parte, el "motor de innovacién”
schumpeteriano soélo es tal en situaciones de competencia potencial real (con control del
producto y cierto margen de garantias juridicas y politicas).
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En el modelo es posible observar los dos sentidos de Ia racionalidad
del RT: dinamizador del desarrollo tecnoldgico y productivo local, y
paralizante, por viabilizar conductas en ultima instancia anti-
innovativas®.

Es erroneo plantear una falta de "capacidad"” innovadora por parte del
empresariado local. Resulta al menos apresurado hablar de falta de
vision o irracionalidad. Lejos de ello, todos los sectores econémicos
en sus rubros especificos presentan intentos de innovacién. Parece
haber ocurrido, sin embargo, que en las distintas coyunturas
economicas, la intencién empresaria de innovar no conté simplemente
con dos opciones: importar o 1&D local. Durante los periodos de
mercados protegidos la existencia de un "mercado cautivo” favorecié
la realizacion de operaciones de RT a fin de sustituir la oferta extranjera.
Las condiciones del mercado interno (en particular la concentracion de
la oferta y la baja selectividad de la demanda), si bien dificultaron en
algunos casos las importaciones directas de medios de produccion,
hicieron innecesarias (por lo tanto irracionales) las inversiones en I1&D.
Durante los periodos aperturistas, cuando el RT no alcanzaba para dar
cuenta de las nuevas condiciones de competencia para aprovechar
ciertas ventajas compensatorias, resulté méas razonable la solucion
(de resultados -supuestos - casi inmediatos) de importar, en principio
productos terminados y en menor medida procesos, que la inversion,
de mayor incertidumbre, en 1&D local. La inestabilidad logré el resto?.

24 En el grado de generalizacion en que el modelo se desenvuelve no es posible dar cuenta de los
intentos aislados (y por esto mismo 'no modélicos') asimilables al paradigma ‘schumpeteriano’
(en particular, en referencia al Scumpeter Mark I, segtin la diferenciacién consignada por C.
Freeman). Las empresas que realizaron intentos de largo plazo en actividades de 1&D resultaron,
en general, sancionadas o absorbidas por la racionalidad del sistema econémico. A nivel
tedrico tal vez podria postularse la existencia local de racionalidades "schumpeterianas” sui
generis, de corto plazo: en mercados semicerrados, las ventajas monopdlicas de innovacién,
a escala local, no se alcanzaron por actividades intraplanta de I&D, sino por la importacién de
tecnologia extranjera. Es de notar, de todos modos, que no se trataria de una l6gica dominan-
te, estructural, de la firma (en el sentido "ortodoxo"), sino de un accionar coyuntural subordi-
nado a los flujos comerciales o financieros vigentes.

25 Tal vez no esté de mas recordar que, en la Iégica de acumulacién del sistema econémico
capitalista, no es racional, necesario, - en principio-, invertir en innovacién {desde la perspec-
tiva de una empresa esto significa auto-declarar obsoleta su produccién, pagar nueva maqui-
naria antes de la caducidad de la que aiin es utilizable), sino que ello se deriva de la necessidad
de subsistir frente a los cambios de los competidores o, en menor medida (atalarga en el
mismo sentido), de aprovechar ventajas monopglicas coyunturales. La mayor parte de las
empresas innova porque “no tiene mas remedio”. En Argentina, en particular, este efecto
resulté menos dinamizador pues hubo "otros remedios": especulacién financiera, tercerizacion,
reservas de mercado, prebendas gubernamentales, etc.
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La "tradicion" local de obviar operaciones de 1&D incidi6é negativamente
en la aparicion de productos y procesos originales y el consecuente
logro de ventajas comparativas tales que favorecieran la exportacion de
productos industriales. Tanto la escasa demanda de produccion cienti-
fico-tecnolégica, como la inadecuacion de la oferta y la ineficacia de
los sistemas de vinculacion, en un juego de retroalimentacion, impidieron
que la acumulacion de saberes permitida por las operaciones de RT
diera origen a la consolidacién de una masa critica, punto de partida
para un salto cualitativo de la produccién local. Por otra parte, es
necesario tener en cuenta tres factores derivados:

1- la acumulacién posibilitada por el RT intraplanta
(mayormente conocimiento tacito) no se transfiere al resto del siste-
ma, surge asi una multiplicacién onerosa de esfuerzos nc coordinados.

2 - lafalta de articulacion entre las unidades productivas y
las instituciones estatales de |+D impide la formacion de circulos virtu-
0s0s basados en el mecanismo 'learning by interacting'.

3 - la orientacién 'ciencia-intensiva’ de algunas nuevas
tecnologias inhibe la realizacion de RT (al menos en su versién 'tradici-
onal).

Durante la Ultima década, la racionalidad tecnol6gica emergente a par-
tir de la aplicacion de modelos econémicos neo-liberales parece ten-
der a obviar Ia realizacion de mayores intervenciones sobre la dotacion
tecnologica importada. El alcance de las operaciones de RT parecce
haberse resttingido. Frente al grado de dominancia y generalidad
alcanzado en el pasado, hoy las dinamicas de innovacion se han diver-
sificado y particularizado por sectores productivos, y aun por firmas
singulares. Por miltiples factores -cuya descripcion excede el alcance
del presente articulo, el modelo SUR-DESARROLLO ha perdido
dinamica y racionalidad sistémica. Las acumulaciones y aprendizajes
generados durante su vigencia no parecen estar integrados en las 6gi-
cas actuales de las trayectorias tecnologicas de las empresas locales,
las que, en lineas generales, no parecen estar orientadas hacia la
gestacién de procesos de innovacion autosustentados.
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UMA REFLEXAO ACERCA DA EVIDENCIACAO

Maria Naiula Monteiro Pessoa’
Ruth Carvalho de Santana Pinho?
Teresinha M. Cavalcanti Cochrane’

1. INTRODUCAO

As Demonstragdes Contabeis de uma dada entidade, em seu conjun-
to, devem oferecer tanto elementos para que a Contabilidade, atinja
sua finalidade de Controle e Planejamento do Patrimdnio, quanto infor-
magoes que permitam, a Diretoria & aos demais usudrios, a verificagio
de resultados e o alcance de metas estabelecidas. E, portanto, fungao
essencial da Gontabilidade fornecer informagdes (teis e transparen-
tes. N&o obstante ser esta caracteristica inerente ao préprio pro-
cesso contdbil, ela representa um desafio constante aos contabi-
listas e contadores. A crescente complexidade do mundo econé-
mico levou & necessidade de se criar os diversos relatérios extrai-
dos das Demonstragbes Contabeis, auxiliares na avaliagdo do em-
preendimento e no controle da gestdo e tomada de decisdes, haja
visto que, com este processo, a estrutura das mesmas, por si, tornar-
se-a incipiente para abranger todo o contingente de informagoes
requeridas.

Toda esta demanda por informagdes fez destacar-se, ao longo do tem-
po, o conceito de evidenciagio, a ponto de criar personalidade prépria
e ser considerada por alguns autores, conforme citagdo de ludicibus
(1989, p. 89),como mais um principio fundamental da Contabilida-

de, quando na verdade trata-se de objetivo elementare primordial da
mesma.
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Neste ponto, torna-se premente que se conceitue evidenciagao an-
tes de adentrar no assunto, no sentido de se estabelecer as bases
sobre as quais discutir-se-a o tema, haja visto a intengéo deste traba-
Iho, que & de ampliar o atual horizonte de interpretagéo da
evidenciac¢ao, no sentido de aperfeigoar e intensificar a sua pratica.
Sendo a informac&o um dado vital para o planejamento e essencial
para definicdo de uma estratégia, tornando a empresa muito mais
competitiva, uma das finalidades deste trabalho é a de instigar a
ampliagao qualitativa e quantitativa dos relatorios, pelo aprimoramento
da evidenciagao.

No contexto geral, evidenciar significa tornar evidente, mostrar com
clareza. Em Contabilidade, evidenciagao ou “disclosure” extrapola
esta definigao, pois implica a elaboragéo de Demonstragdes Contabeis
e de Relatérios Complementares, claros, precisos, que ndo déem mar-
gem a duvidas ou opinides equivocadas e que, além disso, contenham
as informagdes gue cada tipo de usuario necessite em quantidade e
nivel de aprofundamento adequados para seu entendimento e suas ne-
cessidades.

Para tanto, & imprescindivel o uso do discernimento dos profissionais
no sentido de, perseguindo o objetivo maior do seu trabalho, oferecer
informacdes de forma voluntaria, independentemente dos recursos pre-
vistos e existentes, no momento em que esta necessidade for captada
junto aos seus usuarios. E preciso, ainda, questionar-se se o uso dos
instrumentos disponiveis de evidenciagao vem sendo feito de forma
atrelada aos requisitos minimos exigidos por lei ou se esta existindo
uma preocupacao em informar da melhor maneira possivel.

Reconhece-se que esta auto-avaliagéo por parte do profissionai deve
contar com o suporte da estrutura organizacional da empresa, na qual
ele esta inserido. Se a cultura da organizagdo a qual ele pertence nao
estimular tal comportamento, deparar-se-a ele com um conflito de inte-
resses que exigira habilidade pessoal no trato da questéo, de forma
gue aja com profissionalismo e ética, sem, contudo, entrar em atrito
com a organizagao a que pertence; mas, para tanto, é preciso que ele
goze de credibilidade quanto a sua competéncia técnica.
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2. AS PRINCIPAIS FORMAS DE EVIDENCIACAO

A apresentacdo dos aspectos técnicos que cercam as formas de
evidenciagdo mais praticadas se torna obrigatéria, tendo em vista o
objetivo de chamar a atengdo para a importancia dos aspectos rele-
vantes, no cenario real, no que se refere a Evidenciagao.

2.1. ESTRUTURA DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

A estrutura das Demonstragbes Contabeis esta inserida na lei das
S.A e representa a maior fonte de evidenciagdo. Lamentavelmente,
seu contelido nao é totalmente absorvido, devido as dificuldades de
interpretagéo dos seus detalhes . O artigo 176 da referida lei enumera

as Demonstracdes Contabeis a serem elaboradas pela Companhia,
asaber:

- Balango Patrimonial
- Demonstracao do Resultado do Exercicio

- Demonstrag&o dos Lucros ou Prejuizos Acumulados ou Demons-
tragéo das Mutagdes do Patriménio Liquido

- Demonstragéo das Origens e Aplicacdes de Recursos

No Balango Patrimonial, as contas devem estar classificadas de for-
ma ordenada e uniforme dentro dos grupos Ativo, Passivo e Patriménio
Liguido, de acordo com a sua natureza.

A Demonstrag&o do Resultado do Exercicio & apresentada na forma
dedutiva (Eliseu Martins et alii, 1990 - p. 45). Contém ela o detalhamento
das receitas auferidas, dos custos, das despesas, ganhos e perdas,

expondo o processo que conduziu ao lucro ou prejuizo liquido do
exercicio.

Tanto a Demonstragdo dos Lucros ou Prejuizos Acumulados quanto
a Demonstrag&o das Mutagdes do Patriménio Liquido estéo previs-
tas na leidas S.A., muito embora esta Ultima seja mais recomendavel
por ser mais completa. Enquanto a Demonstragéo dos Lucros ou Pre-
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juizos Acumulados tem objetivo especifico, a Demonstrag&o das Mu-
tacdes do Patrimonio Liquido trata das mutacées do Patriménio Liqui-
do de maneira geral, incluindo a prépria conta de Lucros ou Prejuizos
Acumulados.

A Demonstracéo das Origens e Aplicagdes de Recursos sintetiza as
origens de recursos, que pode estar ligada as operagdes da empresa,
aos sbcios ou acionistas e a terceiros. Registra, também, a forma de

aplicacdo desses recursos e evidencia as mutagdes do Capital
Circulante Liguido.

2.2.NOTAS EXPLICATIVAS

Como parte do esforgco desenvolvido no sentido de tornar mais acessi-
veis as informagbes contabeis, surgiram as Notas Explicativas, que
s&o informagbes complementares as Demonstragdes Contébeis, as
guais se constituem na forma mais explicita de Evidenciagdo. Podem
estar expressas tanto na forma de comentarios como na forma de
quadros analiticos. As Notas Explicativas podem ser utilizadas tanto
para descrever praticas contabeis utilizadas pela companhia, como
também para explicagdes adicionais sobre determinadas contas ou
operagtes especificas e ainda para composi¢cdes e detalhes de de-
terminadas contas.

O artigo 176, no seu paragrafo 5° (Lei 6.404/76 - Lei das S.A. ), dispde
sobre as notas a serem incluidas nas Demonstragdes Contabeis, que
deverao indicar:

"a) os principais criterios de avaliagdo dos elementos patrimoniais,
especialmente estoques, calculos de depreciagdo, amortizacéo e
exaustdo, de constituicao de provisdes para encargos ou riscos,
dos ajustes para atender a perdas provaveis na realizacéo dos ele-
mentos do ativo;

b) os investimentos em outras sociedades, quando relevantes;
c) o aumento de valor dos elementos do ativo resultante de novas
avaliacdes;
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d)os 6énus reais constituidos sobre elementos do ativo, as garan-
tias prestadas a terceiros e outras responsabilidades eventuais ou
contingentes;

e) a taxa de juros, as datas de vencimento e as garantias das obriga-
¢bes a longo prazo;

f) o numero, espécies e classes das agdes do capital social;
g) as opgbes de compra de agbes outorgadas e exercidas no exercicio:
h) os ajustes de exercicios anteriores;

i) os eventos subsequentes a data do encerramento do exercicio que
tenham, ou possam vir a ter, efeito relevante sobre a situacéo finan-
ceira e os resultados futuros da companhia.”

A mencéo, por parte da Lei, acerca destas possibilidades de notas
representa o conceito basico a ser seguido pela empresa, podendo
haver situagdes em que sejam necessarias Notas Explicativas adicio-
nais. Da mesma forma, isto também nao significa que a empresa sem-
pre deva ter todas as Notas enumeradas pela Lei, pois muitas vezes
algumas n&o sao aplicaveis ao contexto trabalhado, ou néo represen-
tam informacoes relevantes.

A Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), em complemento as notas
previstas pela Lei, vem apresentando recomendacdes sobre a divulga-
¢ao de diversos assuntos relevantes, tais como:

a) Acdes em Tesouraria;

b) Arrendamento Mercantit:

c) Capital realizado atualizado;

d) Demonstragtes Complementares;

e) Demonstragdes Consolidadas;

f) Dividendo por Acéo;

g) Imposto sobre Operagao de Cambio;

h) Investimentos societarios no Exterior;

i) Mudanga de critério contabil:
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j) Remuneracdo dos Administradores;

[} Reservas - detalhamento;

m) Reservas de Lucros a Realizar,

n) Retencao de L.ucro;

o) Transacgdes entre as partes relacionadas;

p) Dividendos - caiculo;

q) Seguros;

ry Amortizagdo de agio/desagio - equivaléncia patrimonial; e
s) Distribuicdo do Resultado do Exercicio.

Eliseu Martins (1990, p. 599) propde, ainda, a colocagédo de Notas
sobre o Contexto Operacional para que os analistas e demais usuari-
os das Demonstragdes Contabeis possam melhor avaliar a situagdo
da empresa e 0s seus resultados, bem como julgar da razoabilidade
dos indices de rentabilidade, de liquidez e outros. Para este mesmo
autor, @ muito importante que se conhega qual é o objeto social da
empresa, ou seja, qual a sua atividade, suas bases de operagdo e
mercado e qual o estagio do empreendimento, ou seja, se esta em
fase de implantacéo ou de expanséo. Essa divulgacéo é tanto mais
importante para empresas cuja denominacgio social ndo indique suas
atividades ou néao as reflita adequadamente . Por outro lado, algumas
empresas tém suas atividades t4o conhecidas que podem até dispen-
sar essa divulgacao.

Depreende-se que as Notas Explicativas existem n&o s6 por exigéncia
legal, mas pelo seu aspecto de esclarecimento a atividade operacional
e as Demonstragdes Contabeis. Devem consistir em informagdes
complementares que venham a fornecer melhores esclarecimentos
sobre a posicéo patrimonial e financeira, bem como sobre os resulta-
dos das operacdes da empresa. Portanto, é importante o uso do bom
senso quando da elaboragdo dessas notas, no sentido de que se
possa atingir sua finalidade com eficacia e, conforme recomenda
ludicibus (1989 - p. 92), n&o pretendendo substituir o usuario na sua
avaliacdo do empreeendimento.
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2.3. RELATORIO DA ADMINISTRACAO

O Relatério da Administragao, segundo Eliseu Martins (1990, p. 642),
representa um necessario e importante complemento as Demonstra-
¢Oes Contabeis publicadas por uma empresa, proporcionando o for-
necimento de dados e informagdes adicionais que sejam uteis aos
usuarios no julgamento e no processo de tomada de decisdes.

E, portanto, nesse aspecto que a Administragao pode fornecer impor-
tante contribuic&o, elaborando o Relatério da Administracéo de ma-
neira orientada para o futuro, ndo s6 ao fornecer projegées, mas tam-
bém ao analisar o passado, como elemento preditivo.

Outra caracteristica relevante a ser considerada é que o Relatério da
Administracdo por ser menos técnico que as Demonstracées
Contabeis, reune condigbes de oferecer entendimento a um maior
nimero de usuarios.

Freglentemente, o Relatério da Administragdo vem sendo sub-utiliza-
do ao nao explorar todo o seu potencial informativo, ou ainda, vem
sendo vitima do mau uso por parte dos Administradores, ao servir como
forma de autopromogao pessoal ou para divulgagio de informacdes
excessivamente otimistas, ao dar interpretagdes favoraveis as Demons-
tracdes Contabeis que sinalizam situac&o adversa.

Em decorréncia do fato de a maioria dos Relatorios da Administragéo
nao estarem sendo apresentados na forma mais adequada e com
suficiente divulgagéo, a Comissao de Valores Mobiliarios( CVM ) emitiu
Parecer de Orientacéo, recomendando a divulgac&o dos seguintes
itens;

a) Descrigéo dos negécios, produtos e servigos;

b) Comentarios sobre a conjuntura econémica geral;

¢) Recursos Humanos;

d) Investimentos;

e) Pesquisa e desenvolvimento;

f) Novos produtos e servicos;
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g) Prote¢ao ao Meio-Ambiente;

h) Reformulacdes administrativas;

i) Investimentos em controladas e coligadas:

j) Direitos dos acionistas e dados do mercado:;

) Perspectiva e planos para o exercicio em curso e os futuros:
m) Empresas investidoras.

2.4, PARECER DOS AUDITORES

O parecer da Auditoria tem a finalidade de expor resumidamente a
opinido do auditor a respeito da fidedignidade das Demonstracdes
Contabeis por ele examinadas. Conseqiientemente, para Cardozo
(1990 - p. 30), sua redagéo deve ser cuidadosa, de modo a refletir
criteriosamente o julgamento do auditor e permitir, ao leitor interessa-
do, razoavel entendimento da mensagem que lhe esta sendo trans-
mitida. A rigor, ndo é uma forma de evidenciac&o se observado isola-
damente, mas o paragrafo da Opini&o em particular serve para dar
credibilidade as Demonstragdes Contabeis.

Estruturaimente, o Parecer de Auditoria &€ composto por trés paragra-
fos interdependentes: O paragrafo introdutério, o paragrafo de exten-
sdo e o paragrafo da opinido . Para Cardozo (1992, p. 30), a observa-
¢ao desta forma de elaboracdo n&o implica uma padronizagao do
conteudo redacional, haja visto a diversidade de situagées com as
quais se depara o auditor.

No parégrafo Introdutério, o auditor identifica as Demonstragdes
Contabeis que foram auditadas e sobre as quais esta expressando
sua opinido. ldentifica também a empresa ou entidade que preparou as
Demonstragdes, bem como as datas e periodos a que correspondem.
Nesse paragrafo se faz, ainda, mencao a segregacao de responsabi-
lidades da administrac&o e do auditor .

O paragrafo de Extens&o ¢ utilizado para o auditor declarar que o seu
exame foi efetuado de acordo com as normas profissionais de audito-
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ria reconhecidas. Observa-se, ainda, a descricdo resumida do conteu-
do do trabalho executado pelo auditor, compreendendo o planejamento
da auditoria, a avaliagc&o do sistema de controle interno, a execugao de
exames com base em testes, a avaliagédo das praticas e das estimati-
vas contabeis, bem como da apresentacio global das Demonstragdes
Contabeis.

O ultimo paragrafo, ou seja, o Paragrafo da Opini&o, contém a opinido
do auditor sobre a fidedignidade das Demonstragdes Contabeis ex-
pressas no paragrafo introdutério. Contém, ainda, a indicag&o quanto a
aplicacao de principios contabeis .

Ao expressar sua opinido sobre a fidedignidade das Demonstracdes
Contabeis, o auditor pode fazer uso de um dos quatro tipos de parece-
res:

- Parecer sem ressalva ou Limpo;

- Parecer com ressalva ou Qualificado;
- Parecer com Abstenc¢&o de Opini&o; e
- Parecer Adverso.

O Parecer sem ressalva ou Limpo é emitido quando o auditor conside-
ra que as Demonstragdes Contabeis apresentam fidedignidade a situ-
acéo reportada, no que se refere a posigao patrimonial e financeira,
resultado econdmico das operagdes, mutagdes no patriménio liquido e
modificagbes na situagéo financeira. Entretanto, existem situacées
em que o auditor no tem condigdes de emitir um parecer limpo, face
a certas restrigées quanto a adequada apresentag&o das Demonstra-
¢Oes Contabeis tomadas em conjunto.

Assim, quando o auditor n&o concordar com a fidedignidade das De-
monstragGes Contabeis, devera emitir um parecer com ressalva ou
ressalvas, esclarecendo criteriosamente os motivos que o levaram a
tal decisao. Para tanto, o parecer incluira um ou mais paragrafos inter-
mediarios. O paragrafo intermediario devera oferecer ampla explana-
¢ao dos efeitos que a ressalva podera produzir sobre as Demonstra-
¢oes Contabeis. Para Cardozo (1990, p. 42), ndo sendo razoavel
quantificar o efeito, o auditor deve declarar esta circunstancia. Con-
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forme esse mesmo autor, ao redigir o paragrafo de opinido, o auditor
faz mencgéo ao paragrafo intermediario como justificativa para a ressal-
va. Alternativamente, o auditor podera dispensar o paragrafo intermedi-
ario, bastando que fagca mencgéo, no paragrafo de opinido, da nota
explicativa que a empresa tenha incluido sobre o assunto que ensejou
aressalva.

Se a ressalva no parecer foi motivada por limitagao na extensdo dos
exames, o auditor deve mencionar expressamente o fato no proprio
paragrafo de extensao e, caso considere necessario, oferecer deta-
ihes em um paragrafo intermediario, sobretudo quanto as cifras envol-
vidas e possiveis reflexos nas Demonstragdes Contabeis.

Quando da inexisténcia de evidéncias suficientes para formar opinido
acerca da fidedignidade das Demonstracdes Contabeis, o parecer
apropriado a ser emitido & do tipo “com abstencg&o de opiniao”.

Este tipo de parecer contém uma expressa declaragéo de que o audi-
tor ndo deseja emitir uma opinido sobre a fidedignidade das Demons-
tragcdes Contabeis. O auditor usando o paragrafo intermediario, deve
esclarecer os motivos que o levaram a abster-se de opinar.

O auditor podera ainda apresentar uma opinido adversa quando con-
siderar que as Demonstragfes Contabeis ndo representam, adequa-
damente, a posi¢ado patrimonial e financeira, o resultado do exercicio,
as mutagdes do patriménio liquido e as modificagdes ocorridas na
situagéo financeira, de acordo com os principios fundamentais de Con-
tabilidade. O parecer adverso é usado quando as Demonstragdes
Contabeis apresentam um desvio aos principios fundamentais da Con-
tabilidade e cujo efeito € muito significativo sobre as Demonstracdes
Contabeis tomadas em conjunto. Devera o auditor, sempre que emitir
um parecer adverso, explicar detalhadamente as razées que motiva-
ram esta decisdo e os efeitos principais sobre as Demonstragbes
Contabeis, através de um ou mais paragrafos intermediarios. Como
uma opinido adversa tem um consideravel efeito junto aos usuarios
das Demonstragdes Contabeis, para Cardozo (1990, p. 48), tal opinido
somente & emitida ap6s esgotados todos os meios para convencer o
cliente a ajustar suas Demonstracdes Contabeis, de forma a aderir
integralmente aos principios da Contabilidade.
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3. EVIDENCIACAO: A CONTABILIDADE NA BUSCA DA
EXCELENCIA

A contabilidade € uma atividade de servicos e as Demonstragdes
Contabeis n&o sdo o seu fim, e sim um meio de atingi-lo. Portanto, o
seu principal produto é a informagao. A sociedade tem se moderniza-
do e, consequientemente, se tornado mais exigente. A qualidade dos
servicos inspira credibilidade e para a Contabilidade, esta pode ser
traduzida como a satisfagéo dos clientes com a precisao das informa-
¢des recebidas.

Sendo a evidenciagao encarada como objetivo preponderante e ndo
apenas uma obrigatoriedade a ser cumprida através de relatorios com-
plementares as Demonstragdes Contabeis estabelecida pela legisla-
¢ao societaria, o conceito de Qualidade Total passa a ser aplicavel a
Contabilidade quando o profissional busca oferecer o seu produto, ou
seja , a informacéo, a custos honestos, no prazo de atendimento esti-
pulado, com quantidade e qualidade satisfatérias, gerando, assim, se-
guranga para o seu usuario e para as pessoas da sua Organizacéo.
Para tanto, os profissionais envolvidos devem estar imbuidos desse
objetivo maior e conscientes da sua funcéo neste processo.

A resposta para indagagdes tais como: o tipo de informacgao a ser
oferecida, bem como a quantidade e finalidade das mesmas, tém que
ser apresentada com base em dados concretos, gerados a partir de
um sistema de informagbes a serem analisadas caso a caso. Para
criacdo deste Sistema de Informagdes é preciso estabelecer o perfil do
seu usuario principal, ponderando aspectos como porte da empresa, a
representatividade econdmica da mesma e, ainda, a relagcéo custo/
beneficio no tocante a quantidade de informagdes a serem divulgadas.

Em termos praticos,  preciso enfatizar que o bom funcionamento des-
te sistema seréa garantido n&o s6 pelo apoio logistico da alta direg&o da
empresa, como também pelo oferecimento de recursos tecnolégicos,
incentivos concretos e avaliagées periodicas do mesmo.

A partir dos resultados obtidos através desta concentragdo de esfor-
¢os, definir-se-4 inicialmente quais os melhores critérios de eviden-
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ciar-se, se seriam criados relatorios por grupos de usuarios ou o atendi-
mento seria personalizado, ou ainda se se estabeleceria o padréo do
leitor médio e para este seriam orientados os relatérios (ludicibus,
1989, p. 90).

A Auditoria entraria com um pape! fundamental, incluindo, nos seus
exames, a observagdo da qualidade e adequacéo das informagdes
transmitidas, bem como opinaria sobre a formagéo de um modelo
estrategico de informagées de apoio & Contabilidade na execucéo
de seus relatorios. Contudo, este sistema seria de carater integrativo na
Organizacao, pois do contrario estaria fadado ao isolamento e ao fracasso.

Na busca de melhores formas de Evidenciagao, discute-se também a
hipbtese de alterar a estrutura das Demonstracdes Contabeis, a fim de
satisfazer aos usuarios como um todo, muito embora acredite-se
que esta proposta seja polémica na medida em que a Contabilidade
expressa nas Demonstragdes Contabeis, a aplicagio de seus princi-
pios e de sua "forma de pensar”, o que impede uma violag&o abrupta
de seus instrumentos.

Além das propostas de alguns autores, o grupo que esta estudando a
reformulagéo da Lei 6.404/76, a Lei das S.A., avalia algumas altera-
¢Oes-de carater basico, visando tornar a estrutura das Demonstra-
¢bes Contabeis mais acessivel. No entanto, estas alteracbes nao
poderao ser demasiadamente profundas, em decorréncia do fato de
que a estrutura das Demonstracéées Contabeis deve ser uniforme para
todos os tipos de atividade empresarial e determinadas alteragbes néo
satisfariam a todo tipo de usuario .

No debate sobre a alteragdo da Estrutura das Demonstragdes
Contabeis, uma discussao relevante esta entre aqueles que acham
que estas, na sua linguagem, muito embora nao devam ser absoluta-
mente complexas, devem ser acessiveis apenas aos que tém razoa-
vel conhecimento contabil e que um nivelamento “por baixo” banaliza-
ria o raciocinio contabil, que, conforme ludicibus (1989, p. 90) , & bas-
tante complexo. ”

Outro ponto de vista defende a divulgagao justa e plena, por acreditar
que estas estruturas de elaboracéo foram criadas de forma a atender,
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basicamente, ao investidor e ao Fisco. Com a ampliagcdo do universo
de usuarios é, até certo ponto, mais democratico, permitir aos diver-
sos leitores interessados o entendimento das informagdes contidas
nas Demonstragdes Contabeis, principaimente sabendo-se que estes
néo dispdem da intermediacdo de um especialista para auxilia-los na
analise. Entretanto, a adogéo pratica ndo implica negligenciar o as-
pecto da Relevancia das informacdes a serem divulgadas.

No Brasil, muito embora comum pouco de atraso, a evolugéo do pen-
samento contabil quanto & evidenciacao & patente. A introdug&o da
pratica da elaboracéo da Demonstracdo do Valor Agregado, a qual
resume a forma de distribuicdo da riqueza gerada pela empresa é
uma garantia deste processo.

Cogita-se também a substituicdo da DOAR pela Demonstracéo do
Fluxo de Caixa, diante da importancia para o usuario de conhecer
mais o seu fluxo financeiro que os resultados de periodos ja encerra-
dos, além da maior facilidade de compreens&o oferecida por esta uiti-
ma.

O incentivo a criagéo de Relatdrios Gerenciais Internos, bem como
aos Quadros e Demonstrativos Suplementares , viria a ser uma pra-
tica sadia. Estes seriam elaborados de forma adequada ao perfil do
usuario e n&o chegariam a se constituir em uma alternativa as altera-
¢des na estrutura das Demonstragdes Contabeis, ja que a necessida-
de destas ¢ indiscutivel no que tange a certos elementos, como é o
caso do grupo Resultados de Exercicios Futuros, por exemplo. O
diferencial entre modificar a estrutura das Demonstragdes Contabeis,
para torna-la mais coerente, e a criagdo desses relatorios surge a
medida que estes seriam criados para usuarios especificos, em tem-
po e espago adequados aos mesmos, enquanto que a apresentacio
das Demonstracdes Contabeis, embora buritada, continuaria relativa-
mente padronizada. O usuario poderia também utilizar tais relatorios
como forma de “checar” as informagées contidas no Relatério da
Administragéo, coibindo o uso inadequado do mesmo.

Aviabilizag&o de uma proposta dessa natureza requer a implantacéo
de uma classificacéo, ja proposta pelo Conselho Federal de Contabi-
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lidade, para usuarios, que podem ser internos e externos. A partir des-
ta classificacao se torna mais facil tracar a qualidade e quantidade da
informag&o pela congruéncia de interesses. Sendo usuarios da Conta-
bilidade, o Governo, Bancos, Clientes, Fornecedores, Sécios ou Aci-
onistas, Administradores e, mais recentemente, com o advento da
Contabilidade Ecoldgica e Social, os empregados e a sociedade co-
mum como um todo, estariam classificados como usuarios internos,
os administradores e empregados em geral. Na classificagéo de usua-
rios externos, destacam-se os s6cios ou acionistas, que nao fizerem
parte da administragdo; o Governo; os Bancos; os Clientes e Fornece-
dores, etc.

A nivel de Evidenciacao direcionada para usuarios internos, visando o
engajamento dos empregados e do seu comprometimento com os ob-
jetivos empresariais, criar-se-ia Informativos que ressaltassem aspec-
tos do processo de producéo e/ou caracteristicas das mercadorias;
gue estabelecessem critérios de mensuracéo de desempenho, acom-
panhados de avaliagGes sistematicas, de forma a identificar necessi-
dades de pessoal, necessidades materiais e gerenciais, gue contives-
sem informagdes quanto a custos e centros de responsabilidade, vi-
sando extrapolar as informagbes contidas nas Demonstractes
Contabeis, no sentido de dar uma confribuicdo mais efetiva aos gestores.

Pode surgir, neste momento, um impasse quanto a questao de viola-
¢é&o da privacidade empresarial, mas a empresa deve ponderar entre o
impacto positivo sobre os empregados, no momento em que eles co-
nhecem melhor a organizagéo com que estdo lidando e se sentem
co-responsaveis, ou, ainda, beneficiados pela sua forma de ag3o ou
pelo éxito dos seus negécios, alavancando assim a sua competitividade
e a preservagao do sigilo estratégico.

Quanto & evidenciagio direcionada para usuarios externos, os Qua-
dros e Demonstrativos Suplementares, segundo ludicibus, citado
por Aquino & Santana (1992, p. 35), deveriam ter uma utilizagéo
bem mais ambiciosa, servindo para apresentar as Demonstracfes
Contabeis sob outros critérios de avaliac&o, como a Custo de Repo-
sigdo, por exemplo.
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E possivel que o ato de ousar na elaboragio desses Quadros e De-
monstrativos viesse a ser uma alternativa para contornar algumas im-
propriedades impostas pelo Fisco que conflitam com a boa técnica
contabil, ressalvando a integridade dos principios contabeis e do obje-
tivo basico da Contabilidade.

Em suma, a busca da exceléncia na Contabilidade, apesar de enfren-
tar diversos vieses, tem dado os primeiros passos. A critica construti-
va tem encetado no seio da profiss@o o sentido de universalidade da
Contabilidade, permitindo assim significativos avangos na concep-
¢ao das suas fungdes. Hoje, prima-se ndo pela ampla divulgacéo
das informagdes contabeis, mas pela qualidade e adequac&o das mes-
mas.

4. CONCLUSOES

O modelo contabil de partidas dobradas faz crer que deve existir sem-
pre uma precisao matematica nas suas informacdes, e as exigéncias
de relatdrios contabeis para fins fiscais perpetuam esta necessidade.
Num conceito mais moderno de Contabilidade, entende-se que amesma
tem que atender também as necessidades da Organizac&o onde ela
atua, trazendo como sempre informagdes confiaveis, mas de natureza
nao tao precisamente quantificavel. A tendéncia mundial & de a Conta-
bilidade respaldar-se mais nos métodos quantitativos no sentido de
dar suporte a estas novas concepgdes emergentes.

Uma prova desta evolugao funcional da Contabilidade esta na recente
mudanca do curriculo do Curso de Ciéncias Contabeis, onde foram
introduzidas disciplinas que permitem o aprendizado de mensurag&o
de outras variaveis, ndo necessariamente contabeis, e também a intro-
ducé&o de conceitos mais abrangentes em relag&o ao universo empre-
sarial, envolvendo conhecimentos de psicologia, relagdes humanas,
microeconomia, entre outros, fugindo assim a formacéo tradicional,

concentrada no dominio do débito e crédito e elaboragio de Demons-
tragbes Contabeis.

Sintonizados com este processo de evolugdo e atentos as necessida-
des de melhoria constante, os profissionais da Contabilidade se
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conscientizam do seu papel de agentes ativos do mesmo. Acredita-se
ser possivel superar as limitagbes, oriundas de diversos fatores, a mai-
or penetragao da Contabilidade nas Organizagdes, como elemento nao
50 informativo, bem como integrativo das fungdes empresariais, soci-
ais e econdmicas. No momento em que a evidenciagao for aplicada
em toda sua plenitude, ter-se-a atingido este alvo.
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O LOCK-IN MACROECONOMICO DAS
POLITICAS INDUSTRIAIS E DAS ESTRATEGIAS
EMPRESARIAIS: A EXPERIENCIA
BRASILEIRA A PARTIR DOS ANOS 80

Reinaldo R. Ferreira Jr.!

1. INTRODUCAO

O legado, deixado pelo Estado desenvolvimentista brasileiro no final
dos anos 70, qual seja, a estrutura industrial implantada no pais, no
periodo de crescimento de 1930 a 1950, com seu elevado grau de
diversidade -, tornou dificil, mas nao impossivel, um processo de ajus-
tamento produtivo com especializacdo, capaz de conduzir a economia
brasileira a uma insergéo internacional baseada exclusivamente em
vantagens comparativas referentes a recursos naturais e mao de obra
pouco qualificada?. Entre outras razdes, devido ao baixo nivel de
complementaridade comercial com outros paises ou blocos regionais.
Deste modo, s6 "[restou] ao pais um complexo caminho de profunda
reestruturagéo produtiva e tecnolégica."(Fiori, 1993: 25).

O principal dbice, a este caminho parece estar entretanto, na perda de
espago da politica industrial para as politicas de estabilizagdo. Ou
seja, diferentemente do ocorrido no periodo entre o apés segunda
guerra e o final dos anos 70, no qual ha indicios substanciais de
uma coexisténcia "virtuosa" entre estas duas politicas, os confli-
tos se explicitaram a partir dos anos 80 e se agudizaram com a
proposta neoliberal, adotada a partir dos anos 90, que nega a rele-

1 Doutorando em Economia do Instituto de Economia da UNICAMP.

2 A este respeito diz Fiori (1993: 24): "..as dimensées continentais da economia e as imensas
desigualdades da sociedade brasileira, torna muito dificil a aceitagéo dos custos de um processo
de estabilizag&o ortodoxo, aumentando as resisténcias a um ajustamento produtivo que aponte,

como no Chile e Argentina, para uma reespecializagiio produtiva baseada em vantagens
comparativas internacionais."
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vancia da politica industrial, seja lato sensu, seja stricto sensu (industri-
altarget). (Cf. Castro,1991,1994 e 1995)

A experiéncia da economia brasileira observada em diversos aspec-
tos, através de varios autores, dos quais alguns servirdo de referéncia
para este trabalho, permite supor que a instabilidade macroecondmica
gerada com a crise da divida externa, ao comprometer a capacidade
do Estado de exercer de forma coordenada a politica macroecondémica
e industrial, fez com que a economia brasileira fosse aprisionada (/ock
in) a uma légica de politica econdmica de curto prazo. Esta légica, por
sua vez, foi reforgada pela crescente perda de credibilidade na gestao
econdmica por parte dos agentes econémicos, condicionando-os a
demandarem flexibilidade na composigao de seus portfolios. Forman-
do-se, deste modo, um "circulo vicioso" no qual a recorrente instabili-
dade macroecondmica ao afetar as condutas dos agentes, ao nivel
micro, tornavam suas expectativas, quanto ao comportamento da eco-
nomia, mais elasticas®.

A Prof? Maria da Conceigéao Tavares chama atengéo para dois aspec-
tos que tornam a compatibilidade de politicas de curto e longo prazos
ainda mais complexa. O primeiro consiste na dificuldade de
compatibilizar politicas de estabilizagdo com politicas de ajustamento
do balango de pagamento, a despeito da absorgéo de recursos exter-
nos*. O segundo, diz respeito a interdependéncia criada entre as poli-
ticas de juros, de cAmbio e fiscal, em razao dos trade-offs entre equi-
librio na balanga comercial e niveis de atividade doméstica®. Em outras
palavras, a disfuncionalidade entre os fundamentals (evolugio do setor
externo, equilibrio fiscal e equilibrio entre poupanga e investimento)
torna o "problema macroecondmico” imperativo face as demais politi-
cas, principalmente de longo prazo, como a politica industrial.

A seguir, procuraremos delinear, ainda que de forma sucinta e
indicativa, revisitando uma bibliografia relativamente atualizada, os
conflitos entre politica de estabilizagao e politica industrial e suas

3 A expresso expectativas elasticas foi criada por Hicks e significa que os agentes tendem a
projetar nos pregos e valores esperados, com intensidade mais do que proporcional, os efeitos
percebidos de um desequilibrio corrente em refagfio as expectativas passadas.

4 A este respejto, uma referéncia importante encontra-se em Carneiro (1993).

5 O plano Re3n evidenciou a atualidade destas questdes (Cf. Castro, 1995}
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implicagbes em termos de estratégias empresariais, a partir dos anos
80, na economia brasileira.

2. O COMPORTAMENTO DISFUNCIONAL (A PARTIR
DOS ANOS 80) DAS VARIAVEIS MACROECONOMICAS
- FUNDAMENTAIS NO BRASIL

A partir dos anos 80, o Brasil passa a apresentar uma significativa
instabilidade na sua politica macroeconémica. Para se ter uma idéia,
foram nove planos de estabilizagéo, quinze politicas salariais,
dezenove modifica¢des das regras cambiais, vinte propostas de ne-
gociacao da divida externa e de ajuste fiscal do Estado. Como chama
atengéo Miranda (1994:1) "esta série de tentativas de ajustamento
macroecondmico sublinha a complexidade de obtengao de equitibri-
os fiscal, monetéario e cambial para a economia brasileira.” Nos ter-
mos da metodologia proposta por Fanelli & Frenkel (1994), as "falhas
de coordenagao”, expressas em mudangas nao antecipadas nas vari-
aveis fundamentais do "problema macroecondmico", é profundamente
acentuada no Brasil ao longo de todo este periodo.

A crise da divida externa foi a grande responsavel pela mudanca de
rumo na trajetoria seguida pela economia brasileira nas décadas de
60 e 70. Isto em fungéo da fragilizag&o financeira do Setor PUblico®, em
raz&o do crescimento das dividas gémeas (interna e externa), que mi-
nou a capacidade estruturadora, por intermédio dos investimentos pu-
blicos, do Estado brasileiro’.

A saga da fragilizagao financeira do setor publico brasileiro comegou
com a estatizagio da divida externa®. Isto porque, enquanto a divida
passou a ser publica, os dolares, necessarios para paga-la, pertenci-
am ao setor privado oriundos de suas receitas de exportagio. Obrigan-
do ao governo, para ndo emitir moeda, a disputar recursos com o0s

6 Para se ter umaidéia, a divida liquida total do Setor Pablico (em milh&es de délares) passa de
67.115, em 1981, para 185.782, em 1989, (cf. Baer, 1993)

7 Ver Baer (1995); Belluzzo et afli (1992) e Cruz (1993).

8 Cf. Cruz (1993).

¥
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agentes econdmicos no mercado financeiro, usando os seus titulos
publicos. Deste modo, o setor publico passou a ser refém de duas
dividas e de dois precos chaves da economia: a taxa de juros e de
cambio, que, com a moeda indexada, passaram a ser endogenamente
determinados pelos agentes econdmicos®.

Outra implicag&o importante do processo de fragilizacéo financeira do
setor publico, a partir dos anos 80, foi a aceleragdo do processo infla-
cionario. Ou seja, o crescimento do déficit operacional do governo, que
s0 foi zerado em um periodo muito curto do governo Collor {1990),
tornou as expectativas dos agentes bastante elasticas. Isto, por sua
vez, implicou o seguinte rebatimento sobre a economia: mecanismos
mais sofisticados de protegéo da rigueza dos agentes e conseqiente
aceleragdo das margens desejadas de lucros'®. Castro (1994: 15-17),
classifica a inflagéo neste periodo em duas fases: a de alta inflagao
refreada ( 1980/85) e regime de ciclo-choque (1986/89).

A necessidade, em virtude do aprofundamento da trajetéria de insta-
bilidade econdémica, de administrar as expectativas dos agentes san-
cionando-as - 0 que significou renunciar ao poder de fazer politica eco-
némica" - levou tanto & perda da capacidade de coordenagao da eco-
nomia, como comprometeu bastante a credibilidade do setor publico.
Uma manifestagéo clara do comprometimento da capacidade de coor-
denacéo séo as inimeras politicas de estabilizag&o (de carater ortodo-
X0, heterodoxo e um mix de ambas), citadas anteriormente, que atingi-
ram diretamente a credibilidade do Governo ao afetarem os contratos
entre os agentes na economia. A busca por maior flexibilidade na com-
posigao dos portfélios dos agentes econdmicos, a partir dos anos 80,
é, sem ddvida alguma, resultado dessa instabilidade permanente nas
regras do jogo.

Assim, a procura incessante por estabilizag&o, provocando repentinas
mudangas nas regras do jogo, associada a falta de sinais apontando
para uma politica de crescimento a longo prazo (politica industrial),

9 VerBelluzzo ai alli(1992)

10 Para uma melhor compreens3o da relagdo existente entre estruturas instaveis e inflacdo ver
Kandir (1989).

11 Asduas tentativas de exercer este direito (Plano Cruzado e Collor {) foram derrotadas no plano
politico.
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parece ter comprometido bastante a formulagdo do calculo econémico
privado para a realizagao de investimento em capital fixo e em inova-
¢bes tecnolégicas, conforme veremos no item seguinte.

Ainda em relag&o aos anos 80, dados demonstram que o comporta-
mento da poupanga e do investimento privado é de flagrante
descompasso, ou seja, passam de 17,76% e 16,41% (como % do
PIB), em 1980, para 26,41% e 19,28%, em 1989, respectivamente.
Ja emrelagdo a poupanca e ao investimento do Setor Publico obser-
va-se, desde o inicio dos anos 80, uma interagéo desequilibrada e
inversa a do setor privado, conforme os seguintes dados: em 1981,
representavam 1,6% e 7,9%, enquanto que em 1989, registraram (-
1,38%) e 5,52%, respectivamente. A diferenca entre poupanca e in-
vestimento do Setor Publico, em 1989, é financiada pela poupanca
privada nacional, ja que a poupancga externa tem uma queda significa-
tiva ao longo da década (ou seja, de 5,45%, em 1980, cai para - 0,28%,
em 1989)™. Isto explica, entre outras razdes, porque as taxas de juros
mantém-se tdo elevadas a partir dos anos 80.

Os dados para o comportamento do PIB nos anos 80, exibem uma
dinamica do tipo sfop and go que combina ciclos curtos de recessao e
crescimento. Ou seja, no periodo 1981-84 ha uma queda na taxa real
de crescimento do PIB da ordem de (- 0,57%); o inverso ocorre em
1985-86, com crescimento significativo, aproximando-se das taxas
historicas, de 7,7%; tornando a um desempenho insatisfatério de cres-
cimento abaixo de 1%, no periodo 1987-90. Estes dados confirmam
um crescimento bastante modesto para o PIB ao longo de toda a
década: 1,54% a.a™.

Tanto a fragilizag&o financeira do setor publico, como a retracéo dos
investimentos publicos e privados - com efeitos estagnantes sobre o
PIB, ao longo da década dos 80 -demonstraram claramente as dificul-
dades impostas pelas restricdes de recursos externos a economia
brasileira.

No inicio dos anos 90, o choque sofrido pela economia brasileira com
a4mplantagéo do Plano Collor | - que combinou recessao internacio-

12 Estes dados foram retirados de Miranda (1993).
13 Cf. Miranda, (1993).
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nal, apreciagao da taxa de cambio, drasticas medidas para conter a
inflagao, reducéo das tarifas de importagdo com um processo acelera-
do de abertura comercial - conduziu-a a uma profunda recessao eco-
ndémica. A proposta de reformas econdmicas de Collor buscava
implementar no Brasil a I6gica de ajustamento neoliberal’. Em outras
palavras, propunha um forte ajuste fiscal (com a eliminag&o do déficit
operacional do governo); liberalizagdo comercial e financeira.;
flexibilizagao na relagao capital-trabalho; quebra dos monopdélios publi-
cos; e redugdo do tamanho do Estado (Estado minimo), através de um
acelerado processo de privatizacao'®. A idéia € que "os ajustes fiscal e
patrimonial do Estado seriam uma precondi¢do as demais reformas
estruturais e a estabilidade (ou reforma) monetaria e esta, por sua vez,
a retomada do crescimento”. (Miranda: 1993, p. 1) A crise mexicana
de 1994 demonstrou, de forma cabal, o quanto é complexo assegurar
crescimento a longo prazo com estabilidade econdmica, em uma eco-
nomia estruturalmente instavel.

Com o plano Collor |, inaugura-se uma nova fase de politicas de estabi-
lizagdo ancoradas na valorizagio do cambio e crescente abertura co-
mercial e financeira. Segundo Castro (1994, p. 23), de "1990 em dian-
te, sintomaticamente, comeca a verificar-se atrasos de cambio que
facilitou a contengéo da aceleragio inflacionaria e ddo inicio a uma
nova fase de inflagao refreada. De fato, no prlmelro semestre de 1994
e, por conseguinte, as vésperas do plano Real, o indice da taxa de
cambio - tendo 1985 como 100 - ja se encontrava, em média, em 68."
As implicagbes desta politica, em termos de agravamento da
disfuncionalidade dos fundamentals, o primeiro semestre de 1995 tor-
nou flagrante.

Em sintese: os frade-offs observados entre as politicas monetaria,
cambial e fiscal parecem, de fato, ter encalacrado de vez as transfor-
magoes estruturais necessarias ao desenvolvimento da economia bra-
sileira. O Plano Real explicitou estes trade-offs ao demonstrar que a
preservacao da ancora cambial implica em recessao econdmica,
overshooting do déficit publico e elevadas taxas de juros (devido a

14 Para uma reflexdo das provaveis implicagdes da proposta neoliberal sobre os paises em
desenvolvimento e proposta de reformas para fazer frente ao discurso neoliberal ver Cano (1994-
item 1).

15 Cano (1994, p. 29-30).
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necessidade de se preservar o equilibrio na balanga comercial). Por
sua vez, isto representa uma armadilha ja que o menor controle mone-
tario através de farget (fazendo com que houvesse diminuigao dos ju-
ros) e a desvalorizagao do cambio (para estimular as exportagoes e
inibir as importacdes) poderiam levar a ataques especulativos contra o
real, afetanto as reservas e a sobrevivéncia do proprio programa de
estabilizacao. Por fim, a &ncora fiscal dependeria néo sé das reformas
fiscal, tributaria, administrativa, previdenciaria e do sucesso do pro-
grama de estabilizagao, como também de se independentizar a politi-
ca fiscal das politicas monetaria e cambial. Nao ha davidas quanto as
dificuldades politicas (em um pais de rent-seeking) para se enfrentar
tais desafios.

Resta apreciar as implicagbes dessa disfuncionalidade da politica
macroeconémica sobre a politica industrial e as estratégias dos em-
presarios da industria, o que sera feito a partir de agora.

3. A POLITICA INDUSTRIAL E AS ESTRATEGIAS DOS
EMPRESARIOS ANTE A CRISE DOS 80 E A ABERTU-
RA DOS 90

A politica industrial perde significativamente a sua importancia a partir
dos anos 80 na economia brasileira, tanto em termos institucionais,
como estratégicos ao se sustentar uma politica de promogao/prote-
¢ao, sem seletividade, do tipo substituigdo de importagées. Nos anos
noventa passa-se a se restringir 4 politica comercial'®. No que tange as
estratégias empresariais, passam a ser defensivas, a partir dos anos
80, com transformagdes estruturais importantes, no Ambito das em-
presas, com a abertura comercial dos 90.

16 As experiéncias recentes de alguns paises latino americanos - como México e Brasil (plano Collor |
e Real); ttm demonstrado que politica comercial como principal estratégia de desenvolvimento
econdmico e industrial tem as seguintes implicagbes: (a) rapida deterioragfio da balanga
comercial que junto com o servigo da divida externa levam ao crescimento do déficit em
transagbes correntes; (b) forte presséo da classe empresarial, dos setores exportadores e
competindo com importados, para que haja desvalorizagdo cambial e outras medidas
protecionistas de politica comercial (como elevagéo de tarifas e estabelecimento de guotas);
e (c) por estas razodes, retrocesso dapolitica de abertura comercial. Corden (1980) trata de forma
aparentemente simples ariqueza detrade-offs que ha entre os instrumentos de politicacomercial
e que implicagGes estes tém sobre o balango de pagamentos e a dinamica industrial. Alguns
casos exitosos de desenvolvimento econdmico e industrial (como é o caso de Japao e Coréia)
tem colocado a necessidade de uma agéo de politica econdmica coordenada que combine
desenvolvimento tecnolégico e crescimento, como também tem cabido & politica industrial o
comando dessa estratégia coordenadora.
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3. A ANTI-POLITICA INDUSTRIAL

No inicio dos anos 80, a politica industrial perde seu principal 6rgéo de
coordenacdo que era o Conselho de Desenvolvimento Industrial (CDI).
Por outro lado - desconsiderando as tendéncias internacionais'’e im-
postas pelo novo paradigma técnico-organizacional, com base na
microeletrdnica - mantém-se, em termos de estratégia, pouco seletiva
no fomento e protecdo a atividade industrial, além de nenhuma exigén-
cia de contrapartidas no tocante a metas. Enguanto isto, "as transfor-
magbes a nivel internacional impunham a necessidade de mudangas
consentaneas de politica industrial, tecnolégicas e de formagéo de
recursos humanos, desde educacio basica até o treinamento especi-
fico.." (Cf. Suzigan: 1992a, p.90) para a realizagio do upgrading da
estrutura industrial brasileira.

Com excecgao da industria de informatica'® e de alguns segmentos
exportadores, que foram objeto de politicas setoriais especificas, ndo
houve nenhuma evolugdo na estrutura produtiva industrial na década
de 80. As conseqliéncias da subsuncgao da politica industrial pela
politica macroecondmica foram, conforme Suzigan (op. cit: 91), "..a
estagnagao da producgao industrial, a contragao dos investimentos e
a limitag&o do esforgo de incorporagéo de progresso técnico. Com
iss0, cristalizou-se uma conformagao estrutural caracterizada por acen-
tuadas heterogeineidades tecnoldgicas e estruturais e por fraca ca-
pacidade de inovagéo, que hoje representam ébices importantes &

17 A nivel internacional estavam sendo observadas as seguintes tendéncias: "1) a emergéncia
do complexo eletrénico como carro-chefe do dinamismo das novas tecnologias de informagéo
e telecomunicagées...; 2) a transformagéo dos métodos de produgao, principalmente com a
difus@o de automagéo industrial flexivel e integrada e de novas técnicas organizacionais que
implicam mudangas significativas nos processos fabris, nas relagbes de trabalho e nos
requisitos educacionais daméo-de-obra; 3) as inovagdes nas formas de gestdo e de organizagéo
empresarial, como avango das formas de interligagéo e integragfo intra e interempresas (sendo
inclusive estabelecidos novos padroes de relacionamento entre produtores, fornecedores e
usuérios, incluidos os consumidores finais); 4) a forte aceleragao dos investimentos diretos
no exterior, conduzindo a uma crescente interpenetrag&o patrimonial entre os grandes grupos
econdmicos dos paises desenvolvidos; 5) o rapido crescimento do comércio internacional, em
particular do comércio interindustrial (e, dentro dele, do comércio infrafirma); 6) a emergéncia
de novas formas de concorréncia entre grupos de empresas, através da proliferagédo de redes
de cooperagéo, aliangas tecnolégicas e outras aliangas competitivas, especialmente nos
oligopdlios mundiais." (LECIB: 1994, p. 68).

18 Umainteressante apreciagéo da politica de informatica no Brasil, encontra-se em Erber (1993).
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retomada do crescimento, mesmo no padrao de desenvolvimento in-
dustrial vigente."

Com o advento da Nova Reptblica, tentou-se resgatar a politica indus-
trial do limbo, através da chamada "Nova Politica Industrial"(NPI). Ape-
sarde formular um diagnostico correto'® da situagao da industria bra-
sileira vis & vis ao cenério internacional, a NPI apresentava varias
distorgbes que néo cabe aqui detalhar, mas sé apresentar as princi-
pais conclusbes necessarias ao seu éxito: "1) uma adequada
compatibilizag&o dos instrumentos utilizados entre si e com as restri-
¢Oes de curto prazo em termos de finangas publicas e setor externo;
2) agao coordenada dos 6rgdos governamentais da area (CDI, CPA,
CACEX, Sistema BNDES, FINEP, SEl e outros), e 3) melhor articula-
¢&o, a nivel politico e de politica setorial, entre os 6rgaos de classe
setoriais e 0 governo (inclusive instituigdes de pesquisa..” (Cf. Suzigan:
1988, p. 170 e 171), deixando claro as conclusdes que dois aspectos
contribuiram para que a NPI ndo fosse implementada: restrigoes de
natureza macroecondmica e falta de coordenagao politica.

A politica industrial do governo Collor visava incrementar a
competitividade da industria brasileira adequando-a a nova realidade
internacional. Fundava-se em duas vertentes basicas: politicas de com-
peticao, focadas na liberalizagdo da economia, e politica de
competitividade, centrada no fomento ao investimento privado (através
da melhoria das condigdes de competitividade estruturais, setoriais e
empresariais), (Cf. Baptista e Jorge: 1993, p. 2).

As primeiras agrupavam as politicas de liberalizagio comercial, politi-
cas de atragéo ao capital estrangeiro e politicas de privatizagao das
Estatais e de servigos de utilidade pUblica. O segundo conjunto de
politicas (competitividade), seguia os seguintes objetivos: "a) redugao
dos custos do investimento privado (via incentivos fiscais); b) redu-

19 Odiagnéstico consistia na "necessidade de uma politica industrial que privilegie 0 aumento da
eficiéneia e da competitividade da indistria brasileira por meio de: 1) ganhos de produtividade e
incorporagdo de progresso técnico (modernizagio e capacitagéo tecnolégica industrial), e 2)
racionalizagéo e redugéo gradual dos sistemas de protegéo e promog&o de modo a expor cada
vez mais aindustria & concorréncia, tanto do mercado interno quanto do mercado internacional..”
(Ct. Suzigan: 1988, p. 167) Isto demonstra, como veremos, que as bases para a proposta da
politica industrial e de comércio exterior (PICE) do governo Collor estavam na NPI.
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¢ao dos custos de exportagdo (através do PROEX e do Projeto de
Modernizagao dos Portos); ¢c) melhoria da infraestrutura cientifica,
tecnolégica e de recursos humanos; d) reestruturagio do modelo em-
presarial brasileiro (através da promocédo as fusdes e a
desverticalizagao das empresas, medidas destinadas ao desenvolvi-
mento do mercado de capitais e, finalmente, via privatizagao." (Baptista
e Jorge: 1993, p. 3).

Contudo, esta ousada proposta de reestruturagdo industrial (no sen-
tido lato) n&o se concretizou totalmente?®. As principais razées, apon-
tadas por Suzigan (1992, p. 126 e 127), para tal desempenho foram:
“a) dificuldades de lidar simultaneamente com a estabilizacdo
macroeconémica e a politica industrial; b) uso politico, como instru-
mento de presséo sobre os pregos internos, das medidas de compe-
ticdo, acarretando falta de sincronizagao entre a sua implementacao
e a das medidas de fomento e desarticulagdo de ambas com as me-
tas setoriais; e c) marcante diferenga de énfase entre os dois tipos de
politicas.” Mais uma vez, o imperativo do "problema macroeconémico”
(disfung&o entre as politicas cambial, monetéria e fiscal), casos a e b,
lock-in a politica industrial.

O ultimo aspecto apontado por Suzigan, no paragrafo anterior, é tra-
tado por Erber (1991, p. 318) da seguinte forma: "[Na PICE] ..h4 um
desequilibrio estrutural entre as duas pernas da 'pinga’, em que as
politicas de competigdo sdo mais fortes que as de competitividade,
fazendo com que a resultante do campo de forgas se incline decisiva-
mente para o lado das primeiras.” Em outras palavras, é muito mais
facil abrir a economia do que fazer reformas estruturais. Entretanto,
sustentar competitividade internacional sem a constituicdo de um
ambiente sistemicamente competitivo, é tarefa por demais heréica
para qualquer empresa ou setor industrial?'.

O propagado "Custo Brasil" é resultado deste desequilibrio estrutural
nas pernas da "pinga”. Ou seja, o Brasil continua com sérios proble-
mas em termos de sistema tributario; encargos trabalhistas: infra-es-
trutura econémica de energia, transportes, telecomunicacéo e siste-

20 Na realidade, na PICE s6 a politica de comércio exterior avangou e de forma intempestiva.
21 Ver a este respeito Possas (1995).
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ma portuério; custo e disponibilidade de financiamento; custo de
regulacéo excessiva,; infra-estrutura social, como deficiéncia nos sis-
temas de educacdo e saude; infra-estrutura de C&T e politica
tecnoldgica. (Cf. ECIB op. cit., e, para outras fontes, Suzigan & Viilela
(1995)).

Todos estes aspectos demonstram os efeitos deletérios de se restrin-
gir a politica industrial & politica comercial®®. Por outro lado, exibem
também os efeitos perversos das disfungbes dos fundamentals
macroecondmicos sobre a competitividade sistémica da economia bra-
sileira. E neste ambiente com crescentes deseconomias externas, a
partir dos anos 80, que as empresas tém que definir suas estratégias.
O que suscita a seguinte indagagdo: como as empresas, em geral,
tém-se comportado na economia brasileira desde a crise do inicio
dos anos 807 O tépico seguinte, mais uma vez de forma sucinta,
tratara desta questao.

3.2 -ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS DEFENSIVAS: EM
BUSCA DA SOBREVIVENCIA

Quatro caracteristicas gerais afetaram as estratégias dos grupos in-
dustriais na economia brasileira, nos anos 80: instabilidade econémi-
ca; ocupar posigoes no mercado externo; recesséo e estagnacao no
mercado interno; e mudangas tecnolégicas, sendo porém poucos os
que foram capazes de sustentar a estratégia exclusivamente nas opor-
tunidades tecnolégicas. (Ruiz: 1994, p. 127-8).

Na decada de 80 a indUstria brasileira foi diretamente afetada, tan-
to em termos produtivos, como tecnolégicos, pelas "falhas de co-
ordenagdo macroecondmica". Estas falhas, por suavez, levaram a
importantes flutuagdes nos pregos relativos (e precos chaves como
taxas de juros e de cambio), nas expectativas em termos de produ-
¢ao (ciclos curtos de expansao/recessao) e crescente incerteza no

22 Os vai e vem da politica de comércio exterior, observado recentemente no Brasil, e a auséncia

de uma proposta de politica industrial ativa, demonstram que este equivoco ainda n&o foi
superado pelos gestores do plano Real.
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mercado financeiro, em fung¢ao do crescimento da divida publica. (Cf.
item 1)

As respostas das empresas ao recorrente desequilibrio
macroecénomico ao longo dos anos 80, que afetava com freqiiéncia a
rentabilidade das mesmas principalmente em fungao de inesperadas
mudangas nas regras do jogo, foram: "reorientagdo das estratégias de
crescimento em favor do mercado externo, reducio dos niveis de
endividamento?, aumento do mark-up, investimentos localizados (nos
setores exportadores) e de tipo 'defensivo’ (racionalizagdo e moderni-
zagao pontual da capacidade produtiva, em detrimento dos investi-
mento em expanséo ou instalagdo de novas unidades de produgio.”
(Laplane & Gongalves: 1994, p. 86-7) Estas respostas defensivas das
empresas vém confirmar a preferéncia por flexibilizagao com efeitos
negativos sobre os investimentos, tanto em termos de expanséao de
capacidade, como de tecnologias de processos-e produtos, funda-
mentais para sustentar posi¢cdes competitivas a longo prazo.*

O choque provocado pelo Plano Collor |, que, como ja vimos, combinou
deterioragao do quadro macroeconédmico com abertura comercial ace-
lerada, expondo a indistria nacional a concorréncia externa, provo-
cou uma mudanga estrutural muito significativa na base industrial bra-
sileira, como resultado do ajuste defensivo das empresas. A seguir,
exporemos alguns resultados da analise feita por Bielschowsky (1993)
sobre o processo de reestruturagdo industrial, no inicio dos anos 90.

Bielschowsky utilizou uma amostra de 104 grandes empresas (63 na-
cionais e 41 estrangeiras) representando juntas 25% das vendas
da produgao manufatureira, 28% das exportacbes manufatureiras e
49% do emprego no setor manufatureiro®.

23 Ruiz (1994, p. 129) chama atengao para uma caracteristica importante que persistiu nos anos
80 que foi "a auséncia de vinculos entre as estruturas industriais e as instituigdes financeiras
(.-Youseja, as relagbes grupo-banco constituiram um modo de maximizar a valorizagéo financeira
de recursos monetarios ocioscs ou de capital de giro. N&o tinham como objetivo a constituigao
de estruturas de alavancagem de investimentos de longo prazo.”

24 ParaBielschowsky (1993) a estratégia adotada pelas empresas nos anos de recessao, na década
de 80, foi de sobrevivéncia passiva.

25 Os dados foram fornecidos pelo Estudo da Competitividade da Indistria Brasileira (ECIB).
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O primeiro aspecto ressaltado por Bielschowsky, é de que - diferente-
mente do ajuste de 1981-83, no qual houve aumento de produtividade
devido a dispensa de empregados em fungéo da crise - ha, no inicio
dos anos 90, uma mudanga na estrutura organizacional das empre-
sas, em busca de maior competitividade, que implica na eliminagéo
estrutural de postos de trabalho. Esta estratégia defensiva, adotada
pelas empresas neste periodo, demonstra segundo o autor, uma sur-
preendente capacidade adaptativa as crises que tem o setor
manufatureiro brasileiro®.

No que tange as estratégias das empresas em termos do que produzir,
as principais mudangas nos arranjos de producéo devem-se a
terceirizagao dos servigos de apoio, diversificagdo dos produtos (rapi-
das mudangas nos modelos dos produtos), desverticalizagio (redugéo
da produgéao de insumos) e especializagéo, ou seja, redugao no esco-
po dos produtos das firmas.

Quanto aos aspectos tecnolégicos e organizacionais?” (como produ-
zir?), a énfase maior € para os aspectos organizacionais: ambos os
grupos de empresas estdo preocupados com 0 melhoramento do uso
de insumos e eliminagdo de estrangulamentos. S6 que as NEs dao
maior importancia & administragao dos estoques.

Muitos outros aspectos importantes do processo de reestruturagao
das empresas s&o analisados por Bielschowsky e ndo cabe aqui deta-
Ihar. Contudo, a conclus&o a que chega o autor, no final de sua anali-
se, merece ser apreciada com atengao:

"A concluséo geral é de que, de um lado [houve] progresso
consideravel em produtividade, qualidade e outros elemen-
tos da competividade entre 1989 e 1992, tanto em firmas

26 Como assinala a professora Maria da Conceigdo Tavares (1993), estamos nos limites da
resisténcia, resta saber até quando?

27 Onovomodelode empresa caracteriza-se por: a) processodecisério, crescente descentralizagéo,
numero decrescente de niveis hierarquicos, crescente participagao dos trabalhadores nas
decisGes e nos ganhos das empresas; b) fluxos de informagao, horizontalizag&o e crescente
intensidade; c) produtos, crescente atendimento as especificacbes dos clientes e crescente
esforgos de desenvolvimento; d) processo produtivo, busca de melhoria continua, crescente
flexibilidade, baixos niveis de estogues e menores tempos mortos. (ECIB: 1994)
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nacionais como em estrangeiras; e de outro, gue novamen-
te em ambos os grupos de firmas progresso é limitado pela
escassez de investimentos em capital fixo e pelo recuo em
elementos [de maturagao] de longo prazo, tais corno trei-
namento e P&D.."; e, continua Bielschowsky, "pode haver
pouca duvida que todas as mudangas descritas neste paper
refletem uma estratégia defensiva entre as firmas. O pa-
drao é bastante claro, isto é, de melhorar a
competitividade através de pouco investimento extra;
€ a0 mesmo tempo e sempre que seja possivel tentar
reduzir gastos no curto prazo, mesmo em areas criti-
cas a longo prazo tais como treinamento e P&D."
(Bielschowsky: 1993, p. 32 e 36 - grifo nosso).

Diante das conclusdes de Bielschowsky, muito pouco pode-se acres-
centar quanto ao carater das estratégias adotadas pelas empresas
ante a crise dos 80 e a abertura dos noventa. Entretanto, como em
ciéncia um processo de investigacao inicia-se com perguntas e nao
com respostas, algumas indagagdes serao feitas a guisa de conside-
ragdes finais.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise e as conclusdes de Bielschowsky suscitaram as seguintes
questdes: i) como induzir as firmas a passarem de uma postura defen-
siva para uma ofensiva (ou seja, investirem tanto em capacitagdo pro-
dutiva, como em capacita¢do tecnologica) em termos de estratégia?;
ii) quais as implicag6es destas estratégias defensivas sobre as possi-
bilidades de catch-up da industria brasileira?; iii) estas estratégias de
sobrevivéncia ndo estao, de certo modo, reproduzindo e reforgando a
l6gica de ajustamento de curto prazo?; e, iv) qual o limite de resistén-
cia das empresas, em termos de sobrevivéncia competitiva, em uma
economia em processo de abertura econdmica?. Em sintese: quais
sao as perspectivas de desenvolvimento sustentado da economia bra-
sileira?

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 125-142, JUL./DEZ.,1996



139

O lock-in macrocconomico das politicas industriais ¢ das estratégias...

Estas sdo questdes em aberto e parecem indicar a necessidade de se
refletir sobre a essencialidade de uma articulagao "virtuosa" entre as
politicas macroeconémica e industrial. Contudo, a "nova estrutura”,
moldada a partir do inicio dos anos 90 e preservada até os dias de
hoje, fundada no approach neoliberal, parece insistir nas virtudes do
mercado como o Gnico instrumento de sinalizacdo das decisdes dos
agentes econ0émicos. Apesar dos pesares do plano Reall.
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A CIENCIA PATO-LOGICA'

Antonio Carlos de Azevedo Lobdo?

1. PRO-LOGO PARA PATO-LOGOS

Uma pesquisa no sistema de bibliotecas da Unicamp revelou a pre-
senga de apenas um titulo dedicado a Walt Disney?®, escrito na déca-
da de setenta, no Chile de Allende®. Esta situago néo é diferente na
maioria das universidades brasileiras. Entretanto, & provavel que se
pudéssemos procurar nos lares da maioria das pessoas encontraria-
mos mais revistas em quadrinhos Disney do que livros.

Diversas s&o as explicagdes para justificar o fosso entre o que é lido
pelos intelectuais e o que € lido pelo povo. O que nos importa, neste
momento, é que, consideradas como uma espécie de subliteratura,
ou como produtos descartaveis e desinteressantes, as revistas em
quadrinhos permanecem distantes dos meios académicos, e nem
como objeto de estudo tém ocupado papel relevante no Brasil.

Enqguanto isto, dezenas de novos titulos sdo langados anualmente
nas bancas de todo o pais. Milhares de revistas sdo semanalmente

1 O titulo original deste ensaio era "O processo neurolingiiistico de aquisi¢&o ou transferéncia do
conhecimento, ministrado em espago definido & tenpo limitado, sobre 0 engendramento de objetos
reais e imaginarios que signifiquem efetivo avancgo na fronteira do conhecido: um estudo de caso”
em homenagem ao estilo literario e & grande capacidade de comunicago e sintese de umaparcela
expressiva da comunidade cientifica. Na linguagem dos quadrinhos este ensaio seria chamado,
simplesmente, "Aula de Invencdes”, titulo idéntico ao de uma das histérias analisadas.

2 Professor do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contabeis e
Administrativas da Pontificia Universidade Catélicade Campinas (FACECA/PUCCAMP). Doutorando
em Politica Cientifica e Tecnoldgica pelo Instituto de Geociéncias da UNICAMP.

3 Sobre histérias em quadrinhos foram encontrados apenas 84titulos, sendo agrande maioria revistas
emquadrinhos "cult’, apreciadas pelos intelectuais mas inacessiveis ao leitor comum, umavez que
n&o séo vendidas normalmente em bancas de revistas. De Walt Disney n4o foi possivel encontrar
nenhumarevista.

4 Trata-se do livro "Para ler o Pato Donald: comunicag&o de massa e colonialismo”, escrito por Ariel

:Dorfman, publicado em 1971, no Chile. Em 1987, a Editora Paz e Terra reeditot! o livro no Brasil,
de onde, inclusive, foi retirado o subtitulo deste topico.
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adquiridas e lidas por pessoas de todas as idades e de diferentes
graus de instrugdo e de renda. Batman, Super-Homem, Fantasma,
Mickey, Pato Donald, Bolinha e, Luluzinha, e por que nao dizer, Méni-
ca, Cascao e Cebolinha, como que tivessem adquirido vida, ja se
incorporaram ao inconsciente coletivo de geracées de leitores em di-
versos continentes.

Este ensaio, entretanto, n&o pretende explicar o menosprezo com
que os cientistas tém tratado as historias em quadrinhos®, nem mes-
mo se deveriam dar, ou ndo, a elas maior importancia.

Também né&o é intengdo discutir porque tais publicagbes tém milhdes
de leitores no mundo todo, enquanto grande parte das publicagbes
cientificas definha nas bibliotecas a espera de um Unico leitor.

O que se pretende de fato & apresentar um outro lado da histéria: o
que pensam os personagens das histérias em quadrinhos a respeito
da ciéncia e dos cientistas? Que papéis Ihes s&o atribuidos e o que
se espera deles?

Mas que relevancia poderia ter, por exemplo, conhecer a opinido do
Pato Donald ou do Pateta sobre a ciéncia ou sobre os cientistas?
Nenhuma, se acreditarmos que as opinides desses personagens nao
sao capazes de influenciar criangas e adultos no mundo todo.

No entanto, a verdade é que influenciam e a industria e as agéncias
de propaganda ja perceberam isso. Os personagens de histérias em
quadrinhos s&o freqiientes protagonistas de campanhas publicitarias

dos mais diversos produtos® e até mesmo de campanhas de sadde
publica’.

5 Embora muitos deles tenham sido leitores assiduos das mesmas e, talvez, até, ainda o sejam.

6 Em apenas quarenta minutos, passeando por um "shopping center” de Campinas, foi possivel
encontrar as imagens dos personagens de Disney estampadas nos seguintes produtos: revistas,
livros, discos, fitas, bonecos, bonés, camisetas, relégios, bolsas, guarda-chuvas, sabonetes,
shampoos, gravatas, fraldas descartaveis, almofadas, canetas, chocolates, bicicletas, lancheiras,
cadernos, mamadeiras, perfumes, toathas, refrigerantes, biscoitos, ténis, meias, sopas, sucos de
frutas e magés.

7Tambémas agéncias de turismo e companhias aéreas, dentre outros, japerceberam o carismade
Mickey e seus amigos.
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Nao obstante, ndo se quer aqui afirmar que todos os atos ou opinides
dos personagens de histérias em quadrinhos s&o automaticamente
aceitos ou imitados pelos leitores, 0 que, certamente, seria um absurdo.

E, embora interessante, a discussao do quanto e do como se da esse
processo de internalizagdo, ou ainda, das formas com que o leitor
constroi a realidade ou é construido por ela, ndo faz parte do escopo
desse trabalho?.

Se assim fosse, certamente, seriamos remetidos a uma questao ain-
da mais relevante, sobre a qual este ensaio também n&o pretende
langar nenhuma luz, qual seja, a do papel das idéias e dos valores no
processo de mudanga social e de modificagdo ou conservagéo das
estruturas de uma sociedade.®

Assim sendo, o que se propde aqui é algo bem mais simples, ou seja,
é apenas e tdo somente identificar de que maneira a ciéncia e os
cientistas sdo percebidos por determinado grupo de personagens de
Disney e, a partir dai, sdo apresentadas aos seus leitores.

Tal objetivo ¢é factivel na medida em que, embora individualmente
estereotipados, o conjunto desses personagens acaba por compor
um grupo bastante uniforme quanto a sua estrutura de valores, estru-
tura essa que pode ser apreendida a partir de diversos juizos de va-
lor que s&o incessantemente repetidos no transcorrer das historias.

Antes, porém, cabem mais algumas explica¢cbes. Embora tenham
sido tratadas de forma genérica até aqui, as revistas de histérias em
quadrinhos séo diferenciadas, refletindo um mercado segmentado,
sendo, inclusive, muitas delas destinadas a publicos bastante especi-
ficos. No entanto, para esse ensaio, optou-se pela utilizacdo apenas
de revistas do grupo Disney, e, dentro deste, da "familia" dos patos.

8 Também ndo se pretende discutir aimportancia das revistas em quadrinhos dentro do conjunto dos
meios de comunicagao de massa.

90 debate suscitadopela "A Etica Protestante ¢ o Espirito do Capitalismo", de Webe+ noderia,ameu
ver, ser bastante proficuo, se ressurgisse tendo as histérias em quadrinhos como foco.
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Tal escolha teve como base o fato de serem essas revistas as gran-
des campeds de vendagem desse segmento, além de estarem pre-
sentes em diversos paises e continentes.’® Qutro fator relevante é
que todo esse complexo envolve escritores e desenhistas de diver-
sas partes do mundo'!, de forma que as histérias percorrem diferentes
paises e culturas mantendo uma incrivel uniformidade quanto a aquela
estrutura de valores mencionada.

A escolha da "familia" dos patos deve-se a uma constatacdo um tanto
curiosa: nos paises desenvolvidos o principal personagem e o carro-
chefe das publicagbes Disney é o infalivel Mickey, na América Latina
esse papel é ocupado pelo desastrado Pato Donald.'? Além disso,
dentro desse grupo de personagens esta aguele que se apresenta
como um legitimo representante dos cientistas, o Professor Pardal’3.

Feitas essas observagdes, dirigimo-nos entéo & Patépolis, centro ner-
voso desse mundo, cidade mais importante e populosa, palco da gran-
de maioria das historias.

Os elementos abaixo apresentados foram obtidos a partir da leitura de
cinqlienta e trés revistas com esses personagens, publicadas nos Glti-
mos quatro anos. Na escolha dessa amostra levou-se em considera-
¢ao apenas a disponibilidade das mesmas, bem como a presenca do
Professor Pardal, que, como ja foi dito, & o estere6tipo do cientista.
Embora a validade da mesma possa ser questionada em termos quan-

titativos, é surpreendente como determinados elementos se reprodu-
zem em quase todas elas'.

10 Asrevistas Disney s&o publicadas atualmente em vérias dezenas de paises, traduzidas emoutras
dezenas deidiomas. Além disso, as tiras em quadrinhos estéo presentes em mithares de jornais
dirios ou semanais. Para o conjunto das publicagbes Disney, estima-se um publico semanal de
dezenas de milhdes de pessoas distribuidas em quase todos os continentes.

11 Emboracampedes de vendagem, esses autores nfo tém sequer os seus nomes publicados. Fato
insdlito se contraposto a necessidade de reconhecimento, comum a grande maioria dos cientistas.

12 Fato que certamente merece um estudo mais aprofundado.

13 Também pertence a esse grupo o Professor Gavigo, antitese do Professor Pardal. Cientista
maligno que usa seus conhecimentos para a construgéo de inventos nocivos as pessoas ou ao
direito a propriedade.

14 E com base nesse argumento que séo feitas as generalizag6es presentes neste trabalho.
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2. 0O MARAVILHOSO MUNDO DE DISNEY

AS ETNIAS

As aves brancas compéem o grupo dominante, detentoras do poder
econdmico, embora ndo ocupem diretamente o aparelho do Estado.
Elas controlam as financas e delas sdo as fazendas, os meios de
comunicagéo e grande parte do complexo ligado ao turismo, uma das
principais atividades econdmicas do mundo de Disney.

Deste grupo faz parte a grande maioria dos "her6is"'® das histérias,
principalmente os patos, embora existam ainda gansos e galinhas e
até mesmo um "pardal”'® que geralmente assumem papel de coadju-
vantes.

Dentro do grupo das aves, vale mencionar o Prof. Gavido, (inica ave
a representar o mal, o que n&o deixa de ser sintomético, pois também
€ a Unica ave gue nio é branca.

Em seguida, dentro dessa estrutura hierarquica étnica, estio os cies
e porcos, geralmente membros da burocracia de Estado e do seu
aparelho repressor. S&o prefeitos, politicos, chefes de policia e milita-
res. Em menor escala aparecem como profissionais liberais (advoga-
dos ou contadores) ou ainda como proprietarios de pequenos estabe-
lecimentos comerciais.

Também a este grupo pertencem os mais famosos ladrdes de
Patépolis, os Irmaos Metralha, eternos perseguidores da fortuna de
Patinhas os quais, invariavelmente, sdo mal sucedidos em suas ten-
tativas'’.

15 Emtermos de heroismo, as aves somente encontram rival no camundongo Mickey, verdadeiro
paladino dajustica e ser que beiraainfalibitidade. £ interessante que, embora sejam negros, tanto
Mickey, como sua companheira e namorada Minnie e seus sobrinhos, t&m as maos e os rostos
brancos.

16 Naverdade, o Professor Pardal n&o é um pardal. Trata-se, provavelmente, de uma cegonha.

17 E significativo o fato de que tanto os politicos como os policiais, os advogados e os pequenos
comerciantes pertengam ao mesmo grupo étnico dos ladrées.
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Finalmente, no extremo inferior, temos os seres humanos. Muitas
vezes ocupam postos que exigem baixa qualificagdo. Sao faxineiros,
varredores de rua, motoristas de téxis, balconistas, pedreiros, pa-
deiros, leiteiros, etc. Muitos sdo desempregados em busca de um
emprego que pouco lhes exija ou vivendo as custas de pequenos
golpes, falhas de carater dos humanos, a partir dos quais se conse-
gue ressaltar a honradez e o altruismo dos patos.

S&o os humanos freqiientemente feios, grandes, sujos e de colora-
¢ao laranja ou marrom claro'®, contrastando com a alvura e leveza
dos patos.

A ESTRUTURA POLITICA

O aparelho de Estado ¢ bastante simplificado. O poder executivo é
exercido por um prefeito apoiado num conselho municipal, que faz as
vezes de legislativo, embora ao prefeito caiba a ultima palavra. Des-
se conselho fazem parte os financistas'®, o chefe de policia e outros
membros de atividade nédo definida, embora sua aparéncia e vestua-
rio®® os indiquem como procedentes da elite. O poder judiciario & exer-
cido por um juiz, também do grupo dos caes e porcos, que usa toga e
geralmente se equivoca em suas sentengas.

O papel do governo pode ser compreendido a partir de suas ativida-
des mais constantes; por um lado, a promocéo de festas, homena-
gens e ceriménias de premiagao, e, por outro, a garantia da proprie-
dade privada, objetivo este que, com a ajuda dos heréis, é sempre
alcangado no final de cada histéria?'.

18 Essestragos sereferemaos humanosde Petrépolis. Os habitantes de outros paises s&o dos mais
variadostamanhos e cores. Podem ser altos ou baixos, grandes ou pequenos, e das mais variadas
cores, do marrom escuro ao amarelo claro, passando por varios tons de vermelho e até mesmo
azuis, mas, raramente brancos.

19 Arigor, o Tio Patinhas néo pode ser considerado um banqueiro, na medida em que a concess&o
de crédito no faz parte das atividades de suas empresas.

20 Todos eles tém porte ativo, usam ternos e gravatas e costumam ostentar j6ias e rel6gios.

21 E, no entanto, bastante deficiente o sistema carcerario, de cujos estabelecimentos os ladroes
continuamente conseguem fugir. As penas cumpridas n&o s&o maiores que o tempo entre uma
edigéio e outra e, as vezes, duram apenas o tempo suficiente para virarmos a pagina.
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A BASE ECONOMICA

A base econdmica de Patopolis desperta bastante interesse. As his-
térias mostraram a predominancia do setor primério e do tercidrio, e,
por incrivel que parega, do artesanato. Incrivel porque, apesar da so-
fisticagdo e quantidade dos bens consumidos, no mundo de Patépolis
a industria, simplesmente, na grande maioria das vezes, ndo existe.
Quando se falou de economia, a existéncia da industria foi omitida,
embora fossem explicitas as mengdes a agricultura, ao comércio e
ao turismo. Algumas vezes ela foi substituida pelo artesanato.

Das cinqienta e trés revistas pesquisadas, a indlstria aparece em
apenas duas, tendo ocupado apenas quatro quadrinhos no total. Mes-
mo assim, delas vé-se apenas o seu "skyline" enfumagado e distante,
acompanhado de uma critica a polui¢do e ao caos urbano.?? Nos de-
mais paises, todos eles econdmica e tecnologicamente atrasados
com relagdo & Patdpolis, aindlstria também néo existe.

Da mesma forma, em nenhuma das estérias foi possivel encontrar o
operariado. As pessoas trabalham no comércio, na agricultura, nos
hotéis, nos 6rgaos de comunicagao ou na agricultura, nunca nas in-
duastrias. Num mundo repleto de bens duraveis a imagem do operario
simplesmente ndo existe. Sua figura é substituida pela do seu
antecessor, 0 artesdo.

Os trabalhadores existem para as atividades domésticas (faxineiras
e empregadas), para a prestagao de servigos {(motoristas, carregado-
res, garcons, guias turisticos, carteiros e office-boys) ou para possibi-
litar o comércio (vendedores e balconistas).

Essa visdo do que seria a classe trabalhadora pode ser elucidativa
para que se possa perceber a concep¢do de mundo embutida nas
histérias de Disney. E o mundo dos patos salta aos olhos como o
verdadeiro sonho da burguesia: a produgéo sem industrias e o con-
sumo sem o proletariado. Ao substituir 0 operario pelo artesao, de-
saparece aquilo que Marx chamou de equagéo geral do capital, 0 D-M-D'

22 Da mesma forma gue as classes dominantes podem transitar, anos e anos, pelos seus bairros,
sem visualizar a existéncia das industrias, o leitor pode percorrer paginas e paginas, livre dessa
presenca indesejavel e daqueles que em seu seio labutam.

Cadernos da FACECA, Campinas, v. 5, n. 2, p. 143-159, JUL./DEZ.,1996



150
A. C. de A. Lobao

nao acontece e a propria luta de classes deixa de existir. O dinheiro &
um simples intermediario nas trocas, ndo se torna capital nem existe
enqguanto tal. Por tr&s dos sofisticados bens de consumo duraveis de
Patopolis estad uma sociedade mercantil simples, onde a equagcao fun-
damental € M-D-M.

Também na agricultura o trabalhador é prescindivel. A atividade agrico-
la € de coleta num solo absurdamente fértil. Tudo o que cai ho chéo
floresce com uma velocidade incrivel, restando o trabalho apenas de
apanhar aquilo que a Natureza criou?®. Ninguém ara, semeia ou ferti-
liza 0 solo. Os produtos agricolas estio sempre adisposi¢ao de quem
queira colhé-los. O unico trabalhador rural encontrado é o provavel
sobrinho?* da Vov6 Donalda, Gansolino, conhecido por sua enorme
preguica e por gastar quase todo o seu tempo no Gcio.

De novo, o0 mundo magico da burguesia se revela: dos campos e das
arvores os produtos agricolas aparecem repentinamente nas fei-
ras e nos supermercados, sem que ninguém os tenha plantado ou
transportado, prontos para serem comprados e consumidos.

O TRABALHO E O EMPREGO

Mesmo que a idéia da honra pelo trabalho esteja sempre presente,
inclusive com mengdes explicitas, o Gnico personagem importante,
embora de importancia secundaria, ater um emprego fixo é o Peninha,
que trabalha num jornal do Tio Patinhas.

23 Nem mesmo os fisiocratas poderiam imaginar tanto.

24 Néo foi possivel identificar a relagso de parentesco existente entre ambos. Alias, embora seja
conhecida como vovs, nenhum dos patos & realmente seu neto, uma vez que em nenhum
momento foi dito quem seriam seus filhos. Assim o Pato Donald, certamente nfo é seu filho, mas
também néo ¢ seu neto, talvez seja seu sobrinho-neto, pois ndo se sabe ao certo se a Vovo
Donalda é solteira ou viGiva, nem quem seriam a mae ou o paide Donald. No entanto, a existéncia
deumparentesco é evidente, inclusive quando consideramos asemelhangaentre os sobrenomes.
Estabelecer relagbes genealdgicas entre os patos é algo bastante dificil, pois neste mundo de
Disney nao existem pais ou maes e filhos, com excegao do Lobo Mau e do Lobinho. Arelagio de
parentesco predominante é Tio-Sobrinhos, sem nenhuma mencé&o apaternidade ou a maternidade.
No entanto o processo de gerago espontanea e assexuada dos personagens de Disney n&o
deixa de ser algo fantastico, o que pode ser comprovado pela abundéncia de gémeos, triggmeos
e até quadrigémeos. Por outro lado, o Ginico progenitor verdadeiramente declarado, o Lobo Mau,
n&o pode ser considerado um bom exemplo de pai.
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Os demais vivem em uma interminavel série de empregos temporari-
0s ou entdo no écio, caso tipico do Pato Donald, e se estdo trabalhan-
do é para comprar 0s bens de luxo ou para viajar. Ninguém trabalha
para pagar o aluguel ou para comprar comida.

Além disso, é perceptivel a consideragéo do trabalho manual como
inferior e desagradavel embora, em alguns momentos, Donald tenha
que se submeter a eles em troca de uma recompensa ou para pagar
um de seus interminaveis carnés de crediario.

Da mesma forma que os produtos agricolas, os empregos estio sem-
pre disponiveis, bastando para tanto que as pessoas queiram traba-
lhar.?> Um exemplo disso séo os titulos de dois jornais utilizados por
Donald, em uma das histérias, onde pretende um emprego: o primei-
ro chama-se "A Moleza" e o outro, mais explicito, tem o expressivo
nome de "Guia dos Folgados”.

O trabalho enobrece e o emprego é facil, s6 os preguigosos néo tra-
balham e, portanto, ndo merecem a honra. Assim é Pat6polis. Donald,
na sua constante troca de empregos, na sua busca de um trabalho
“facil”, nas suas eternas dificuldades financeiras, acaba revelando um
outro aspecto da légica patopolense: também os membros menos
abastados da elite devem se submeter ao imperativo do emprego,
mesmo que temporariamente, e assim o fazem, para garantir o "status”
e 0 consumo.

O CONSUMO

Consumir € o grande ato de prazer dos habitantes de Patépolis, o
grande mobilizador de suas agdes.?¢ Para a quase totalidade dos per-

25 A Unica excegéo encontrada foi numa histéria na qual Donald precisava de um "atestado de
laboriedade”, que seria obtido ap6s um dia de trabalho, parater direito & heranga de um parente
distante. Nessa historia, nosso herdipercorre, sem sucesso, diversas lojas, hotéis e supermercados
aprocurade emprego, até que aceita, feliz, trabalhar, de graga, como faxineiro. Infelizmente, seu
intento néo é bem sucedido, os bens ja haviam sido doados a instituigdes beneficentes, e a ele
cabe um pequeno bilhete ressaltando que o trabalho Ihe sera sua maior recompensa.

26 Por outro lado, o prazer sexual & inexistente. As relagdes homem-muther s&0 assexuadas e se
traduzem numeterno jogo de cortejamento e sedugso, sem queisso resulte em qualquer contato
fisico mais intimo. N&o existem personagens casados, embora o casamento seja, em algumas
histérias, umapromessadistante. Freqgilentemente, o homem compete pelamulher, quer salva-

la, compra-lhe presentes, sem qualquer resultado. Vive-se o tipicoamor cortés, um eterno coitus
interruptus.
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sonagens o consumo é fonte de prazer e simbolo de realizagdo e de
"status" e o0 desejo de comprar esta presente na grande maioria das
historias.

A dnica excec¢do nesse quadro é o eterno pao-duro Tio Patinhas, para
0 qual o prazer do consumo € largamente superado pelo de entesourar
dinheiro em sua caixa forte, onde, inclusive, costuma banhar-se em
notas e em moedas de ouro?.

Os adultos, predominantemente, estdo em busca de bens duraveis
de consumo. Automdveis e eletro-eletrénicos sdo os grandes objetos
do desejo dos personagens masculinos, enquanto as mulheres pre-
ferem os produtos da linha branca, aiém de j6ias e vestidos caros. As
criangas demandam guloseimas e revistas.

Sob esse consumismo desenfreado, as relagbes pessoais acabam
se traduzindo num complexo sistema de recompensas, onde as boas
acoes sjo sempre acompanhadas de um prémio: o0 acesso & merca-
doria desejada ou ao dinheiro que possibilite sua aquisicdo. Assim,
criangas so estudam ou cbedecem por dinheiro ou doces e adultos
somente se sacrificam para consumir. Desaparecem, assim, quais-
quer sentimentos espontdneos ou desinteressados e a vida é uma
eterna luta para consumir.

Viajar também é um grande sonho dos habitantes de Patdpolis, sen-
do as viagens, além de prémio final, também um elemento
possibilitador das aventuras.

Os destinos s&o sempre semelhantes. Grande parte das viagens tem
como objetivo a ida para o campo, 0 que serve como contraponto
para questionar os principais problemas urbanos, o transito cadtico e
a poluicao do ar. Geralmente s&o mal sucedidas, em fungio da falta

27 Apartir de duas fungGes basicas da moeda, de servir como intermediaria de troca e de reserva
de valor, Keynes acredita que amotivagdo para a preferéncia pela liquidez advenha da utilizaggo
da moeda para a compra, para especulagio ou como precaucéo. No caso do Tio Patinhas,
acredito que aprecaugao seja a causa fundamental, embora, hajaincoeréncianessaatitude, uma
vezque oentesouramento acaba se transformando numa fonte de preocupagtes, namedidaem
que suafortunaé constantemente assediadapelos irm&os Metralha. Por outro lado, apreferéncia
pelo ouro ao invés do papel-moeda esta correta, uma vez que 0 metal precioso apresenta maiores
garantias contra a desvalorizago e a inflagéo, sendo facilmente conversivel e valorizavel.
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de conforto e seguranga do meio rural e do campo. Os patos sdo
totalmente incapazes de serem felizes longe de seus eletrodomésti-
cos, o que faz com que, nessas historias, o final feliz seja o retorno a
metropole.?

O segundo grupo de viagens acontece para paises exoéticos e dis-
tantes. Inca Blinca, Aztecolandia, Chileguai, Esfingelandia,
Criptania (Uritania), até os incriveis Antofagasta e Inestablestan,
séo palcos das aventuras de nossos herdis, que vao em buscade
pocos de petréleo, plantagdes de bananas, ou simplesmente a pas-
seio.

Mas os grandes motivadores dessas viagens sao os tesouros perdi-
dos. Fortunas em ouro e pedras preciosas, esquecidos em outros
paises e desprovidos de utilidade para aqueles povos, sdo apropria-
dos pelos patos em troca de quinquilharias, ou sé@o, simpiesmente,
recebidos de presente. O livro de Dorfman é, nesse sentido, repleto
de exemplos e, apenas para ilustrar, cabe aqui uma pequena hist6-
ria, que pode ser considerada representativa desse conjunto: numa
dessas viagens, Patinhas, Donald e seus sobrinhos chegam a um
pequeno pais, onde as pessoas viviam em eterna infelicidade. Tal
atitude parece estranha aos patos, uma vez que nesse pais havia um
enorme tesouro legado pelos seus antepassados e em grande medi-
da os objetos eram feitos com ouro.

Mas o metal ndo servia para nada, diziam eles, pelo menos para nada
que lhes trouxesse a felicidade. Em determinado momento, os
sobrinhos comegam a brincar de fazer bolhas de sab&o, 0 que provo-
ca grande admira¢do e cobica nos nativos. Apds um rapido processo
de negociagao, o "know how" para a producéo de bolhas de sabao é
transferido para os nativos em troca de seu in(til tesouro. E assim
termina a histéria, todos felizes, cada qual com sua fortuna?®,

28 Muitos paulistanos entender&o o que estou dizendo.
29 Embora inofensiva essa historieta me faz pensar nas enormes reservas minerais da América
Latina, grande parte delas trocada, porque n&o dizer, por bolhas de sab&o.
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3. A CIENCIA PATO-LOGICA

Chegamos assim ao ponto central desse ensaio: que papéis s&o atri-
buidos a ciéncia e aos cientistas pelos valorosos heréis de Patopolis?

Embora sumaria e insuficiente para entendermos toda a complexa
sociedade patopolense, a descrigio feita anteriormente nos mostra
quanto séo claras as opiniées desses personagens e de que forma
eles encaram alguns aspectos de sua vida cotidiana. No seu conjun-
to, os patos acabam formando um corpo relativamente uniforme quanto
a sua concepgéo de mundo. Essa clareza também est4 presente, de
forma até mais explicita, no que pensam a respeito da ciéncia e dos
cientistas.

O estereétipo do cientista é o Professor Pardal, pelo menos do "bom"
cientista e da "boa" ciéncia.* O seu contraponto é o Professor Ga-
vido, ave marrom, ligada aos "bandidos" de Patépolis, mas que mui-
tas vezes age sozinho. Seus grandes anseios sdo "dominar o mun-
do" ou conseguir a fortuna® do Tio Patinhas, sendo que, da mesma
forma que ocorre com o primeiro, seus inventos acabam fracassando
no final.

A énfase, neste ensaio, serd dada ao Prof. Pardal, o representante da
ciéncia "boa", sendo o seu rival utilizado apenas como contraponto
quando isto se fizer necessario. Esta opgéo néo prejudica a interpre-
tacéo do papel da ciéncia em Patdpolis, uma vez que a trajetéria do
Prof. Gavido obedece a uma légica mais importante no mundo de
Disney, a da luta do bem contra 0 mal, dos "mocinhos” contra os
"bandidos”, que sempre resulta na vitéria dos primeiros sobre os
segundos. Sua condigdo de cientista ndo pode predominar sobre
essa regra basica moral. Em outras palavras, pouco importa que o
Prof. Gavido seja ou ndo um cientista, ele, acima de tudo, é um ban-
dido que insiste em violar as regras morais de Pat6polis, como todos
os demais bandidos, e acaba sendo preso no final.

30 Nocaso,oquevales3o asintengGes, umavez que os resultados de suas experiéncias s30 quase
sempre negativos.

31 Né&o seriam a soberba e a cobiga os grandes pecados capitais dos cientistas?
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Voltemos assim nossa atengao para o Prof. Pardal, figura excéntrica,
chamado muitas vezes de "grande cientista” ou "o maior inventor".
Como j4 foi dito, o Prof. Pardal ndao é um pardal e o formato do corpo
e a cor das penas s&o um indicativo disso. Mas, dentro dessa estrutu-
ra étnica, Parda! faz, certamente, parte do grupo dominante.

Optou-se, assim, por um nome, que embora simpatico, ndo coaduna
com a figura, o que ndo deixa de ser sugestivo. A rigor, o pardal é
uma ave mais nociva do que benéfica, uma vez que néo se alimenta
de insetos, mas de graos de cereais ou sementes de gramineas, ar-
rancando muitas vezes brotos e sementes, prejudicando as planta-
g6es. Poroutro lado, esse ploceideo tem o habito de construir seu
ninho em calhas ou beirais de residéncias, entupindo-os com seus
detritos. Um aspecto interessante é que, em fungéo de seus habitos,
o0 pardal & considerada uma ave "doméstica”, uma vez que somente
pode ser encontrada préximo a comunidades humanas.

Da mesma forma, o Prof. Pardal vive préximo ao cotidiano de Patopolis,
sem, contudo, inserir-se nele. Vive solitario, ndo tem namorada ou
amigos, a néo ser o estranho Lampadinha, um pegueno ser que tem
uma lampada no lugar da cabega, cujo nome originalmente era
Newton.

Lampadinha ¢ a propria consciéncia critica de Pardal, seu "grilo fa-
lante", poucas vezes escutado, mas cujas criticas se revelam, no final
da historia, corretas. Esse ser enigmatico é a prépria voz da razao, o
“espirito da ciéncia” que néo é ouvido pelo cientista, motivo pelo qual
ele invariavelmente erra. Apesar dos constantes malogros das inven-
¢bes do Prof. Pardal; a culpa é sempre sua, ndo da ciéncia, que per-
manece pura e correta. A presenca do Lampadinha nesse processo é
a garantia de que a ciéncia poderia resolver os problemas a ela apre-

sentados, caso erros, muitas vezes ingénuos, nao fossem cometi-
dos.

Alias, a idéia da ciéncia como solucionadora dos problemas da socie-
dade esta sempre presente nas historias de Patdpolis. Por diversas
vezes o Prof. Pardal é chamado a intervir e, em outras tantas, ele
mesmo se propbe a resolver algum problema por ele detectado. Es-
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sas solugbes se resumem a produgao de algum artefato, fruto de uma
genialidade solitaria, e produzido artesanalmente.

Embora o Prof. Pardal se manifeste numa linguagem muitas vezes
hermeética a maioria dos leitores, quando se refere ao processo de
criacao dos artefatos, bem como aos principios de seu funcionamen-
to*, os inventos sdo bem recebidos pelos demais personagens. Afi-
nal, era isto que se esperava do cientista.

Aqui, alguns aspectos merecem destaque. Em primeiro lugar, a cién-
cia somente é considerada Util desde que se proponha a resolver
determinado problema. A solugao, invariavelmente, se apresenta como
a produgéo de um artefato, ou seja, a ciéncia quase que se confunde
com a tecnologia dela oriunda. Nao é de se estranhar, por exemplo,
que numa iniciativa do Conselho Municipal para despertar o interesse
das criangas pela ciéncia, o Prof. Pardal logo de inicio se proponha a
produzir artefatos®e.

Outro aspecto diz respeito ao processo de criagao, sobre o qual o
cientista tem autonomia plena. Pardal e Lampadinha (o cientista e a
ciéncia) trancam-se no laboratério, isolados de tudo e de todos. Des-
se isolamento surgem as invengdes. O cientista &, dessa forma, auté-
nomo quanto ao seu trabalho, nao tem vinculo com empresas ou gru-
pos sociais,* o que acaba conferindo, a ciéncia e a tecnologia oriun-
da da ciéncia, uma ilusdo de neutralidade.

Embora Pardal seja claramente bem intencionado, suas inven-
¢oes invariavelmente resultam em fracasso. Quase sempre elas con-
seguem atingir os objetivos propostos, mas os efeitos colaterais aca-
bam sendo muito mais danosos do que o problema inicial. Em alguns
casos, esses efeitos advém do seu mal funcionamento apés certo

32 Férmulas de geometria e fisica e termos de dificil compreens&o para o leitor comum preenchem,
com freqiiéncia, os baldezinhos do cientista.

33 N&oédeseestranhar, também, que otitulo da histdria se chame "Aulade Invengdes”, que serviu,
também como titulo original deste ensaio.

34 Emnenhum momento é mencionado como oProf. Pardal ganhaavida. Sabe-se que ndo recebe
salario, uma vez que n4o tem emprego, mas, por outro lado, constantemente tira férias. Talvez
seja bolsista de algum 6rgéo financiador. isto &, no entanto, apenas uma Suposicéo.
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tempo ou de pequenos "esquecimentos” do cientista, sempre previs-
tos ou conhecidos pelo Lampadinha.

O fato de que tém plena autonomia e de que dominam temas comple-
X0s eimpossiveis de serem apreendidos pelas pessoas comuns, con-
fere aos cientistas, representados pelo Prof. Pardal, a total responsa-
bilidade por agqueles problemas. Assim, a poluigao do ar, o desempre-
go tecnoldgico, os engarrafamentos no transito e uma série de outros
problemas da sociedade moderna s&o apresentados como decorren-
tes de pequenas falhas cometidas pelos cientistas.

Em resumo, nessas historias, sdo claras as idéias de que os proble-
mas sociais sao residuos marginais da tecnologia e de que a respon-
sabilidade pelos mesmos é sempre atribuida ao seu produtor e ndo a
aquele que a utiliza ou encomenda. Ao se desvincular o cientista do
sistema produtivo e ao conferir-se-lhe plena autonomia em seu traba-
lho e ao se associar fortemente a ciéncia a tecnologia, toda a res-
ponsabilidade sobre os problemas suscitados pelo emprego desta
passam a ser causados pelo cientista.

E por isso que, freqientemente, as histérias terminam com o Prof.
Pardal fugindo, perseguido por aqueles a quem propunha ajudar.
Nessas fugas, sua responsabilidade é ainda mais fortemente ressal-
tada pela figura impavida do Lampadinha, deixando sempre a enten-
der que ele (a ciéncia) tinha as respostas certas.

4. CONCLUSAO

De tudo o que foi apresentado neste artigo, resta uma questao: quem
€ que nos fala através desses personagens?

Os elementos apresentados nos tépicos anteriores fornecem algu-
mas pistas para tentarmos desvendar esta questdo. Embora o senso
comum possa atribuir as histérias em quadrinhos a impresséo de
neutralidade, da mesma forma que ao texto cientifico, essas histérias

acabam refletindo a estrutura de valores e a ideologia daqueles que
as produziram.
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Dessa forma, podemos levantar a hip6tese de que a visdo que o0s
patos tém do mundo revela a visdo de seus produtores, viséo essa
que acaba coincidindo com a de determinados grupos ou com a de
uma classe social.

Um mundo voltado para o consumo, para a compra de bens duraveis
e para viagens; onde a produgdo acontece sem a presenca das in-
dustrias e o consumo sem o proletariado; onde 0 emprego aparece
como uma dadiva pronta para ser recolhida, sendo os desemprega-
dos, portanto, preguicosos; onde os pobres existem para prestar ser-
vigos; onde politicos e juizes tém o mesmo aspecto dos ladroes e
bandidos e onde os problemas sociais sdo simples residuos margi-
nais da tecnologia, é, pois, 0 mundo dos patos. E essa € a visio do
mundo apresentada por eles.

Por tras do rosto inofensivo desses personagens, pode-se, dessa for-
ma, divisar o rosto da burguesia, e, por tras de suas falas, a ideologia
da classe dominante, que, através de revistas aparentemente ingé-
nuas, é apresentada a milhdes de leitores no mundo todo.

O desprezo dos cientistas pelas histérias em quadrinhos acaba en-
contrando, assim, reciprocidade. A eles é atribuida a responsabilida-
de pelos problemas que afligem a sociedade e deles se cobra as
solugdes. Sua linguagem hermética, sua soliddo, sua incapacidade
de apreender a realidade e de apresentar solugdes sdo expostas e
ridicularizadas, o que os obriga a fugir ao final de cada histéria.

Para muitos cientistas, essa imagem acaba sendo favoravel. Talvez
seja melhor ser conhecido como o pobre e solitério génio inventor,
bem intencionado mas carente de senso pratico. E provavel que des-
sa imagem "romantica” pouco restasse se 0s mecanismos de finan-
ciamento das pesquisas, se a sua cumplicidade com os interesses
econdmicos, se a submissao da l6gica cientifica a 16gica da acumula-
¢do, se 0 desdém e a irresponsabilidade com gue encaram a utiliza-
¢éo de suas descobertas e se a prepoténcia ou a ganancia de deter-
minados centros académicos fossem tornados publicos.

Mas, guanto a isso, os cientistas podem ficar tranqlilos. Estampar
em milhées de exemplares tal submissao é destruir a idéia, cara ao
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sistema, da racionalidade da ciéncia e da tecnologia. A forte
interpenetragao existente entre ambas é que acaba por transferir &
tecnologia, e, por decorréncia, ao proprio sistema que a gera e utiliza,
a mesma justificativa ideoldgica que suporta o trabalho cientifico.

Dessa forma, a idéia de que somente o conhecimento cientifico é um
conhecimento verdadeiro e objetivo, e, portanto, universal, valido em
qualquer tempo e local, acaba por ser também transferida a tecnologia.
Neste sentido, somente a ciéncia e a tecnologia nascida da ciéncia,
podem resolver os problemas humanos, até mesmo os problemas
psicologicos, morais, sociais e politicos.

Ao incorporar a ciéncia e ao submeter o trabalho cientifico a l6gica da
acumulagao e ao fortalecer os lagos entre a ciéncia e a tecnologia, o
capital, alem do dinamismo imprescindivel a sua acumulagao, acaba
por conquistar mais um poderoso instrumento ideoldgico: a idéia de
racionalidade de sua tecnologia e do seu processo produtivo. O pro-
gresso humano e social, acaba, dessa forma, sendo percebido como
progresso técnico e material, e os avangos do, capitalismo, nessa
direcdo adquirem, perante ¢ senso comum, aprovagao e aceitagao
pienas.

E assim, os cientistas continuardo sendo vistos, no mundo dos patos,
como bem intencionados génios inventores, incapazes de resolver
os problemas sociais, muitos deles gerados pelos seus proprios
inventos. Mas as suas boas intencbes os redimem e eles sempre
serdo perdoados. E o Prof. Pardal serd elencado eternamente no grupo
dos "mocinhos”...

Que os mortos de Hiroshima digam amém!
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