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EDITORIAL

A publicago "Cadernos da FACECA" vem se reafirmando como um
espaco de registro de conhecimento cientifico, produzido pelos seus
docentes e outros colaboradores do mundo académico. O objetivo é
socializar questdes pertinentes as areas econdmica, administrativa e
contabil de interesse para o ensino.

” . . e L \ g
Este nuamero, bastante diversificado, apresenta em sua segéo
"Artigos", os aspectos relevantes para o entendimento da realidade
brasileira.

O artigo "A importdncia da Corregcdo Monetaria e das mini-
desvalorizacdes cambiais no Sistema Financeiro que emergem das
reformas econdmicas do periodo 1964/1968", apresenta uma analise
dos problemas que afetaram o sistema financeiro brasileiro nadécada
de 60, identificado como crise de transicdo para o desenvolvimento
capitalista, bem como as distorgdes provocadas pela inflagdo no
sistema financeiro.

O artigo "Programa de Agdo, Controle e Reversdo do plano de
Marketing", introduz o leitor nas regras de organizagio de um plano
de marketing, enfatizando a importancia das tarefas que compdem
0s Programas de ac¢do, de controle e reversdo dos planos para o
sucesso dos objetivos propostos pela organizagdo, embasados numa
discusséo tedrica bem fundamentada.

O artigo "Préaticas de Gestdo Tecnologica em empresas brasileiras
competitivas: Estudo de Casos no setor de autopecas”, traz uma
analise da gestdo tecnoldgica e sua importdncia para a gestdo
empresarial, apontando aspectos teoricos e metodolégicos
essenciais na busca de novos conhecimentos que promovam a
eficiéncia dos processos produtivos das empresas.




-~

O artigo "Renda e distribuicdo de renda no interior paulista em 1980",
focaliza um estudo de renda da populagdo, como um dos indicadores
para avaliagdo da pobreza e da riqueza de uma regi&o.

O artigo "O que deve ser o PIB?", discute a auséncia de um
denominador comum conceitual”, que contrapbe do ponto de vista
metodolégico, a medida quantificada do PIB pelos Slstemas de
Contas Nacionais e a preocupacao tedrica decorrente.

O artigo "Dinheiro, preferéncia pela liquidez e taxa de juros: a anélise
de Keynes", toma como pano de fundo a economia capitalista e
elementos que utiliza para encaminhamento das solugdes dos
problemas econdmicos. Utiliza o instrumento "dinheiro", para mostrar
os diferentes tratamentos dispensados pelas teorias neoclassmas e,
convencional e avangar numa otica keynesiana.

Finalmente, a sec¢do "Opinido", traz um artigo que discute "A ética e
0 pluralismo no ensino da economia”. Inicia a discussdo com o0s
principios basicos que orientam a reformulagdo curricular dos cursos
de economia no Brasil, apontando o papel do pluralismo econémico
e metodolégico, bem como a influéncia dos valores éticos na
formagé&o do profissional.

Os editores



A IMPORTANCIA DA CORRECAO MONETARIA E
DAS MINI-DESVALORIZACOES CAMBIAIS NO
SISTEMA FINANCEIRO QUE EMERGE DAS
REFORMAS ECONOMICAS DO PERIODO 1964/1968

Ferndio Pompéo de Camaigo Neto'

1. CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

Neste momento em que se discute no Brasil a desindexagdo da
economia € em que se sente — devido a existéncia de reservas
cambiais.em tomo de 40 bilhdes de délares — uma forte disposicio
governamental no sentido da continuidade da atual politica de cdmbio
controlado (supervalorizando o real) e de altas taxas de juros,
revela-se bastante oportuna a efetivagdo de uma anélise
retrospectiva de um conjunto de fatos ocorridos no contexto dos anos
60, que implicaram na adog¢édo de medidas de natureza econémica e
financeira direcionadas, quase sistematicamente, num sentido
inverso ao que ora esta sendo sinalizado.

No mencionado contexto, o amplo conjunto de medidas orquestrado
para a solucado dos problemas econémicos que afligiam o pais. trouxe,
entre outros resultados positivos, uma bem sucedida reformulagdo do
sistema financeiro, que se encontrava, na primeira metade da

1 Professor Titular do Departamento de Economia da Faculdade de Ciéncias
Econémicas, Contdbeis e Administrativas da Pontificia Universidade Catotica de
Campinas (FCECA/PUCCAMP). Doutorando em Histéria Econdmica do Instituto
de Economia da UNICAMP.
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8 A Importancia da Corregiio Monetdria...

década, inoperante e profundamente fragilizado pela inflagdo
crescente. Na adogdo dessas medidas, o instituto da correcéo
monetéria e o sistema de mini-desvalorizagdes cambiais vieram a se
revelar como importantissimos instrumentos de politica econémica.

O objetivo deste artigo é analisar o processo de reformulagdo que
ocorreu no sistema financeiro brasileiro em meados da década dos
60, procurando destacar o papel nele desempenhado pela
implantagdo da corre¢do monetaria e das mini-desvalorizagdes
cambiais.

2. OS PROBLEMAS QUE AFETAVAM O SISTEMA FINANCEIRO
BRASILEIRO NA PRIMEIRA METADE DA DECADA DE 60

No inicio da década de 60, era sensivel o0 esgotamento do dinamismo
que havia sido imprimido & economia brasileira em fungdo da
efetivacéo, ao longo dos anos 50 e especialmente em seu final, de
um amplo conjunto de investimentos publicos e privados — que
marcou um esfor¢o concentrado de substituicdo de importagbes —,
caracterizando-se uma crise de transi¢cao para um novo esquema de
desenvolvimento capitalistaz. Vivia, entdo, a economia uma fase em
que se podia constatar claras indicagdes de desaceleracdo do
crescimento industrial, ao mesmo tempo em que 0 processo
inflacionario atingia proporgdes criticas jamais registradas, estando,
ainda, exauridas as possibilidades do governo e da iniciativa privada
continuarem a se valer, para o financiamento de seus investimentos,
quer, internamente, dos mecanismos inflacionarios, quer do
endividamento externo.

2 Cf. Maria da Conceico Tavares e José Serra, "Além da Estagnagao”, pag. 157.
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F.P. de Camargo Neto 9

Nesse contexto, aux lendemains do golpe de 1964, as andlises
oficiais davam especial destaque ao "papel altamente negativo que
a inflagéo teria tido sobre o possivel desenvolvimento do mercado
financeiro"?, sendo que ela era diagnosticada como sendo decorrente
da expansio dos meios de pagamento disponiveis ocasionada pelas
consideraveis emissdes de moeda necessarias para a cobertura dos
déficits do Tesouro.

Dentre as distor¢des que eram, entdo, provocadas pela inflagdo no
sistema financeiro e na economia, podemos destacar:

1) a coexisténcia de uma alta taxa inflacionaria e da proibigao legal
da pratica de pagamentos de juros nominais superiores a 12% ao
ano (Lei da Usura, 1933) implicou numa extrema rarefagao dos
depédsitos a prazo nos bancos comerciais, 0 que levou a um
encurtamento do prazo das opera¢des bancarias realizadas por
esses bancos, que, diante da inflagdo ascendente, optavam pelas
operagdes de curto prazo, que proporcionavam um giro mais
rapido de seus créditos; '

2) por uma série de artificios (cobranga por fora de taxas de
intermediacdo, sobrecarga nas comissdes cobradas, vinculagio
da concessao de créditos a manutencao de saldos médios, etc),
logravam o0s banqueiros evitar que as taxas efetivas de juros
fossem contidas pelas limitagdes legais. Mas, mesmo assim,
diante das altas taxas inflacionarias que se verificavam na primeira
metade da década dos 60, o juro real se mantinha num nivel
geralmente negativo, o que estimulava as empresas ao
endividamento (do qual resuitaram, no decurso da crise de

3 Alvaro Antonio Zini Janior, “Uma Avaliagdo do Setor Financeiro no Brasil da Reforma
de 1964/65 & Crise dos Anos Oitenta”, pag. 70.
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10 A Importancia da Corregio Monetaria...

estabilizacdo de 1964/1966, serissimos problemas as empresas
sobre-endividadas quando a taxa de juros se fornou positiva)";

3) uma das atividades mais afetadas pela simultaneidade da inflacdo
acelerada e da Lei da Usura foi a da administracdo da divida
publica, uma vez que o0 governo era o Unico setor que ndo podia
usar artificios para contomar o limite legal de 12% de juros ao ano.
Decorre disso ser inexpressiva, antes de 1964, a divida pablica
em titulos, o que veio a impossibilitar o financiamento do déficit
publico de modo néo inflacionario e que se pudesse operar 0 open-
-market. Ha, ainda, que se ter em conta, como fator agravante
dessa situagdo, o fato de que os governos anteriores ndo se
haviam mostrado muito "habituados" ao resgate, no prazo
avencado, dos titulos de sua emisséos;

4) encontrava-se atrofiado o mercado de crédito de longo prazo, que
se achava limitado a fontes oficiais ou externas, quase inexistindo
uma oferta privada dessa modalidade de crédito. As poucas fontes
disponiveis eram os créditos externos de fornecedores e de
agéncias de desenvolvimento internacionais, bem como os
créditos das Bancos de Desenvolvimento (como o BNDE, o BNB,
0 BASA e, no crédito rural, o Banco do Brasil), o que poderia, em
parte, ser explicado pelataxa real negativa de juros decorrente das
limitaces impostas pela Lei da Usura, pelos impedimentos legais
de se firmar contratos com correcdo monetaria ou expressos em
moedas estrangeiras (de acordo com os termos da Lei da
Clausula-Ouro) e pela crescente inflagdo do periodo, circuns-
tancias estas que conjugadas tornavam irracional a manutengéo
de recursos aplicados em titulos que se descapitalizavam. Assim
sendo, os depdsitos a prazo e as debéntures - titulos de longo
prazo por exceléncia — quase sumiram do mercado. Por outro lado,
a altemnativa de emiss&o de agles pelas empresas tinha que ser

4, Cf. idem, pag. 60.

5 Cf Jllio Sérgio Gomes de Almeida, "As Reformas Financeiras de 1964-65
Objetivos, Rumos e Desvios", pags. 28 e 29,
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F.P. de Camargo Neto 11

descartada, tendo em vista os baixos dividendos pagos e 0. pouco
interesse destas em abrirem seu capltal

5) pelo desestimulo as aplicagbes de longo prazo — gerado pela
inflacdo crescente e pela impossibilidade das instituigdes
financeiras manterem carteiras hipotecarias fornecendo créditos
de longo prazo dentro do limite legal de 12% de juros anuais —, ndo
houve condigbes para que se formasse um setor do mercado de
crédito voltado ao financiamento da construgdo e da compra de
moradias, ficando reservado este papel tdo somente as Caixas
Econdmicas, aos Institutos de Aposentadoria e Pensfes e a
Fundacdo da Casa Popular, instituicoes estas. cujos recursos,
entretanto, minguavam cada vez mais, tendo em vista o fato de
que concediam empréstimos a juros bastantes negativos.
Paralelamente, havia forte desestimulo a aquisicdo de imoveis
para aluguel em virtude do fato de que as altas taxas de inflagcdo
se mostravam incompativeis com os termos da Lei do Inquilinato,
bastante favorecedora dos interesses dos inquilinos.Estas
circunstancias contribuiram para que se acentuasse o déficit
habitacional e para que ndo se pudesse tirar proveito do alto
potencial gerador de dinamismo econdmico apresentado pelo
setor de construgdo civil7;

6) as financeiras (Sistema de Crédito, Financiamento e Investimento)
se constituiam, antes de 1964, na "primeira e praticamente Gnica
tentativa para organizar um intermediario financeiro ndo-bancario
para oferecer créditos a prazos mais longos que os dos descontos
comerciais, e para pagar juros mais altos que os dos depdésitos
bancarios™, residindo seu mérito "no preenchimento da lacuna de
crédito. de médio prazo deixada pelos bancos comerciais"®.
Haviam, todavia, grandes discrepancias entre a taxa de

8 Cf. Alvaro Antonio Zini Junior, op.cit., pag. 64.
7 Cf. Julio Sérgio Gomes de Almeida, op.cit., pag. 27.

8°A.C. Sochaczewski, "Financial and Economic Development of Brazil, 1952-1968",
pag. 369.

9 Jdlio Sérgio Gomes de Almeida, op. cit., pag.19.
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rentabilidade apresentada pelas letras de cadmbio e o custo que
tinha o dinheiro para quem tomava empréstimos por aceite
cambial, discrepancias estas decorrentes muito menos de serem
altas as taxas cobradas pelo empréstimo do que de serem baixas
as taxas oferecidas aos adquirentes de letras (taxas geraimente
negativas em termos reais). De outro lado, apesar de em termos
reais desfrutarem em suas aplicagdes de remuneragio negativa,
0s emprestadores viam seus ganhos ilusérios corroidos pela
tributagdo. Em consequéncia desses fatos e do nédo crescimento
do volume real de crédito bancario, desenvolveu-se no pais um
mercado paralelo de letras, & margem da regulagéo e do controle
governamental, cuja magnitude é dificil precisar 9;

7) antes de 1964 havia uma tendéncia, no referente a politica cambial,

de se retardar sistematicamente a desvalorizacdo externa do
cruzeiro emrelagdo ainterna, como forma de mascarar a inflagao.
Mesmo no Governo Castelo Branco, de maneira um pouco
atenuada, essa tendéncia persistiu, transcorrendo periodos de
mais de um ano sem qualquer correcdo cambial. Em decorréncia,
a renda real dos exportadores via-se sujeita a grandes oscilagdes,
sendo atraente exportar logo ap6s o reajuste cambial, mas
deixando de sé-lo apds alguns meses, o que implicava em grandes
descontinuidades no fluxo de exportagbes (sem contar o fato de
que a supervalorizagio do cruzeiro implicava num forte estimulo
a importagio). Além disso, o sistema favorecia a ocorréncia de
especulacdo cambial, que ndo se limitava apenas ao ambito
doméstico, mas, inclusive, era reproduzida de forma ampliada
através da movimentagdo do hot-money disponivel no mercado
internacional, implicando na atragédo, logo apés cada
desvalorizacdo, de vultosos fluxos de recursos externos em
direcdo ao pais, que ocasionavam expansdo monetaria,
aumento de reservas, queda da taxa de juros e folga de liquidez.

10 Jalio Sérgio Gomes de Almeida, fazendo uma avaliagao das dimensdes desse

mercado paralelo, afirma: “As informagdes sobre este mercado sio muito
imprecisas, mas ao que tudo indica seu 'tamanho’ rivaliza com o de letras de cdmbio
das financeiras" (op. cit., pag. 42).

Cadernos da FCECA, Campinas, v.3, n.2, p. 7-22, JUL/DEZ., 1994



F.P. de Camargo Neto 13

Apébs alguns meses, os fluxos de recursos se invertiam,
direcionando-se ao exterior, 0 que provocava crises de liquidez,
altas nas taxas de juros, etc. Esse tipo de operagéo beneficiou
diversas empresas estrangeiras que conseguiram manter em suas
operagdes excelentes médias de taxas de juros, recorrendo
altemadamente, conforme o momento, a empréstimos externos
ouinternos''. As operacdes acima mencionadas — swaps 2_de
curtissimo prazo, estiveram muito em voga especialmente apés o
rompimento com o FM| em 1959, quando se fecharam ainda mais
ao Brasil as portas de acesso as linhas tradicionais de crédito
externo;

8) a contabilidade das empresas acusava a ocorréncia de dois focos
de ilusdo de lucro: o primeiro gerado pelo fato das depreciagdes
dedutiveis do lucro tributavel, calculadas com base nos custos
histéricos nominais de aquisi¢do de bens do ativo fixo, serem
insuficientes para repor os referidos bens quando se desgastavam
pelo uso ou se tornavam obsoletos; e 0 segundo devido aos lucros
absorvidos na manutenc¢ao do valor real do capital de giro (ou seja,
na reposicdo de estoques e na compensagio da perda de poder
aquisitivo dos ativos financeiros liquidos). Um estudo feito a partir
dos balangos consolidados das Sociedades Andnimas, entre 1960
e 1964, indica que, no periodo, $6 essa segunda modalidade de

11 Cf. Mario Henrique Simonsen e Roberto de Oliveira Campos - "A Nova Economia
Brasileira", pag. 117.

12 Paulo Roberto Davidoff Chagas Cruz, em sua dissertagdo de mestrado, apresen-
tada em 1980 ac IFCH/UNICAMP, intitulada "Indcio Rangel, um Pioneiro - O Debate
Econdmico dos Anos Sessenta”, assim descreve esse tipo de operagéo: "As
operag¢des de swaps eram operagdes de empréstimo realizadas entre matriz e filial.
Nelas o Banco do Brasil assumia a divida em délares, repassando cruzeiros ao
tomador. Vencido o prazo, era assegurado o direitoc de reconverter a operagdo a
taxa de cambio que dera origem a transagéo. Estas operagdes apresentavam dois
grandes inconvenientes: a) eram operagdes a curto prazo, de forma que o problema
era simplesmente postergado para perfodos imediatamente seguintes, e b) todo o
'risco de cambio’ ficava sob a responsabilidade do governo brasileiro”. (nota 6,
pag.12).
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14 A Importincia da Corregio Monetaria...

lucro ilusério respondia por cerca de 60% dos lucros totais por elas
declarados. Entre as pessoas fisicas, havia a incidéncia do
Imposto sobre o Lucro Imobiliario sobre as diferengas nominais
entre os precos de vendas e 0s precos historicos de compra dos
iméveis transacionados, dando margem & tributagdo de ganhos
ilusérios, o que conduziu a que se generalizasse a pratica de
escrituragdo das transagdes imobiliarias por valores sub-
dimensionados. Entretanto, em contrapartida, as reduzidas
multas percentuais estipuladas pelo Governo aos contribuintes
vinham, em decorréncia da inflagéo, a se constituir em estimulo
ao atraso sisteméatico no recolhimento de impostos por parte das

empresas13.
)

Diante de todo este elenco de distor¢des decorrentes da inflagdo no
sistema financeiro, foi natural que os articuladores do Programa de
Acdo Econdémica do Governo Castelo Branco (PAEG) situassem o
combate a inflagdo como medida prioritaria da politica econémica. Ao
se analisar o acontecido na época, passadas trés décadas dos
esforgos para a implementac¢édo do PAEG, pode-se considerar que
as reformas empreendidas na gestdo Bulhdes-Campos implicaram,
na pratica, num deslocamento, para o plano financeiro, do "cerne dos
problemas vividos pela economia brasileira", se bem que, a nivel do
discurso, se continuasse a insistir na visdo da inflagdo" como causa
maior de todos os males da economia e de sua supressao como a
grande solugio" 4.

13 Cf. Mario Henrique Simonsen e Roberto de Oliveira Campos, op.cit., pags. 120 e
121.

14 Cf. Jllio Sérgio Gomes de Almeida, op. cit., pag. 13. O autor opina, a respeito das
reformulagbes que entdo foram feitas, que "o mérito das reformas foi o de
estabelecer muito claramente uma vinculagdo: a redinamiza¢do da economia com
a reformulagdo financeira".

Cadernos da FCECA, Campinas, v.3, n.2, p. 7-22, JUL./DEZ., 1994



F.P. de Camargo Neto 15

3. O DESTACADO PAPEL DA CORRECAQO MONETARIA E DAS
MINI-DESVALORIZACOES CAMBIAIS NA REFORMU-
LACAO DO SISTEMA FINANCEIRO BRASILEIRO

A reforma financeira destacou-se, dentre o conjunto de reformas
implicitas no reordenamento institucional da economia brasileira,
"como a de maior profundidade e a que trouxe resultados mais
imediatos e relevantes", objetivando, especialmente, "estabelecer
controle sobre a atuagdo das instituicdes financeiras, criar novos
esquemas de financiamento aos setores privado e publico, assim
como conferir maior especializacéo e flexibilidade ao conjunto do
sistema financeiro, possibilitando e estimulando principalmente o
desenvolvimento da intermediacdo ndo-bancaria”. No bojo desse
conjunto de reformulagbes, destaca-se o instituto da correcéo
monetaria, talvez em decorréncia do seu ineditismo, como uma das
mais importantes inovagdes. A corregdo monetaria, vinculada
inicialmente quase que exclusivamente a busca de solugio para
problemas do setor publico, uma vez difundido o seu uso,"viria a ser
0 pretenso instrumento capaz de eliminar um sem numero de
distorcbes no campo das finangas publicas e da intermediagdo
financeira institucional", constituindo-se, pois, na "raiz do posterior
esquema de indexagdo da economia brasileira"'>.

A corregdo monetaria, uma vez instituida e amplamente disseminada,
néo sé contribuiu para a eliminagéo, ou pelo menos para a atenuagao,
das distor¢Ges provocadas pela inflagdo no sistema financeiro, mas,
também, parece ter sido um instrumento para o estabelecimento de

15 Cf. Fundagao do Desenvolvimento Administrativo - FUNDAP, "Tendéncias
Estruturais do Sistema Financeiro", pags. 25 e 26.
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16 A Importancia da Corregdo Monetéria...

"um convivio tdo pacifico quanto possivel do sistema econdémico com
a mﬂag;iio"16

A corregdo monetaria, introduzida pela Lei 4.357 de Julho de 1964, e
o sistema de mini-desvalorizacbes cambiais — "uma habilidosa
adaptagio do principio da corre¢do monetaria ao sistema cambial"!’,
adotada pelo Ministro Delfim Neto a partir de Agosto de 1968 — vieram
a se constituir em dois importante instrumentos para a superagéo dos
problemas criados pela inflagdo ao sistema financeiro e a outros
setores da economia (como, por exemplo, dissolugdo da fungio
orientadora do sistema de pregos, descontrole das tarifas dos
servigos de utilidade publica, promog¢do de instabilidade e de
desordem salarial, etc.)

Uma vez implantada, vem a se constituir a correcdo monetaria — que
deveria, a principio, ser considerada como um instrumento
temporario a ser abandonado quando se corrigisse a inflagao —
num mecanismo de liberagio da taxa de juros das limitagbes
impostas pela Lei da Usura, vindo a ser o expediente que permitiu
que o sistema financeiro passasse a operar com juros positivos1 8

16 Mario Henrique Simonsen e Roberto de Oliveira Campos, op.cit., pag. 131. André
Lara Resende, em “Estabilizagao e Reforma: 1964-1967", pdg. 228, vé, todavia, a
introdugdo da correcdo monetéria como um “claro reconhecimento de que néo se
esperava que a estabilidade de pregos fosse alcangada a médio prazo”.

17 Mério Henrique Simonsen e Roberto de Oliveira Campos, op. cit., padg. 118.

18 A esse respeito, Antonio Claudio Sochaczewski é bastante categérico, sustentando
que "a introdugao da corregao monetaria foi basica e fundamentalmente um artificio
para liberar as taxas de juros" (op.cit., pag.360). Observa ele, entretanto, que "ela
teve que ser uma introdugdo parcial [ndo abrangendo todas as. operagbes
financeiras FPCN] no sentido de ter efetividade como uma corregéo de distorgdes
prévias" (op.cit., pag. 397).
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Com aintrodugdo do principio da corre¢do monetaria, tornou-se muito
mais facil financiar e administrar o déficit pablico, uma vez que a
instituicdo das Obrigagdes Reajustdveis do Tesouro Nacional
(ORTNs) — que garantiam rendimentos reais aos compradores —
restabeleceu o interesse pela aquisi¢do de titulos publicos.

De outro lado, a possibilidade de inclusdo de clausulas de corregdo
monetéria (e, em alguns casos, cambial) em contratos, contribuiu
para uma relativa neutralizagdo do efeito corrosivo exercido pela
inflagdo sobre valores contratados, facilitando, desse modo, o
desenvolvimento de uma série de modalidades de negdcios que
vinham sendo inibidos pela impossibilidade, existente até entdo, de
se inscrever contratualmente mecanismos razoaveis de atualizagdo
de valores.

A constituicdo de um sistema voltado ao financiamento da construgéao
e da compra de moradias — Sistema Financeiro da Habitag&o (SFH)
— foi viabilizada pela ampla utilizagdo da corre¢do monetaria, que veio
a incidir sobre os depdsitos e titulos do sistema, bem como sobre as
prestacfes e saldos devedores das dividas dos mutuarios. Teve,
ainda, a corre¢do monetaria, decisivo papel na captacao de recursos
para o sistema, especialmente através do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo (FGTS) - fundo compulsério constituido em 1966
— e da extraordinaria expansao das cadernetas de poupanga, sistema
de captagdo que apresenta alta liquidez e é incondicionalmente
garantido pelo Governo. Ademais, criou a corre¢gdo monetéa-
ria,juntamente com a nova Lei do Inquilinato, condigdes para
estimular a compra de iméveis para aluguel.

Contribuiu, também, o instituto da corregdo monetaria para a
expansio das financeiras (Sistema de Crédito, Financiamento e
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Investimento) - responsaveis pelo financiamento, a médio prazo, da
compra de bens de consumo duraveis através do Sistema de Crédito
Direto ao Consumidor —, as quais, pelo volume de suas operagdes,
apoiadas em recursos captados pela emissao de letras de cambio e
garantidas pelos préprios bens financiados, tiveram destacado papel
no processo de recuperagéo da atividade econémica iniciado a partir
de 1967.

Na visdo dos responsaveis pelas reformas econdmicas do periodo
1964/1968, enquanto aos bancos comerciais caberiam as operagdes
de curto prazo e as financeiras as de médio prazo, 0s Bancos de
Investimento (Bl) — que poderiam contar com a participagao acionéria
de capitais estrangeiros — teriam a seu cargo as linhas de maiores
prazos, direcionadas ao financiamento do capital de giro ou do
investimento, e, também, o apoio as grandes empresas na atragao
de capital acionario através de operagbes de underwriting. Os
recursos necessarios seriam obtidos pela aceitagdo de depésitos com
corre¢cdo monetaria, pela emissdo de Certificados de Depdsito
Bancério (prazo minimo de 18 meses) e pela captacdo de recursos
externos para repasse interno (nos termos da Resolugdo 63, de
1967)19. Todavia, os Bl ficaram longe de terem o desempenho que
deles era esperado "e 0 setor produtivo permaneceu com um vacuo
de recursos a ser preenchido pelo financiamento inflacionario" 20

A tributag&o sobre os lucros ilusérios deixou de existir a medida que
as empresas passaram a depreciar seus ativos com base nos valores
corrigidos monetariamente e, também, a calcular e a deduzir como
despesa o custo da manutengdo do seu capital de giro. E,

19 Cf. Julio Sérgio Gomes de Almeida, op.cit., pag. 40.
20 A.C. Sochaczewski, op. cit., pag. 400.
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paralelamente, a partir do momento em que o governo passou a exigir
0 pagamento de multas, juros e corregdo monetaria sobre os impostos
em atraso, sonegar deixou de ser um bom negécio.

No front externo, o sistema das mini-desvalorizagdes cambiais
mostrou-se um satisfatério mecanismo para preservar a renda real
dos exportadores, para evitar a especulagdo e para desestimular 0s
movimentos do hot-money. Cabe, ainda, considerar que o bom
controle que pdde ser exercido pelas Autoridades Monetérias sobre
0s meios de pagamento seria quase impraticavel sem o emprego das
mini-desvalorizagtes cambiais.?’!

4. ALGUMAS OPINIOES A GUISA DE CONCLUSAO

Pode-se, pelo exposto, ter uma clara sensibilidade da influéncia
positiva que tiveram as reformas financeiras empreendidas no
periodo 1964/1968 na recuperagdo econdmica do pais e da
importédncia que tiveram a corregcdo monetaria e as mini-
-desvalorizagdes cambiais para que elas pudessem ser bem
sucedidas.

No sentido de que isto possa ser melhor compulsado, séo
apresentadas, a seguir, as opinides de alguns autores que estudaram
as reformulagbes processadas, entre 1964 e 1968, no sistema
financeiro nacional:

Chacel, Simonsen e Wald véem a correcao monetaria como um
artificio que foi criado para ser usado em carater temporario, no bojo

21 Cf. Mério Henrique Simonsen e Roberto de Oliveira Campos, op. cit., pags. 117 e
118.
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20 A Importancia da Corregio Monetéria...

de um conjunto de medidas componentes de uma politica de combate
gradual 3 inflagdo, cuja maior restrigdo é o fato de que contém
implicitamente um processo realimentador da alta de precos. Apesar
disso, para eles, tal artificio tinha a sua utilidade reconhecida, emtodo
0 pais, como "instrumento de adaptagdo a um ambiente inflacionado”,
mas havia a expectativa de que ele deixaria de existir no momento
em que, com a reducdo da taxa de inflagdo, o gradualismo cedesse
lugar ao tratamento de choque22.

Maria da Conceigdo Tavares, em 1974, em sua tese de livre-
-docéncia, faz, a respeito da corre¢do monetaria, a seguinte
avaliagao:

"E evidente que o cerne da retomada do desenvolvimento do periodo 1968/73 reside
nas reformas financeiras da gestao Bulhdes-Campos. Foram elas que permitiram o
autofinanciamento das empresas publicas, que passaram a operar com relativa
autonomia financeira e de mercado. Os estimuios & capitalizag4o financeira foram de
inimeras naturezas, mas 0 mais importante foi sem divida ¢ da generalizagdo da
cldusula de correco monetéria dos ativos e passivos do setor privado.” 3

Relativamente ao sistema de mini-desvalorizagbes cambiais,
praticado a partir de 1968, assim se manifesta a autora:

"A politica de desvalorizagées curtas e de periodicidade imprevisivel é
indiscutivelmente melhor do que a de saltos bruscos, que afeta sensivelmente os
mecanismos de propagacao inflaciondria. Conduzida, porém, com uma tendéncia
crescente a subvalorizagdo dos pregos das moedas estrangeiras, particularmente as

22. Cf. Julian Chacel, Mario Henrique Simonsen e Arnold Waid, "A Corregéo
Monetéria”, pags. 300 e 301. Os autores apontam, em nota no pé da pagina 301,
que o Bank of London & South America, em Junho de 1969, comentou que: "A
corre¢&o monetaria parece estar criando mais problemas do que solugdes para o
Brasil, tanto no presente quanto no futuro, e ha perigo de que ela esteja conduzindo
para a institucionalizagdo ou perpetuagéo da inflagao".

23 Maria da Conceigéo Tavares, "Acumulagéo de Capital e Industrializagdo no Brasil”,
pag. 150.
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euro- moedas, favorece extremamente o endividamento externo das filiais estrangeiras

e a entrada de capitais financeiros especulativos”. u

Finalmente, cabe registrar que as principais consequéncias da
reforma do sistema financeiro foram sintetizadas por Julio Sérgio
Gomes de Almeida, que identifica a ocorréncia, nesse periodo, de:

a) uma expa1sdo sensivelmente acentuada do crédito, espe-
cialmente do de natureza ndo bancaria. Destacaram-se
notadamente no periodo os empréstimos concedidos pelo SFH,
destinados a construcdo e a aquisi¢do de moradias, o crédito das
financeiras, destinado ao consumo de bens duraveis, e o
financiamento, por parte dos Bl, de capital de giro (com base na
Resolugdo 63 e nos depositos a prazo);

b) uma ampla diversificagdo das formas de valorizagdo financeira
apoiada na corre¢cdo monetaria pos e pré-fixada e numa estrutura
muito propicia (via cartas de recompra, por exemplo) a
especulacgio;

€) uma expressiva expanséo do endividamente primério de todos 0s
agentes econdémicos: familias, empresas e setor publico; e

d) um "entrelagamento com os fluxos financeiros internacionais", que
respondeu por parte substancial do crescimento da divida
externa®>. ‘
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PROGRAMAS DE ACAO, CONTROLE E REVISAO
DE PLANOS DE MARKETING.

Jorge Américo Silva Machado'

1.INTRODUCAO

A questdo da implantacdo de um bom plano de marketing em uma
organizagdo depende essencialmente da adequagio de trés
condigdes principais:

* Objetivos propostos no prazo estabelecido
* Recursos necessarios presentes e futuros
* Ambiente interno da organizagao

A primeira condigao, objetivos propostos no prazo estabelecido pelo
plano, é consequéncia dos objetivos estabelecidos para a
organizagdo no planejamento estratégico, uma vez que o plano de
marketing, nesta situacdo é visto como parte da sua operacio-
nalizacdo em cada 4rea da organizacio.Estes objetivos propostos
devem ser factiveis, pois ndo existe elemento desmotivador pior do
que um objetivo impossivel de cumprimento.

A segunda condigdo, recursos necessarios presentes e futuros é
estabelecida através de orgamentos especificos para cada tipo de
necessidade pois a fonte de recursos da organizacdo é a mesma.

A terceira condi¢do, ambiente interno da organizag3o, é decorrente
da interacdo entre os agentes intervenientes e a estrutura

1 Professor dos Departamentos de Administragdo e Economia da Faculdade de
Ciéncias Econdmicas, Contabeis e Administrativas da Pontificia Universidade
Catélica de Campinas (FCECA/PUCCAMP). Mestre em Administragéo pela PUC-SP
e Doutorando em Administragio da USP.
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organizacional existente. E o "fit", proposto por Gailbraith &
Nathanson (1978), entre as principais varidveis do design organiza-
cional como tarefa, pessoal, estrutura, sistema de recompensa,
processo de informagao e decisio.

Na prética, raramente, se obtém a adequacgao total necessaria entre
estes elementos, mas como o planejamento é um processo, neste
também sdo estabelecidas as condigdes necessérias p‘ara a
consecuc¢io do plano.

Conforme define Campomar (1983), " o plano de marketing é, em
geral, um documento que estabelece os objetivos de uma organi-
zagao, referentes a um proximo periodo de atividades e define progra-
mas de acho necessarios ao atingimento destes objetivos ".

Neste trabalho, os enfoques principais serido sobre os Programas de
Acéo e Controle e Revisao de Planos.

2.0S PROGRAMAS DE ACAO

Os Programas de A¢do sdo compostos de tarefas especificas que
visam ao atingimento de certos objetivos propostos no decorrer do
plano de marketing. Estabelecem prioridades dentre o elenco de
agdes propostas, bem como caracterizam responsével, prazo e custo
para cada agéo desejada.

Para Campomar (1983), o programa de agdo compdem-se de:

a) Definicao/Redefinicao da estrutura de marketing, compreendendo
pessoas, tarefas e responsabilidades por agdes.

b) Estratégias gerais de marketing, compreendendo a analise do
segmento a ser atingido e o respectivo publico-alvo.
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c¢) Definigdo do composto de marketing, compreendendo as agdes
necessarias que afetam o marketing-mix.

d) Atribuicdes e Programacédo de recursos, compreendendo um
orgcamento de despesas de marketing, a situagcdo de lucros e
perdas esperadas e um cronograma de ag¢des e resultados.

Para Kotler (1991), os programas de a¢éo respondem o que sera feito,
quem fara, quando sera feito e quanto custara. Separa e destaca a
projecdo de lucros e perdas ao entender que esta deve resumir o
resultado financeiro esperado do plano. Uma vez aprovado, este " é
a base para desenvolver planos e datas para conseguir material,
programar a produgao, recrutar a mao de obra e fazer as operagdes
de marketing ".

Para Webster Jr (1974), um programa de marketing é um plano para
0 uso coordenado de todas as variaveis de decisdo de marketing
(marketing-mix) para atingir os objetivos propostos. A parte critica é
a definicdo precisa dos segmentos de ‘marketing, suas
caracteristicas, tamanhos e comportamentos, que por sua vez
direcionam o desenvolvimento dos beneficios do produto a ser
oferecido em cada segmento. Uma vez dado o conceito do produto,
é entdo desenvolvido um programa detalhado de marketing para
implementacgao do conceito, utitizando-se as variaveis controlaveis de
marketing. Um programa de envolve tanto estratégia (um plano de
longo prazo para explorar a relagdo produto/mercado) como taticas
(plano de curto prazo para realizar resultados especificos) .

Para Westwood (1991 ), a principal fun¢éo dos planos de a¢o é "dar
instrugcdes claras ao seu staff ", na medida em que estes precisam
conhecer suas responsabilidades e o cronograma para realiza-las.
Cada plano de agdo deve conter. a posigdo, metas, a agdo, o
responsavel, data de inicio/conclusdo e custo estabelecido no
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orgamento. Os planos de agdo, posteriormente, combinam-se com
os planos funcionais mais amplos, que por sua vez, combinam-se
com o programa diretor ( de marketing ).

3.CONTROLE E REVISAO DE PLANOS

O controle, uma das fungdes administrativas, é definido por Stoner
(1985) como " 0 processo que procura assegurar a conformidade das
acdes com os planos ". °

Existe, ainda uma clara relagdo entre planejamento e controle, na
medida que ndo existe controle sem planejamento e nem
planejamento sem controle.

Ainda mais, o controle compara dados reais com dados planejados,
permitindo ao administrador estabelecer comparag¢des entre o
previsto e o realizado.

Quando existem grandes variagdes entre os fatos reais e os fatos pla-
nejados, existem 3 tipos de ajustes possiveis conforme Stoner (1985):

1) "Modificar de alguma forma as atividades para que os resultados
se aproximem dos exigidos pelo plano.

2) Reconsiderar e, talvez, rever o plano.

3) Reavaliar os controles para ter certeza de que eles estdo
adequados ao plano e a seus objetivos ".

Para Campomar ( 1983 ), a parte do plano referente ao controle deve
conter:

* Espécie de informagao que deve ser prestada periodicamente a
cada responsavel, para sua orientagao ( feedback).
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Frequéncia do fornecimento dos componentes das informagdes de
controle.

Orientagdo sobre apresentagdo clara das informagbes e suas
relagdes.

Data fixada de reviséo entre previsto e realizado.

Determinagéo de quais e como 0s elementos de resultados devem
alimentar o Sistema de Informagao de Marketing.

Para Kotler (1991 ), além dos papéis apresentados anteriormente, a
fase de controle deve incorporar os planos contingéncias, ou seja, um
planejamento de acdo emergencial para situagdes ambientais
adversas que possam ocorrer circunstancialmente.

Para Webster Jr ( 1974 ), além da usual caracterizagdo da fungao
controle, recomenda que os planos contingenciais deveriam ser
incorporados aos planos taticos e estes, no programa de agdo.
Recomenda ainda, segundo a opinido dos gerentes experientes de
marketing, um nimero pequeno de medidas para o controle de curto
prazo de operagdes.

4. UMA BREVE DISCUSSAO TEORICA

A fase de implementagio da estratégia tem como finalidade fazer o

plano funcionar na pratica e ¢ composta de duas partes: o
planejamento da implementacgéo e a avaliagdo e controle.

Sob uma ética funcional, o planejamento da implementacao se refere
ao desmembramento do Planejamento Estratégico em trés niveis:
estratégico, administrativo (ou tatico) e operacional.

Ao nivel estratégico cabe estabelecer os objetivos da organizagéo,
quantitativos e qualitativos, e prover os recursos necessarios a
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consecugdo do plano. Neste nivel-sdo aprovadas as estratégias
globais que serdo enunciadas através de politicas que deverdo ser
seguidas pela organizaco. '

Ao nivel administrativo (ou tatico) cabe prover a estrutura e o processo
adequados, mediante a utilizagédo dos recursos destinados a este fim.
E afaseda elaboragao de orgamentos de longo, médio e curto prazo,
bem como a preparagao da estrutura orgaﬁizacional necessaria para
que as estratégias estabelecidas sejam cumpridas .

Ao nivel operacional é destinado a consecugio dos objetivos
estabelecidos, através de um programa de a¢ao coordenada, dentre
as 4reas organizacionais intervenientes no processo, contendo agdes
especificas, prazo e responsabilidades funcionais.

Dentre os autores apresentados neste trabalho, Campomar
apresenta um programa de agfo que incorpora além do contetido
operacional do plano, parte das tarefas de implementacéo de nivel
administrativo (ou tatico), como a alteragdo de estrutura e processos
administrativos na &rea de marketing. E uma visdo mais moderna da
organizag&o, na medida em que compacta as atividades numa area,
reduzindo a burocracia e a estanqueidade entre departamentos.
Desta forma, a decisdo & mais objetiva, mais rapida e mais
aproximada da realidade ambiental cotidiana.

Os outros trés autores (Stoner, Kotler e WebsterJr.) apresentam um
conceito comum de programa de agéo, nitidamente operacional, com
pequenas variagdes de enfoque.

E importante ressaltar que, usualmente, na préatica, existe uma certa
confusdo no que se refere a conceituagio entre estratégia e tatica.
Tética é a consecugio da estratégia e portanto, estabelece as agbes
operacionais necessarias para o encaminhamento de um curso de
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acdo estabelecido pela estratégia, que representa o caminho mais
adequado para se atingir os objetivos organizacionais propostos pelo
plano.

O foco da confuséo reside no fato de que uma tatica no planejamento
estratégico pode se tornar uma estratégia no plano de marketing; a
tatica no plano de marketing pode se tomar a agio basica que exige
multiplos desdobramentos operacionais no programa de agio, tanto
da area de marketing como o de outras areas intervenientes. Assim,
uma acio ou tatica do plano de marketing, pode se tornar uma

estratégia no planejamento da area de recursos humanos e assim por
diante.

No aspecto geral, as opinides dos autores citados convergem sobre
a finalidade dos programas de a¢do no plano de marketing como o
caminho detalhado de como chegar aos objetivos propostos,
caracterizando concomitantemente responsabilidades e prazos.

3

Quanto a parte da avaliagdo e controle, esta é caracterizada,
funcionalmente, pela criagdo de um sistema quantitativo e qualitativo
de monitoramento do processo de implementacio do Planejamento
Estratégico na empresa, do qual o plano de marketing faz parte.

Usualmente, em empresas que utilizam um processo formal e
sistematico de avaliagdo e controle, ¢ estabelecido um sistema
composto de orgcamentos operacionais de curto/médio/longo prazo
que se refere ao acompanhamento do dia-a-dia. Ao mesmo tempo, é
estabelecido um sistema de planejamento composto de planos de
curto/médioflongo prazo que se refere exclusivamente ao acom-
panhamento das estratégias aprovadas pela empresa. Estes dois
sistemas tem que coexistir no mesmo ambiente interno e portanto

dividir todos os recursos disponiveis da empresa, bem como buscar,
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num processo simbiético,; a adequagdo entre os objetivos intentados
e a sua realizagdo. E necessario, portanto, que os dois sistemas
coexistam de forma auto/retro/convergente para efetuar, a0 mesmo
tempo, o ajuste entre a empresa e as mudancas ambientais.

Assim, os efeitos de um objetivo estratégico intentado ou realizado é
automaticamente incorporado ao or¢camento operacional; na outra
ponta, um ajuste orcamentario, automaticamente, interfere no plano
estratégico.

O sistema de avaliag3o e controle do sistema operacional se utiliza,
usualmente, das técnicas orgamentarias advindas do planejamento
de longo prazo; o acompanhamento da implementacéo do Plano de
Marketing se utiliza de planejamentos especificos compostos, pelo
menos, de duas avaliagbes principais: a quantitativa, referente a
valores, semelhante a filosofia do .orgcamento operacional (por
exemplo, receita/despesa, detalhamento de itens, horizonte de
tempo, etc.) e a qualitativa referente a forma como estdo sendo
atingidas as metas propostas e o curso destas agdes. ‘

Dentre os autores estudados neste trabalho, existe uma clara
concordancia a necessidade e importancia do controle do plano de
marketing.Contudo, alguns aspectos merecem destaque como:

* O caréater motivador do controle em detrimento do aspecto punitivo,
comum em varias organizagbes. ‘

* A necessidade de medidas simples de controle para operagbes de
curto prazo.

* A utilizagdo do controle como fonte de informag&o para o processo
- de tomada de decisdo na revisdo dos planos de agao.

Este dltimo aspecto merece uma atengao especnal na medidaem que
uma parcela umponante de fracassos em pIaneJamento é decorrente
da sua concepgao rigida e enérgica de atuacéo.
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E natural que exista uma grande parcela de rigidez quanto a prazos
e responsabilidades num planejamento formal. Contudo, a ve‘locid‘ade
de mudanga do ambiente externo tem conduzido, filosoficamente, a
necessidade de realizagcdo de revisdo de planos com maior
frequéncia e até, em algumas circunstancias, 8 mudangas substan-
ciais nos principais objetivos estratégicos anteriormente estabele-
cidos.

Assim, é fundamental que: |

* O plano ndo imobilize a empresa na tentativa de se ajustar as
mudangas ambientais ndo previstas na data de sua elaboragio.
N&o exista um clima de " amarragio " da criatividade e 0 bom senso
das pessoas.

O plano estabelega metas possiveis de realizagdo na sua pratica
cotidiana.

O plano tenha uma orientagao sumbnonca entre o curto/longo prazo.
As decisdes referentes as modificacdes do plano seJam efetuadas
de forma rapida e objetiva.

* O plano possua um sistema de comunicagdo abrangente e agil
dentre os diversos niveis e pares da organizacgao.

5.CONCLUSAQ

Um bom plano de marketing deve conter, em igualdade de impor-
tancia, as fases de Programacao de Agdo e Controle. Nesta ultima,
como feedback operacional, deve considerar as possibilidades
circunstanciais de alteragcdo das agbes ou até objetivos organiza-
cionais pré-estabelecidos.

Um bom plano de marketing ndo é aquele que contémo maior nimero
de informacgdes ou se utilize de técnicas sofisticadas; um bom plano
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de marketing é aquele que oferece a organizagdo, um caminho
racional e seguro para atingir seus objetivos, aproveitando-se, da
melhor forma possivel, das possibilidades oferecidas pelos
ambientes interno e externo.
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PRATICAS DE GESTAO TECNOLOGICA EM
EMPRESAS BRASILEIRAS COMPETITIVAS:
ESTUDO DE CASOS NO SETOR DE AUTOPECAS

José Eduardo Rodrigues de Sousa'
Isak Kruglianskas2

1. INTRODUCAO

A gestdo da tecnologia cada vez mais se revela fator chave para o
sucesso de empresas que precisam atuar em mercados globalizados.
Néo é suficiente uma empresa ser dotada de técnicos competentes
e de equipamentos sofisticados. E necessario que a empresa possua
uma estratégia tecnolégica que oriente seu potencial tecnol6gico para
0 sucesso dos negécios. O papel da gestdo tecnolégica consiste
essencialmente em assegurar que os talentos e os limitados recursos
empregados na busca de novos conhecimentos sejam focalizados
para o aumento da competitividade da empresa através da
diferenciagéo de seus produtos e maior eficiéncia de seus processos.

Sabe-se que o fator tecnoldgico, bem como sua utilizagéo de forma
cada vez mais intensa pelas industrias, faz-se presente tanto
naquelas organizagdes que se pretendem lideres de seus segmentos

1. Professor da Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Contdbeis e Administrativas da
Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FCECA/PUCCAMP). Mestre e
Doutor em Administragdo pela Faculdade de Economia, Administragcio e
Contabilidade da Universidade de Sao Paulo.

2. Professor Associado da Faculdade de Economia, Administragéo e Contabilidade da
Universidade de S&o Paulo (FEA/USP). Mestre e Doutor em Administrag&o.
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empresariais, como nas: demais, mesmo que seguidoras, que
pretendam se sobressair num mercado competitivo, 0 qual se afigura
cada vez mais globalizado.

Espera-se assim, nesse contexto, que o papel desempenhado pelos
executivos mais ligados a area tecnolbgica venha a adquirir
importancia crescente, fazendo com que a opinido emitida por
Silvenses (1988) de que "tanto no passado como no presente esta
fungdo - a gestdo tecnoldégica - ndo tem recebido, por parte das
empresas, a atencdo que merece " sejam cada vez menos ouvidas.

S50 notadas, com intensidade crescente, observacgdes relacionadas
a importancia que a gestao da tecnologia tem adquirido, no cémputo
das ac¢des estratégicas, como uma possivel auxiliar das empresas
que buscam alcancar melhores posigcdes de mercado. Entretanto
faz-se necessario a preparagao do caminho a seguir, com o propésito
de se evitar, no futuro, observacgdes como a feita por Foster (1988)
de que os executivos "ndo tém é uma idéia de como a tecnologia é
transformada em vantagem competitiva e, portanto, de como elas
podem controiar o processo", ou o fato constatado por Kruglianskas
(1987) numa pesquisa realizada junto as empresas das industrias
calgadistas, de couros, borrachas, fumo, méveis e madeira, de que
mesmo iguais, quanto ao fato de nao desenvolverem atividades de
P&D orientadas para o longo prazo, as empresas de capital
estrangeiros diferem significativamente das de capital nacional no
que toca ao aspecto de adogéo de estratégias, e mesmo de gestao
desta, pois "mostram-se bem mais atuantes no que tange a pesquisas
junto ao mercado”.

Este paper apresenta os resultados de uma pesquisa de campo,
realizada por Sousa (1993) junto a empresas do setor automobilistico,
acerca de praticas de gestédo tecnoldgica. Além deste elaborou-se
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outro paper (vide Sousa e Kruglianskas (1994) em que outras partes
da referida pesquisa sdo também discutidas. O principal objetivo
deste trabalho é contribuir para o avango do conhecimento neste
campo da ciéncia da administragdo, bem como, servir como fonte de

subsidios para o aumento da competmwdade das empresas
brasileiras.

2. METODOLOGIA

Diferentes autores, dentre os quais se pode citar Gil (1987), Selitiz et
al (1975) e Tripodi et al (1975), abordam formas diversas de métodos
de pesquisas disponiveis, as quais, como escreveu Kruglianskas
(1987), se ndo possuem uma classificagdo homogénea, sdo no
entanto compiementares, pois "adotam critérios para caracterizagio
das diferentes abordagens metodoldgicas de pesquisa, enfatizando
aspectos diversificados e complementares".

O desenvolvimento do trabalho, considerado como de "estudo de
casos", enquadra-se no tipo de pesquisa denominada de "estudo
explorat6rio”, o qual possui por finalidade principal, fazendo-se aqui
uso das palavras de Gil, a de "desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e idéias, com vistas a formulagdo de problemas mais
precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos posteriores”. Nesse
tipo de pesquisa, segundo Tripodi, os pesquisadores, além de dados
quantitativos, "podem usar dados qualitativos em forma narrativa que
podem ser derivados de suas observacdes de um determinado
fendmeno”.

No processo de coleta de dados fez-se uso de entrevistas
semi-estruturadas, ummisto entre a entrevista focalizada, que aborda
um tema especifico e a entrevista estruturada, que se desenvolve "a
partir de uma relagéo fixa de perguntas" (Gil). Para o caso especifico
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deste trabalho foi escolhido como respondente o executivo
responsavel pela area de P & D.

Para a composigo da amostra pesquisada, e considerando que se
pretendia realizar um estudo de casos, procedeu-se a uma
amostragem ndo aleatoria, de carater “"intencional ou proposital”
utilizada em pesquisas sociais.

2.1 - Composigiio da Amostra

Para a composigao da amostra estabeleceu-se como critério que a
empresa deveria:

- ser do setor de autopecas;

- estar localizada no Estado de S&o Paulo;

- possuirum Centro de P&D formalmente instituido e ser exportadora;
- estar interessada e disposta a colaborar com a pesquisa.

Optou-se por entrevistar os Gerentes da area de P&D, por serem
essas pessoas as que trabalham mais diretamente na relagéo
desenvolvimento tecnolégico/outras dreas da empresalclientes e,
portanto, constituindo-se nas pessoas mais adequadas aos objetivos
da pesquisa.

Aplicados os critérios foram selecionadas as empresas, cujos perfis
séo descritos através da Tabela 1, a seguir.
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Tabela 1 - Perfil das Empresas Pesquisadas (dados de 1991)

Empresa COFAP CLARK FREIOS METAL SIFCO
VARGAS LEVE

Fundagio da 1951 1960 1945 1950 1959
Empresa
Fundagdo do 1976 1990 1985 1978 1988
Centro
N° de Funcio- 11.000 2.800 2.600 4,700 3.200
narios
Faturamento 350 140 150 507 118.9
Recursos P/ 20 15 17 20 0.8
P&D (% sobreo
Faturamento

Fonte: Sousa (1993), Gestdo da Tecnologia e Competitividade em Empresas do Setor
de Autopegas.

2.2 - Perfil do Setor

Quanto ao perfil do setor, convém destacar que 0 mesmo no Brasil,
(Gitahy & Rabelo, 1991), é composto de aproximadamente 1500
empresas, dos quais 89,3% das unidades industriais e 88,4% do
emprego gerados se concentram no Estado de Sao Paulo. Em razéo
de se constituir num setor que teve seu impeto desenvolvimentista
atrelado a constituicdo, em 1957, e crescimento da indUstria
automobilistica nacional, embora anterior & mesma, na opinido
daqueles autores é sensivel "a pressao sofrida pelas montadoras no
sentido de aumentar a produtividade e a qualidade dos veiculos".

Para Posthuma (1993) a diferenciagao entre as empresas desse setor
se daria através de quatro processos "tamanho, propriedade do
capital, sofisticagdo tecnolégica e estratégia de mercado". Esse setor
é segmentado em basicamente dois grupos: o primeiro constituido de
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grandes empresas "fabricantes de produtds tecnologicamente
sofisticados, que abastecem as montadoras de veiculos". O outro
grupo seria "formado por um grande namero de PMEs, geralmente
nacionais, que utilizam tecnologias menos sofisticadas e abastecem
o mercado local de reposicao". Segundo Gitahy & Rabelo haveria
quatro segmentos- de mercado: o composto pelas montadoras
instaladas no Brasil; o de revendas de pegas de reposigdo com
marcas registradas e o de revenda de pec¢as de reposicdo sem marca
registrada e o mercado importador, que ganha forga por pane das
empresas melhor estruturadas para atender as exigéncias dos
compradores.

Destaca ainda Gitahy & Rabelo o investimento desse setor na
racionalizagdo da produc¢do, o papel das empresas lideres na
compreensdo e difusdo de "novas tecnologias de processo no
conjunto do setor metal-mecénico” e o dinamismo do setor na
incorporagéo dos avangos conseguidos na microeletrénica no tocante
a seus produtos.

2.3 - Procedimentos para coleta e anilise dos dados ™

A coleta de dados foi feita através de entrevistas com os Gerentes da
area de P&D. Apoés a realizagdo da analise dos dados e da redagédo
inicial com as primeiras conclusdes a que se tinha chegado,
remeteu-se, a cada um daqueles gerentes, copia da andlise feita com
o material coletado junto a sua empresa, para que fosse por eles
apreciado, sendo ainda marcado um retorno a empresa, com 0
objetivo de trabaihar as dlvidas que tivessem ficado tanto por parte
dos entrevistados, quanto por parte do pesquisador. Nessa ocasido
era solicitada autorizagio para inclusédo dos dados da empresa neste
trabalho. Para se evitar a identificagdo das empresas as mesmas
foram denominadas A,B,C,D e E.
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3. COMPETITIVIDADE DAS EMPRESAS ESTUDADAS

Para uma avaliagdo do nivel de competitividade das empresas
estudadas foram consideradas trés dimensdes basicas a algumas
das quais foram associados indicadores que permitissem
operacionalizar sua mensuragdo. As dimensdes consideradas e
respectivos indicadores foram os seguintes:

a) Qualidade

- Capacitagdo no desenvolvimento de novos produtos
- Nivel de atualizagéo tecnolégica dos produtos

- Qualidade da Assisténcia Técnica

- indices de Devolucao/Reclamacdes

b) Produtividade

- Produtividade no aproveitamento de Matérias-Primas e
Equipamentos
- Produtividade dos Recursos Humanos

¢) Precos praticados

O perfil de competitividade das empresas que compdem a amostra
foi levantado a partir das avaliagbes feitas pelos respondentes,
conforme quadro sintese apresentado a seguir na Figura 1.

Pelo perfil apresentado, pode-se concluir que trata-se de um conjunto
de empresas bastante competitivo, a nivel nacional. A nivel
internacional a competitividade destas empresas pode ser
considerada como situada numa posigdo satisfatéria em tomo da
média setorial.
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Item Relativo aos Indicadores de
Competitiviade

Resultados Constatados

Indices de devolugdes e/ou reclamagdes

Todas as empresas afirmaram possuir baixos
indices de reclamagées e devolugdes;

As empresas afirmaram que tem procurado
investir em treinamentos e equipamentos para
obter Certificados de Qualidade dos clientes;

Algumas empresas costumam promover
reunides para discutir as reclamagdes e
devolugdes havidas.

Qualidade da assisténcia técnica

Praticamente todas as emgpresas julgaram-se
como acima da média no mercado brasileiro e na
média nos paises importadores,

Nivel de atualizagao tecnoldgica dos produtos.

Mercado Interno: as empresas avalia- ram-se
normalmente como acima da média;

Mercado externo: quase todas as empresas
julgaram-se como na média com seus
competidores.

Capacitagdo no desenvolvimento de novos
produtos

Quase todas as empresas julgaram-se acima da
média no mercado brasileiro;

As empresas avaliaram-se como préximas da
média em relagao aos concorrentes sediados no
exterior. )

Produtividade dos recursos humanos

Quando comparado as empresas instaladas no
Brasil, {odas as empresas avaliaram-se como
situadas acima da média. Ao compararem-se as

" “|suas- concorrentes do mercado americano e

europeu, viam-se normalmente como na média.

Produtividade no aproveitamento de
matérias-primas e equipamentos

Aproveitamento de matérias-primas em relagéo
aos competidores: nacional: a maioria
avaliou-se como estando acima da média;
internacional: todas as empresas avaliaram
como situadas na média, alegando-se

‘|diferengas. na qualidade e no tipo da

matéria-prima em relagdo aos paises
importadores.

Aproveitamento de equipamentos em relagéo
aos competidores: nacional: a maioria julgou-se
como estando acima da média; internacional: as
empresas oscilaram suas avaliagbes proximas a
média;
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Algumas empresas alegaram fazer uso de
equipamentos obsoletos;

Citavam a baixa escéla de produgdo das
empresas brasileiras .como uma das causas da
avaliagao que faziam.

Pregos praticados pela empresa. Em relagao ao mercado interno os pregos
‘ praticados pela maioria das empresas
situavam-se na média que o dos concorrentes e,
em relagdo ao mercado externo, eram vistos
como estando abaixo da média.

Figura 1 - Descrir8o do Desempenho das Empresas

4. ANALISE DE ALGUMAS PRATICAS DE GESTAO TECNO-
LOGICA

Para ilustrar as praticas de gestdo tecnolégica utilizadas pelas
empresas foram selecionados os aspectos a seguir relacionados:

Areas Funcionais envolvidas no Processo Decisério para Compra
ou Desenvolvimento Interno de Tecnologias:

Interacdo de P&D com Marketing, Produgdo e Clientes
Estabelecimento de prioridades sobre pesquisas e areas a atender
Procedimentos para identificacdo e avaliagdo dos avangos
tecnolégicos

Avaliagdo dos beneficios decorrentes dos investimentos em P&D

4.1 - Areas Funcionais envolvidas no Processo Decisério sobre compra
~ ou Desenvolvimento Interno de Tecnologias

Faz-se cada vez maior a necessidade da participagdo de diferentes
setores da organizagdo no processo decisério acerca do
desenvolvimento interno "versus” aqmsngéo de nova tecnologia.
Observou-se assim, ao longo da pesquisa de campo, que uma
tomada de decisdo desse escopo tem exigido das empresas ampla
participagdo, na qual a alta administragéo, junto com a area de P&D,
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constitui membro nato. A empresa C possui por habito normal o
envolvimento da area de Marketing e algumas das empresas
pesquisadas costumam ouvir consultores externos sempre que 0
assunto em questado, dada sua complexidade, o exigir, ou apenas
possuir maior poder decisério nas tecnologias ditas periféricas ou de
apoio.

Nas empresas em que as geréncias informaram nao possuir ativa
participacdo no processo, foi salientado que os recursos alocados a
pesquisa podiam ser melhor direcionados, se ndo apenas a atividade
de P&D, mas também outras unidades organizacionais, como
Marketing e areas produtivas, fossem acionado. Na empresa A o
processo a nivel dos 6rgaos técnicos, tem funcionado de forma
adequada, levando a que inclusive os setores administrativos/
financeiros estejam a participar no processo decisdrio.

Pode-se concluir que as empresas dedicam elevada atengéo a
integracdo das unidades organizacionais na decisdo entre comprar
ou desenvolver internamente a tecnologia necessaria. Na Figura 2, é
apresentado um resumo das analises referentes a esta pratica de
gestdo. ‘ ‘

EMPRESAS RESUMO DAS ANALISES

Comité Consultivo da inicio ao processo decisério em conjunto
com as areas de apoio; ’

A decisdo final € de responsabilidade do Comité Deliberativo;

processo é bem visto.

B decis@o é tomada entre a Diretoria, geréncias e responsavel
pelo projeto e, se necessario, consultoria externa;

processo é visto como natural.
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C decisdo entre comprar ou desenvolver internamente a
tecnologia tomada pelas areas de Tecnologia, Marketing e
divisbes interessadas,;

processo é bem visto.

D decisdo tomada a nivel da aita administragéo;

engenharia de processo e de produtos deveriam possuir
participagao mais decisiva.

E decisao entre adquirir ou desenvdlvertecnologia écentralizada
na alta administragéo; .

P&D participa da decisao de compra de tecnologias de apoio.

Figura 2 - Resumo das andlises sobre: Areas Funcionais envolvidas no Processo
Decisério para compra ou Desenvolvimento interno de Tecnologias.

4.2 - Interagio de P&D com Marketing, Producﬁo e Clientes

Vai distante o tempo em que a P&D de algumas empresas
encastelava-se e "criava" novos produtos. Atualmente com os cada
vez maiores recursos envolvidos, a participagdo entre os que fazem
a pesquisa, com 0s que irdo produzir e comercializar, tem-se tornado
cada vez mais necessaria, pois Como se observou, a organizagéo que
afirmou possuir problemas de relacionamento com outras areas foi a
mesma que reclamou maior participacdo na decisdo entre comprar
ou desenvolver internamente a tecnologia requerida pela empresa.

Duas das empresas salientaram a importancia de engenheiros no
quadro de vendedores como facilitadores na relagéo entre P&D e
clientes.

Destacou-se o uso de reunides périédicas para o debate acerca de
assuntos que envolvam diferentes areas da companhia, buscando-se
ouvir pessoas situadas em diferentes setores e niveis hierarquicos
que possam contribuir na solugdo de problemas.
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Empresas como a C, que se confessa uma empresa de ponta em
assuntos relacionados a P&D, procura mesmo estender a seus
clientes os conceitos mais avangados de gestao tecnoldgica.

Conclui-se pois pela elevada importdncia da busca da sinergia da
P&D com Marketing, Produ¢ao e clientes como facilitadores na busca
de solugdo a problemas de relacionamento entre os diferentes
setores da empresa.

EMPRESAS RESUMO DAS ANALISES

A Comité Consultivo d4 inicio ao processo decis6rio em conjunt
com as areas de apoio :

8 interagio da-se através de reunides mensais para discutir o
planejamento de testes das amostras;

area comercial é ouvida;

problemas por ndo contarem com um gerenciador de projetos
integrados.

processo é visto como natural.

C interagdo sem problemas pois a P&D se vé como area de
apoio;

melhor abordagem tem sido a de estender o conceito de
engenharia simultanea aos clientes.

D interagdo da-se com todas as areas, principalmente com a
industrial e comercial;

possui problemas com os cronogramas estabelecidos por
vendas;

melhor abordagem tem sido a de discutir o projeto com o
cliente. .

E interagao dé-se através da estrutura matricial utilizando-se do
Comité Divisional de Tecnologia;

Comité Divisional de Tecnologia promove simposios, nos quais
os gerentes de projetos e funcionarios apresentam trabalhos
em desenvolvimento para a Diretoria da Unidade de Negocios

e da Organizag3o; '
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melhoria do relacionamento também tem se dado pela adogéo,
em diversas areas da empresa, do Plano de Carreiraem Y.

Figura 3 - Resumo das andlises sobre: Interag&io de P&D com Marketing, Produgio e
Clientes

4.3 - Estabelecimento de prioridades sobre pesquisas € dreas a atender

Definir a prioridade quanto a pesquisa, areas e projetos a atender
constitui labor gerencial que exige visdo de planejamento e de
conjunto de negbcio da empresa, requerendo ainda habilidade no
trato com pessoas de diferentes areas da organizagao, possuidoras
de interesses diversos. Nas empresas estudadas seus gerentes da
area tecnol6gica parecem possuir esse conjunto de habilidades, pois
procuram reunir, para a tomada de decisdo, pessoas de diferentes
- setores da empresa.

Dessa forma observou-se a preocupagido em se ouvir as areas e
Gerentes de Projetos no processo de definicdo dessas prioridades,
normalmente reunidos em comités. Essa preocupacgio vai adiante na
empresa C, que aciona a area de marketing para proceder a uma
pesquisa de mercado procurando resolver uma necessidade
especifica do cliente.

Ha de se ressaltar ainda que num mercado competitivo como este do
setor de autopegas, o foco do negécio no cliente revela-se
fundamental, o0 que explicaria a preocupagio de todas as empresas
em priorizar o projeto segundo as necessidades do cliente. '

Conciui-se dessa maneira que as organiza¢des pesquisadas
possuem alto interesse pelo debate interno acerca da definicdo de
prioridades sobre as areas e pesquisas a atender.
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EMPRESAS RESUMO DAS ANALISES

A a definigdo de prioridades ¢ feita pelo Comité Consultivo do
qual fazem parte a Diretoria da empresa e o consultor externo.
Havendo impacto nas estratégias a decisio passa a ser do
Comité Deliberativo.

B cada geréncia possui sua carteira de projetos e em caso de
confronto de interesses entre diferentes projetos, analisa-se as
prioridades. dos clientes.

C os debates para definir as prioridades sio acionados por
pesquisas de marketing que especificam as necessidades do
cliente e de P&D na busca das tecnologias existentes.

D o debate da-se através de equipes multidisciplinares das quais
participam técnicos das areas de engenharia de processo,
manutengdo e produtos além do quadro técnico de vendas e
de compras de insumos. Havendo envolvimento de produtos,
trabalha-se em conjunto com o cliente.

E néo existem procedimentos formalizados;

E fazem visitas trimestrais aos clientes da qual participam um
elemento da area técnica e um da comercial;

informagdes obtidas sdo trabalhadas em grupo matricial
coordenado pelo Gerente de P&D;

a nivel de acompanhamento de projetos sao feitas reunides
~ |técnicas com gerentes de projetos e chefes funcionais de
técnicos envolvidos em projetos matriciais.

Figura 4 - Resumo das andlises sobre: Estabelecimento de prioridades sobre
pesquisas e dreas a atender

4.4 -Procedimentos para identificagio e avaliagdo dos avangos
tecnolégicos ‘

Identificar e avaliar o potencial dos avangos tecnoldgicos tem se
constituido em trabalho vital para as organizagBes que pretendam
ocupar posigdo de destaque em seus segmentos empresariais, fato
também observado no setor industrial pesquisado, onde se observou
que quatro das empresas visitadas atribuem a identificacdo e
avaliagdo dos avangos tecnoldgicos parte de seu sucesso no

competitivo mercado internacional, pois que essa atividade permitiria
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uma rapida incorporacdo dos avangos no conhecimento cordato a
atividade da empresa.

A empresa A, a (nica que nao contava com pessoas habilitadas em
ndmero adequado & execugdo desse tipo de trabalho, contratando
consultoria com essa finalidade, via nessa contratagdo um ponto de
fraqueza no processo, por restar uma divida, a cada trabalho
executado, acerca de até onde caminhou a contratada e onde poderia
ter ido, além da indagacdo acerca se ela teria sido realmente a mais
capacitada ao trabalho.

Vé-se que as técnicas utilizadas sdo assemelhadas: literatura
especializada, clientes, fornecedores, feiras internacionais,
consultorias especializadas, etc., chamando a atengdo o uso de
conceitos de "antenas tecnoldgicas" e de monitoramento do
ambiente, o que revelaria gerentes atualizados com a bibliografia da
drea de gestao tecnolégica.

Pode-se assim concluir pelo alto interesse das organizagdes
industriais estudadas no processo de identificacdo e avaliagdo das
tendéncias evolutivas das tecnologias necessarias as empresas.

EMPRESAS RESUMO DAS ANALISES

A ndo possuem pessoal especializado para decodificar a
informagdo em nimero adequado as necessidades intemas;

costumam langar mao de diferentes recursos tais como:
contratagao de consultoria nacional e internacional, analise de
produtos da concorréncia; literatura especializada;

0 processo em uso é questionado intemamente por apresentar
resultados pouco satisfatérios;

encontra-se em implantagéo o servigo intemo de decédiﬁcag:ao
da informagio.

B realiza 0 monitoramento do ambiente;

processo é bem aceito;
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B empresa tem alcangado bons resultados, havendo sido
conduzida para posigéo de lideranga no mercado interno e a
uma excelente posi¢do em relagio aos competidores
intemacionais.

C faz monitoramento do ambiente usando diferentes fontes:
clientes; entidades de classe tecnoldgicas internacionais;
feiras internacionais; foinecedores possuidores de alta
tecnologia; revistas especializadas;

processo é bem acsito;

empresa encontra-se atualizada e concorre no mercado
intemacional com excelente desempenho.

D faz monitoramento do ambiente;

processo é bem aceito;

resultados sdo tidos como bons pois permitem internalizar
rapidamente o conhecimento existente considerado como
fundamental para o negécio da empresa.

E faz uso de "antenas tecnologicas”;

processo é bem aceito e propicia agilidade no atendimento aos
clientes.

Figura 5 - Resumo das Andlises sobre: Procedimentos para Identificagéo e Avaliag&o
dos Avangos Tecnoldgicos

4.5 - Avaliac¢fio dos beneficios decorrentes dos investimentos em P&D

Mesmo reconhecendo a importancia da avaliagdo dos beneficios
decorrentes dos investimentos em P&D, duas das empresas ndo tem
conseguido proceder a essa avaliagdo, uma por ndo possuir nenhum
projeto concluido, ja que apenas recentemente passou a trabalhar
com projetos desse tipo, a outra por ndo possuir instrumentos
adequados a esse fim. Ha de se notar que a avaliacdo da posigdo

competitiva dessa empresa também apresentou problemas de
objetividade. '

Das outras trés, duas envolvem os clientes no processo e os dados
colhidos sdo considerados nas reunibes de revisdo do planejamento,
enquanto a terceira usa de instrumentos internos na avaliacao,
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buscando envolver 0 maior nimero possivel de setores da
organizagdo. Em relagdo aos clientes, essa ultima tem feito uso dos
dados para o repasse de produtividade.

Conclui-se do exposto que as empresas possuem tdo somente um
mediano interesse com os resultados auferidos com os investimentos
realizados na atividade de P&D.

EMPRESAS RESUMO DAS ANALISES

A nao possui projetos concluidos;

ndo tem pensado numa avaliagdo formal;

promove avaliagées informais através de seminarios
realizados a cada seis meses.

B sao ouvidos o corpo técnico envolvido no projeto, as geréncias
de projetos, geréncias funcionais e os clientes em reunides
mensais;

os resultados s3o remetidos as reunides setoriais da Diregao
da empresa.

(o] avaliagao da aceitagio é feita pelo cliente, possui periodicidade
mensal, sendo realizado com a participagdo das areas de
Tecnologia, Marketing e as divises interessadas;

as infomagdes s&o encaminhadas aos diretores para aprecia-
¢40 e inclusdo nas reunides de revisao do planejamento.

D faz uso de diferentes parametros de avaliagao;

os dados s3o atualizados més a més pela engenharia de
produtos, engenharia de qualidade e area comercial;

os dados sdo analisados e inclusos no planejamento
objetivando treinamento, aquisigdo de equipamentos e
repasse de produtividade as montadoras.

E nao tem conseguido estabelecer procedimentos formalizados
de avatiagio;

instrumentos de avaliagdo sdo rudimentares ou nio
especificos;
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‘lsabem ‘de avangos sobre a concorréncia, mas. ainda
encontram-se incapazes de especificar os resultados de um
projeto langado no mercado. i

Figura 6 - Resumo das Anélises sobre: Avaliagdo dos Beneficios Deéorrentes dos
Investimentos em P&D

A seguir apresenta-se na Figura 7 um quadro Sintetizéndo 0s
principais pontos a destacar no que diz respeito as praticas de gestéo

que foram objeto das consideragbes anteriores.

ITEM RELATIVO AS PRATICAS DE
GESTAO

RESULTADOS CONSTATADOS

Areas Funcionais envolvidas no Processo
Decisério para Compra ou Desenvolvi-
mento interno de Techologias

As decisdes si3o tomadas normalmente
em.comités, do qual participam o Diretor
da drea, a unidade de P&D e as geréncias
de projetos interessados.

interacdo de P&D com Marketing,
Produgéo e Clientes

A maioria das empresas costuma fazer
uso de reunides periédicas que
normalmente envolvem os responsaveis
pelas areas de marketing e de produgéo
além das geréncias de projetos;

Algumas das empresas procuram
envolver os clientes.

Estabelecimento de prioridades sobre
pesquisas e areas a atender

A maioria das empresas declarou fazer
uso de comités técnicos, com a
participagdo de gerentes das &reas
técnicas;

As empresas, nas decisdes que envolvem|
produtos, costumam convidar os clientes
interessados. :
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Procedimentos para identificagéo e
avaliagdo dos Avangos Tecnolégicos

As empresas costumam monitorar o
ambiente, fazendo uso de diferentes
fontes: clientes, fornecedores
possuidores de alta tecnologia, entidades
de classe, feiras e congressos, literatura
especializada.

As empresas apontaram como resultado
dessa tatica sua atualizagao tecnolégica e
o crescimento no mercado.

Avaliagio dos beneficios decorrentes dos
investimentos em P&D

As empresas estudadas utilizam-se de
diversas técnicas para essa avaliagéo;

A maioria das empresas procura ouvir o
corpo técnico envolvido no projeto, as
geréncias de projetos, geréncias
funcionais e clientes;

Os dados obtidos sdo remetidos a
Diretoria para apreciagao e inclusao nas
revisdes do planejamento.

Figura 7 - Sintese das Praticas da Gestdo da Tecnologia

5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A pesquisa mostrou que o setor automotivo brasileiro ja possui
empresas com nivel de competitividade mundial. S8o empresas que
fornecem para o exterior em pé de igualdade com concorrentes do
primeiro mundo. Algumas destas empresas possuem unidades
industriais estabelecidas na Europa e Estados Unidos. Ndo se deve
deixar de reconhecer que manter esta competitividade, apesar da

longa crise que assola o pais, €

um desafio que requer coragem,

determinacdo e competéncia por parte dos empresarios e de seus

funcionarios.
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Um dos pontos que chama a atengdo, quando se analisa 0s
resultados da pesquisa é a alta énfase dada a tecnologia, por parte
da empresas, bem como a busca da insergido desta tecnologia nas
estratégias da empresa através da gestdo tecnolégica. Neste
sentido, notou-se que ha umatendéncia de alterar a tradicional atitude
de valorizagdo da exceléncia técnica por si mesma, em prol da
utilidade desta exceléncia técnica para a competitividade da empresa.
Em outras palavras h4 uma crescente conscientizagdo que gerir a
tecnologia é assegurar que a firma mantenha o comando das
tecnologias que sdo chaves para o seu negécio e que estas

efetivamente apoiem as estratégias corporativas da empresa.

As empresas estudadas revelaram-se bastante conscientes de que
o setor de P&D isoladamente ndo tem condi¢des de assegurar que a
tecnologia dé o devido suporte & estratégia da empresa, da forma
como foi mencionando no paragrafo anterior. Por este motivo,
constata-se um permanente avango, no ambito das empresas, no
sentido de privilegiar uma maior interagdo e integragdo de P&D com
as demais areas funcionais. As praticas de gestdo da tecnologia
identificadas no estudo revelaram claramente esta tendéncia,
aparentemente de forma mais acentuada nas empresas mais
competitivas.

A pesquisa permitiu constatar o cuidado com que as empresas
estudadas encaram a decisdo quanto a desenvolver internamente ou
a adquirirem a tecnologia de que necessitam, pois mesmo tendo a
maioria delas apontado a op¢do de privilegiar o desenvolvimento
préprio, destacaram a realizagdo de analises custo/beneficio antes
de tomar uma decis&o a esse respeito e o habito de adquirir, sempre
que o tempo e o custo envolvido permitirem, apenas partes da
tecnologia de que necessitam. A organiza¢io que afirmou contratar
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especialistas externos para desenvolver trabalhos especificos no
interior da empresa, destacou que diversos desses contratos eram
realizados com instituigdes universitarias.

Os porta-folios de projetos, que refletem as prioridades sobre as
pesquisas e as areas a atender, costumam ser gerenciados de forma
matricial. Constatou-se que algumas das empresas fazem uso de
comité interno de acompanhamento e de assessoria externa,
existindo mesmo algumas delas que estimulavam o acompanha-
mento por parte dos proprios clientes. Pdde-se observar que as
organizac¢des pesquisadas costumam empregar como estratégia de
gestdo tecnolégica o uso de comités consultivos do qual participam
pessoas de diferentes areas de apoio administrativo. Constatou-se a
preocupacio da area de P&D na busca de amplo dialogo intemo.

Cabe ressaltar que para se manterem lideres as empresas nio se
acomodam nas posi¢des conquistadas. Estdo em permanente alerta
quanto aos avangos tecnologicos através do monitoramento via
diferentes fontes: clientes, fornecedores, associagdes técnicas, feiras
e congressos. Reforga esta postura de permanente vigilia, a salutar
pratica, declarada pelas empresas, de avaliar sua posigéo
competitiva através de servigos de assessoria externa e consulta a
seus clientes. Digno de nota e reflexdo é a escassa mengio a
instituicbes de pesquisa e universidades.

As organizagdes pesquisadas, como se pode constatar, costumam
empregar como estratégia de gestio tecnoldgica o uso de comités
consultivos, com participagéo de pessoas ndo apenas da éarea
técnica, como também de diferentes areas de apoio administrativo.
Observou-se também que a area de P&D tem buscado um maior
didlogo com os demais setores da empresa com o objetivo de melhor
conhecer e servir aos clientes da empresa.
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Finalmente cabe mencionar que, embora despretensiosa, a pesquisa
permitiu identificar varias praticas gerenciais e procedimentos citados
na literatura e que foram adaptados e aprimorados conforme o
contexto e as peculiaridades de cada empresa. Sem duvida as
empresas estudadas tém sido reconhecidas como bem sucedidas, e
como se viu, ostentam indices de competitividade a nivel de mercado
global, o que sugere uma forte relac&o entre boa gestao tecnolégica
e competitividade. Espera-se que os exemplos e praticas aqui
descritos possam ser de utilidade aos executivos e empresarios
comprometidos com a exceléncia nos negécios. Pretende-se também
que 0s conceitos e analises apresentadas tenham contribuido para o
avango do conhecimento e motivem outros estudiosos e
pesquisadores do campo da gesiéo tecnolégica e da politica de
negocios a darem continuidade a este esforco.
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RENDA E DISTRIBUICAO DE RENDA NO INTERIOR
PAULISTA EM 1980

‘ Paulo de Martino Jannuz_zilv

1. INTRODUCAO

H4 muito que se sabe que o nivel médio de renda de uma populagao
é apenas um dos indicadores do poder aquisitivo de bens e servigos
da mesma. A renda média de uma populagdo, como toda medida de
tendéncia central, ndo traz informacgéo sobre a forma’ com que 0s
dados que a compde se distribuem. Rendas médias idénticas podem
ser obtidas a partir de conjuntos de dados muito diferentes. Regides
com grande parte da populagdo com rendimento situado nas classes
inferiores de rendimento e com poucas familias no extremo oposto
podem apresentar rendimento médio individual. ou familiar muito
proximo ao de uma regido onde os individuos ou as familias se
concentram nas faixas centrais de rendimento. A desigualdade na
distribuicdo dos rendimentos &, pois, uma dimens3o tdo importante
quanto os niveis médios de rendimento percebidos. Como coloca
Médici (1988:121-122), “a avaliagdo da pobreza ou riqueza-
expressdes objetivas a que se quer chegar nos trabalhos do
fendmeno renda- desdobra-se em dois campos de estudos
complementares; um deles, que envolve a mensuragao do poder de
compra — nivel de renda —; o outro, preocupa-se com o estudo da
flutuagdo, distribuicio e dispersao da renda".

1 Professor. dos Departamentos .de. Administragao e Economia da Faculdade de
Ciéncias Econbmicas, Contdbeis e Administrativas da Pontificia Universidade
Catélica de Campinas (FCECA/PUCCAMP). Mestre em Administragdo Piblica pela
EAESP/FGV e Doutorando em Demografia do IFCH/NEPO/UNICAMP.
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Este trabalho tem, pois, a preocupagido de enfocar esses dois
aspectos da Renda, avaliando o nivel médio de renda familiar e o
quadro distributivo local em municipios do interior paulista. Como
demonstram diversas publicagﬁesz, o interior paulista tem se tomado
um universo de estudo privilegiado para andlise de processos
econdmicos, sociais e demograficos nos anos 80. A dimensdo Renda
parece, no entanto, nfo ter sido tdo exaustivamente trabalhada em
termos comparativos regionais. Este artigo procura preencher,
modestamente, parte desta lacuna.

A opcédo pelo rendimento familiar mensal em detrimento do
rendimento das pessoas ocupadas ou ativas (PEA) como proxy do
nivel do poder de consumo desfrutado pela popula¢do dos municipios
deve-se a sugestdo de Pastore et al (1983) de que a estratégia de
sobrevivéncia dos individuos no Brasil passa pela combinagéo dos
recursos e esfor¢os dentro do domicilio familiar. "Afinal, 91 % dos
brasileiros vivem em domicilios familiares. O domicilio é, assim, o
laboratério no qual diferentes estratégias sdo combinadas para
atingir-se o nivel de bem-estar final da familia e de cada um dos seus
membros."(apres.). Tendo em vista que dados sobre distribuigio de
pessoas, familias ou domicilios por renda domiciliar para municipios
ndo estdo publicados nos volumes dos Censos, e que 71% dos
domicilios particulares permanentes paulistas sdo ocupados poruma
Gnica familia, tomamos o substituto mais préximo da renda domiciliar:
a renda mensal familiar.

E importante observar que nos restringiremos a uma analise
"cross-sectional” centrada em 1980. nio estiao disponiveis ainda
resultados sobre renda do ultimo Censo e ndo ha nenhuma fonte

2 Vide TARTAGLIA & OLIVEIRA (1988) e UNESP (1991).
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alternativa para coleta de dados sobre renda familiar em nivel
municipal de largo alcance ou abrangéncia nacional no periodo
intercensitario (Jannuzzi 1993).

Por restrigbes operacionais nao foi possivel“trabalhar com todos os
municipios do interior paulista. Optou-se por tratar uma amostra de
53 dos 570 municipios do Estado de sdo Paulo, a partir dos seguintes
critérios: municipios néo pertencentes a regido Metropolitana de s&o
Paulo que tivessem, em 1980, populagdo superior a 50.000
habitantes e com taxa de urbanizagio acima de 70 %. Esperava-se,
com tais critérios, selecionar municipios onde a monetarizagdo das
relagdes de troca fosse, de fato, uma realidade predominante para a
populacgido. Trata-se, pois, de uma amostra intencional de municipios
médios e grandes do interior com alto grau de urbanizagédo, que
reuniam, em conjunto, 6.630.236 habitantes em 1980, 53 % da
populacéo do interior naquela época.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS DA MENSURACAO DA
DESIGUALDADE NA DISTRIBUICAO DE RENDA

Uma primeira questdo a discutir, antes da efetiva derivagdo de
estimativas do grau de concentragdo da renda familiar em nivel
municipal, relaciona-se a qualidade dos dados brutos para tanto- no
caso, as informagdes sobre renda do Censo 80.

Talvez n&o haja dissenso na literatura com relagdo & melhoria da
metodologia de coleta dos dados sobre a renda desde que ela passou
a ser investigada nos Recenseamentos modernos do pais-em 1960.
De um quesito, com faixas predeterminadas de renda, no Censo de
1960, a renda passou a ser coletada em sete perguntas em 1980,
segundo as diversas fontes (Médici 1984). Com relagédo & qualidade
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‘efetiva. da- informacdo, talvez ndo haja posigdo tdo consensual.
Alguns autores-apontam para um certo grau de subestimagio da
renda nos Censos e PNADs, em especial nos estratos populacionais
situados nos extremos de renda. "Em relagdo ao primeiro estrato, é
usual que ndo existam dados sobre produgao para auto-consumo,
saldrios em espécie, recebimentos regulares de transferéncias ou
doagoes de renda e de outras rendas diretas ou indiretas propncnadas
pelo Estado...Por sua vez, ha sonegacgado nos estratos mais ricos-
voluntaria ou ndo- associada as rendas de propriedades, salarios
indiretos, juros, lucros e rendas ocasionais" (Cacciamali 1988:352).
Diversas pesquisas citadas por Hoffmann (1977) e o estudo de Liuch
(1982) ja a‘pontavam estas tendéncias para o Censo de 1970.

Comparando:os resultados sobre renda do Censo Demografico de
1980 com os do Censo Industrial, Bercovich et al. (1985).constatam
uma grande proximidade do rendimento do trabalho em termos de
posigdo na ocupagdo (empregados e empregadores) e de ramos de
atividade industrial. As diferencas entre a estimativa do nimero de
salarios minimos por ano entre as duas fontes seriam inferiores a 10
% nos diversos sub-grupos. Com relagéo a qualidade da informagéo
sobre a renda do trabalho na agropecuaria ndo haveria ainda uma
avaliagcdo conclusiva.

Adotaremos aqui uma perspectiva pragmatica, assumindo que as
diferengas regionais do grau de subestimagdo da renda nas faixas
extremas sdo pouco significativas. Tal assungdo ndo nos parece ser
mais restritiva que outras exigid‘as) durante o encaminhamento
metodoldgico da mensuracédo da desngualdade tal como’
exphcnamos a seguir.

Na literatura economlca e econometnca sobre distribuigdo de renda
séo apresentadas diversas medidas para avaliagdo da desigualdade
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na distribuicdo dos rendimentos, ou equivalentemente, para
mensuragio do grau de concentragdo dos mesmos. O indice de Gini
e o Indice de Theil figuram entre as medidas mais usadas, mas ha
uma grande variedade de outras medidas propostas. Hoffmann
(1991) inclui entre as medidas possiveis para avaliagdo da
desigualdade na distribuigdo de rendimentos todo o conjunto de
medidas de dispersdo usados em Estatistica como desvio médio,
desvio-médio relativo, diferenga média, desvio-padrio, variéncia,
coeficiente de variagdo, amplitude, intervalo. inter-quartilitico. Rossi
(1982) cita ainda o indice de Paglin-Gini, a medida de
Champernowne, -as medidas de Atkinson, a raz3o de Kuznets, a
varincia dos logaritmos de renda. A razdo entre 0 mais alto e 0 mais
baixo decil de renda, a razdo entre 0 quinto percentil superior como
percentagem da renda mediana, a porcentagem de equalizagdo
méxima sdo outras medidas possiveis (Tinbergen 1975). Ha ainda
quem prescinda de medidas-resumo de desigualdade e trabalhe com
distribuicdo percentual do rendimento por decis de populagio
(Zockun 1990). Para aplicagbes de cunho mais pratico e menos
académico (S80 Paulo 1987), costuma-se usar a proporgdo de
pessoas ou familias com renda até ou acima de determinado valor
(renda até 2 salarios minimos ou renda acima de 5 s.rh‘.).‘

Cada uma dessas medidas-sintese de avaliagdo de desigualdade na
distribuicdo de renda’, apresenta propriedades especificas e grau de
- sensibilidade diferente a mudangas no padrio de distribuicdo. Como
observa Champernowne, citado por Rossi (1982:67),"...n80 existe um
indice de desigualdade que seja melhor de todos, pois ha varios
aspectos distintos da desigualdade pelos quais nos possamos

3 Elas tém aplicagfio ndo apenas na distribuigao de renda, como em outras situagbes
onde se deseja avaliar o grau de desigualdade na distribui¢&o de recursos.
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interessar e alguns indices sdo mais adequados para refletir alguns
de tais aspectos, enquanto outros indices sdo mais apropriados para
refletir outros aspectos." Assim, se, por exemplo, se deseja estudar
a desigualdade associada a riqueza extrema, o Coeficiente de
variagdo é uma medida interessante pela sua sensibilidade a esta
situagdo. Se, ao contrario, se deseja uma medida sensivel as
desigualdades associadas & pobreza, a variancia dos logaritmos da
renda pode ser uma boa escolha metodolégica. Se se requer uma
medida passivel de desagrega¢do em niveis regionais, setoriais,
educacionais a adog¢do do indice de Theil € uma saida conveniente
(Rossi 1982:71-83). Na realidade, por detras dos meandros
analiticos de suas férmulas' de computo, cada medida atribui pesos
diferentes a desigualdade verificada em cada classe de renda. ndo
seria surpreendente, pois, que os resultados do grau de desigualdade
segundo as varias medidas ndo fossem totalmente consistentes.

Seguindo a tradié;éo dos estudos sobre distribuicdo de renda no Brasil
(Langoni 1973, Médici 1984, Hoffmann 1983, Hoffmann & Kageyama
1984 ) e tendo em vista que a avaliagdo das diferengas no grau de
desigualdade de renda obtido com as varias medidas fugiria por
demais dos propésitos deste trabalho, optamos por usar o indice de
Gini como medida de desigualdade de renda familiar®. Esta
popularidade do indice de Gini parece se justificar por sua aderéncia
a uma série de propriedades entendidas como interessantes nos
estudos sobre distribuicdo de renda. Uma destas, que é
particularmente relevante no contexto brasileiro, é o cumprimento,
pelo Indice de Gini, do principio de Pigou-Dalton (Hoffmann

4 Trabalhos mais recentes sobre a distribuicdo de renda no pais tem se valido dos
indices de Theil, pela ja aludida propriedade de serem decompostos setorialmente,
etc.
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1991:280). Este principio estabelece como uma caracteristica
desejavel de uma medida de desigualdade de renda a sua
sensibilidade a transferéncias regressivas de renda, isto é,
transferéncias do mais pobre ao mais rico. Além disso, das oito
propriedades desejaveis analisadas por Rossi (1982:66-68), o indice
de Gini s6 ndo atende- de forma integral- a udltima, de
decomponibilidade da desigualdade em duas parcelas, uma delas
representativa da desigualdade entre estratos de renda e outra, da
desigualdade intra-estratos. Com relagdo aos erros de aproximagio
decorrentes de calculo do indice a partir de dados agrupados em
classes de renda- como aparece nas publicagdes do IBGE- o Indice
de Gini apresenta mais vantagens que, por exemplo, o indice de Theil
ou o Coeficiente de variagdo. Naturalmente, o erro de aproximacgao
sera tanto menor, em todos os casos, quanto maior for o nimero de
classes de rendimentos utilizadas.

Ha, porém, algumas ressalvas a fazer na utilizagao do indice de Gini.
Ele é uma medida menos sensivel a desigualdade associada &
riqueza ou pobreza extremas. Assim, sua aplicagdo para estudos
comparativos, seja em perspectiva longitudinal, seja transversal,
seria mais aconselhavel para um conjunto de unidades de andlise
livre de dessas situagdes extremas®. Além disso, a utilizagdo do 1.Gini
pressupde-se a desconsideracdo da associagéo entre rendimento e
ciclo vital da familia ou idade e sexo do chefe de familia. Como
observam Santos & Wajmann (1990:87) a estrutura demografica por
sexo e idade tem um efeito ndo pouco importante sobre a distribuigdo
de renda, e a "comparagdo entre distribuigdes com distintas
composicdes populacionais tende a produzir resultados ambiguos,

5 Felizmente, esta parece ser a situagio do interior paulista.
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dificeis ndo sé de serem interpretados, com também imprevistos".
Pelo que colocam as autoras, ndo fosse o efeito da mudanga na
estrutura etaria da PEA nos anos 70, os indices de desigualdade do
rendimento da PEA teriam apontado um quadro distributivo ainda pior
em 1980. A relativa melhoiia da distribuigdo de rendimento familiar
entre 1970 e 1980, obtido nos resultados de Hoffmann & Kageyama
(1984), também seria produto de mudancas demograficas na PEA-
ingresso crescente de mulheres, em especial as casadas , e o de
filhos adolescentes no mercado de trabaiho.

Se tivéssemos optado, neste trabalho, por tomar a renda das
pessoas economicamente ativas e nido a renda familiar seria mais
simples retirar os efeitos de composicdo devidos- as diferentes
estruturas etarias e de sexo da populacéo ativa dos municipios sobre
o L.Gini. A semelhanca do que se faz em estudos demograficos
comparativos com taxas brutas de mortalidade- também sensiveis a
estrutura por idade e sexo da populagdo a que se referem-
procederiamos ‘a uma padronizagdo dos indices, substituindo a
estrutura etéria da PEA nos municipios por uma padrdo. Teriamos
assim, um conjunto de -indices livre dos efeitos de composi¢do da
estrutura demografica- com sentido somente para efeito de
‘comparagao interna, vale registrar. Retirar os efeitos de composicio
do |.Gini para distribuigio da renda familiar ndo é uma tarefa imediata.
Hoffmann e Kageyama (1984) sugerem, em anexo do trabalho deles,
um procedimento para fazé-lo. Dada a natureza e extenséo dos
dados requisitados, fomos levados a abandonar esta empreitada.

Poderia se argumentar que a escolha de uma medida de
desigualdade mais simples como a proporgao de familias com renda
até 2 salarios minimos poderia simplificar o procedimento de célculo,
permitindo, inclusive, por técnicas de padronizacio, retirar-se o efeito
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da estrutura demografica diferenciada entre os municipios.
Novamente, observamos que estamos trabalhando com a renda
familiar e ndo comrenda da PEA, onde a aplicagdo de tal técnica seria
muito simples. Além disso, e talvez isso seja um argumento até mais
relevante, a opg¢éo por tal medida - propor¢ao de familias com renda
até x s.m. - ndo sumariza toda "experiéncia" distributiva local. E
possivel encontrar municipios com propor¢des similares de familias
com renda até ou acima de determinado valor que apresentam no
outro extremo situagdes completamente distintas®.

Fica assim a ressalva de que, tendo optado pelo 1.Gini, ndo estamos
padronizando-o segundo a estrutura demografica da PEA de cada
municipio. Desta forma, a diferenca entre os indices de duas cidades
ndo pode ser atribuida apenas ou necessariamente a diferentes
padrées de remuneragdo da mao de obra, mas pode ser
consequéncia também de diferentes estratégias familiares em cada
localidade para composicdo da renda familiar e das caracteristicas
demogréficas da forga de trabalho local.

Justificadas a importancia da introdugdo de uma medida de
desigualdade de renda na andlise e a opgao metodologica pelo indice
de Gini, passamos a operacionalizacdo do calculo do mesmo no
nosso universo de andlise. Mesmo aqui, no que seria uma etapa
objetivamente dirigida, é preciso fazer algumas consideracées. sobre
as limitagdes metodolégicas das estimativas do 1.Gini segundo
diversas formas de cdmputo. Ideaimente, como observa Médici (1984

6 Chegamos a avaliar a correlagéo entre o |. Gini calculado segundo procedimento
descrito nas paginas seguintes e as proporgdes de familias com renda até 1 s.m.,
até 2 sm., acima de 5 s.m. e acima de 10 s.m., obtendo R? de 0,47,037,005e
0,05 respectivamente. Isso mostra que tais medidas deixam de captar boa parte da
desigualdade na distribuigao de renda.
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e 1988) o calculo dos indices de desigualdade na distribuicio de
rendimentos deveria se basear em distribuicdo de populagéo por
decis (ou percentis) ordenados por nivel de renda. A distribuicao de
pessoas (ou familias) por classe de salarios minimos tem o
inconveniente do salario minimo n&do ser uma medida invariavel de
valor no tempo, obrigando a escolha de um indice deflator para
estudos longitudinais. Além disso, com informag¢des sobre a
distribuicdo de renda sob esta forma, ha a necessidade de suposi¢cbes
sobre a renda média na Ultima classe, aberta & direita. Assim, ndo é
de se estranhar que diferentes autores de estudos sobre a distribui¢io
de renda cheguem a resultados ndo apenas diferentes, mas também
contraditérios em relagéo aos demais, para 0s mesmos periodos de
referéncia, a partirda mesma fonte de informacdes. "Grande parte da
controvérsia sobre a distribuicdo de renda no Brasil ndo tem como
referéncia a base de dados, mas sim os critérios utilizados para
definicdo dos indicadores (classes de entrada dos dados de renda,
estimativa da renda média da Ultima classe, etc.)" (Médici 1988:143).

Além disso, ha que se levar em conta outras decistes metodoldgicas
ndo menos importantes, com reflexos sobre as estimativas como a
unidade de andlise escolhida (individuos, individuos ativos,
individuos ocupados, familias ou domicilios) e tipo de renda (total ou
per capita dentro do domicilio ou familia), como a consideragéo ou
ndo das pessoas ou familias sem rendimento ou como o
comportamento assumido da distribuicdo do rendimento intra-classe
(Cacciamali 1988, Hoffmann & Kageyama 1984).

Os dados apresentados a seguir sao ilustrativos para mostrar este
quadro controverso das estimativas dos 1.Gini. Usando dados de
distribuicdo de populagdo em decis ordenados por renda, Médici
(1984) conclui que a renda familiar, assim como a renda pessoal
(PEA), também teria se concentrado nos anos 70, contrapondo-se as
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conclusées do trabalho de Hoffmann & Kageyama (1984) — ha pouco
citado — em que se faz uso dos dados por classes de rendimento de
salarios minimos em 1970 e 1980, compatibilizadas segundo o indice
de custo de vida do DIEESE. As diferengas ainda que pequenas,
podem revelar tendéncias distintas do fenémeno.

Tabela 1: indice de Gini para distribuicao de rendimento médio mensal da PEA, renda
familiar e renda familiar per capita no Brasil em 1970 e 1980, calculados
segundo trés autores.

AUTOR 1870 1870 1980 1980 1980
PEA ™ FAM PEA ™ FAM |FAM/CAP.

Langoni (1972) 0.568 - - - -
Médici (1984) ** 0.562 0.564 0.581 0.588 0.622
Hoffman et all (1984). 0.561 0.608 0.592 0.597 0.606

* PEA exclusive as pessoas:sem rendimento
** Limite inferior do |.Gini

3. CALCULO DO INDICE DE GINI PARA OS MUNICIPIOS DA
AMOSTRA

Tendo em vista que os dados sobre rendimento familiar médio mensal
para os municipios nos volumes do Censo sdo apresentados sob
forma agrupada em 8 classes de rendimento (com escala em salarios
minimos), resignamo-nos em utilizar o procedimento descrito por
- Hoffmann (1979:720-726) para derivagéo do 1.Gini.

Na formula prescrita pelo autor h4 duas parcelas: a primeira diz
respeito & desigualdade entre estratos; a segunda representa uma
parcela associada a desigualdade intra-estratos. Para sua utilizagdo
é necessario ter-se estimativas da renda média geral e das rendas
médias em cada classe, algo que nio é apresentado nas tabelas do
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Censo. Poderia se pensar em tomar o ponto médio de cada classe
como estimativa da renda média nas mesmas. Rossi (1982:21-22)
adverte, porém, que este ndo é um procedimento aconselhavel pois
pode produzir estimativas fora de um intervalo teérico avaliavel. Na
falta de uma saida melhor, optamos por usar como estimativas dos
rendimentos familiares médios mensais de cada classe, o0s valores
utilizados por Hoffmann & Kageyama (1984) para estudo da
distribuicdo de renda no Brasil. Isso equivale a dizer que estamos
tomando a renda média de cada classe como invariante para os
municipios do nosso universo e iguais ao. quadro nacional. A tabela
seguinte traz as estimativas de renda média usada em cada classe.

Tabela 2 : Rendimento familiar médio mensal em cada classe de rendimento familiar
médio mensal usados para calculo do Indice de Gini nos municipios da
amostra em anélise

Classe de Rendimento Rendimento Familiar médio mensal
em sal.min.
deOat1/4sm. 0.165
de 1/4a1/2s.m. 0.40
de 1/2a1sm. 0.77
de 1a2sm. 1.50
de2a5sm. 3.38
de 5a 10sm. 7.10
de 10a 20 s.m. 14.00
de 20 ou mais 40.00

Fonte: Hoffmann & Kageyama (1984)

A contraposicdo dessas estimativas com os rendimentos médios
mensais das classes de distribuicdo de pessoas de 10 anos ou mais
no Estado de sdo Paulo, cujos resultados encontram-se publicados
no Censo e parcialmente reproduzidos abaixo, nos daduma seguranga
adicional em emprega-las no calculo do |.Gini para os municipios de
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nosso universo. Embora ndo sejam estritamente comparaveis pois
uma se refere a renda média de classes de rendimento familiar e outra
a renda média de classes de rendimento individual e, além disso,
diferem em-nimero de classes, observamos a proximidade das duas
séries de renda média nas classes. Para citar um exemplo,
verifique-se que para a classe de rendimento familiar até 1/4 de
salario minimo a renda média é 0,165 sal.minimos, préxima aos 0,15
da primeira classe de rendimento médio de pessoas de 10 anos ou
mais. E alentador constatar que para as classes superiores de ren-
dimento h4 também uma relativa compatibilidade das rendas médias.
Erros na estimagdo da renda média da ultima classe de rendimento
poderiam enviesar de forma acentuada o calculo do 1.Gini.

Tabela 3 : Rendimento médio mensal de Pessoas de 10 anos ou mais por classe de
rendimento médio mensal no Estado de S&o Paulo - 1980 (refer. agosto)

Classe de Rendimento Rendimento Médio Rendimento Médio
Mensal em Cr$§ Mensal em S.M.
Até 1/4s.m. . . 613.00 0.15
de 1/4a1/2s.m. 1885.00 0.45
de1/2a1sm. ’ 3399.00 0.82
det1a11/2sm. 5216.00 1.26
de11/2a2s.m. 7371.00 1.78
de2a3sm. 1036500 250
de3a5s.m. 16372.00 3.95
deSa10sm. 29150.00 7.02
de 10 a 20 s.m. 57472.00 ‘ 13.85
de 20 ou mais ‘ 152190.00 . 36.68

Fonte: Censo Demogréfico 1980 - Est.Sa0 Paulo - mao de Obra
Obs: Sal4rio minimo em agosto de 1980: Cr$ 4149,60
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Com base nestas consideragbes, calculou-se o 1.Gini para os
municipios do universo de andlise e adicionalmente, para fins
comparativos, para a distribuigdo do rendimento familiar médio
mensal para Brasil, Sudeste, Estado de Sao Paulo, Grande S&o Paulo
e Interior do Estado. Os resultados sio trazidos na Tabela 4,
juntamente com o rendimento médio familiar mensal, calculado a
partir dos mesmos rendimentos médios por classe usados para a
derivar o |.Gini.

Os resultados obtidos para o Brasil e Sudeste sdo muito proximos
aos apresentados por Hoffmann e Kageyama (1984), como era de se
esperar. As diferengas das estimativas no [.Gini ( de -0,02 para o
Brasil e para o Sudeste) devem-se, certamente, a formas diferentes
de se implementar o algoritmo de calculo do |.Gini e preciséo interna
nas opera96e57.

4. ANALISE PRELIMINAR DOS DIFERENCIAIS DE RENDA E DE
DISTRIBUICAO DE RENDA PELO INTERIOR PAULISTA

A exigliidade de espago nos impede, neste momento, de discutir
resuitados de outros autores e de proceder a uma anélise
aprofundada dos diferenciais de renda e de distribuicdo de renda pelo
interior paulista. De modo bastante preliminar é possivel apontar, no
entanto, algumas evidéncias. sdo elas:

a) Com relacdo aos resultados para o Brasil e Sudeste, o Estado de
sdo Paulo, a regido Metropolitana de sao Paulo e o interior
paulista8 apresentavam, em 1980, rendimento médio familiar

7 Assim, como para o cdlculo do rendimento mediano, as familias sem rendimento
foram agrupadas a primeira classe, de 0 a 1/4 de salarios minimos.

8 Os resultados para o interior paulista refere, neste caso, para o agregado de todos
municipios do Estado com excegéo daqueles localizados na Grande Sao Paulo.
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mensal superior e um quadro distributivo menos concentrador. As
familias paulistas teriam, pois, renda maior e menos desiguais
comparativamente ao quadro nacional e macro-regional. Ainda
~ assim, em termos comparativos internacionais, a distancia entre
familias ricas e pobres em séo Paulo seria bem acentuada;

b) A renda familiar na Grande sdo Paulo era significativamente

superior a verificada no interior em 1980. Niveis salariais maiores,

“maior participagdo feminina e jovens na PEA local podem ser
explicagdes plausiveis para tanto;

Tabela 4 : Indice de Gini para distribuigio do rendimento familiar médio mensal nos
municipios da amostra em andlise e alguns outros agregados espaciais -

1980
Unidade Rd.Fam. | indice Unidade Rd.Fam. | indice
Geografica médio* Gini Geogréfica médio * Gini

Brasil 4.83 0.595 |Jundial 7.38 0.486
Sudeste 6.25 0.562 |Limeira 6.08 0.489
Estado SP 7.10 0.533 |Lins 591 0.562
Grande SP 836 | 0521 |Lorena 553 | 0531
Iﬁterior SP 5.77 0.531 |Marilia k 6.03 0.550
Americana 6.96 0.466 Mogi;Guag:u 6.39 0.518
Aracgatuba 5.80 0.540 |Mogi-Mirim 5.26 0.454
Araraquara 6.61 0.497 |Ourinhos 5.40 0.538
Araras 6.40 0486 |Pindamonhangaba | 619 0.516
Assis 5.33 0.540 |Piracicaba v 7.67 0.508
Atibaia 6.14 0559 |Praia Grande 5.50 1 0.481
Barretos 5.55 - 0.544 |Pres.Prudente 6.00 0.522
Bauru 6.89 0.523 |Ribeirao Preto 7.41 0.524
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Unidade Rd.Fam. | indice Unidade Rd.Fam. | indice
Geografica médio* Gini Geografica médio * Gini
Birigui 5.37 0.509 |[Rio Claro 6.25 0.509
Botucatu 6.22 0.527 |Sta.Barb.Doeste 5.63 0.447
Braganga Pta. 5.28 0534 |Santos 9.51 0.501
Cagapava 6.33 0.521 Senaézinho 5.95 0.470
Campinas 8.41 0.528 |Sorocaba 7.01 0.500
Catanduva 5.40 0.523 |Sumaré 4.50 0.443
Cruzeiro 5.00 0.509 |S.Carlos 6.00° 0.473
Cubatao 5.40 0.438 |S.J.Boa Vista 5.00 0.507
Franca 6.07 0.490 |S.J.Rio Preto 7.00 0519
Guaratingueta 5.94 0.536 |S.J. dos Campos 7.00 0.501
Guaruja 497 0.449 |S.Vicente 6.00 0.443
Indaiatuba 6.19 0.466 |Tatui 4.88 0.519
ltapetininga 484 0.535 |[Taubaté 6.73 0.521
Itu 6.48 0.508 |Tupa 4.96 0.559
Jacaref 6.31 0.509 [Votorantim 472 0.408
Jau | 573 0.488 |Votuporanga 5.11 0.546

* em sal.minimos de set/1980.

) O grau de concentragdo de renda familiar no interior € um pouco
maior que 0 da Grande s&o Paulo, mas bastante abaixo daquele
verificado no Sudeste;

d) Cerca de 60 % dos municipios da amostra apresentam renda média
familiar superior a renda média familiar calculada para o interior
como um todo. Dadas os critérios de composi¢do da amostra —-
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tamanho médio e grande e alta urbanizacdo dos municipios - este
é um resultado esperado;

e) Quanto a distribuicdo de renda somente 12 dos 53 municipios

apresentou 1.Gini superior ao-indice médio do interior. Mas nenhum
deles esteve acima ou préximo do |.Gini nacional. Os municipios
com pior distribuigdo de renda parecem ser aqueles com um perfil
produtivo centrado na agropecuaria descapitalizada como os
municipios do oeste do Estado. Municipios com maior grau de
industrializagdo parecem exibir quadros distributivos mais
promissores (1.Gini mais baixos);

f) A associagio entre renda familiar e 1.Gini € muito baixa entre os

municipios da amostra (coeficiente de correlagdo de 0,10);

g) A renda familiar mostra-se correlacionada de forma intensa com

o tamanho do municipio e de forma mais fraca com o Valor
Adicionado local (uma medida preliminar do PIB municipal);

h) Apresentaram grau -de concentragdo maior os municipios com

maiores taxas de crescimento. populacional em 1970 e 1980 e
aqueles com maior Valor Adicionado per capita;

N&o se conseguiu identificar diferenciais de renda ou distribuigdo
de renda segundo alguns indicadores de condigdes de vida, como
a mortalidade infantil.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos demonstrar, ao longo do texto, diversas limitagbes
metodolégicas e operacionais com que nos deparamos na
mensuragdo da desigualdade da distribuicdo de renda no interior
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paulista. Talvez tdo ou mais importante quanto o calculo de indices
de desigualdade nas centenas de municipios nao contemplados aqui,
seja a resolugdo de alguns dos problemas aventados: retirada do
efeito do diferencial de composigcéo familiar e estrutura etaria da PEA
na formagao da renda familiar nos diversos municipios, estimativa da
renda média dentro dos estratos, calculo do indice de Gini a partirde
decis ordenados de renda, estimativa de sub-declaragio de renda por
regides e estratos socio-econdmicos, calculo de outros indicadores
de desigualdade e cotejamento entre eles.

A resolugdo destes problemas, a delimitagdo de universos de
pesquisa menos abrangentes , a escolha de unidades de analise mais
desagregadas e a analise de diferenciais de renda e distribuicdo de
renda segundo regides, especializacdes produtivas regionais, nivel
de desenvolvimento econémico, condigdes de vida locais- iniciada de
forma muito simples neste trabalho- sdo procedimentos metodo-
I6gicos e analiticos importantes e inescapaveis para a compreensao
e explicagdo do quadro desalentador de distribuicao de renda no
Brasil. Em que pese arica e volumosa literatura sobre a distribuigdo
de Renda no Brasil, o tema ainda comporta e exige muitos estudos e
monografias de graduagéo !
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O QUE DEVE SER O PIB?

Ferdinando de Oliveira Figueiredo®

Em principio, estamos todos de acordo. O Produto Intemo Bruto
gerado em um pais, durante determinado ano, é o resultado objetivo
do esforgo produtivo desenvolvido nesse pais, naquele ano.
Concordamos, também, quanto a necessidade de se quantificar o
conceito, mediante a utilizagdo do dinheiro, como denominador
comum de valores. Quer dizer, estamos todos de acordo em que 0
PIB é a expressao monetaria do esforgo produtivo realizado num pais,
em determinado ano.

A questdo comega a mudar de figura, ou seja, a unanimidade
desaparece, quando se trata de agir efetivamente, quando se trata
‘entdo de medir o PIB em determinado pais'e em certo ano. Em outras
palavras, quando se requer realizar esforgo concreto para quantificar
o resultado objetivo do esforgo social de produgéo. E fica por ventura
interessante perceber de que maneira a necessidade de enfrentar
questbes praticas de. medida, alids imperiosas, pode levar esse
esforgo concreto a um afastamento do conceito de referéncia. Dito de
outro modo, talvez seja interessante verificar até que ponto o como
medir pode alterar, até mesmo, o que medir.

Digahios assim: no que diz respeito 4 produgio material, a questéo
acima colocada se apresenta, em principio, com intensidade menor.
Afinal, trata-se de medir a produc&o de coisas, de objetos submetidos
a acao da lei da gravidade. Podem ser vistos, medidos e pesados,

1 Professor Titular do Instituto de Economia da UNICAMP,
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servicos de transporte e de comercializagdo assume um carater
complementar.

'3

A questdo é outra, ndo obstante, quando se torna necessério
raciocinar sobre o que se entende como produgio imaterial, terciaria,
de servicos, e que néo é - entretanto - complementar, neste sentido.
Ou seja, trata-se entdo de saber se cabe estender a algumas
atividades sociais, que se esgotam em si mesmas (digamos assim),
o conceito de atividades de produgdo. Tomemos, e novamente para
exemplificar, a situacdo de um teatro, ou de um cinema. A venda de
ingressos ao publico, nestes casos, correspondera a uma receita que
se explica pela "producéo de servigos de diversdo” junto ao pablico?
Nesta situag&o particular, no qual "empresas sao organizadas para
explorar um negécio" - digamos desta maneira - e em que bilhetes de
ingresso sdo trocados por dinheiro, originando receitas, a associagdo
com outras situagdes referentes a empresas comerciais, por
exemplo, é imediata. Nao é de se estranhar, entdo, que as regras que
se estabeleceram em tomo dos esquemas de Contabilidade Social
classifiquem estas atividades como produtivas, ao lado pois das
atividades de comércio e de transporte. Trata-se, entdo, de mais uma
alternativa ‘de produgdo imaterial no interior do Setor Servigos, 0
Terciario. O desdobramento deste tipo de raciocinio incluiria, ent3o,
uma série de outras atividades - que geram receitas em dinheiro -
como aquelas que englobam os Bancos e Instituicdes Financeiras em
geral, e as atividades dos Hotéis e Restaurantes, por exemplo, no
interior do Setor Servigos, como atividades ditas "terciarias”,
prestadoras de servicos.

As dificuldades conceituais a respeito do que deve ou ndo ser
entendido como "atividade de produgdo de servigos" comegam a
ganhar maior peso, no entretanto, quando o e_lemento monetario se
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faz ausente na percepcao dos fendmenos. Ou seja, e para ficar nestas
atividades tercidrias, quando a prestacdo de servigos ndo
corresponde um pagamento em dinheiro, ou ainda, quando ndo se
originam receitas. O exemplo classico, neste contexto, é o tratamento
contraditério que se convencionou estabelecer para a prestacdo de
servigcos domésticos: se assalariados, isto €, com um pagamento em
dinheiro, devem se constituir em atividade produtiva - ao passo que,
se ndo ocorrer o pagamento, nio devem ser considerados como
"producdo terciaria". E talvez ndo custe repisar o comentario
aneddtico atribuido a Pigou segundo o qual, "sempre que o patrdo se
casa com a empregada diminui a Renda Nacional” (e, portanto, o PIB,
acrescentamos nés). Digamos de outra forma: as dificuldades
conceituais que se apresentam na ocasido em que é necessario
decidir pela inclusdo (ou n3o) desta ou daquela atividade (e o que
dela resulta) na medida do PIB podem se colocar ali onde corre o
fluxo de dinheiro, mas sdo muito mais sérias quando se trata de
considerar algo ndo monetizado. Vista a questdo ainda por uma outra
alternativa: quando se trata da quantificacdo de coisas que s&o
elaboradas no sistema econfmico, é muito mais facil associar a
quarnitificacio destas coisas 3 atividade de producao e, assim, ao PIB.
Todavia, no que concerne a area dita "terciaria” faz-se mister, sempre,
constantemente, referir em cada caso a chamada "produgéo
imaterial", precisamente, a um conceito de producdo que, digamos
assim e do ponto de vista da matéria, das coisas, ndo é
necessariamente entrelagado a propria atividade terciaria.

Acreditamos por outro lado poder afirmar que, na base das
discussdes que se estabelecem a respeito da interpretacdo da
natureza produtiva (ou improdutiva), desta, ou daquela atividade, esta
‘aquestdo acerca do préprio conceito de valor. Pois, se privilegiada a
concepgado objetiva do valor, a materialidade correspondente no
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entendimento do fenémeno produtivo - digamos - quase que
automaticamente estabelece a subordinagdo monetaria para o
conceito de produgdo (e do PIB). Isto é, nas sociedades mercantis,
basicamente, produzem-se coisas, objetos materiais, para vender.
Entdo, a realizagdo do valor cobra a presen¢a do dinheiro. E a
ampliacdo dos limites da medida € algo subordinado, subalterno,
sempre referido & produgdo material. Por exemplo, atividades de
comércio e de transportes, tal como comentado, na area de
circulagio, pois.

Desde outro ponto de vista, no entretanto, a produgdo pode ser
alternativamente associada a uma concepg¢ao subjetiva do valor. Se,
nesta interpretagéo, o valor esta - por assim dizer - "na cabega das
pessoas", ndo se impde nenhuma subordinagdo monetaria. Em
outras palavras, apare¢a ou ndo o dinheiro, distintas atividades
podem ser consideradas produtivas, desde que criem valor - no
sentido de que elas, acrescentamos, consubstanciem algo "utif" para
a sociedade, que possuam entdo valor neste sentido. Dito de outra
forma, torna-se necessaria uma interpretagao subjetiva do conceito
de producéo, compativel com o entendimento também subjetivo do
vaior, e o dinheiro ajuda a medir o que resulta da producao, mas de
modo algum necessita estar presente na realizagdo da produgéo. Por
outro lado, e desde logo, a area da circulagdo econdmica se confunde
com a area da produgdo. Ambos criam utilidade e criam valor, em
acepcao subjetiva.

H4, no entanto, um prego a pagar pela adogdo de um conceito tdo
amplo de produgdo, preco este que se traduz pelo aumento da
dificuldade de serem estabelecidos limites para a atividade produtiva.
E, por outro lado, a questao vai rebater com maior impacto no plano
metodoldgico: se fica mais dificil dizer o que é, mais dificil ainda é
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dizer como medir. Desde logo, tudo aquilo que surge na sociedade,
e que tem expressdo material, cabe no conceito de produgéo. Se o
objeto é vendido, como por exemplo, uma obra de arte, o valor é
associado ao preco pelo qual se vende um quadro ou uma estatueta,
digamos. Agora,-se objetos sio feitos no interior de um lar, como, por
exemplo, uma roupa ou uma peca de mobiliario, a associagdo com a
utilidade é instantanea, e a coeréncia relativamente aos conceitos de
valor (e producdo) exige a inclusdo desses objetos no conjunto da
produgéo (e do PIB). Todavia, como medir esta produgio? A resposta
é pronta: promova-se a imputagdo. Mas é necessario registrar; o
dinheiro pecou pela auséncia. E, sobretudo, note-se: a imputagéo vai
atribuir os mesmos pregos a valores que, subjetivamente, ndo tém
por que serem iguais. A nosso ver, a questdo se agrava novamente
quando se trata de considerar a prestagio de servigos. Mesmo nas
situagbes particulares da prestagdo de servigos de transportes e de
comércio, ou ainda de diversdes, ou nas atividades bancérias,
hoteleiras etc., mencionadas logo atrés, podem surgir grandes
perplexidades sempre que se intenta realizar a associa¢do "atividade
social util - geragao de valor - esfor¢o produtivo - produgéo - PIB". Por
exemplo, a utilizagdo de um automével dito "de passeio” para levar
seu proprietario ao trabalho (paralelamente a utilizacdo de um 6nibus
por outro-trabalhador) cabe no mesmo conceito de produgéo (e de
PIB) que deveria abranger o servico de transporte pessoal, no
domingo, para ir a praia e, entdo, descansar da ... produgdo - e,
portanto, ndo-produzir?

O leitor ha de perceber que, de exemplo a exemplo, corre-se o risco
de resvalar até para situagdes de chiste. Tome-se uma situacdo na
qual um individuo penetra na residéncia de outro, dali surrupia um
objeto e, posteriormente e em atitude sub-repticia, vende este objeto
a uma terceira pessoa. Claramente, aqui, trata-se de uma
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transferéncia, de apropriacdo indébita por sinal, de uma atividade
ilegal, de um crime. Por se tratar de uma transferéncia, técnica e
friamente considerando, ndo existe, nesta situagdo, digamos,
"producdo de servigos pessoais”. Todavia, naqueles casos em que
existe uma organizaggo por tras da atividade ilegal, quando entdo se
trata de uma atividade constante, repetitiva, como no contrabando,
na contravengéo, na exploragao ilicita do jogo e do lenocinio - para
citar apenas estas - j4 é possivel associar estas atividades a
prestacdo de "servigos pessoais" e a geragdo de um valor, que é
atribuido a tais servigos, por quem por eles paga, em dinheiro. Ent3o,
alguns marginais (da sociedade) se introduzem no fluxo produtivo, e
seria necessaria uma imputacdo para avaliar a participacado dos
marginais na quantificagio de produgao (e do PIB). Nestas condigdes
e exagerando, algumas prostitutas e bandidos produzem, ao passo
que outros, individualistas e desorganizados, ndo. A contradigdo
conceitual, porventura, saita aos olhos.

Esta contradigdo (quem sabe, até, perplexidade), na esséncia,
repousa no conceito de produgdo e, por extensio e associagio,
refere-se ao conceito de valor ... gerado na produgdo. Atrevemo-nos
a dizer que, no limite, o proprio conceito de produgdo poderia incluir,
paradoxalmente, o conceito de ndo-produgdo. Vejamos o raciocinio:
tome-se outra situagdo, na qual uma pessoa se encontra
desempregada, portanto ausente do mercado de trabalho e, neste
sentido preciso, ndo produz. Todavia, vive - quer dizer, se alimenta,
pelo menos e, quem sabe mesmo, sem apelar para o _crime
organizado ou n3o (cultiva sua horta, ou recebe alimentos doados).
Ousamos afirmar que existem autores que adotam a postura de
recomendar a imputagdo de uma "renda" a esse desempregado pelo
fato do individuo permanecer nesta condi¢éo, digamos, temporaria.
E, se o conceito macroecondmico de renda (a que deve ser medida)
é o outro lado do PIB, esta imputagdo se incluiria na Produ¢do sem
duplicagdes. Nao obstante, é esta uma situagio-limite, como se
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afirmou logo acima, e de maneira alguma é de se esperar aceitagéo
generalizada de semelhante interpretacéo.

O desconforto com os limites conceituais do PIB pode aumentar
quando passam a ser consideradas questfes metodolégicas
concretas, do dia-a-dia, de resolugdo urgente quando se trata de
arrematar a medida de produgio sem duplicagdes. Estas questdes
metodolégicas saltam mais a vista sempre que se intenta estimar a
produgdo imaterial, dos servigos, pois, € sobretudo daqueles que ndo
estéo atrelados a uma produgcédo material subjacente, como é o caso
dos servigos de transportes e comércio, por exemplo. Tome-se 0
caso, novamente, de certos servigos pessoais que, devidamente
remunerados, deveriam consubstanciar produgao terciaria e,
portanto, ser medidos. Como, porém, se os registros disponiveis ndo
autorizam a identificacdo numérica, a quantificacdo - digamos -
precisa? Como a boa teoria (a despeito de Pigou) é enféatica, urge
encontrar um procedimento. Numa situagdo concreta, u’a
metodologia das Contas Nacicnais optou por um nimero-sintese, a
saber, a diferenca entre os que se declararam ocupados em Censos
Demograficos e os que se declararam ocupados nos Censos
Econdémicos. Atribuiu-se um salario-minimo a esse nimero nos anos
censitarios, realizou-se a inter e éxtrapolagéo nos outros anos,
reajustou-se o numero pela variagdo do salario-minimo e, deste
modo, mediu-se o PIB nestas atividades pela "6tica" da Renda. Quem
sabe seria de se perguntar qual o grau de exatiddo (para nao falar de
precisdo) desta medida. Agrava, no entanto, a questdo de outros
servigos para os quais nem esta indicacéo censitaria pode ser obtida.
Noutra situa¢8o concreta, esta metodologia de Contas Nacionais
resolveu a questdo admitindo ser igual o ritmo de crescimento destas
atividades ao ritmo do crescimento de populagédo, e novamente se
apelou para a imputagdo pelo salario-minimo. Ocorre, entéo,

Cadernos da FCECA, Campinas, v.3, n.2, p. 79-92, JUL./DEZ., 1994



88 O que deve ser.o PIB?

constatar que - na auséncia de hecatombes como guerras,
terremotos, peste, fome epidémica e assim pordiante - o0 PIB nessas
atividades sempre evidenciara .expansdo: seriam sub-setores com
"taxa de crescimento perpétuo".

Aquilo que poderia ser chamado de "febre de imputa¢do” vem sendo
combatido nos procedimentos metodoldégicos mais recentes, como,
por exemplo, na dltima proposta de revisdo do Sistema de Contas
Nacionais, apresentada pelas Nacgdes Unidas, OCDE, EUROSTAT,
FMI e Banco Mundial e discutida, no Brasil, em 1990. Entretanto,
quando se trata de fixar literalmente "os limites da produgdo”, a
proposta estabelece um contorno conceitual bastante amplo, na
proporgdo em que inclui, dentro desses limites, toda a produgdo
material de bens (vendidos, no mercado, ou retidos pelo produtor, ou
cedidos gratuitamente) além de uma parte da producdo imaterial, ou
seja, aquela produgdo de servicos em que exista um custo, em
dinheiro, para a consecugao do servigo. Nestes termos, ndo se coloca
mais, por exemplo, a alternativa metodolégica que se associou, logo
acima, a uma "taxa de crescimento perpétuo”. Contudo, e no que diz
respeito a produgao material, propde-se a inclusdo, no PIB, daqueles
bens que nao sio levados até o mercado para a troca por dinheiro.
Quer dizer, na producao de bens, de coisas, o dinheiro pode estar
ausente, mas na producdo imaterial, de servigos, o "vil metal"
necessita aparecer. O dinheiro aqui entdo surge como um fantasma
preguicoso: aparece em certas ocasides, mas deixa de comparecer
quando a solidez das coisas atrapalha.

Seria interessante considerar, entdo, a origem dos Sistemas de
Contas Nacionais, que sdo a articulagdo na qual se insere a medida
do PIB, devidamente associada a outras medidas econdmicas
reciprocamente referidas, como, por exemplo, o Consumo, 0
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Investimento e outras grandezas. Sabemos todos que 0s Sistemas
de Contas Nacionais surgiram como umdesdobramento de umaidéia
inicial de Keynes. Alids, sabemos que o autor da idéia ndo se limitou
a formula-la e apresenta-la - digamos deste modo - como uma
"concepgao geral”. Ao contrario, Keynes "colocou a méo na massa”:
foi buscar o auxilio de estatisticos e contadores para propor sua idéia
ja devidamente "amarrada", ou seja, postulou concretamente a
construgdo de um sistema, devidamente articulado, no qual o PIB
apareceria como uma, e apenas uma, das grandezas econémicas
que fariam parte da representacio. E é interessante registrarque esta
iniciativa de Keynes se deu huma ocasido em que as categorias que
emergiram da Teoria Geral estavam na ordem do dia. Ainda, é de se
observar que esta ocasido era a mesma na qual o "pano de fundo”
era desenhado pelas cores sombrias da Grande Depressdo e do
desemprego, sobretudo; vale dizer, vivia-se um momento histérico
em que a preocupacdo central de andlise e de proposigdo estava
associada a reativacdo da atividade econémica e a superagédo do
desemprego e da depressdo. O que significa afirmar, em outras
palavras, que o enfoque central estava dirigido para os fen6menos
de dispéndio, de gastos (em dinheiro) e, em particular e numa primeira
instancia, nos gastos publicos como uma modalidade de investimento
dito "auténomo”. Neste sentido, entdo, o PIB deveria sempre ser
considerado, conceitualmente, pelo lado da demanda, resolvendo-se
em sintese pelos gastos em Consumo e Investimento. E nio custa
mencionar a circunstancia de que outro pilar da Macroeconomia,
Kalecki, nos seus "esquemas de reproducio”, também e deliberada-
mente privilegiava a analise pelo lado da procura, pelo lado particular
dos dispéndios em Consumo e Investimento por parte da classe dos
capitalistas.
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Importa portanto assinalarque, por esse tipo-de enfoque, a relevancia
deveria estar sempre centrada nos gastos, em dinheiro, contra um
PIB sempre dotado de contrapartida monetaria. Quer dizer, a medida
do PIB, expressa - em moeda, requereria desde logo a funcio. de
"denominador comum de valores” assumida pelo dinheiro. Mas, por
outro lado, é como se a outra fun¢io, a de "meio de circulagdo” (e de
"meio-de pagamento") também necessitasse estar presente, sempre.
Ousamos mesmo afirmar que, nesse tipo de enfoque, o entendimento
de uma "metamorfose de mercadorias (e servigos)" é muito
importante para o conceito de Produto Intemo Bruto. O PIB, em
resumo,. deveria ser concebido como uma colegdo de bens (e
servicos) que sdo adquiridos, comprados mediante dispéndio em
dinheiro, no mercado dito "final", pelos seus pregos (de mercado),
basicamente para as alternativas de Consumo e Investimento. Vale,
pois, arrematar: a produgao (e o PIB) deveria sempre ser entendida
como produgdo monetizada, engendrada numa economia monetaria
pela sua prépria natureza.

Em contraposicdo, o PIB que emerge dos atuais esquemas e,
sobremodo, aquele que tem expressdo numérica e concreta, em
esforgos metodoldgicos reais, ‘guarda certa distancia conceitual com
arepresentacio indicéda pelo raciocinio expresso logo atras. Mesmo
deixando de lado o que classifico como "exorbitancias conceituais”
(imputagdo generalizada, "taxa de crescimento perpétuo”, insinuacdo
de que um desempregado "produz” e assim por diante), isto é, mesmo
consignando o esforgo recente das Nacdes Unidas para limitar o que
chamamos de "saida pela tangente das imputagdes' generalizadas",
o conceito de PIB - a nosso ver - pode se afastar bastante da sua
idéia original. Ou seja, mesmo abandonando um entendimento no
qual, exagerando, "todos os que estdo vivos tém uma participacédo no
PIB", a inclusio - na producéo e no Produto Interno Bruto - de foda a
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producdo material de bens (vendidos, no mercado, ou retidos pelo
produtor, ou cedidos gratuitamente) faz separar do conceito de PIB a
vestimenta monetéaria que Ihe deveria estar colada ao corpo, se me
permitem a expressao.

A solidez do significado da medida concreta do PIB, aquela que é
quantificada nos Sistemas de Contas Nacionais, se choca com a
preocupacéo tedrica do pai das Contas Nacionais, no meu modo de
ver. N&o obstante, o proprio PIB néo é, digamos assim, um
"denominador comum conceitual”. isto &, nem todos estédo de acordo
com o que deve abranger a medida. E, do ponto de vista do método,
imposicdes de udltima hora para a quantificagdo "daquilo que deveria
sermedido" podem afastar o resultado da mensuragio do que deveria
ser, efetivamente, estimado em nimeros. O que deveria ser o PIB
pode se distanciar bastante do que é apresentado como o PIB.
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DINHEIRO, PREFERENCIA PELA LIQUIDEZ E
TAXA DE JUROS: A ANALISE DE KEYNES

Silvio A. F. Cario'

1. INTRODUCAO

O tratamento dispensado por Keynes ao funcionamento da economia
capitalista significa a incorporagéo de elementos analiticos até entéo
ausentes nas anadlises econémicas. Muitas de suas contribui¢cdes
revelam um rompimento com a tradicdo neoclassica, apesar de
muitos se preocuparem em ver mais sua filiacdo a esta escola e ndo
o que realmente revolucionou no tratamento econdmico. Como todo
autor, procurou entender os dilemas do seu tempo, analisou-0s e
propds solugbes. Apesar das transformagdes que ocorreram no
capitalismo pds-Keynes, revisita-lo constitui o caminho indispensavel
e obrigatério. Afinal, estio em Keynes e ndo em outro autor, os
elementos basicos do entendimento da natureza temporal do
funcionamento da economia capitalista e os ingredientes de um
estagio do capitalismo organizado e regulado, em que o publico e o
privado jogam papéis importantes no encaminhamento de solu¢des
aos problemas econémicos.

1 Economista pela Faculdade de Ciéncias Econ8micas, Contdbeis e Administrativas
da Pontificia Universidade Catélica de Campinas (FCECA/PUCCAMP), Professor
da UFSC e Doutorando em Economia do IE/UNICAMP,
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2. DINHEIRO, PREFERENCIA PELA LIQUIDEZ E TAXA DE
JUROS

A teoria keynesiana significa uma ruptura com o tratamento
dispensado pela teoria neoclassica ao dinheiro. Para a teoria
convencional, o dinheiro serve apenas de instrumento para tornar
mais eficientes as transagdes econdmicas; é considerado neutro,
sem fungdo estratégica nas decisdes dos agentes econdmicos; e é
tratado como simples véu, sem influéncia sobre os fenémenos reais.
Ao contrario, na teoria keynesiana, o dinheiro ndo constitui apenas
numerario que facilita as trocas e ndo se apresenta neutro no contexto
do processo de decisao capitalista. Significa, sim, poder de comando
sobre a acumulagdo de riqueza, elemento Ultimo da motivacio
privada, abrigo das indeterminacéos e expressao de convivéncia com
o futuro.

Na visdo keynesiana o dinheiro representa o movel do desejo de
acumulacéo de riqueza e constitui fator estratégico e operante do
sistema, de forma que nao se pode tecer consideragdes sobre o curso
dos acontecimentos sem conhecer seu comportamento. A
propriedade deste ativo possibilita ao sujeito da acdo capitalista o
poder de comando sobre o processo de produgdo material em busca
do acimulo da riqueza. Esta caracteristica lhe da o direito de
escolher, entre as alternativas existente, quando e onde usa-lo
visando a multiplicagdo da riqueza monetéaria. Desta forma, decisées
empresariais, movidas pelo poder de comando sobre o dinheiro,
condicionam o ritmo e a estrutura da economia.

Neste quadro, o dinheiro apresenta uma realidade que assume, ao
mesmo tempo, dois aspectos: um relacionado com a coesao, e outro,
com a dissociagdo. O primeiro refere-se a4 condigdo de elemento
necessario e fim Gltimo do processo de criagdo do valor. O segundo
expressa o carater descentralizador do processo de decisdo das
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unidades privadas independentes, que competem entre si, sem
garantia de que o rendimento monetario obtido atenda & realizagdo
das expectativas dos produtores.

Figura no interior deste processo a temporalidade da riqueza -
acumulacido da riqueza associada ao tempo. Esta se manifesta de
forma unidirecional e irreversivel, na medida em que o tempo flui do
passado para o futuro, e representa a inexisténcia de reversio de
planos e processos sem custos. Tempo, por sinal, que introduz a
geragdo de expectativas em face das incertezas de um futuro
desconhecido. Como as decisbes de acumulagdo ocorrem em
cenarios cujas escolhas ndo sdo seguras, as escolhas feitas no
presente ndo garantem de antemao, o resultado futuro previsto. Desta
forma, torna-se impossivel ter o conhecimento das maltiplas
ocorréncias que podem acontecer entre a decisdo empresarial e 0s
resultados a serem alcangados.

Num mundo de incerteza em que o processo de produ¢ao leva tempo,
existem regras e instituigbes para regular a quantidade de dinheiro e
contratos monetarios. Agentes procuram utilizar, da melhor forma
possivel, as informagbes de que disp6em sobre o futuro; para tanto,
buscam conhecer a opinido média dos agentes a respeito das
perspectivas futuras, e estabelecem, como regra, convengdes como
critério racional de comportamento sob incerteza. Criam, portanto,
instituicdes legais determinando o cumprimento dos contratos
monetarios. Estes, por sinal, constituem instrumentos de
coordenacéo e de socializagdo das incertezas, na medida em que
possibilitam certa previsibilidade das garantias estipuladas e
acordadas entre agentes numa economia monetaria.

A posse do dinheiro numa economia monetaria é suscetivel as
expectativas de modificagcdes no valor