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RESUMO

O Grupo de Pesquisaem Sustentabilidade Urbanae Regional, constituido apartir de 1999
naUniversidade Federal de S&o Carlos, tem como objetivo central buscar o conhecimento
sobre a sustentabilidade dos diferentes componentes do meio citadino, incluindo os
sistemas rel acionados a agua. Focado original mente nos aspectosinerentes aengenharia
urbana, o grupo teve seuinicio apartir de pesquisacujo objetivo eraavancar no proposto
pela Agenda 21 em termos de implantagdo de sistemas de monitoramento ambiental
baseados em indicadores inseridos em sistemas especificos de avaliagcdo. Assim foi
consolidado o arcaboucgo conceitual que apoiou a elaboragdo de um método paraandlise
e avaliagdo de sustentabilidade, na sua dimensédo ecol 6gica, de projetos de urbanismo e
fluxo de agua no meio urbano. Num segundo momento, o grupo vem atuando no estudo
da incorporacéo de principios e indicadores de sustentabilidade em politicas publicas
urbanas, bem como na utilizagdo de indicadores socialmente reconheciveis para o
monitoramento dessas politicas. Por meio da ampliacéo de seu escopo, tem também
abrangido aspectosdasdimensdes social eecondmica, aplicando comodiretriz estratégica
a utilizagdo de processos participativos que envolvem pesquisadores, funcionérios e
técnicos municipais e segmentos da sociedade civil, e contemplando, simultaneamente,
as atividades de intervencdo, de capacitagdo e de pesquisa.
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processos participativos; sustentabilidade.
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ABSTRACT

The ““Research Group in Urban and Regional Sustainability” constituted from 1999 at
the Universidade Federal de Sdo Carloshas got as central aim to obtain knowledge about
the sustainability of different citizen environment compounds, including the related
systems with water resource. Originally focused in the inherent aspects of Urban
Engineering, the group has initialized from investigation which the main objective was
to go forward by the proposed Agenda 21 in terms of implantation of environmental
monitoring systems based on inserted indicators in specifics valuation systems. Thus, the
conceptual framework was consolidated which has supported the elaboration of an
analyzing and evaluating method of sustainability, in its ecological dimension, of
urbanism projects and water flow in urban environment. In a second moment, the group
has actuated in studies about incorporation of principles and indicators of sustainability
inurban public politics, as well in the use of socially recognized indicators to monitoring
these politics. Amplifying the spot, it has also embraced aspects of social and economical
dimension, applying as strategic guide lines the utilization of participative processes that
involves researchers, employees, technical municipal staffs and civil society sectors, and
contemplating simultaneously, the activities of intervention, of capacitating and researching.

Key words: water management; environmental indicators; analyzing and evaluation

methods; participative processes; sustainability.

ORIGEM DO GRUPO DE PESQUISA

O processo atual de urbanizac&o, a implan-
tac8o eo gerenciamento dossistemasque o compdem
tém ocorrido de formaagerar, namaioriadas vezes,
umasituacéo fortementei mpactanteao meio ambiente.
Além das decorréncias econdmicas e sociais que
permeiam essa relagdo, nota-se um processo ainda
incipiente de sistematizac&o e de difuséo do conhe-
cimento cientifico etecnol 6gico produzido que possa
respaldar uma coexisténcia de duplo beneficio entre
aacdo antropica e 0s processos ecol 6gicos. Essafoi
a motivacdo inicial de um trabalho que objetivou
elaborar ummétodo deandliseeavaliacdo dasustenta-
bilidade ecol 6gicapassivel deaplicacdo aprojetosde
urbanismo e de saneamento que envolvem o fluxo da
aguano meio urbano. Esse objeto de estudo se cons-
tituiu o elemento aglutinador deal guns pesqui sadores
entdo vinculados ao Grupo de Pesquisa Estudos
AmbientaisUrbanosdaUniversidade Federal de S&o
Carlos, que iniciaram, nesse contexto, uma linha de
pesquisa denominada Planejamento Estratégico e
Sustentado do Meio Urbano (PESMU).

Para a especificidade daquele trabalho, e
atendendo ao objetivo inicialmente proposto,
restringiu-se a abordagem a dimensao ecol égica da
sustentabilidade, que foi entendida como uma
condicdo em que a utilizagdo dos recursos naturais
dosdiferentesecossistemassedédeformaaprovocar
um nivel minimo de deplegao do seu potencial. Essa
limitac8o esté pautada pelo grau de disponibilidade

dorecursoemrel agéo aescal atemporal danecessidade
humana, assegurando também a recuperacdo de
ambientesdegradados. Preconi za, ainda, apromogéo
de tecnologias compativeis com a eficiéncia na
utilizac&o de recursos e com areduc&o dos residuos.

As demais dimensBes da sustentabilidade
(social, econbmica, cultural, espacial, politicaeoutras)
foram mantidas como campos de interacéo ao longo
detodo o processo de el aboracdo do método. Eviden-
temente essa foi umadivisao possivel apenas paraa
prética analitica, umavez que nenhuma delas existe
i sol adamente. Ressal tou-se, porém, onecessario cuida-
do de ndo contribuir para a construcéo de umavisao
fragmentada do objeto avaliado.

A pesquisa desenvolvida pelo PESMU teve
COMO pPressupostos principais 0s seguintes enun-
ciados:

- A sustentabilidade ecol 6gicamanifesta-se a
medidaque adinamicadaagao antropicaseaproxima
da dindmica existente no ambiente natural .

- Os diversos componentes das intervencoes
urbanaspodem, individual mente, reali zar movimentos
de sentidos opostos na dire¢c@o da sustentabilidade.

- A andlise de sustentabilidade das inter-
vencBes deve incorporar 0 conceito de tendéncia.
Nesse conceito estéd implicito o fato de que tanto a
culturahumanacomo o meio natural earelagdo entre
ambos apresentam uma dinamica que exigiria
ponderacdes ndo estaticas, com um permanente
monitoramento.
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- Os conceitos associados a sustentabilidade,
como objeto de investigacéo, de andlise ou de inter-
vencao, necessitam de uma abordagem multidisci-
plinar.

- As questdes que envolvem o ambiente sdo
transfronteiricas, o queremeteaimportanciadaescaa
espacial das conseqliéncias das intervencdes ur-
banas.

- A escala temporal para analise de susten-
tabilidade deve abranger os tempos de renovacéo
dosrecursosnaturais, ostempos bi ol 6gicosetambém
ostempossociais. A relacdo dasustentabilidade com
0 passado remete ao principio de recuperagdo, com o
presente remete ao principio de economia ecol 6gica
e com o futuro ao de conservagdo. No caso dos
projetos de intervengdes urbanas deve-se, ainda,
considerar, de formaarticulada, as diferentes etapas
do projeto (concepcao, execucdo, uso e manutencao).

Apesar dos termos mundialmente consa-
grados, ecodesenvolvimento e desenvolvimento
sustentavel, optou-se por abandonar o uso dapalavra
desenvolvimento e priorizou-seo conceito detendén-
cia a sustentabilidade.

O detalhamento e o aprofundamento desse
arcabouco conceitual produziu, entre outros resulta-
dos, asistematizacdo dediretrizesquecaracterizama
sustentabilidade na dimensdo selecionada. Citadas
sinteticamente a seguir, elas constituiram o eixo
principal para a consecucéo do método:

- renovacao dos recursos naturais - conside-
rada de acordo com a reproducdo das condicdes
naturais na medida de sua requisi¢&o pelo homem;

- predominancia de resultados positivos na
soma dos impactos causados pela interacdo homem
emeio ambiente - pressupde aconservagao ou, quan-
do necessario, a preservagdo dos ecossistemas
frageis ou de especial interesse;

- manutengao demicroclimascompativeiscom
amelhor adaptacdo davidafaunistica, floristicaede
todos Os recursos necessarios a sua plena repro-
ducéo;

- minimageracdo derejeitos- osfluxosabertos
dos sistemas antrépicos freqiientemente geram
desperdicios nas formas de apropriacéo, além de
produzirem residuos nas formas de destinagéo dos
recursos naturais. Se concebidos como fluxosfecha-
dos, esses residuos seriam considerados recursos e
passariam a integrar os ciclos funcionais;

- reinser¢do dos sistemas degradados - essa
varidvel considera a recuperacdo de ambientes que
foram alteradosnegativamente, resgatando um débito
gerado pelo ser humano num momento anterior.

Essa pesquisafoi uma das oito selecionadas,
em 1998, parafinanciamento pela Caixa Econémica
Federal, cujo edital abrangia as éreas de habitacéo,
saneamento e educacdo ambiental. Além dos seus
produtos diretos (Silvaet al., 1999), as discussoes e
resultados desse trabalho contribuiram ou foram
objeto de estudo de diversas dissertacfes (Pinho,
1999; Figueiredo, 2000; Silva, 2000; Vianna, 2002).
A pesquisa desenvolvida por Silva (2000) apro-
fundou a discusséo conceitual, agregou questées
de outras dimensdes da sustentabilidade e trouxe
o foco para os indicadores de sustentabilidade
urbana. Representou, assim, o elo entre o momento
inicial do grupo de pesquisa e as atividades que se
seguiram.

CONSOLIDAGAO DO GRUPO

A oportunidade dada pelo Programa de
Politicas PublicasdaFundagao de A mparo aPesquisa
do Estado de S&o Paul o (Fapesp), em 1999, consolidou
0 grupo que passou a chamar-se de Sustentabilidade
Urbana Regional e que esta baseado em duas linhas
de pesquisa: uma denominada Principios e Indica-
dores de Sustentabilidade Urbana e outra Gestéo
Ambiental Integrada. Nasuaprimeiraedicéo, aquele
programadefomento aprovou o projeto | ncorporacdo
de Principios e Indicadores de Sustentabilidade em
Politicas Publicas de Municipios de Porte Médio
(Teixeira, 2004).

A utilizacdo de indicadores de sustenta-
bilidade no monitoramento das politicaspublicastem
despertado um crescente interesse por parte das
pesquisas académicas e das gestbes publicas. Tal
relevancia pode ser creditada a complexidade dos
problemas decorrentes do crescimento urbano, o que
passaaexigir, por partedasadministragdesmunicipais
e dasociedade organi zada, apreensdes mais precisas
eintegradasdarealidade em quest&o. O conhecimento
prévio de aspectos significativos de cada contexto,
por meio da criagdo de um sistema de informacdes
integrado, &gil, acessivel, atualizavel, completo e
confiavel, constitui um passo essencial para a com-
preenséo, aelucidagdo e 0 encaminhamento de estra-
tégias para superacao dos problemas.
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M ediante um quadro deumaeventual dicoto-
mia entre espagos urbanos e meio socioambiental,
busca-se aidéia da sustentabilidade como umarefe-
réncia norteadora para reflexdes, condutas e proce-
dimentos, colocando em pauta as possibilidades de
tratamento das questdes de forma mais integrada,
menos imediatista e mais participativa. Reitere-se,
aqui, o caréter detendénciadasustentabilidade como
uma condic&o a ser introjetada em um determinado
processo no qual se pretenda atingir estados mais
equilibradosno meio socioambiental, seguindo princi-
pios coletivamente construidos.

Ressalta-se a importancia da obtencéo de
instrumentos capazes de respaldar, por meio de um
repertérioinformativo, o processo dequalificagdo do
territério a ser analisado, avaliado e monitorado na
perspectivadeumamaior sustentabilidade. Osindica-
dores, comoferramentasdebalizamento deumadada
realidade, podem corresponder as expectativas de
umamel hor apreenséo dessescontextos, contribuindo
com um passo preliminar e essencial nosencaminha-
mentos necessarios a sua transformagéo.

Para a implementacdo experimental de um
sistema de indicadores de sustentabilidade no
monitoramento de politicas publicas, escolheu-se a
cidade de Jaboticabal (cercade 70 mil habitantes na
regido central do Estado de S&o Paulo) como objeto
de pesquisa, capacitacéo e intervencao. Iniciado em
final de 1999 ecom um enfoque de pesquisaaplicada,
o trabalho tem estruturado a participacéo e adifusao
de conhecimento para se construir um processo de
monitoramento coletivo das politicas e programas a
partir dos indicadores de sustentabilidade do
municipio. Assim, foram constituidas duas equipes
gue seenvolveram conjuntamente nacriacéo, formu-
lacdo, implementac&o e monitoramento desseinstru-
mental. A primeira é aberta a qualquer cidadao,
destacando-se a participacdo de membros de asso-
ciacbes, grupos, instituicbes de ensino, quadros
permanentes e cargos de confianga daadministracéo
municipal. Alémdaatribui ¢do em comum citada, essa
equipe se articulacom outros setoreslocais e devera
ser aresponsavel pelo monitoramento das politicas
publicas. A outra equipe € composta por pesqui-
sadores, professores e alunos de graduacao e pos-
-graduacao, e lhe compete, mais especificadamente,
o papel depromotor, mediador efacilitador noseven-
tos do processo, e ainda o de fomentador e estrutu-
rador dasatividadesdecaréter reflexivo edepesquisa,
além do delineamento das metodologias de trans-
feréncia de conhecimento.

ESTRATEGIAS DE ATUAGAO: )
APRENDIZAGEM, PESQUISA, INTERVENGAO

Embora as duas equipes de trabalho sejam
interagentes, elas apresentam um duplo carater de
conformacéo que se reflete no préprio processo de
sua capacitacdo, que incide tanto no aspecto da
pesquisacomo no daintervencdo. Desse modo, essas
trés vertentes vém sendo trabalhadas simulta-
neamente, configurando umarelacdo em queseenfa-
tizam duas concepcbes de aprendizagem: apren-
dizagem pelaagéo e aprendizagem mutua.

Entende-se a aprendizagem pela acdo como
um processo em que, apartir darealidade devivéncia
de cadaindividuo, do seu repertdrio de informactes
e habilidades, se possa desencadear um processo de
aprendizagem enfatizando asagdesque sdorealizadas
em suapréticado cotidiano. A partir dessaapreenséo
e da implementacdo de programas de ensino, sdo
desenvolvidas as novas habilidades e da-se o apri-
moramento de habilidades ja constituidas anterior-
mente em cada participante. Entenda-se aqui o termo
“habilidade” com um sentido ampliado queincorpora
desde a aquisi¢cdo de um determinado conhecimento
até a operacionalizacéo pratica de diferentes acoes.
O processo de realizacdo de acBes permite uma
(re)avaliagéo que promoveumaretroalimentagdo das
percepcdes, possibilitando uma ampliacdo de sua
capacidade anterior.

Entende-se por aprendizagem mdtua o
processo em que se estabel eceumadinamicadetroca
ecooperacao entreosindividuosegruposenvolvidos
com uma temética em determinada situacdo e que
apresente objetivos comuns. Ao longo dessaintera-
¢8o que promove a troca de conhecimentos e habi-
lidades consubstanciadas em cada grupo ou
individuo, busca-se atransferéncia mdtua dos reper-
térios de cada um. Essa transferéncia se refere a
conceitos, métodos, explicactesdarealidade, técnicas
de identificagcdo de problemas, de planejamento, de
monitoramento, etc. Com base nesseduplo caréter de
aprendizagem, para 0 processo de capacitacdo das
equipes foram adotados 0s seguintes passos:
identificac8o de habilidades a serem desenvolvidas;
programacé&o de materiai s e procedi mentos necessa-
rios para a capacitacdo; aplicacdo dos programas de
capacitagdo das equipes.

Paraidentificar ashabilidades aserem desen-
volvidas, programar os materiais e procedimentos
necessarios paraacapacitacao e aplica-los, partiu-se
de uma decomposi¢do que contempla um espectro
que abrange das habilidades mais gerais, passando
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pelas intermediérias até as mais especificas, rela-
cionando-as com as seguintes situacdes: construcdo
coletiva de principios de sustentabilidade; constru-
¢ao coletiva de indicadores de sustentabilidade;
diversificagao participativaem processosde constru-
¢do e de decisdo coletivas; atualizacdo da base de
dados e das informacBes para a mensuracdo dos
indicadores; e construcéo de um sistema de monito-
ramento de politicas publicas apartir de indicadores
de sustentabilidade.

Para a capacitacdo das equipes foram reali-
zadas diferentes atividades em situagdes distintas.
Cabe salientar que a adoc&o da aprendizagem pela
acdo edaaprendizagem mutuasereflete nadinamica
das relacBes ocorridas nos ambitos de cada uma das
equipes, seja mediante situacdes em que atuam de
formaisoladaou deformaconjunta. Foram utilizadas
técnicas como: seminarios em diferentes ambitos;
elaboracdo de textos destinados a compreenséo e
aquisicdo de conceitos e como subsidios para as
discussdes coletivas; confecgdo de boletins infor-
mativos e de pequenos textos que acompanharam o0s
convites de divulgagéo dos encontros promovidos;
e, ainda, a construgdo de mapas cognitivos que tém
buscado explicitar o desenvolvimento dos trabal hos
ao longo do tempo.

Ao longo desse trabalho novas questdes
puderam ser vislumbradas. Cabe ressaltar aqui dois
desafios que tém pontuado esse processo de
construcdo coletiva de indicadores de sustenta-
bilidade. O primeiro delesrefere-se ainser¢céo deum
referencial sustentavel em instrumentos de gestéo
publica a partir de indicadores, e 0 segundo a cons-
trucdo de processos participativos que busquem
uma perspectiva local mais sustentavel.

Taisdificuldades séo inerentesaum processo
de trabalho que tem procurado envolver, incorporar
emotivar diferentes ssgmentosdasociedadeequese
propde a construir e adiscutir, coletivamente, temas
e conceitos abstratos com um conjunto de partici-
pantes dotados de formages heterogéneas. O resul-
tado dainteracéo entremembrosdaacademia, pesqui-
sadores e tedricos, com representantes da sociedade
civil, na busca de um objetivo comum, tem propor-
cionado descobertas que s6 podem ser traduzidas
como sendo efetivamente um processo de aprendi-
zagem mutua.

Em relagdo a natureza do instrumental que
esta sendo gerado, constatou-se a existénciade dois
aspectosdistintose complementaresqueincidemem
processos de construcéo de sistemas de indicadores.
No primeiro plano tem-se a natureza estatistica do
instrumental e, no segundo, seu significado comoum

produto que € socialmente definido. No que diz
respeito ao primeiro aspecto, € necessario que se
garanta a confiabilidade dos dados, assegurando-se
0 rigor estatistico em todas as etapas de coleta, de
processamento e de analise dos dados. Enfim, que se
contemple a validade e a consisténcia cientifica dos
indicadores que serdo construidos. No segundo as-
pecto deve-se concretizar o seu desempenho como
sinalizador de informagfes agregadas, uma fungao
adicional asuacapacidade de representacéo propria,
ampliando seu significado aluz de compreensdes e
de interpretagcdes socialmente construidas. Esse
potencial de um indicador é denominado por alguns
autores como sendo um componente “antroposso-
cial”, isto é, todo um conjunto de deducBes que uma
dada sociedade é capaz de produzir a partir da
concatenacgd@o e do encadeamento de uma série de
informacdes.

PERSPECTIVAS

Embora seja recente a perspectiva de pro-
cessos participativos no universo de referenciais
gue interagem no desenho das politicas publicas no
Brasil, constata-se, em vérias abordagens sobre
principiosemonitoramento dasustentabilidade, uma
paulatina e crescente inclusdo das populagbeslocais
nas dinamicas dos &mbitos decisdrios. Havendo um
fortalecimento de tal tendéncia, essa adesdo podera
incrementar o protagonismo politico da sociedade
organizada, tanto nasdecisdes publicasqueaafetam,
como nadiscussao de conceitos, principios, métodos
e acbes necessarias para a implementacéo de
perspectivas mais sustentaveis.

Essas reflexBes contribuiram significativa-
mente no delineamento das acdes até aqui empreen-
didas e daquelas que deverdo ocorrer nas préximas
fases, tendo como objetivo “implantar um sistema
permanente de monitoramento participativo das
politicas e programas a partir dos indicadores de
sustentabilidade”.

Os resultados parciais dessa pesguisa vém
sendo apresentados em artigos de congressos cienti-
ficos, como osdaA ssociacdo Nacional de Tecnologia
do Ambiente Construido (ANTAC), Associagéo Na-
cional de Pés-Graduagao e Pesquisaem Plangjamento
Urbano e Regional (ANPUR) edaAssociacéo Brasi-
leira de Engenharia Sanitaria e Ambiental (ABES).
Alémdisso, vém contribuindo nael aboragéo dedisser-
tagBes, algumasjaconcluidas(Catuzzo, 2002; Milanez,
2002; Vianna, 2002; Fontes, 2003; Miranda, 2003;
Reis, 2004; Russo, 2005; Salas, 2005; Silva, 2005),
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outras em andamento, assim como em projetos de
iniciacéo cientifica(Visintin, 2004; Junqueira, 2005).

Entre os temas que vém sendo estudados sob
aperspectivados principios e indicadores de susten-
tabilidade, destaca-se 0 da dgua no meio urbano. Na
pesquisa desenvolvida por Miranda (2003), éfeitaa
descricéo de dois processos aplicados paraaescolha
de indicadores associados a principios ou a dimen-
sOes de sustentabilidade a partir de critérios pre-
viamentedefinidos. Umdosprocessos, feito deforma
mais restrita, partiu de indicadores identificados na
literatura técnica sobre abastecimento de &gua e
esgotamento sanitério, procurando associéa-los a
principios de sustentabilidade especificos para esses
dois sistemas hidricos. No segundo processo, reali-
zado de forma participativa nos moldes ja descritos,
obteve-se outro conjunto de indicadores (alguns
deles comuns), incluindo-se, além dos sistemas de
aguae esgoto, aspectosrelativos adrenagem urbana,
a agua no meio rural e a sua fungdo ecoldgica. Na
etapa seguinte, os dois conjuntos de indicadores de
sustentabilidade foram objeto de coleta de dados,
permitindo o monitoramento dos fendmenos a eles
associados, bem como a realizac8o de gjustes e
correcoes.
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